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Vi star stadigt

Den gangna perioden har fért med sig framgdngar samtidigt
som den padmint oss om de utmaningar vi stdr infér. Det 1dga
rdnteléget fortsdtter att prégla Folksamgruppents tillvaro.
Lagg dartill Brexit, oron for vissa banker i Europa, den mins-
kade varldshandeln, avmattningen i Kina och framvdéxten av
populistiska och nationalistiska politiker 6ver hela varlden sa
blir den sammantagna omvdrldsbilden negativ.

Samtidigt visar Sverige en annan riktning med hég tillvéxt och
fallande arbetsléshet. Aven utvecklingen i Folksamgruppen &r
stabil. Var sakférsdkringsverksamhet uppvisar god premietill-
véxt och premieinflédena i livférsdkringsverksamheten férblir
mer kontrollerade.

Vi nérmar oss 400 miljarder kronor i férvaltat kapital, vilket

dr mer dn nagonsin tidigare. RGknar vi dven med vara fond-

forsdkringstillgdngar sa uppgdr vara kunders totala tillgdng-
ar till en halv biljon kRronor. Det dr ett stort fértroende vi maste
férvalta framgdngsrikt.

Det dr en utmaning att nd avkastning pd det férvaltade ka-
pitalet, men &ven ddr har vi varit framgdngsrika under den
gdngna perioden. Samtliga tillgdngsslag bidrar, men det 6r
framfér allt aktieportféljerna och de réntebdrande pappren
som har avkastat starkare dn tidigare under daret. Vi stor-
satsar nu pa att investera i gréna obligationer, helt i linje
med Folksams vision att véra kunder ska kRanna sig trygga
i en hallbar varld. Dessa investeringar ger trygg avkastning
och bidrar samtidigt till att bygga ett miljé- och klimatsmart
Sverige. Det dr en vinst for alla. P bara ndgra manader har
vi investerat fem miljarder kronor i grona obligationer och
dr ddrmed en dominerande aktér.

Det pdgdende moderniseringsarbetet inom olika delar av verk-
samheten har fortsatt under den gdngna perioden. Vi bérjar nu
se resultat inom IT-sidan med bland annat en modern webb-
plats och betydligt fler molnlésningar.

Pd regleringssidan dr trycket fortfarande hégt. Och mycket
tyder pd att det kommer att bli dnnu hdgre. I bérjon av oktober
Rom regeringen med ett inriktningsbeslut kring frdgan om
tjéinstepensionsregleringen. Aven om manga frégor daterstar
att 16sa, sd har vi nu fatt besked om att vi kan bilda tjdnste-
pensionsféretag med egen reglering. Det dr i linje med vad
Folksamgruppen arbetat f6r och som vi tror ér den béista
16sningen f6r vara kunder.

Jag har sedan jag tilltrddde f6r drygt tre ar sedan pratat om
modernisering, effektivisering och konsolidering. Fokus har
hittills legat pd det férstndmnda. Nu pabdérjas konsolidering-
en av ytterligare ett bolag, Férenade Liv, som ska inférlivas

i Folksam. I takt med de fallande réntorna férskjuts fokus
dnnu mer mot effektivisering.

Steg for steg fortsdtter vi vart langsiktiga arbete for att
hantera kommande utmaningar och att ha branschens mest
néjda kunder.

Jens Henriksson
Vd och koncernchef

Folksam dr kunddgt och omfattar de tvd moderféretagen Folksam Liv
och Folksam Sak med dotterféretag. Folksam innefattar moderfore-
tagen och samtliga dotterféretag med de justeringar som framgdr av
fotnoterna under respektive resultattabell. I den hér deldrséversikten
redovisar vi Roncernen Folksam Sak, moderforetaget Folksam Liv och

RPA Pension.



Vasentliga hdndelser under perioden

¢ Folksam omorganiserar f6r att skapa stérre Rundfokus
och 6ka effektiviteten. Férdndringarna trdder i kraft fran
och med september 2016 och innebdr bland annat att
Folksams tre affdrsomrdaden blir tva genom att affdrsom-
rdde Partner och Kollektivavtalad affdr slds samman.
Folksam Liv atergdr till en gemensam dterbdringsrdnta for
"gammalt” och "nytt Rapital”. Det innebdr att dterbdrings-
rdntan pd "gammalt kapital” frdn och med den férsta sep-
tember 2016 dr 3,0 procent, istdllet for tidigare 6,0 procent,
i den traditionella livférsékringen.

Styrelserna i Folksam Liv och Folksam Sak utnéimner Ylva
Wessén till ny vice verkstdllande direktor och stallféretrd-
dande koncernchef i Folksam. Hon tilltrdder befattningen
den forsta september och eftertrdder Tomas Norderheim
som gdr i pension vid drsskiftet.

e Frdn och med den forsta september Rréver Folksam
branschlicens f6r nya férsdkringsférmedlare som vill f6r-
medla Folksams erbjudande. Dialog om licens pagadr dven
med befintliga férmedlare, inklusive uppsdgningar av for-
medlare som saknar licens. Folksam Liv haller Gven den
forsta utbildningen av egna medarbetare och genomfér
den férsta egna certifieringen.

Folksam tar bort den sa kRallade up front-ersdttningen till
forsdkringsféormedlare i sina standardavtal, som ett steg
mot kommande regleringar. Férdndringen tréder i kraft
fradn och med den 1 september 2016.

Folksamgruppen fortsdtter att férvérva gréna obliga-
tioner genom att investera 250 miljoner kronor i en grén
obligation emitterad av Orebro stad.

Hdandelser efter periodens utgang

¢ Folksamgruppen investerar 2,5 miljarder i en gron obliga-
tion som Kommuninvest gett ut. Obligationen kommer att
anvéndas for att finansiera ett 60-tal investeringsprojekt i
fler dn 40 svenska kommuner och landsting.
Folksamgruppen férvérvar dven en gron obligation f6r
400 miljoner kronor emitterad av Norrképings kommun
och en grén obligation till ett véirde av 650 miljoner kronor
emitterad av Region Skdne.

Oversikt: Nyckeltal

e Folksamgruppen inleder att samarbete med det digitala
postféretaget Kivra for att ge Runderna méjligheten att
vdlja digitaliserade utskick istdllet f6r papper hem i brev-
ladan. Digitalisera utskick dr badde miljosmart och férsva-
rar ID-st6lder och bedrdgerier. Den férsta digitala posten
vdntas ga ivig under det forsta Rvartalet 2017.

Daniel Barr utses till tillférordnad ekonomidirektdr i Folksam
sedan nuvarande ekonomidirektér Pia Marions beslutat att
ldmna féretaget.

2016 2015 2015 2014
Folksam kundindex (FRD), % 8 78 78 79
Premier, Mkr! 38569 42 424 50 469 47 501
varav Folksam Sak? 10633 10 194 13395 12 925
varav Folksam Liv? 27937 32229 37074 34576
Forvaltat kapital, MRkr3# 394 686 364 930 368 454 350170
Fondférsdkringstillgdngar, Mkr345 119 207 105180 111 144 99 525
Antal heltidstjénster® 3858 3779 3706 3563

D Premier omfattar premieintdkt i sakférsdkring, premieinkomst i liviér-
sdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsckring, inklusive de ej
konsoliderade férsékringsféretagen.

2 Avser total summering av premier per bolag med respektive dotter-
féretag, inklusive de ej konsoliderade férsdkringsféretagen.

3 Avser vid periodens slut.

4 Tillgdngar enligt totalavkastningstabell med avdrag fér bolags-

strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.

9 Placeringstillgdngar for vilka férsdkringstagarna bar risken.
& Baseras pd antalet arbetade timmar under perioden.



Folksam tredje kvartalet

Marknadsutveckling

Forsdkrings- och pensionssparandebranschen verkar pd en
marknad under stor omvandling. Den ekonomiska oséker-
heten i vérlden bidrar, inte minst det laga rdnteléget och
Storbritanniens uttréide ur EU. Mellandstern, stagnationen i
Rina och den ndgot ldgre farten i den amerikanska ekono-
min paverkar, liksom det politiska ldget i Ryssland och det
ndra forestdende presidentvalet i USA. Sverige visar dock
bdde hog tillvaxt och minskande arbetsléshet.

Nya och kommande regelverk stdller stora Rrav pa omstdll-
ning av verksambheter i férsdkringsbranschen. Sedan drsskif-
tet gdller Solvens II (férsdkringsrorelselag), samtidigt som bo-
lag som bedriver tjéinstepensionsverksamhet istéllet kan f&lja
6vergdngsregler. I borjan av oktober meddelade regeringen
om ett inriktningsbeslut ndr det gdller den kommande tjdnste-
pensionsregleringen. Utifran ambitionen att na en 16sning som
ger fullgott skydd f6r konsumenterna och samtidigt méjliggor
en effektiv férvaltning av tjéinstepensioner innebdr beslutet
att det blir olika reglering fér tjénstepensionsféretag och for-
sdRkringsbolag. Ddremot dterstdr ett antal viktiga fradgor att f&
besked om, som den om hur Rapitalkraven kommer att se ut
for tjanstepensionsforetagen. Ett férslag pd en ny tjidnstepen-
sionsreglering kommer att remitteras under hésten 2017.

Folksam har en stabil position pd marknaden. Premiesiffror
fran Svensk Férsdkring efter drets andra kvartal fortsdtter
att visa att vi dr marknadsledare inom liviérsékring och den
tredje storsta aktéren pd skadeférsdkringsmarknaden.

Inom livférsdkring fortsdtter den planenliga inbromsningen
att synas. Det dr nu drygt ett &r sedan vi genomférde ¢éindring-
arna i produkten. Efter drets andra kvartal har Folksam en
marknadsandel pa 15,7 procent (inbetalda premier f6r bade
gamla och nya férsdkringar). Vid samma tidpunkt forra dret
var vér marknadsandel 18 procent. Aven Skandia mérker

av motsvarande inbromsning. De ldgre premieinflédena till
dessa tvda bolag bidrar stort till att totalmarknaden inom liv-
forsdkring minskar med cirka 20 miljarder Rronor, jamfort
med forra dret. Samtidigt 6kar ett antal mindre marknadsak-
térer sina marknadsandelar.

Folksams marknadsandel inom skadefdrsdkring dr 16,4
procent efter drets andra kvartal, jamfért med 16,5 vid sam-
ma period férra dret. Av de stora aktérerna dr det endast
marknadstvdan If som 6kar sin marknadsandel till 18,2 pro-
cent. Lansférsdkringars andel dr of6rdndrad och uppgar till
29,9 procent. De mindre bolagen tar dven marknadsandelar
inom skadeférsdkring, dven om de fyra storsta bolagen har
ungefdr 80 procent av marknaden.

Tittar vi ndrmare pd olika férsékringsgrenar, sa 6kar vi var
andel av hushallsmarknaden. Stérst dr tillvéxten inom sjuk-
och olycksfall samt husdjur.

Folksamgruppen

Folksam fortsdtter att utvecklas enligt plan bade inom liv-
forsdkring och sakférsdkring. Den totala premievolymen
uppgick under perioden januari till september till 38 569 (42
424) miljoner kronor. Folksam Liv med dotterféretag stdr for
27 937 (32 229) miljoner kronor och Folksam Sak med dot-
terforetag f6r 10 633 (10 194) miljoner kronor.

Den férsta september 2016 trddde den omorganisation som
Folksam beslutat om f&r att skapa stérre Rundfokus och ho-
gre effektivitet i kraft. Den innebdr bland annat att Folksams
tre affdrsomraden blir tvd genom att affdrsomrddena Part-
ner och Kollektivavtalad affdr slds samman. Affdrsomrdde
Privat affdr delas i tvé delar: Marknad och férséljning samt
Privat affdr.

De stora utvecklingssatsningarna, som férbdttring av
IT-systemen och 6kning av var digitala ndrvaro f6r Rund-
kRommunikation, fortsdtter fér att Folksam ska bli ett éin mer
modernt och effektivt féretag. Men de driver ocksa kostna-
der, som vi har noga uppsikt pa. Vi ska hdlla en investerings-
takt p& en miljard Rronor per ar och prioriterar darfér bland
projekten fér att séikerstdlla att vi haller denna investerings-
niva och att de projekt vi har i géng levererar avsedd nytta.

Som en {6ljd av Folksams utveckling har antalet heltids-
tjdnster 6kat under de senaste aren for att nu uppga till
drygt 3 700.

Folksams index for kundnéjdhet (FKI) uppgick efter arets
férsta nio manader till 78 (78) procent néjda kunder, vilket
drilinje med malet om 78 procent for heldret.

Total premievolym, MRkr
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Solvens II

Det nya Solvens II-regelverket tréidde i kraft den férsta
januari 2016. Folksam Sak med dotterféretag rapporterar
enligt Solvens II. Folksam Liv med dotterféretag har rena
Solvens II-bolag (RPA Livforsdkring), féretag med blandad
verksamhet (Folksam Fondférsdkring och Folksam Liv) och
rena tjdnstepensionsbolag (Folksam LO fondférsdkring och
KPA Pensionsforsakring) som féljer Solvens I-regelverket.
Bolagens kapitalkrav enligt Solvens II faststdlls enligt stan-
dardmodellen. Samtliga bolag uppfyller solvens- och mini-
mikapitalkrav. Berdkningar av solvenskvot f6r Folksam Sak
(Roncern) och Folksam Liv (moderbolag) redovisas med ett
kvartals eftersldpning i den har delarséversikten.

Forvaltat kapital och
fondfdrsdkringstillgdngar

Per den 30 september 2016 férvaltade Folksam 394 686
(364 930) miljoner kronor. Trots det fortsatt laga rdnteldget
och den politiska oron i vérlden lyckas Folksam prestera en
god avkastning under drets tredje kvartal. Det dr framfoér allt
utvecklingen i vara aktieportféljer och réntebdrande papper
som visar ett stabilt kvartal, jamfért med tidigare kvartal.

Vad gdller tillgangsslagen i kapitalportfoljen fortsdtter
satsningen inom fastigheter, samtidigt som vi inom ramen
for vara specialplaceringar (f.d. alternativa placeringar)
fortsditter att investera i grona obligationer. Under perioden
- och efter periodens utgang har Folksamgruppen investerat
i gréna obligationer som emitterats av Orebro stad (250 mil-
joner kronor), Norrkdpings Rommun (400 miljoner kronor)
och Region Skdane (650 miljoner kronor) samt Kommunin-
vest (2 500 miljoner). Efter dessa férvarv har vi investerat
totalt omkring fem miljarder kronor i gréna obligationer.

Fondfdrsdkringstillgdngarna uppgick per den 30 september
2016 till 119 207 (105 180) miljoner kronor.

Folksams férvaltade kRapital och
fondférsdkringstillgdngar, Mdr kr
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Folksam Sak (koncernen)

Folksam Sak (koncernen) 2016 2015 2015 2014
Premieintgkt, Mkr 9704 9310 12225 11630
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -6 514 362 -59
Resultat fére skatt, Mkr 1593 1061 817 2 466
Totalkostnad, % 102 96 96 100
varav skadekostnad, % 84 80 7 81
varav dtiftskostnad, % 18 17 19 19
Totalavkastning, % 50 2.1 2,2 8,6
Sep 2016 Sep 2015 Dec 2015 Dec 2014
Solvenskvot? (jun 2016) 1.9 - - -
Konsolideringsgrad, % 140 136 133 132
Solvenskvot?, moderféretaget (jun 2016) 2.0 - - -
Konsolideringsgrad, moderféretaget, % 157 151 149 153

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens II-regelverket.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals eftersldpning.

Premieintdkterna f6r perioden uppgick i sakférsékrings-
Roncernen till © 704 (9 310) miljoner kronor, vilket dr fyra
procent hégre jamfért med motsvarande period 2015. Ok-
ningen beror i huvudsak pa ett starkt erbjudande och 6kad
forsdkringsvilja hos kunderna, samtidigt som utvecklingen
mot férsdRringar med mer innehdll fortsdtter. Storst tillvaxt
ser vi fortsatt inom férsdkringsgrenarna sjuk- och olycksfall
samt husdjur. Annullationsgraderna férblir pd en stabil nivé.

Totalkostnadsprocenten i koncernen uppgick till 102 (96).
Det dr en férséimring med sex procentenheter jamfért med
féregdende dr. Férsdmringen av skadekostnadsprocenten till
84 procent beror framst pd stérre avsdttningar av skadeliv-
rdntereserven pd grund av rdnteférdndringar. Detta motver-
Ras delvis av ett stdrre positivt resultat fran skadeavveckling
jamfort med féregdende dr. Driftskostnadsprocenten 6kar
till 18 (17) i huvudsak till f6ljd av att en mindre del av utveck-
lingskostnaderna aktiveras under 2016, samtidigt som per-
sonalkostnaderna ékar.

Folksam Sak-kRoncernens férsdékringstekniska resultat f6r-
sdmrades till -6 (514) miljoner kronor. Férsdmringen kan
framst tillskrivas den 6kade avsdttningen av skadelivréinte-
reserven samt de 6Rade driftskostnaderna. Resultatet fére
skatt uppgick till 1 593 (1 061) miljoner kronor. Rapitalavkast-
ningen foérbdttrades patagligt under perioden jamfért med
forsta halvaret, frdmst drivet av rdntebdrande vardepapper
och aktier. Totalavkastningen uppgick till 5,0 (2,1) procent.

Solvenskvoten, som vi redovisar med ett kvartals eftersldp-
ning, ér stabil och uppgadr till 1,9 f6r koncernen och 2,0 fér
moderféretaget. Konsolideringsgraden 6kade jamfort med
motsvarande period féregaende ar och uppgick till 140 (136)
procent i koncernen och till 157 (151) procent i moderbolaget.
Att konsolideringsgraden 6Rkar kan tillskrivas resultatférbatt-
ringen i dr jamfért med féregdende dr.

Hdnt inom sakforsdkring

o Styrelsen for skadeférsdkringsbolaget Tre Kronor utser vid
ett extra styrelsemote Henrik Persson till ny vd. Han tilltré-
der befattningen den andra december och eftertrdder Jesper
Andersson som blivit chef for affdrsomrdde Privat i Folksam.
Henrik Persson har senast varit vd f6r KPA Pensionsservi-
ce och tf vd f6r RPA Pensionsforsékring. Han Rom till KPA
Pension i september 2007 och har ddr haft olika roller inom
affdrsutveckling och forséljning

Ronsolideringsgrad %
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Folksam Liv (moderféretaget)

Folksam Liv (moderféretaget) 2016 2015 2015 2014

Premieinkomst, mkr 7467 11052 13479 13438
Totalavkastning, % 5.8 2.0 37 12,0

| Sep2016 | Sep2015 | Dec2015 | Dec2014

Forvaltat kRapital, mkr 172671 162 856 164 489 156 156
Solvensgrad, % 158 157 162 155
Solvenskvot fér blandade bolag® 3.8 - - -
Rollektiv konsolidering? tjdnstepensionsverksamhet, % 119 = 119 =
Rollektiv konsolidering?® &vrig livférsdkringsverksamhet, % 118 = 118 -

D Solvenskvoten for blandade bolag avser summan av kapitalbasen i relation till kapitalkrav fér 6vrig livférsdkring G enlighet med Solvens
II-regelverket) och kapitalbasen i relation till kapitalkrav (i enlighet med Solvens I-regelverket) fér tjéinstepensionsverksamhet.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals eftersldpning.

2 Den kollektiva kRonsolideringen berdknades fram till och med 2015-11-30 uppdelat pd verksamhetsgrenarna Livl och Liv2. Dérefter slogs all
tjdnstepensionsverksamhet samman och verksamhetsgrenarna “tjéinstepensionsverksamhet” och "6vrig liviérsdkringsverksamhet” bildades.

Premieinkomsten f6r Folksam Liv uppgick till 7467 (11 052)
miljoner kRronor. Det &r en inbromsning enligt plan efter de
féréindringar vi genomforde i den traditionella livférsékring-
en under 2015, det vill sdga olika dterbdringsrdntor fér nytt
och gammal kRapital, fér att vérna om en langsiktigt trygg
avkastning f6r kunderna. Sedan den férsta september har
Folksam Liv dock dterigen en gemensam dterbdringsrénta
f6r "gammalt” och "nytt Rapital” sedan dterbdringsréntan

pd "gammalt Rapital” sénktes fran 6,0 till 3,0 procent. Tra-
ditionellt privat pensionssparande minskar fran 6,1till 2,8
miljarder kronor och individuell tjdnstepension minskar fran
1,3 till 0,8 miljarder kronor. Det senare beror bland annat

pa féréndringar i villkor och anpassning till kommande re-
gelverk avseende férmedlad férsdljning. Driftskostnaderna
minskar totalt sett till {6ljd av ldgre anskaffningskostnader,
dven om de pdgdende utvecklingsprojekten, sdsom regelan-
passning, effektivisering av IT-system och andra processer,
driver Rostnader.

Solvensgraden var 158 (157) procent per den sista september
2016. Jamfért med 162 procent vid drsskiftet sjunker sol-
vensgraden till {6ljd av l&dgre marknadsréntor som Skar de
férsdkringstekniska avsdttningarna. Solvenskvoten f6r blan-
dade bolag, som vi redovisar med ett Rvartals efterslépning,
dr stabil och uppgdr till 3,8 f6r moderféretaget. Den Rollektiva
konsolideringsgraden {6r premiebestdmd tjéinstepensionsfér-
s@kring uppgick till 119 procent den sista september, och till
118 procent for 6vrig liviérsdkringsverksamhet. Totalavkast-
ningen f6r perioden uppgick till 5,8 (2,0) procent. Samtliga
tillgangsslag bidrar positivt till avkastningen, aktier med 7,9
(0,1 procent och rantebdrande papper med 4,3 (1,4) procent.

Sett 6ver de fem senaste dren 2011-2015 har den drliga
genomsnittliga totalavkastningen f6r Folksam Liv varit 7,3
procent.
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2015 delade Folksam Liv upp dterbdringsrdntan i "gammalt” respektive "nytt
kapital”. Beroende pd bestand dr brytpunkten den forsta juni 2015 (Liv2) el-
ler den forsta juli 2015 (LivD). Diagrammet visar brytpunkten fér Livl. 2015-
11-30 slogs all tjdnstepensionsverksamhet samman och verksamhetsgre-
narna “tjéinstepensionsverksamhet” och "Gvrig livférsdkringsverksamhet”
bildades. Aterbdringsréntan har varit densamma fér dessa verksamhetsgre-
nar sedan uppdelningen. Sedan den férsta september har Folksam Liv en
gemensam aterbdringsrénta f6r "gammalt” och "Nytt kapital”.



Hdnt inom livf6rsdkring

Folksam Liv atergar till en gemensam daterbdringsrdnta
pa tre procent f6r "gammalt” och "nytt kapital”. Det inne-
bdr att dterbdringsrdntan pd "gammalt kapital” sedan den
forsta september 2016 dr 3,0 procent, istdllet fér tidigare
6,0 procent, i den traditionella livférsékringen.

Sedan den forsta september ska nya forsdkringsfor-
medlare som vill fdrmedla Folksams erbjudande ha en
branschlicens. Dialog om licens pagar dven med befint-
liga férmedlare. Folksam Liv har under perioden éven
hdllit den férsta utbildningen f6r egna medarbetare och
genomfort den férsta egna certifieringen.

Som ett steg mot Rommande regleringar tar Folksam
bort den sd kallade up front-ersdttningen till f6rsdkrings-
formedlare i sina standardavtal. Férdndringen gdller
fran och med den férsta september 2016. Ndsta steg dr
att se 6ver de specialavtal som finns for att ta bort "up
front”-provisionerna Gven fran dem.
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KPA Pension

2016 2015 2015 2014
Premieinkomst, mkr 10 969 10 747 11726 10172
Totalavkastning, % 4.8 3.8 133
Avkastningsranta, % 50 2,1 37 134
| Sep2016 | Sep2015 | Dec2015 | Dec2014
Forvaltat kapital, mkr 147 152 131 146 132283 122713
Solvensgrad, % 156 169 164 166

Folksams kollektivavtalade affdr, framfor allt genom KPA
Pension, har en fortsatt Rontrollerad och stabil tillvéixt. Pre-
mieinkomsten f6r KPA Pensionsforsékring uppgick till 10 969
(10747) miljoner kronor, vilket dr en 6kning med drygt tva
procent. Inlésenaffdren dr tillbaka pd mer normala nivaer
efter férra drets sdrskRilt fina utveckling. Premier for 2015
ars val formedlades till KPA Pension i slutet av mars 2016.
KPA Pension fortsdtter att 6ka pd kRryssvalsmarknaden och
fick d& ndrmare 100 000 nya pensionssparare, framfoér allt
inom avtalsomrddet KAP-KL.

KRPA Pensionsférsdkrings solvensgrad var 156 (169) procent
per den sista september. Det dr de ldgre marknadsréntorna
och dndringen i slutet av 2015 kring antagande om tem-
pordra uttag som framfoér allt Skar de foérsdkringstekniska
avsdttningarna och bidrar till ldgre solvensgrad. KPA Pen-
sionsférsdkring har under aret vidtagit atgdrder for att mins-
ka andelen tempordra uttag. Dessa har gett effekt och vi ser
nu att de tempordra uttagen ligger pd en niva som dr i paritet
med jadmférbara bolag.

Totalavkastningen uppgick till 4,8 (1,9) procent f&ér perioden
och avkastningsrdntan var 5,0 (2,1) procent. Samtliga till-
gdngsslag utvecRlas positivt under perioden. Utflyttat Rapi-
tal har minskat under de nio férsta mdnaderna fran omkring
en miljard kronor till 700 miljoner kronor. Bolagets totala
nettokassafléde dr fortsatt starkt positivt. Effektiviserings-
och moderniseringsarbetet fortsdtter {6r KPA Pension med
kostnader for ett antal strategiska IT-satsningar, precis som
for 6vriga bolag inom Folksam.

Sett 6ver de fem senaste dren 2011-2015 har den arliga ge-
nomsnittliga totalavkastningen f6r KPA Pensionsforsdkring
varit 7,5 procent.
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Hdnt inom KPA Pension

o KPA Pension fortsdtter sin satsning pd att investera i
gréna obligationer. Under den gdngna perioden och efter
periodens utgdng har investeringar gjorts i gréna obliga-
tioner som emitterats av Norrképings kommun, Orebro
stad, Region Skdne och Kommuninvest. Storleken pd& den
sistndmnda uppgick till en miljard kronor.

e Valcentralen Pensionsvalet har lanserat en ny webbplats
samt tagit fram ny grafisk profil och logotyp.

o KPA Pensionsservice far av Géteborgs Stad férnyat fértro-
ende som leverantdr av pensionsadministration. Det nya
avtalet borjar gdlla den forsta juli 2017 och gdller till halvdrs-
skiftet 2021 med méijlighet till ytterligare férldngning i tvé ar.

o RPA Pensionsservice vinner under perioden dven ett antal
andra upphandlingar av pensionsadministration, ddribland
kRommunerna Fagersta, Avesta, Norberg och Skinnskatte-
berg och kommunerna Bollnéis och Nordanstig har upp-
handlat option pd inlésen av intjdnad pensionsratt (IPR).

Hdndelser efter periodens utgang

o Arbetsmarknadens parter inom Rommun- och landstings-
sektorn utser KPA Pensionsférsdkring till f6rsékringsgiva-
re for familjeskyddet {6r alla anstdllda i kommunsektorn
som omfattas av den avgiftsbestdmda kollektivavtalade
tjéinstepensionen AKAP-KL.
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Det har ar Folksam

Varje gdng vi moter en Rund, méter vi en égare. Och vi har
madnga dgare. Vi férsdkrar ndstan varannan svensk och har
hand om pensionen fér mer dn tvd miljoner ménniskor. Det
betyder att Folksam idag dr ett av Sveriges 30 stdrsta foretag.

Hos oss kan kunden férsdkra sig sjdlv, sina ndra och kdra, sina dgodelar och spara
till pensionen. Vart jobb dr att ge trygghet i livets alla skeden. Att vi dr kunddgda
skapar trovardighet, langsiktighet, medfér ansvar och ger kundnytta.

Fyra varumdérken, tvd koncerner och
tio foérsdkringsbolag

Folksam omfattar de tvd moderforetagen Folksam 6msesidig sakférsdRring
(Folksam Sak) och Folksam émsesidig livférsdkring (Folksam Liv) med dotter-
féretag. Tvd av forsdkringsverksamheternas dotterforetag i Folksam Liv dr del-
dgda. Det dr Folksam LO Pension, som vi dger till 51 procent, och KPA Pension,
som Folksam dger till 60 procent. I Folksam Sak dr dotterféretaget Folksam
Skadeforsdkring deldgt till 75 procent. Dotterforetaget Férenade Liv dr heldgt.

Var vision
Vara kunder ska kdnna sig trygga i en hallbar varld.

Var afférsidé

Vi dr kundernas féretag som erbjuder férsdkringar och pensionssparande som
skapar trygghet och gillas av manga.

Vart 6vergripande mal

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens mest néjda Runder.

O,

Lds mer pd www.folksam.se

Véra kunder ska
kRdnna sig trygga

i en hallbar varld

For ytterligare information, vénligen kontakta:
¢ Daniel Barr, tillférordnad CFO Folksam, 073-326 50 60
e Juha Hartomaa, ansvarig investerarrelationer Folksam, 070-831 65 26.
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