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Stabilt resultat
1 en fordnderlig tid

Folksam med dotterféretag avslutade 2015 med énnu ett
starkt kvartal inom béde livforsdkring och sakférsdkring.
Samtidigt prédglades perioden av férberedelser infér 2016 och
framat. Jag dr mycket glad 6ver att vi dntligen verkar under
det nya Solvens 2-regelverket, som har krdvt omfattande
arbete. Vi behéver fortfarande finslipa pd arbetssétten, men

i grunden innebdr den hér férdndringen att vi idag ér ett mer
modernt finansiellt féretag jamfort med fére drssRiftet.

Aven om Folksam dr fortsatt ekonomiskt starkt, sa stér vi
inf6ér en rad utmaningar. Den ekonomiska osdRerheten ute i
vdrlden, bland annat i Kina, kvarstar som ett stort frageteck-
en. Senast kunde vi se det genom den kraftiga bérsturbulen-
senibdrjan av 2016 som boérjade i Kina och snabbt spred sig.
Och det ladga rdnteldget fortsdtter att géra sig pdmint. Jamfort
med de senaste dren far Folksam, liksom alla branschaktorer,
ddrfor néja sig med ldgre avkastningsnivaer.

Férsdljningen inom bade livférsékring och sakférsdkring
vaxer planenligt, men driver ocksd Rostnader. Det gér Gven
vdra manga utvecklingsprojekt. Darfér 6Rar vi nu fokus pa
att sdkerstdlla att vi kan héimta hem effekterna av de olika
satsningarna.

Folksam har mycket att se fram emot under 2016. Vi tar
stora Rliv framat i var digitala ndrvaro och lanserar ett nytt
folksam.se. Webben dr central i var strategi att méta kRun-
derna ddr de vill bli métta. I hostas Runde vi ocksa berditta
om vart samarbete med TeliaSonera ddr en nyutvecklad
wifi-16sning kommer att kunna Ropplas in i bilar och hjdlpa
férare att "Kéra Sdkert”. Ddrmed Ran vara bilférsdkrings-
Runder fa dterkRoppling pd hur sékert de Rér och belénas
genom rabatt pd bilférsdkringen. Det hdr dr en 16sning som
har det mesta: Den minskar antalet olyckor och raddar liv,
samtidigt som den bidrar till bdde Rund- och miljénytta.

Ndr vi summerar 2015 kommer kunderna dterigen att f& ta
del av vart dterbdringsprogram. Fér rdRenskapsaret rdRnar
vi med att dela ut 545 miljoner kronor till 2,5 miljoner kunder.

Nu fortsdtter arbetet med of6rminskad kraft fér att vara
pensionssparande- och férsdkringsforetaget fo6r de manga
med branschens bdsta erbjudanden. Fér malet om bran-
schens mest néjda kunder kvarstar.

Gladjande nog dr vi pd ratt vag. Och i ratt riktning.

Jens Henriksson
Vd och koncernchef

"Forsdljningen inom bade liviérsdkring
och sakférsakring vaxer planenligt,
men driver ocksd kostnader”

Folksam dr kundégt och omfattar de tvd moderféretagen Folksam Liv och Folksam
Sak med dotterféretag. Folksam innefattar moderféretagen och samtliga dotterféretag
med de justeringar som framgadr av fotnoterna under respektive resultattabell.

I den hér bokslutskommunikén redovisar vi Roncernen Folksam Sak, moderféretaget

Folksam Liv och KPA Pension.



Vasentliga hdndelser under perioden

Fjdrde kvartalet
e Folksam blir ridsportens nya huvudsponsor i ett ldng-

siktigt samarbete med Svenska Ridsportférbundet som
inledningsvis l6per 6ver en femdrsperiod fran den férsta
januari 2016.

Folksam Liv samlar all tjéinstepensionsverksamhet och
fordelar darfor extra 6verskott till bestdndet med pre-
miebestdmd traditionell tjdnstepension inom kooperativ
tjanstepension. Omkring 315 000 kunder far ta del av om-
kring 800 miljoner Rronor i extradterbdring.

Folksam Liv sénker frdn och med den férsta december
2015 dterbdringsrdntan pda den traditionella livfdrsékring-
en - pd Rapital som betalats in fére den 1 juli 2015 - frén
10,0 procent till 8,0 procent fore skatt och avgifter.
Folksams nya férvaltningsavtal med Newsec gdller fran
och med den forsta oktober. Ddrmed dr hela fastighetsfor-
valtningen outsourcad.

e Folksam inleder genom KPA Pension ett strategiskt sam-
arbete med Skanska Hyresbostéder om f6rvarv av nypro-
ducerade bostadsfastigheter till ett véirde av 1,3 miljarder
kronor.

e Stockholms léns landsting véiljer KPA Pension som leveran-
tor av pensionsadministration. Stockholms léins landsting
dr sedan manga ar en av KPA Pensions stérsta Runder och
har 6ver 43 000 anstdllda och lika manga pensionstagare.

e Mia Liblik ¢r sedan den 19 oktober tillférordnad vd fér KPA
Pension sedan den férre vd:n Erik Thedéen utsetts av re-
geringen till generaldirektdr f6r Finansinspektionen.

Vasentliga handelser efter periodens utgang

Folksams individuella barnférsdkring tar férstaplatsen i
KRonsumenternas Foérsdkringsbyrds jamforelse av barn-
forsdkringar. Resultatet foljer av att Folksam vid drsskiftet
lanserade en mer omfattande barnférsdkring med hégre
ersdttningsnivder jamfort med tidigare. P4 samma satt
tog Folksams gruppbarnférsdkring férstaplatsen bland
gruppférsdkringarna.

KPA Pension anpassar den garanterade rdntenivdn for
premiebestdmd traditionell férsékring fran 1,5 procent till
0,75 procent frdn och med den 1 januari 2016.

Oversikt: Nyckeltal

Folksam 2015 2014 2013
Folksam kundindex (FRI), % 78 79 78
Premier, Mkr * 50469 47 501 40631
varav Folksam Sak 2 13395 12925 12032
varav Folksam Liv 2 37074 34576 28 599
Forvaltat kapital, MRkr 34 368454 | 350170 | 304299
Fondférsdkringstillgangar, 111 144 99 525 79221
MRy 33

Antal heltidstjanster © 3706 3563 3414

D

Premier omfattar premieintdkt i sakférsdkring, premieinkomst i livfér-
sdkring samt inbetalningar fréan sparare i fondférsckring, inklusive de ej
konsoliderade férsékringsféretagen.

2 Avser total summering av premier per bolag med respektive dotter-

3)

féretag, inklusive de ej konsoliderade férsdkringsféretagen.
Avser vid periodens slut.

e Folksam och Svenska Golfférbundet forldnger sitt sam-
arbete i ett nytt tredrigt avtal.

e Foratt f& en mer hallbar prisutveckling av veterindrvard in-
leder Folksam samarbete med Distriktsveterindrerna. En del
i samarbetet dr att ta fram en riktprislista f6r ett antal diag-
noser, liksom att ndr Folksams kunder vdljer Distriktsveteri-
ndrerna far de grundsjdlvrisken sénkt med 300 kronor.

e Folksam Liv sdnker fran och med den férsta februari 2016
aterbdringsrdntorna pd den traditionella livfdrsdkringen
fran 8,0 till 6,0 procent pd "gammalt kapital” och frén 4,0
till 3,0 procent pd "'nytt Rapital”.

4 Tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag fér bolagsstrategis-
ka innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.

9 Placeringstillgdngar fér vilka férsdkringstagarna bdr risken.

® Baseras pd antalet arbetade timmar under perioden.



Folksam tolv mdanader

Marknadsutveckling

Folksam och hela férsdkrings- och pensionssparandebran-
schen verkar pd en marknad under stor omvandling. Den
ekonomiska osdkerheten ute i vérlden bidrar, samtidigt som
nya regelverRk stdller stora Rrav pd omstdllning av verk-
samheter. Sedan drsskiftet lever branschen i en ny Solvens
2-verklighet (forsdkringsrorelselag) och i november 2015
fattade Riksdagen beslut om att bolag som bedriver tjéns-
tepensionsverksamhet fran och med 2016 kan f6lja 6ver-
gdngsregler, istdllet fér Solvens 2, i vdntan pd eventuell ny
reglering for tjéinstepensionsféretag.

Folksam fortsdtter sin goda utveckling pd marknaden. En-
ligt siffror fran Svensk Férsdkring for drets tredje kvartal
forblir vi marknadsledare inom liviérsékring, samtidigt som
vivaxer pd skadeférsdkringsmarknaden. Vi tappar ndgot
inom motorférsdkringar, men det uppvdgs av 6vriga férsdk-
ringsgrenar ddr vi 6Rar eller behaller vara andelar. Sdrskilt
kraftig fortsdtter tillvéixten att vara inom sjuk- och olycksfall
samt husdjur. Enligt siffror frdn Svensk Forsdkring 6kade vi
mest av alla bolag inom sakférsdkring med en premietillvéxt
pd ndstan nio procent. Det betyder att Folksams marknads-
andel har 6kat med 0,6 procentenheter till 16,7 procent.

Inom livférsdkring backar vi en aning och ndr en marknads-
andel pd 17,7 procent for inbetalda premier f6r bade gamla
och nya forsdkringar. Men det dr en énskvdrd utveckling
som féljer av de dndringar vi genomfért i den traditionella
livférsdkringen for att minska engdngsinsdttningar som
enbart vill ta del av vér goda aterbdring.

Det ladga rdnteldget medfor att avkastningen i branschen
pdtagligt har gatt ner.

Folksam med dotterféretag

Folksam har under perioden haft en god tillvaxt inom bade
liviérsdkring och sakfdrsdkring. Den totala premievolymen
6kade under perioden januari till december med sex procent
till 50 469 (47 501) miljoner kronor. Av den totala volymen
stdr Folksam Liv med dotterféretag fér 37074 (34576)
miljoner kronor och Folksam Sak med dotterforetag fér
13395 (12925) miljoner kronor.

Sakverksamheten véxer i huvudsak inom sjuk- och olycks-
fallsférsékringar, men den underliggande tillvéixten dr god i
samtliga forsdkringsgrenar.

De férdndringar vi genomfort i den traditionella lividrsdk-
ringen, med olika dterbdringsrdntor fér nytt och gammal
Rapital, fortsdtter att ge effekt i form av att engdngspre-
mierna minskar och de mdnatliga inbetalningarna 6kar.
Ddarmed sdkerstdller vi att Runderna far en fortsatt langsik-
tigt tryggt pensionssparande. Vi kan samtidigt notera till-
vaxt fran tjanstepensionshall.

De stora utvecklingssatsningarna, som forbdttring av IT-sys-
temen och 6kning av var digitala ndrvaro f6r kundkommuni-
Ration, fortsdtter f6r att Folksam ska bli ett in mer modernt
féretag. Framfér allt har en stor milstolpe passerats genom att
vi nu verkar under Solvens 2 (forsdkringsrorelselag). Men de
driver ocksd kRostnader, vilket vi framgent ska 6Ra fokus pa.

315 000 kunder inom bestdndet med premiebestdmd tra-
ditionell tjdnstepension inom Rooperativ tjdinstepension har
fatt ta del av 800 miljoner kronor i extradterbdring ndr vi
fran och med den férsta december 2015 har slagit ihop all
tjdnstepensionsverksamhet inom Folksam Liv. En viktig an-
ledning dr for att férbereda oss f6r en eventuell reglering fér
tjdnstepensionsforetag (IORP2) 2019.

Totalavkastningen for heldret 2015 uppgick fér Folksam Liv
till 3,7 procent och till 3,3 procent f6r KPA Pensionsforsdk-
ring. Sett 6ver de fem senaste dren 2011-2015 uppgick to-
talavkastningen f6r Folksam Liv till 7,3 procent och f6r KPA
Pensionsfoérsdkring till 7,5 procent.

Som en f6ljd av Folksams utveckling har antalet heltids-
tjanster 6kat under de senaste dren, men 6kningen har nu
stagnerat pa drygt 3 700.

Folksams index f6r kundnéjdhet (FKI) uppgick vid slutet av
2015 till 78 (78) procent ndjda kunder, vilket kan jamféras
med malet om 79 procent for heldret.

Total premievolym, Mkr
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Aterbdring

Aterbéring &r det yttersta beviset pd att vi &r kundégda och
bidrar till att stdrka kundernas gillande av oss. Mot bakgrund
av den starka ekonomiska stéllningen delar Folksam Sak ut
dterbdring till sina Runder for fjdrde dret i rad, efter att 2012
ha aterinfort dterbdaringsprogrammet. Folksam Liv ingdr i dter-
bdringsprogrammet inom riskférsdkring for tredje aret i rad.

For rdkenskapsaret 2015 delar totalt 2,5 (2,4) miljoner Runder
pa 545 (546) miljoner kronor i dterbdring. Inom Folksam Sak
uppgdr aterbdringen till 325 (301) miljoner kronor och omfat-
tar djur-, boende- och fordonsférsékringar samt personrisk
och inom Folksam Liv uppgdr dterbdringen till 220 (244) mil-
joner Rronor och omfattar gruppforsdkringar.

Forvaltat kapital och fondforsdkrings-
tillgangar

Hoég avkastning i bérjan av dret och starkt infléde av pre-
mier bidrog till att Folksams férvaltade Rapital 6kade.
Per den 31 december 2015 férvaltade Folksam 368454
(350170) miljoner kronor.

Déaremot dr nedgdngen i avkastningen pataglig till f6ljd av
det laga rdnteldget och de senaste manadernas oro pd aktie-
marknaderna.

Vad gdller tillgdngsslagen i kapitalportfsljen fortsdtter sats-
ningen inom fastigheter. Folksam har bérjat arbeta i den nya
Asset Management-organisationen och har sedan den f6r-
sta oktober lagt hela sin fastighetsfoérvaltning hos Newsec.

Under kvartalet meddelade Folksam att man genom dotter-
bolaget KPA Pension inlett ett strategiskt samarbete med
Skanska Hyresbostéder om férvérv av nyproducerade bo-
stadsfastigheter. Samarbetet omfattar ett antal utvecklings-
projekt som ger Folksam exklusivitet att férvérva ndstan 600
lagenheter till ett véirde av 1,3 miljarder kronor. Inom ramen fér
samarbetet tecknades dessutom ett forsta avtal om férvéry
av Hyresbostéder Skondal KB. Affdren dr vérd 398 miljoner
kronor och innefattar uppférande av sex hyreshus med totalt
178 lagenheter.

Fondférsdkringstillgdngarna minskade under det fjarde kvar-
talet. Per den 31 december 2015 uppgick de till 111 144 (99
525) miljoner kronor, vilket dr en 6kning med tolv procent.

Under kvartalet kompletterade vi det guidade fondutbudet
genom att erbjuda kunderna fonder fran Jupiter och Neu-
berger Berman. Det goér Folksam till ett av de férsta fond-
forsdkringsbolagen i Sverige att erbjuda rdntefonder fran
dessa forvaltare.

Folksams férvaltade kapital och
fondférsdkringstillgdngar, Mdr kr
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Folksam Sak (koncernen)

Folksam Sak (Roncernen)* 2015 2014 2013

Premieintgkt, Mkr 12 225 11630 10974
Forsdkringstekniskt resultat, 362 -59 191
MRr

Resultat fére skatt, Mkr 817 2 466 2019
Totalkostnad, % 96 100 100
varav skadekostnad, % 7 81 82
varav driftskostnad, % 19 19 18
Ronsolideringsgrad, % 132 132 125
KRonsolideringsgrad, %, Moder- 149 158 149
foretaget

Totalavkastning, % 2.2 8.6 7.6

* I Folksam Sak-koncernen ingdr férsdkringsféretagen Tre Rronor
och Folksam Skadeférsdkring. Férenade Liv och Saco Folksam
Férsdkrings AB konsolideras ej.

Premiedkningen pd sakférsdkringssidan beror i huvudsak pé&

ett starkt erbjudande och 6kad férsdkringsvilja hos kunderna,

samtidigt som utvecklingen mot férsdkringar med mer inne-
hall fortsatter. Efterfragan dr stabil inom samtliga forsdk-
ringsgrenar, men tillvéixten dr hdgst inom sjuk- och olycks-
fall. Bade antalet individuella och kollektiva kunder 6kar.

Premieintdkterna fér perioden uppgick i sakférsdkrings-
Roncernen till 12 225 (11 630) miljoner kronor, vilket dr fem
procent hégre jamfort med 2014.

Totalkostnadsprocenten i koncernen uppgick till 96 (100).
Det dr en foérbdttring med fyra procentenheter jamfort med
2014. Forbattringen i skadekostnadsprocent fran 81 till 77
férklaras av ett hogre positivt resultat frdn skadeavveckling
i kombination med att stigande marknadsrdntor under 2015
inneburit att motsvarande avsdttningar f6r skadelivrdnte-
reserven som gjordes under 2014 (till f6ljd av sjunkande
marknadsrdntor) inte behdvts. Driftskostnadsprocenten dr
oféréndrad trots den fortsatt h6ga utvecklingstakten fér att
effektivisera och modernisera koncernen. Dessa kostnads-
6kningar motverkas i koncernen av Iéigre pensionskostnader
och 6kade aktiveringar av utvecklingsprojekt.

Resultatet fére skatt minskade till 817 (2466) miljoner kronor,
vilket beror pa ldgre kapitalavkastning jémfért med samma
period féregdende ar.

Den minskade kRapitalavkastningen bidrog till resultatfér-
sémringen och motverkade dérmed det férbdttrade for-
sdkringstekniska resultatet pd 362 (-59) miljoner kronor.
Konsolideringsgraden stdrktes jamfért med féregdende ar
och uppgick till 132 (132) procent i koncernen och 149 (153)
procent i moderbolaget.

Totalavkastningen uppgick till 2,2 procent.

Hdnt inom sakforsdkring

o ] oktober meddelade vi att Folksam blir ridsportens nya
huvudsponsor i ett langsiktigt samarbete med Svenska
Ridsportférbundet. Vi ska bland annat erbjuda medlem-
marna en hemforsdkring och férbundet kan dra nytta av
Folksams langa erfarenhet av skadeférebyggande arbete
inom idrott. Svenska Ridsportférbundet blir en av vara
fem prioriterade samarbetspartners inom idrotten - och
det 54e idrottsférbundet vi samarbetar med. Avtalet l6per
inledningsvis 6ver en femdrsperiod fran den férsta januari
2016.

o Efter rdkenskapsdrets utgang inledde Folksam ett nytt
samarbete genom ett tvadrigt avtal med Distriktsveteri-
ndrerna. Syftet dr att rdda bot pd de 6kade kRostnaderna
inom djursjukvarden och 6ka pristransparensen sé att
vdra kunder kan goéra aktiva val utifrdn sin egen situation
och pldnbok. Fér kunderna innebdr avtalet att om de vdl-
jer Distriktsveterindrerna som vdrdgivare sé sénks deras
grundsjdlvrisk med 300 kronor.

e Ijanuari 2016 offentliggjorde Konsumenternas Fér-
sdkringsbyrad sin jdmférelse av barnférsdkringar dar
Folksams individuella barnférsdkring tog férstaplatsen.
Resultatet foljer av att Folksam vid arsskiftet lanserade en
mer omfattande barnférsdkring med hégre ersdttnings-
nivdaer jamfoért med tidigare. P4 samma sdtt tog Folksams
gruppbarnférsdkring férstaplatsen bland gruppforsak-
ringarna. Frdn och med 2016 erbjuder vi Runderna dven
en ny, férbdttrad Bilférsdkring Stor som hamnade pa
delad andra plats i Ronsumenternas FérsdRringsbyras
jémforelse.

e Ibérjan av februari 2016 férldngde Folksam och Svenska
Golfférbundet sitt samarbete i ett nytt tredrigt avtal. Avtalet
omfattar fortsatt medlemsférsdkring, samarbete kring
férsdkring av golfanldggningar samt en satsning pd golf
for funktionshindrade.

KRonsolideringsgrad %
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Folksam Liv (moderféretaget)

Folksam Liv (moderféretaget) 2015 2014 2013

Premieinkomst, Mkr 13479 13438 8 569
Solvensgrad, % 162 155 161
Forvaltat kRapital, Mkr 164489 | 156156 | 114191
Genomsnittlig dterbdringsrdnta 9.2 6.3 6,5
Livl, %*

Genomsnittlig dterbaringsrdnta 9.2 6.3 6.5
Liv2, % *

Kollektiv konsolidering, tjdnste- 119 - -
pensionsverksamhet, % 2

Kollektiv konsolidering, évrig 117 - -
livférsdkringsverksamhet, % 2

Totalavkastning, % 37 12,0 7.6

Avser fram till och med 2015-11-30 dé& all tjénstepensionsverksamhet
slogs samman. Vid utgangen av 2015-12-31 var dterbdringsréntorna fér
de nya verksamhetsgrenarna 8 % fér "gammalt kapital” och 4 % fér "nytt

kapital”. Genomsnittlig aterbdringsrdnta i tabellen avser "gammalt kapital”.

2.

2014 och 2013 berdknades den kollektiva konsolideringsgraden uppdelat
pa Livl och Liv2.

De férdndringar vi genomfort i den traditionella lividrsdk-
ringen f6r att virna en god och langsiktigt trygg avkastning
fér kunderna fortsdtter att ge effekt. Engdngspremierna
minskar, samtidigt som tillvdxten i de mdnatliga inbetal-
ningarna fortsdtter. Vi ser dven en 6kning av pensionsspa-
rande mot fondforsdkring. Kostnaderna 6kar dels till f6ljs
av de padgdende utvecklingsprojekten och dels till f6ljd av
6kade anskaffningskostnader.

Solvensgraden var 162 (155) procent per den sista december

2015. Den kollektiva konsolideringsgraden for gren tjdnste-
pension uppgick till 119 procent den sista december, och till
117 procent for 6vrig lividrsdkringsverksamhet.

Premieinkomsten f6r Folksam Liv uppgick till 13 479 (13
437) miljoner kronor, vilket &r i nivéd med 2014. Totalavkast-
ningen f6r perioden uppgick till 3,7 (12,0) procent.

Det positiva kassaflédet inom traditionell f6rsékring har
okat livavsdattningarna under perioden, men hégre réntor
har till viss del motverkat 6kningen.

Héint inom livférsdkring

o Efter de mer omfattande éndringarna i den traditionella
livférsdkringen, ddr vi idag bland annat har olika dter-
bdringsrdntor f6r gammalt och nytt Rapital, séinkte vi
fran och med den férsta december aterbdringsrdntan pa
gammalt kapital frédn 10,0 till 8,0 procent fére skatt och
avgifter. Sedan den férsta februari 2016 uppgdr dterbd-
ringsrdntorna till 6,0 procent pd gammalt kapital och 3,0
procent pd nytt kapital.

e Fran och med férsta december har vi dven slagit ihop all
tjdnstepensionsverksamhet inom Folksam Liv, inte minst
for att férbereda oss fér en eventuell reglering for tjcéinste-
pensionsféretag (IORP2) 2019. Genom att férdela extra
overskott till bestdndet med premiebestdmd traditionell

tjnstepension inom kooperativ tjidnstepension likstdller
vi den kollektiva konsolideringen mellan de olika tjéins-
tepensionsbestanden vid sammanslagningen. Samtidigt
innebdr férdndringen att vi fordelar extra éverskott till
bestdndet med premiebestdmd traditionell tjéinstepension
inom Rooperativ tjdnstepension. 315 000 kunder far ddr-
med ta del av 800 miljoner kronor i extraaterbdring.

e Satsningen inom individuell tjéinstepension fortsdtter att
bdra frukt med allt stérre premieinbetalningar. Férutom
detta arbete har regelanpassning samt effektivisering av
IT-system och olika av processer haft fortsatt prioritet.

o Infdr att avdragsmdéjligheten f6r privat pensionssparande
helt slopades fran och med darsskiftet 2016 har vi gjort en
sista anstrdngning for att fd& de sista dterstdende kRun-
derna att stoppa sitt pensionssparande. 85 procent av
kunderna har avslutat sitt sparande och en stor andel av
dessa har samtidigt styrt om sitt sparande till kapitalfér-
sékringar.

Genomsnittlig aterbdringsrénta, %?
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2 Den genomsnittliga dterbdringsrdntan géller fram till och med
2015-11-30 da all tjianstepensionsverksamhet slogs samman.
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KPA Pension

Premieinkomst, Mkr 11726 10172 9 889
Solvensgrad, % 164 166 172
Forvaltat Rapital, Mkr 132283 | 122713 | 101357
Totalavkastning, % 3.3 133 8,2
Avkastningsrédnta, % 37 134 8,0

* Siffrorna avser KPA Pensionsférsckring AB.

Premieinkomsten f6r KPA Pension uppgick till 11 726 (10
172) miljoner kronor, vilket dr en 6kning med drygt 15 pro-
cent. KPA Pension 6Rar pd Rryssvalsmarknaden och fick
omkring 120 000 nya pensionssparare under 2015, framfér
allt inom avtalsomrddet RAP-KL. Premieinkomsten frén in-
l6sen av pensionsutfdstelser i férsdkring har ocksd 6Rkat.

KPA Pensions solvensgrad var 164 (166) procent per den
sista december. Som ett led i vdr aktuariella 6versyn har vi
under perioden gjort en storre forsdkringsteknisk avsdttning
som pdaverkar bolagets solvensgrad. Bakgrunden dr att vi
under det gdngna dret sett 6ver vara antaganden i takt med
att vi Runnat notera att en véixande andel kunder idag tar

ut sin pension tempordirt istdllet fér livsvarigt. Totalavkast-
ningen uppgick till 3,3 (13,3) procent f6r perioden och av-
Rastningsrdntan uppgick till 3,7 (13,4) procent.

Den inférda flyttrdtten har under perioden inneburit 6kade
forsdkringsersdttningar jamfort med tidigare. Drygt en mil-
jard Rronor har "flyttat ut”, men bolagets totala nettoRassa-
fléde dr dock fortsatt starkt positivt. Takten f6r att ytterliga-
re effektivisera och modernisera KPA Pension har varit hég,
precis som f6r évriga bolag inom Folksam, och kostnaderna
for ett antal strategiska IT-satsningar har belastat perioden.

Hdint inom KPA Pension

o KPA Pension anpassar den garanterade rdntenivan for
premiebestdmd traditionell f6rsékring till rddande rénte-
ladge genom en sdnkning fran 1,5 procent till 0,75 procent
fran och med den 1 januari 2016. Premier inbetalda fére
den 1 januari paverkas inte.

e KPA Pension har under dret vunnit ett fyrtiotal upphand-
lingar avseende pensionsadministration, dér det stora
avtalet gdller Stockholms ldns landsting. Stockholms léns
landsting dr sedan mdnga dar en av KPA Pensions storsta
kunder och har 6ver 43 000 anstdllda och lika manga
pensionstagare. Avtalstiden dr pa tre plus tre ar och bérjar
gdlla fran den forsta januari 2016.

e KPA Pension har dven vunnit ett antal stora férsdkrings-
upphandlingar avseende inlésen av intjéinad pensionsrditt,
exempelvis kommunerna Flen, Kiruna, Gdllivare, Osby och
Trosa.

o KPA Pension har enligt Svensk Kvalitetsindex senaste
mdtning Sverige néjdaste féretagskunder inom tjénste-
pension.

e Mia Liblik dr tillférordnad vd f6r KPA Pension sedan den
tidigare vd:n Erik Thedéen den 15e oktober utsdgs av re-
geringen till generaldirektor f6r Finansinspektionen. Mia
Liblik har arbetat pd KPA Pension sedan 2008, senast i
rollen som vd f6r KPA Livférsdkring och chef f6r Mark-
nadsutveckling i KPA Pension. Henrik Persson dr tillfor-
ordnad vd f6r KPA Pensionsforsdkring.
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Detta ar Folksam

Varje gang vi moter en Rund, méter vi en dgare. Och vi har
mdnga dgare. Vi férsdkrar ndstan varannan svensk och har
hand om pensionen fér mer dn tvd miljoner ménniskor. Det
betyder att Folksam idag dr ett av Sveriges 30 stdrsta foretag.

Hos oss kan du forsdkra dig sjélv, dina ndra och kdra, dina éigodelar och spara till
pensionen. Vart jobb dr att ge dig och din familj trygghet i livets alla skeden. Att vi
dr Runddgda skapar trovardighet, langsiktighet, medfér ansvar och ger kundnytta.

Fyra varumdrken, tva Roncerner och
tio foérsdkringsbolag

Folksam omfattar de tvd moderforetagen Folksam 6msesidig livférsdkring
(Folksam Liv) och Folksam émsesidig sakférséRring (Folksam Sak) med dotter-
féretag. Tvd av forsdkringsverksamheternas dotterforetag i Folksam Liv dr del-
dgda. Det ér Folksam LO Pension, som vi dger till 51 procent, och RPA Pension,
som Folksam dger till 60 procent. I Folksam Sak dr det finska dotterféretaget
Folksam Skadeférsdkring deldgt till 75 procent. Dotterforetaget Férenade Liv
dr heldagt.

Var vision

Vara kunder ska kénna sig trygga i en hallbar varld.

Var affarsidé

Vi dr kundernas féretag som erbjuder férsdkringar och pensionssparande som
skapar trygghet och gillas av manga.

Vart 6vergripande mal

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens mest néjda Runder.

O,

Lds mer p&d www.folksam.se

For ytterligare information, vénligen kontakta:
e Pia Marions, CFO Folksam, 070-831 55 64
¢ Juha Hartomaa, ansvarig investerarrelationer Folksam, 070-831 65 26.

Vara kunder ska
Rénna sig trygga

i en hallbar varld
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