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Forberedd for
framtiden

Folksam fortsatte att bygga sin ekonomiska styrka under drets tre forsta mdanader.
Det dr sdrskilt viktigt i dessa tider ddr vi, och manga med oss, funderar 6ver svarig-
heterna att hitta god avkastning med negativ rénta. Fér oss som féretag inom
pensionssparande och sakférséikringar éir det sdrskilt viktigt att vi lyckas balansera
verkRsamheten och vara kundataganden pd Rort och ldng sikt. En variabel f6r att
16sa ekvationen dr alternativa investeringar, och dd sdrskilt inom infrastruktur.
Folksam ingick i ett konsortium som under kvartalet férvérvade Fortum Distribution,
som dr Fortums eloverforingsverksamhet i Sverige. Investeringen dr langsiktig, ger
stabil avkastning och kompletterar vara olika tillgdngsportféljer val. Nu fortsdtter
vi att arbeta ansvarsfullt f6r att virna om det fértroende vara Runder ger oss, inte
minst ndr vi far rdkna med betydligt ldgre avkastningsnivder under Rommande ar.

Jens Henriksson
Vd och koncernchef

Folksam dr kunddgt och omfattar de tva moderféretagen Folksam Sak och Folk-
sam Liv med dotterféretag. Folksam totalt innefattar moderféretagen och samtliga
dotterféretag med de justeringar som framgdr av fotnoterna under tabellen. I denna
deldrséversikt redovisar vi dven koncernen Folksam Sak, moderféretaget Folksam
Liv och KPA Pension.



Vasentliga hdndelser under perioden

o Ett Ronsortium bestdende av Folksam, Borealis Infrastructure, Tredje AP-fonden (AP3) och Forsta
AP-fonden (AP1) férvarvar Fortum Distribution AB, Fortums eléverforingsverksamhet i Sverige.

e Folksam Liv hojer fran och med den 1 februari 2015 aterbdringsrdntan pa traditionell f6rsdRkring fran
7,0 procent till 8,0 procent fére skatt och avgifter.

o Styrelsen i KPA Pension utndmner Erik Thedéen till ny vd i KPA Pension.

e Folksam toppar f6r andra dret i rad listan 6ver mest hallbara varumdrken i férsédkringsbranschen,
enligt Sustainable Brand Index undersékning. RPA Pension ligger dter i topp i pensionsbranschen
och ihela finansbranschen i samma undersékning.

o Svenska Fotbollférbundet férléinger och forstdrker ytterligare samarbetet med Folksam. Det nya av-
talet strécker sig fram till 2020 och under dessa sex ar Rommer Folksam att vara nationell partner
till svensk fotboll.

Vasentliga hdndelser efter
periodens utgang

o Folksam Liv hojer dterbdringsréntan fran 8,0 till 9,0 procent fradn och med den férsta april 2015.
e Goran Lindbld vdljs till ny ordférande i Folksam Liv efter Anders Sundstréom som avgick pd stdmman
den 16 april.

Finansiell 6versikt

Folksam totalt Jan-mars Jan-mars
2015 2014 2014 2013

Premier, Mkr * 22166 19011 47501 40631
varav Folksam Sak 2 3265 3151 12925 12 353
varav Folksam Liv 2 18901 15860 34576 28278
Forvaltat kapital, Mkr 24 381936 319 274 350170 304 299
Fondforsdkringstillgangar, Mkr 35 114 639 77736 99 525 79221
Heltidstjanster, antal © 3676 3483 3563 3338
Folksam kundindex (FRD, % 79 78 79 78

D Premier omfattar premieintdkt i sakférsdkring, premieinkomst i livférsékring samt inbetalningar
fran sparare i fondférsdkring, inklusive de ej Ronsoliderade férsdkringsféretagen.

Avser total summering av premier per bolag med respektive dotterféretag, inklusive de ej
konsoliderade foérsdkringsféretagen.

Avser vid periodens slut.

Tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag f6r bolagsstrategiska innehav, vilket i huvudsak
avser vérdet av dotterbolag.

Placeringstillgangar for vilka férsdkringstagarna bdr risken.

Baseras pd antalet arbetade timmar under perioden.
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Folksam totalt

Folksam har inlett 2015 starkt. Den totala premievolymen
6kade under perioden januari till mars med 23 procent till
22166 (19 011) miljoner kronor. Av denna totalvolym stér
bolagen och deras respektive dotterféretag inom liviorsdk-
ring f6r 18 901 (15 860) miljoner kronor och 3 265 (3 151)
inom sakférsékring. Volymtillvéxten fortsétter framfor allt
inom Rapitalférsdkring och individuell tjdnstepension. KPA
Pension och Folksam LO Pension star ocksd f6r omRring
en tredjedel av premitillvdxten. Jamfort med sista Rvartalet
2014, ser vi ddremot en liten minskning i var kRapitalférsak-
ring. Det tyder pa att de insdttningsbegrdnsningar vi infoért
borjat ge effekt.

De mdnga projekt som syftar till att vi ska bli ett modernt
finansiellt féretag fortsatte ¢éiven in i 2015. Férberedelser in-
fér det nya regelverket Solvens II, liksom andra strategiskt
prioriterade projekt som férflyttningen mot en mer effektiv
skadehantering och férbdttrade kundmoten i den digitala
Ranalen drev Rostnader under drets férsta tre mdnader.

Folksam kRundindex (FRI) dr fortsatt 79 procent, vilket ock-
sd@ dr malet for heldaret 2015. Det dr en revidering fran 2014
med en procentenhet.

I slutet av mars landade dven arets férsta dterbdrings-
besked hos vara kunder. I ar delar 2,4 miljoner kunder pa
omkring 546 (480) miljoner kronor.

Forvaltat kapital och
fondférsdkringstillgdngar

Den hdga avkastningen och periodens starka infléde av
premier innebdr att Folksams férvaltade kRapital 6kRar med
ndrmare 32 miljarder kRronor.

Per den 31 mars 2015 férvaltade Folksam 381 936 (319 274)
miljoner kronor. Det kan jamféras med 350 170 vid utgdng-
en av 2014. Det dr Folksam Liv och KPA Pension som stdr for
huvuddelen av 6kningen.

Under kvartalet investerade vi i en for Folksam ny typ av
tillgdng i form av infrastruktur, som kompletterar vara
alternativa placeringar. Tillsammans med Borealis Infra-
structure, Tredje AP-fonden (AP3), Férsta AP-fonden (AP1)
férvarvade vi Fortum Distribution AB, Fortums eléverfo-
ringsverksamhet i Sverige f6r 60,6 miljarder kronor. Det dr
en langsiktig och stabil investering som passar Folksam bra
och férbdttrar riskspridningen och den férvéntade avkast-
ningen i vara olika tillgangsportfoljer. Folksams investering
uppgdr till omkring fem miljarder kronor och égarandelen
Gr 17,5 procent.

Aven fondférsdkringstillgangarna har 6kat under perioden.
Per den 31 mars 2015 uppgdr de till 114 639 miljoner kronor,
jamfort med 99 525 vid utgangen av 2014.

Total premievolym, mkr
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~ @® Svenska aktier 16 %
Utléndska aktier 18 %

@® Svenska réntebédrande 59 %

Utléndska réntebdrande 1%

@ Alternativa placeringar 1%

@ Fastigheter (direktédgda) 5%




Folksam Sak (koncernen)

Jan-mars Jan-mars
Folksam Sak (Roncernen)* 2015 2014 2014 2013

Premieintdkt, Mkr 2999 2838 11630 10974
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -229 33 23 191
Resultat fére skatt, Mkr 1236 387 2548 2019
Totalkostnad, % 110 103 99 100
varav skadekostnad, % 94 85 81 82
varav driftskostnad, % 16 18 18 18
KRonsolideringsgrad, % 142 124 134 126
Ronsolideringsgrad, %, Moderféretaget 161 1145 153 149
Totalavkastning, % 42 1.3 8.6 76

Premieintdkterna i Sakférsdkringskoncernen 6kade med fem  Konsolideringsgrad %

procent jamfért med motsvarande period 2014 och uppgick
till 2 999 (2 838) miljoner kronor. Tillvaxten dr god i samtliga
férsdkringsgrenar. Vi ser dven fortsatt férskjutning mot for-
sdkringar med stérre omfattning. Rundlojaliteten fortsditter 120
att 6ka och annullationsgraden dr pd en stabilt 14g niva.

150

Totalkostnadsprocenten i Roncernen uppgick till 110 (103), 90 102 107

vilket &r en f6rsmring med sju procentenheter jamfort
med motsvarande period féregdende dar. Det dr skadekRost-
nadsprocenten som huvudsakligen 6kar till £6ljd av hégre
avsdattningar f6r skadelivrdntor, som i sin tur beror pa de
sjunkande marknadsrdntorna. Samtidigt minskar drifts-
kRostnadsprocenten.
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Resultat fore skatt uppgar till 1 236 (387) miljoner kronor, 0
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vilket dr en 6kning med 863 miljoner kronor. Den goda
kRapitalavkastningen bidrar till resultatutvecklingen under
perioden och motverkar dven det férsémrade tekniska
resultatet pd -229 (33) miljoner kronor. Konsolideringsgra-
den i moderféretaget 6kade till 161 (145) procent.

2010 2011

Hdndelser under perioden:

o Svenska Fotbollférbundet férléinger och forstdrker ytter-
ligare samarbetet med Folksam. Det nya avtalet stréicker
sig fram till 2020 och under dessa sex dr kommer Folksam
att vara nationell partner till svensk fotboll.

e Folksam Sak 6kar sin dgarandel i Folksam Skadeforsdk-
ring frdn 51 procent till 75 procent, i enlighet med option
vid ursprungligt férvdrv. Ddrmed minskar Aktia Bank Abp
sin digarandel till tio procent.

* I Folksam Sak-Roncernen ingdr forsdkringsforetagen Tre kronor
och Folksam Skadeférsdkring. Férenade Liv och Saco SalusAnsvar kRonsolideras ej.
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Folksam Liv (moderféretaget)

Jan-mars Jan-mars
Folksam Liv (moderféretaget) 2015 2014 2014 2013

Premieinkomst, Mkr 4514 2767 13437 8 569
Solvensgrad, % 159 159 155 161
Forvaltat kapital, Mkr 168 980 138719 156 156 135223
Aterbaringsranta Liv1, % 7 6,0 6.5 3,3
Kollektiv konsolidering Liv1, % 128 121 124 121
Aterbdringsranta Liv2, % 2 7 6.0 6,5 6,0
Rollektiv konsolidering Liv2, % 2 132 119 126 118
Totalavkastning, % 6.0 1.8 12,0 7.6

D Redovisad aterbdringsrdnta avser drets genomsnitt.
2 Kooperativ tjdnstepension.

Premieinkomsten fér Folksam Liv uppgick till 4 514 (2 767)
miljoner kronor. Det ér 63 procent hogre jamfért med sam-
ma period 2014. Den fortsatt kraftiga tillvéxten drivs av det
stora intresset for traditionell liviérsékring med dess starka
nyckeltal och breda distribution. Samtidigt minskar inflédet
till vér kRapitalférsdkring ndgot jamfort med sista kvartalet
2014, vilket tyder pa att de begrdnsningar vi inférde i slutet
av 2014 nu bérjar ge resultat. Aven premier for individuell
tjéinstepension 6kar under kvartalet. Aterbdringsréntan ér
sedan den férsta april 9,0 procent fére skatter och avgifter.

Utvecklingskostnaderna inom Folksam Liv 6kar i huvudsak
med anledning av prioriterade projekt som satsningen pd
individuell tjdnstepension, regelanpassning samt arbetet
med att effektivisera system och processer. Arbetet med
anledning av den férdndrade avdragsrdtten kring privat
pensionssparande har pagatt framgdngsrikt under kvarta-
let. Vi har hittills pratat med drygt 80 procent av vara aktiva
Runder och majoriteten av dessa har accepterat vart nya
erbjudande fér fortsatt pensionssparande.

Rapitalavkastningen 6kade kraftigt, huvudsakligen drivet av
den gynnsamma utvecklingen pd aktiemarknaden. Totalav-
Rastningen fér perioden uppgick till 6,0 (1,8) procent.

De fallande marknadsréntorna och det positiva kassaflodet
inom traditionell f6rsdkring har 6kat livavsdttningarna under
perioden. Samtidigt 6kar tillgdngarna mer dn avsdttningar-
na, vilket bidrar till att stdrka solvensgraden jamfort med drs-
skiftet. Per den sista mars 2015 uppgdr den till 159 procent.

Per den sista mars 2015 uppgick den kollektiva Ronsolide-
ringsgraden f&r premiebestdmd kooperativ tjéinstepension
(Liv 2) till 132 (119) procent och for 6vrig verksamhet i
Folksam Liv till 128 (121) procent.

Hdndelser under perioden:

e Folksam Liv hojer fran och med den 1 februari 2015 ater-
bdringsrdntan pa traditionell férsdRkring fran 7,0 procent
till 8,0 procent fére skatt och avgifter.

Hdndelser efter periodens utgdang:

e Folksam Livhojer aterbdringsrdntan fran 8,0 till 9,0 procent
fére skatt och avgifter fran och med den férsta april 2015.

e Goran Lindbla vdljs till ny ordférande efter Anders Sund-
strém som avgick pd stdmman den 16 april.

e Forsdljningen av produkten Seniorkapital sdljstoppas fran
och med den 15 juni.
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KPA Pension

Jan-mars Jan-mars
KPA Pension* 2015 2014 2014 2013

Premieinkomst, Mkr 8 690 7986 10172 9 889
Solvensgrad, % 172 170 166 172
Férvaltat kapital, Mkr 138 666 112480 122713 101613
Totalavkastning, % 6,7 2,2 133 8.2
Avkastningsranta, % 7.0 2,3 134 8.0
KPA Pension 6kar sin premieinkomst till 8 690 (7 986) mil- Solvensgrad %
joner kRronor, vilket ér en 6kning med nio procent. Premier 500
fér 2014 drs val férmedlades till KPA Pension i slutet av mars
2015. KPA Pension fick omkring 120 000 nya pensions- 186
sparare under drets férsta tre manader, som frdmst avser 172 172
avtalsomrddet KAP-KL. 150 el
e 150
Den inférda flyttrétten har under perioden inneburit 6kade
forsakringsersdttningar. Utvecklingskostnaderna ékar éven | o
f6r KPA Pension.
KPA Pensions totalavkastning uppgar fér perioden till 6,7
(2,2) procent och solvensgraden dr 172 (170) procent. Av- 50
Rastningsrdntan uppgdr till 7,0 (2,3) procent.
Hdndelser under perioden: o
o KPA Pension ligger dter i topp i pensionsbranschen 2010 2011 2012 2013 2014 2015
i Sustainable Brand Index stora undersékning om héllbara Mars
varumdrken i Sverige.
e Styrelsen i KPA Pension utndmner Erik Thedéen till ny vd
i RPA Pension. Han tilltréidde befattningen som ny vd den Totalavkastning %
13 april 2015 och eftertrddde Lars-Ake Vikberg. 15
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* Siffrorna avser KPA Pensionsférsdkring AB.



Det har ar Folksam

Varje gang vi moter en Rund, méter vi en dgare. Och vi har
mdnga dgare. Vi forsdkrar ndstan varannan svensk och har
hand om pensionen fér mer dn tvd miljoner ménniskor. Det
betyder att Folksam idag dr ett av Sveriges 30 storsta féretag.

Hos oss kan du férsdkra dig sjdlv, dina ndra och kdara, dina éigodelar och spara till

pensionen. Vart jobb dr att ge dig och din familj trygghet i livets alla skeden. Att vi
dr Runddgda skapar trovardighet, langsiktighet, medfér ansvar och ger kundnytta.

Fyra varumdrken, tva koncerner
och elva férsdkringsbolag

Folksam omfattar de tva moderforetagen Folksam 6msesidig sakférsdkring
(Folksam Sak) och Folksam émsesidig livférsdkring (Folksam Liv) med dotter-
féretag. Tvd av forsdkringsverksamheternas dotterforetag i Folksam Liv dr del-
dgda. Det ér Folksam LO Pension, som vi dger till 51 procent, och RPA Pension,
som Folksam dger till 60 procent. I Folksam Sak ¢r dotterbolaget Folksam
Skadeférsdkring deldgt till 75 procent. Dotterbolaget Férenade Liv dr heldgt.

Var vision
Vdra kunder ska kénna sig trygga i en hallbar vérld.

Var affarsidé

Vi &r kundernas féretag som erbjuder férsdkringar och pensionssparande
som skapar trygghet och gillas av manga.

Vart overgripande madl

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens mest néjda Runder.

@

Lds mer p&d www.folksam.se

Vara kunder ska
Rénna sig trygga

i en hallbar varld

For ytterligare information, védnligen kontakta:
e Pia Marions, CFO Folksam, 0708-31 55 64
e Juha Hartomaa, Investerarrelationer Folksam, 0708-31 65 26
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