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Oversikt: Folksamgruppen

Folksamgruppen totalt Jan-sep 2020 Jan-sep 2019 2019 2018
Folksam kundindex (FRI), %" 74 74 75 75
Premier, Mkr? 44 605 44616 55543 53812
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 2249 474 296 447 297 454 536 404 059
Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr® 4% 184 846 167051 175 826 137076
Antal heltidstjanster® 3495 3625 3891 3771

D Premier omfattar premieintdkt i sakférsékring, premieinkomst
ilivférsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsdkring
i de foérsdkringsbolag som ingdr i Folksamgruppen.

2 Konsumentkooperationens pensionsstiftelse ingdr ej.

® Avser vid periodens slut.

Folksamgruppens férvaltade kapital, 30 sep 2020
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Tillgadngar enligt totalavkastningstabell med avdrag fér bolags-
strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.
Placeringstillgangar fér vilka férsékringstagarna bér risken.

Baseras pd betald tid under perioden.

I FRI-mdtetalet ingdr privat- och individmarknad, inte partner och féretag.

Forvaltat Rapital och fondfdrsdkringstillgdngar

Per den 30 sep 2020 férvaltade Folksamgruppen 474 296
(447 297) miljoner kronor. Fondférsdkringstillgdngarna
uppgick till 184 846 (167 051) miljoner kronor. Folksam
Livs avkastning uppgick till 2,5 (8,7) procent och KPA
Pensionsférsdkrings avkastning 2,3 (9,6) procent.

Folksamgruppens férvaltade Rapital
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Stark Rapitalavkast-
ning i utmanande tid

Under det tredje kvartalet har Folksamgruppen stdrkt sin
finansiella stdllning ytterligare. Trots oro for effekterna av
en andra vag av coronapandemin har bérserna gatt starkt
under perioden.

Coronaomstarten - unikt tillfdlle fér klimatet
Coronaomstarten innebdr ett unikt tillfélle f6r att hdja tempot
i arbetet f6r att réidda klimatet. Folksamgruppen har antagit
mdl £6r att nd nettonollutsldpp och det dr tydligt att Corona-
omstarten behévs f6r att snabba upp resan mot detta mdl.
Férandringarna Ran ge oss draghjdlp i arbetet med att vara
Runders pensioner ska bidra till ett mer hallbart samhdille.

Rvartalsredovisning av hallbarhetsdata

Folksamgruppen bérjade kvartalsredovisa direkta och in-
direkta koldioxidutslépp med start i férsta kvartalet 2020.
Madlet ar att skapa en 6kad transparens och ett stérre fokus
pé Rlimatrelaterade risker och mojligheter inom bade var
och andra branscher.

Vi ser utvecklingen som en férutsdttning f6r att géra lang-
siktiga och hdllbara investeringar, bedriva en resurseffektiv
verksamhet och i praktiken nd malet om nettonollutsldpp
2030 i egen verksamhet och 2050 i vara placeringsportfoljer.

Vikten av privat sparande

Coronapandemins effekter har tydliggjort att ett privat lang-
siktigt sparande dr viktigt f6r den personliga tryggheten. Det
gdller dven det privata pensionssparandet, som fé6r ménga
ar helt nédvdandigt. Enligt Pensionsmyndigheten behéver 20
procent pensionsspara privat. Staten bor ta ett stérre ansvar
i att stimulera till privat pensionssparande fér 14g- och med-
elinkomsttagare. Viiférsdkringsbranschen har framfért ett
matchningsférslag som kan vara en vég att nd dit.

Liv och Sak
Den totala premievolymen var oférdndrad jimfért med sam-
ma period féregdende ar och uppgick till 44,6 miljorder kronor.

Premiernailivbolagen minskade - trots coronapandemin

- med endast 1,3 procent jamfért med motsvarande period
féregdende dr. Minskningen forklaras av ldgre férsdljning
inom sparandeprodukterna individuell tjéinstepension och
individuell 6vrig liviérsékring vilket framst férklaras av

att coronapandemin begrdnsat méjligheterna till personlig
rddgivning. Den ndigot svagare férsdljningen kompenseras i
resultatet av en positiv utveckling inom Rapitalférvaltningen.
Under tredje kvartalet har dterképen stabiliserats pa nivaer
ilinje med samma period féregdende dr. Det tekniska resul-
tatet i Folksam Liv moderbolag dr positivt och solvensgraden
ORar till 167.

Folksams sakférsdkringsaffér har visa sin styrka éven
under tredje kvartalet. En fortsatt 6kad facklig anslutning
har inneburit 6kad tillstromning av Runder inom grupp-
forsakring. Effekterna av de laga skadekostnaderna inom
Hem- och Motorférsdkring under andra kvartalet syns fort-
farande i Folksam Sak, som har en totalkostnadsprocent pa
rekordldga 90,5 procent. Detta dr i huvudsak en effekt av
coronapandemin, med légre skadekostnader dn normalt.
Tack vare 6kade premier och laga skadekostnader dr det
tekniska resultatet i Folksam Sak fortsatt positivt och kon-
solideringsgraden uppgadr till starka 179 procent.

Stark kapitalavkastning

Folksamgruppens férvaltade kapital uppgick till 474 miljarder
kronor, en 6kning med 6 procent eller knappt 27 miljarder
kronor, relativt samma period féregéende ar. Okningen i
férvaltat kapital beror i huvudsak pd boérsuppgdngen under
andra och tredje kvartalet. Totalavkastningen i Folksam Liv
uppgick under perioden till 2,5 procent och i KPA Pensions-
forsdkring till 2,3 procent vilket dr en fortsatt tydlig forbdtt-
ring sedan i juni.



Driftskostnader

Hela Folksamgruppen arbetar fortsatt med att minska
driftskostnaderna och kostnaderna f6r konsulter har mins-
Rat kraftigt jamfért med samma period forra dret. Mycket
arbete dr genomfoért men det finns ocksd en hel del som
Rvarstar for att vi ska nd en niva som sdkrar langsiktig
konkurrenskraft inom alla Folksambolag.

Fordndringar i organisationen

Jag ¢r glad att under kvartalet ha kunnat rekrytera Linn
Edstrém Larsson till ny CFO f6r Folksamgruppen. Linn har
varit tillférordnad CFO under drygt ett halvar och dr en
mycRet uppskattad ledare och medlem i koncernledningen.

Jag har dven haft glddjen att meddela att Camilla Larsson
utsetts till KPA AB:s och KPA Pensionsférsdkrings AB:s nya
vd. Hon eftertrdder Britta Burreau som ldmnar KPA Pension
for att bli vd fér Almi Féretagspartner. Camilla Larsson
Rommer ndrmast fran AMF och tilltrdder sitt uppdrag pa
KPA Pension i april 2021.

Bada dessa rekryteringar dr viktiga delar i arbetet med att
stdrka ledarskapet f6r framtiden.

Ylva Wessén
Vd och koncernchef



Vasentliga handelser

Under kvartalet (jul-sep)

Folksam héjde aterbdringsrdntan

Frdn och med den 1 juli héjde Folksam Liv dterbdrings-
rdntan fér bade tjdnstepension och 6vrig livférsdkring,
frédn nuvarande 2 procent till 3 procent.

Folksam férvdrvade dldreboende i Helsingborg

Folksam férvdrvade en nybyggd fastighet i Helsingborg
som innehdller ett dldreboende med plats f6r 60 boende.
Hyresgdst och operatdr dr Vardaga. Sdljare och utvecklare
dr Skanska. Det underliggande fastighetsvdrdet i afféren dr
202 miljoner kronor.

KRPA Pension férvérvade bostdder i Skane

RPA Pension, som dr en del av Folksamgruppen, férvérvade
fem fastighetsprojekt omfattande cirka 600 lédgenheter om
37 600 kvadratmeter som uppférs av Skanska.

Folksamgruppen investerade 10 miljarder i fastighets-
kreditfond

Folksamgruppen investerade 10 miljarder kronor i fastig-
hetskreditfonden Brunswick Real Estate Capital III (BREC
IID. Det ar Folksams enskilt storsta investering ndgonsin.

Folksam medinvesterare i statens férsta gréna obligation
Folksam investerade 474 miljoner Rronor i statens férsta
gréna obligation som ska bidra till Sveriges miljé- och
Rlimatmadl genom klimatinvesteringar, jarnvagsunderhdll
och genom att skydda vérdefull natur.

Linn Edstrém Larsson - Folksamgruppens nya CFO
Linn Edstrém Larsson har utsetts till Folksams nya chef
Ekonomi och finans. Hon har sedan den 1 mars 2020
varit tillférordnad CFO efter att Jesper Andersson ldmnade
Folksam for att, i december, tilltrdda en tjdnst som vd for
Lo&f (Landstingens Omsesidiga Férsékringsbolag).

Saco Folksam Forsdkring inférlivas i Folksam Sak
Styrelsen f6r Folksam Sak har beslutat om att inforliva
Saco Folksam Foérsdkring i Folksam Sak.

Folksam héjde aterbdringsrdntan till 4 procent
Frdn och med den 1 oktober h&jde Folksam Liv dterbdrings-
réntan for tjéinstepension frén 3 procent till 4 procent. Ovrig
livférsdkring ldmnades oféréndrad pd 3 procent.

Efter kvartalets utgang

Folksam hdjde aterbdringsrédntan till 4 procent
Frdan och med den 1 oktober h&jde Folksam Liv aterbdrings-
réntan for tjcinstepension fran 3 procent till 4 procent. Ovrig
livférsdkring ldmnades oférédndrad pa 3 procent.

Camilla Larsson - ny vd fér KPA Pension

Camilla Larsson har utsetts till KPA ABs och KPA Pensions-
férsdkrings ABs nya vd. Hon eftertrédder Britta Burreau som
ldmnar RPA Pension f&r att bli vd for Almi Féretagspartner.

Folksam Liv betalade ut 286 miljoner i aterbdring
I oktober bérjade Folksam Liv skicka ut dterbdringsbesked till
600 000 kunder. Totalt utbetalas ndra 286 miljoner kronor.

Folksam Liv férdindrade policyn f6r Rollektiv konsolidering
Ronsolideringspolicyn dr basen i Folksams 6verskottshan-
tering for det traditionella férsdkringssparandet. En dnda-
madlsenlig Ronsolideringspolicy borgar f&r en rdttvis éver-
skottshantering och Folksam gér detta f6r att sékerstdlla
réttvisa mellan kundgrupper. Den nya policyn gdller frén
den 31 oktober.

Folksam anmdilde delning av personuppgifter till Data-
inspektionen

Folksam har vid en intern kontroll upptdckt att uppskatt-
ningsvis en miljon personers personuppgifter, varav vissa dr
att betrakta som kdnsliga, har delats med digitala samar-
betspartner. Folksam har stoppat denna delning, begdrt att
uppgifterna raderas hos partnerféretagen och anmadélt det
intraffade till Datainspektionen.



Fokusomrdaden

Folksamgruppens strategiska fokus framat handlar om:

¢ att utveckla starka samarbeten med kunder och partner,

e satsa pd dnnu bdttre kundupplevelse, ddr den digitala
kundupplevelsen ¢r en viktig del. Det ska vara enkelt att
vara kund hos Folksam.

o fortsdtta att séinka driftskostnaderna {6r att 6ka konkur-
renskraften och skapa 6kad kundnytta genom erbjudanden

¢ en hdégre férdndringstakt som innebdr att vi provar olika
nya arbetssditt, till exempel att arbeta mer agilt

e fortsdtta att ha fokus pa hdallbarhet.

Starka samarbeten

Starka samarbeten dr grunden £6r Folksamgruppens affdr.
Flera av Folksamgruppens partner, bade fackférbund och
formedlare stdr infor stora férdndringar. For att kunna
skapa mervdrde f6r dem krdévs lyhérdhet och anpass-
ningsférmdga utifrdn nya behov med slutkundens eller
fackmedlemmens bdsta fér dgonen.

Det dr viktigt att férmedlarens arbete fungerar bra sam-
tidigt som slutkunden fdr en bra rddgivning och individuell
l6sning. Bland annat prioriterar Folksamgruppen att skapa
attraktiva erbjudanden, finslipa i administration och sup-
port £6r att underldtta och effektivisera vardagen.

Bdttre kundupplevelse genom digitalisering

Aven om ménga férsdkringslésningar sker via en grupp ska
individen sjdlv kunna se sitt eget personliga férsdkringsskydd.

Folksamgruppen ska alltid vara tillgénglig f6r sina kunder.
Den information och sjélvservice som kunden behéver
finns tillgdinglig digitalt. En bekymmersfri, personlig och
enkel Rundupplevelse. Som kund ska man alltid kunna
forstd vad forsdkringen tdcker och kunna f6lja sitt drende
digital. Det ska vara enkelt att vara kund hos Folksam.

Folksamgruppen arbetar vidare med att implementera det
nya risksystemet som ska ersdtta flera éldre IT-system. Den
nya riskplattformen méjliggér bland annat snabbare tjéinst-
eutveckling.

Aven det digitala kundmétet och den mobila versionen av
Mina Sidor utvecklas.

Ldgre driftskostnader

Folksams affdrsidé dr att vara kundernas férsdkringsbolag
som erbjuder férsdkringar, pension och ldngsiktigt sparande
fér de ménga. Folksamgruppen behéver fortsdtta arbetet att
sd@nka driftskostnaderna f6r att 6ka Ronkurrenskraften och
skapa kundnytta genom attraktiva erbjudanden.

Hogre fordndringstakt

Framtidens utmaningar kréver en hégre féréndringstakt —

det handlar om att:

¢ nd den fulla potentialen hos varje medarbetare

o effektivisera moéten genom kultur och styrning

e jobba smartare till exempel genom att arbeta tvérfunktio-
nellt utifrdn kundbehov

¢ testanya arbetssdtt, till exempel att arbeta mer agilt

e satsa pd ett coachande ledarskap och medarbetarskap

Det stdller stora krav pd bdde ledare och medarbetare och
innebdr ocksd en spdnnande féréndringsresa ndr Folksam-
gruppen formar framtidens foérsdkrings- och sparandebolag.

Coronapandemin har lett till en snabb digital omstdllning.
Analys av de nya arbetssditt, processer och rutiner som det
gett upphov pdgdr sd att vi drar lardomar och implementerar
och permanentar vissa nya arbetssdtt.

Fokus pd hdllbarhet

Stor fokus pd Sustainable Finance

Folksamgruppen fortsdtter arbetet med att anpassa sig till
Sustainable Finance, EU-kommissionens handlingsplan fér
hdllbara finanser. Handlingsplanen innehdller tio olika at-
gdrder och har tre 6vergripande mal:

e Stdlla om finansiella fléden i mer hdllbar riktning

¢ Integrera hallbarhet i riskhanteringen

e Frdmja transparens och ldngsiktighet i ekonomin

Folksamgruppen har arbetat ldngsiktigt med redan innan
EU:s handlingsplan men dessa fragor kommer nu tydligare
krav sdrskilt kopplat till tvd nya férordningar; Férord-
ningen om hdllbarhetsrelaterade upplysningar som ska
ldmnas inom den finansiella tjdnstesektorn (Disclosure)
samt Férordning om inréttande av en ram fér att underldtta
hallbara investeringar (Taxonomi). Handlingsplanen har
en implementeringsperiod som startar 2021 och férvéintas
pdga flera ar.



Ny utbildning kring hallbarhet f6r KPA:s medarbetare
KPA:s vision dr att vara ledande inom hdéllbarhet. Det stdller
héga krav pd hdllbarhetsarbetet och kommunikationen till
kunder och andra intressenter. Det dr viktigt for alla medar-
betare, RPA-organisationen och inom gemensamma funk-
tioner — att ha en god inblick i hur KPA arbetar med héllbar-
het i Rapitalférvaltningen. Mdlet dr att alla medarbetare ska
ha gdtt utbildningen senast den 31 december.

Folksam fortsatt ledande inom gréna obligationer

Under kvartalet befdste Folksamgruppen sin position som
en av Sveriges ledande investerare i gréna obligationer.

I september investerades 474 miljoner kronor i den forsta
gréna obligationen utgiven av svenska staten, ddr kapitalet
ska bidra till Sveriges miljo- och Rlimatmdl genom Rlimat-
investeringar, jarnvégsunderhdll och genom att skydda
vdrdefull natur. Hittills har Folksamgruppen totalt investerat
6ver 30 miljarder kronor i grona obligationer.

Folksam tar stéllning pa bolagsstémmor

Folksamgruppen har hittills i dr rostat pd 40 svenska drs-
stdmmor och har fér avsikt att résta pd samtliga extrastdm-
mor under hdsten. Under dret har detta skett via ombud och
postrostning, eftersom Coronapandemin gjort att stémmor-
na i stor utstrdckning inte kunnat arrangeras fysiskt. Vi har
dven tagit stéllning i frdgan kring vinstutdelningar, dér vi
beslutat att résta emot eventuella utdelningsférslag i de fall
bolaget samtidigt har s6kt och tagit emot statligt krisstod.

Folksam i projekt f6r att minska klimatavtrycket i

stdl- och cementbranschen

Folksamgruppen fortsatte arbetet inom Climate Transition,
ett internationellt pdverkansprojekt som syftar till att minska
Rlimatavtrycket i stal- och cementbranschen. Under kvartalet
hélls ett digitalt rundabordssamtal med flera av vdrldens
ledande stdl- och cementbolag, ddr det bland annat disku-
terade hur bolagen kan ta en stérre roll i den branschens

nédvdéndiga klimatomstéllning. Sedan projektet inleddes f6r
snart tvd &r sedan mdrks en 6kad prioritet f6r klimatfradgan
bland bolagen, bland annat genom 6kad rapportering samt
exempel pd nya tekniska innovationer.

Uppdaterad uppférandekod héjer ribban f6r Folksams
leverantérer

Under september mdanad antogs Folksams nya uppférande-
Rod for leverantérer. Koden har genomgatt en stdrre revision
under 2020. Syftet med uppdateringen &r skérpa kraven som
Folksam stdller pd sina leverantérer och tydliggora for be-
slutsfattare, som bestdllare och styrgrupper samt leveran-
térerna, vilka Rrav som leverantdren ska utvdrderas pad.
Uppférandekoden bygger fortsatt pd internationella Ron-
ventioner avseende mdnskliga réttigheter, arbetsmiljé- och
arbetsrdtt samt internationella miljé- och antikorruptions-
férordningar men de faktiska kraven har Ronkretiserats och
kompletterats. Den nya uppfoérandekoden f6r leverantérer
gdiller Folksam Sak, Folksam Liv samt samtliga dotterbolag.

Folksam Fondférsdkring lanserar Rlimatvénliga fonder
Folksam Fondférsdkring har sedan ldnge hdllbarhet i fokus
vid val av fonder. Nu lanseras ett nytt koncept med fond-
portfdljer som exkluderar fossila investeringar. Fonderna ér
paketerade i tre olika versioner utifran riskniva.

Folksam fondférsdkring har inga egna fonder utan en fond-
plattform med externa fonder, i ett guidat utbud. Alla fonder
i det guidade utbudet dr hundra procent hdllbara utifrdn
Folksams egna kriterier. For att kunna erbjudas i de kRlimat-
vdnliga fondportféljerna mdste fonderna dessutom utesluta
investeringar i fossila brénslen i form av olja, gas och kol.
Genom att vi paketerat klimatvénliga fonder utifran 1dg,
mellan och hég risknivd kan vdra Runder enklare géra hall-
bara val.

Rlimatindikator indihatorzgri]r)\ jul - sep 2020 2019 2018
Roldioxidutslapp (CO2e) i egen verksamhet, med mal netto noll 20307 1494 1676 2022
Energiférbrukning i fastigheter, normalarskorrigerat (RWh/kvm) 1036 1084 109
Roldioxidavtrycket i aktieportfdljen, Koldioxid- Weighted

intensitet, viktat medeltal, ton CO2e/Mkr? Average 6.8 77 10,6

Y Majoriteten av utsldppskallorna uppdateras kvartalsvis. Fér mer information om berdkningar och Carbon Law, se

Folksamgruppens Ars- och héllbarhetsrapport 2019.

2 Nyckeltalen visar en 6gonblicksbild av hur aktieportféljens véxthusgasutsldpp ser ut. Observera att mattet inte visar
investeringarnas totala Rlimatpdaverkan. Berdkningarna dr inte heltdckande och omfattar inte heller alla indirekta
utsldpp. Berdkningen av aktieportféljen dr baserad pd senast tillgdngliga data frdn MSCI och omfattarutslépp mot-
svarande scope 1 och 2 enligt Greenhouse Gas (GHG) Protocol. Utsléppen av véxthusgaser mdts i koldioxidekvivalenter
(CO2e) vilket gér det majligt att méta olika vaxthusgaser pd samma sdtt. Matningen omfattar alla noterade svenska och
utldndska bolag i aktieportféljen per 31 december 2019. Berékning grundas pd data i USD vilket pdverkar redovisade
resultat i SEK. Fér mer information, se folksam.se/om-oss/vart-hallbarhetsarbete/hallbarhet-i-folksam/hallbarhetsredo-

visning Ars- och hallbarhetsrapport 2019.



Folksamgruppens kommentarer om lagar
ochregelverk

Atgérder fér att hantera coronakrisen och accelerera
resan mot nettonollutsldpp

Effekterna av coronakrisen har slagit hdrt mot ménniskor
savdl som eRonomin. Sverige och EU behéver radda eko-
nomin och snabba upp klimatomstéllningen i coronaom-
starten. D& kan pensionsmiljarderna och svenskarnas
pensioner bidra mer effektivt pd resan mot nettonollutsldpp.
Folksamgruppen har i méten, media och pd seminarier lyft
viktiga dtgdrder fér en bra coronaomstart t.ex. att en 6kad
andel av omstartsbudgeten gar till Rlimatomstdllning, att
Rlimatvillkor infors for offentliga investeringar och stéd

till féretag nationellt och inom EU, samt att EU héjer sitt
2030-klimatmdl. Fér att Folksamgruppen ska Rlara det
egna nettonollmadlet till d&r 2050 har vi i media framfort att
vivill att alla noterade féretag antar nettonollmdl samt rap-
porterar om sitt arbete samt att TCFD-ramverket ér en bra
utgdngspunkt fér bolag som vill fdnga finansiella risker och
majligheter kopplade till 1,5-gradersmalet. For att féregd
med gott exempel har Folksamgruppen bérjat rapportera
vdra Rlimat- och hallbarhetsdata pd kvartalsbasis.

Skatt pa tjéinstepensioner och tjéinstepensionsregleringen
Folksamgruppen har i brev till regeringen och finansminis-
ter Magdalena Andersson framfort férslag pa hur skattereg-
lerna ska éndras for att dstadkomma konkurrensneutralitet
vid ombildning till tjéinstepensionsbolag samt att undanrdja
omotiverade skatteeffekter. Den féreslagna justeringen
innebdr att &ven kunddgda pensionsbolag ska kunna géra
delbestandséverlatelser med skattemdssig kontinuitet f6r
att renodla tjéinstepensionsverksamheten infér en omvand-
ling till tjanstepensionsféretag. Folksam har fatt en inbjudan
till Finansdepartementet for att diskutera fragan vidare
under hésten.

Bakgrund: En ny lag om tjéinstepensioner antogs i november
som syftar till att anpassa regelverken fér behov pd mark-
naden. Riksdagen gav regeringen i uppdrag att férbdttra
tjinstepensionsregleringen. Fér att passa in verksamheten i
nya tjdnstepensionslagen behéver pensionsspararnas Rapital
flyttas inom Roncernen sd att tjdnstepensionsverksamhet
och annan verksamhet inte ligger i samma bolag. Nér pen-
sionskapital, som aktier, fastigheter och sammanhéngande
vinster, flyttas kan det uppstd skatteeffekter.

Flyttavgifter fér fondférsdkringar

Regeringen har ldmnat en proposition till riksdagen med
forslag pé ett avgiftstak vid aterkép och flytt av fond- och
depdaférsdkringar. Férslaget 6verensstdmmer i huvudsak
med den promemoria som regeringen presenterade i varas
och lagrddsremissen fran tidigare i hdstas. Férslaget inne-
bér att férsdkringsféretagen inte kommer kunna ta avgifter
for tidigare anskaffningskostnader, som ofta gdller genom-
ford radgivning. Férslaget ska dven gdlla retroaktivt. Det
nya avgiftstaket féreslds gdlla fran 1 april 2021. Riksdagens
beslut véintas i bérjan av december.

Folksamgruppen har deltagit i Svensk Forsdkrings remiss-
arbete och ddrigenom framfoért synpunkter pa férslaget till
regeringen. Folksamgruppen har éven latit Marten Schultz,
professor i civilrdtt vid Stockholms universitet, analysera
forslagets retroaktiva tilldmpning. Schultz slutsats ér att
det finns flera olikRa skal som talar f6r att sddan retroaktiv
lagstiftning som regeringen féresldar dr problematisk och
skaver mot egendomsskyddet. Det finns sdledes principiella
skdl att vara férsiktig med tillbakaverkande fé6rmdgenhets-
rattslig lagstiftning.



Tre varumdrken, tvéd Roncerner och atta férsdkringsbolag

Folksam Sak

Saco Folksam

Forsdkring e e

Folksam Liv

Folksam RPA Folksam @

Fondférsdkring Pension” LO Pension

* Avser Folksamgruppens dgarandel.
** Varumdrket RPA Pension omfattar moderbolaget KPA AB, forsdkringsbolagen RPA Livforsdkring AB (publ) (KPA Livférsdkring)
och RPA Pensionsférsdkring AB (publ) (KPA Pensionsférsdkring) samt KPA Pensionsservice AB.

I den hdr deldrséversikten redovisar vi Folksam totalt, Folksam Sak-gruppen och Folksam Liv-gruppen. Med grupp avses samtliga forsdkrings-
foretag inom Folksam Liv och Folksam Sak, det vill séga bade de som konsolideras och de som inte konsolideras. Undantaget fran detta i nyckel-
talstabellerna fér Folksam Liv-gruppen och Folksam Sak-gruppen dr solvenskvoten som avser respektive legal Roncern. Vi koncentrerar oss pd
resultaten f6r moderbolagen Folksam Sak och Folksam Liv samt dotterbolaget KPA Pensionsférsdkring. Vi redovisar ¢iven ett antal centrala nyckel-
tal for de 6vriga dotter- och intressebolagen inom Folksamgruppen.

Rommande informationstillfdllen:

3 februari 2021, helarséversikt 2020

7 maj 2021, delarsoéversikt férsta kvartalet 2021

29 juli 2021, delarsoversikt andra kvartalet 2021

29 oktober 2021, delarsoversikt tredje kvartalet 2021
11 februari 2022, helarsoversikt 2021



Saco Folksam

Folksam Sak

Folksam Sak
Folksam Sak-gruppen jan-sep 2020  jan-sep 2019 2019 2018
Premier, MRr? 10997 10563 14 149 14 463
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 47 985 45 698 45 344 43 901
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut? 2.2 2,3 2,3 2,4

D Med premier avses premieintdkten som dr den del av inbetalda premier som hér till perioden.
2 Solvenskvoten avser Rapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens Ilregelverket.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals eftersldpning.

Samtliga bolag inom Folksam Sak-gruppen 6kade premieintdkten vilket gav en total niva om 10 997 (10 563) miljoner kronor

vid utgdngen av tredje kvartalet.

Folksam Sak (moderbolag) jan-sep 2020 | jan-sep 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 9986 0624 12885 12379
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 944 489 237 81
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 1392 1762 1308 1349
Totalkostnad, % 90,5 954 96.1 97.9

varav skadekostnad, % 776 81,6 818 79,4

varav driftskostnad, % 12,9 13.8 143 18,5
Totalavkastning, % 14 3.3 3,0 41
Ronsolideringskapital, vid periodens slut, Mkr 24 007 23 086 22821 21565
Konsolideringsgrad, vid periodens slut, % 179 181 178 177
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 2.2 2,2 2,2 2,4

D Med premier avses premieintdkten som dr den del av inbetalda premier som hér till perioden.
2 Solvenskvoten avser Rapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens Ilregelverket.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals eftersldpning.

Premieintdkten i moderféretaget 6kade for perioden med
fyra procent 9 986 (9 624) miljoner kronor. Okningen for-
Rlaras av bade bestdndstillvéixt och premiejusteringar.

Totalkostnadsprocenten i moderféretaget uppgick till 90,5
(95,4) procent, vilket var lagre dn féregdende ar. Skade-
Rostnadsprocenten minskade till 77,6 (81,6) procent. Fére-
gdende dr tyngdes av natur- och storskador och rdnteeffek-
ten pd skadelivréntorna var negativ vilket delvis férklarar
utvecklingen mellan dren. Till f6ljd av Coronapandemin
minskar skadefrekvensen inom vissa férsékringsgrenar
vilket gett ett l1Ggre skadeutfall under aret.

Driftskostnadsprocenten minskade till 12,9 (13,8) procent.
Minskningen dr en effekt av det kostnadsfokus som Folksam-
gruppen har. Ddaribland restriktiv dterrekrytering och
genomférande av konsultvdxling mot interna resurser.

Det férsdkringstekniska resultatet uppgick till 944 (489)
miljoner kronor. Okningen dér hanférlig till en 6kad premie-
intdkt och légre driftskostnader i kombination med ett fér-
battrat skadeutfall. Resultat fére bokslutsdispositioner och
skatt uppgick f6r perioden till 1 392 (1 762) miljoner kronor.
Minskningen férklaras av Rapitalavkastningen som i perio-
den var lagre dn féregdende ar.

Totalavkastningen uppgick f6r perioden till 1,4 (3,3) procent.
Solvenskvoten, som redovisas med ett kvartals eftersldp-
ning, uppgick i senaste utfallet till 2,2 (2,2) f6r moderfére-
taget.

Konsolideringsgraden minskade ndgot och uppgick till 179
(181) procent i moderforetaget.

Ronsolideringsgrad %, moderbolaget
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Folksam Liv

Folksam L.iv e B oo .
Folksam Liv-gruppen jan-sep2020  jan-sep 2019 2019 2018
Premier, MRr? 33608 34053 41394 39 349
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 424 375 403 290 407 446 360 157
Fondférsdkringstillgdngar, vid periodens slut, Mkr 184 846 167051 175826 137076
Solvenskvot, vid periodens slut? 3,2 32 32 33

D Premier omfattar premieinkomst fér sparférsdkring och premieintékt for riskférsékring samt inbetalningar fran sparare i fondférsdkring.

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

Premierna fér Folksam Liv-gruppen uppgick till 33 608
(34 053) miljoner kronor fér tredje kvartalet 2020.

Det férvaltade Rapitalet uppgick till 424 375 (403 290)
miljoner kronor och fondférsdkringstillgdngarna till
184 846 (167 051) miljoner kronor. Totalt 6kade kundernas

tillgdngar med drygt fem procent under tredje kvartalet
2020 jamfort med motsvarande period féregdende ar. Sol-
venskvoten, som redovisas med ett kvartals efterslépning,
var 3,2 (3,2).

Folksam Liv (moderbolag) jon-sep 2020 jon-sep 2019 2019 2018
Premier, MRkr? 8283 8926 12 040 11584
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 1972 7548 11777 2018
Forvaltningskostnad, % 0.5 05 0,5 0.6
Totalavkastning, % 2,5 8,7 10,4 1.5
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 201 544 198 541 200 134 183259
Solvensgrad, vid periodens slut, % 167 164 169 163
Solvenskvot? blandade bolag 3.8 37 37 3.8
Kollektiv konsolidering tjdnstepension, vid periodens slut, % 119 118 119 110
Kollektiv konsolidering 6vrig livférsdkring, vid periodens slut, % 119 119 119 114

D Premier omfattar premieinkomst f6r sparférsékring och premieintékt for riskférsékring samt inbetalningar frén sparare i fondférsékring.
2 Solvenskvoten fér blandade bolag avser summan av kapitalbasen i relation till Rapitalkrav fér évrig livférsdkring G enlighet med Solvens II-regelverket)
och kapitalbasen i relation till kapitalkrav (i enlighet med Solvens I-regelverket) for tjéinstepensionsverksamhet. Solvenskvoten redovisas med ett

kvartals eftersldpning.

Premierna f6r moderféretaget Folksam Liv minskade till

8 283 (8 926) miljoner kronor. Minskningen férklaras av1ag-
re premier inom sparande till f6ljd av coronapandemin. Inom
kollektivavtalad affdr fortsdtter 6kningen av premier.

Driftskostnaderna ligger i niva med féregdende dr uppgick till
695 (694) miljoner kronor.

Solvenskvoten for blandade bolag, som vi redovisar med

ett kvartals eftersldpning, dr stabil och uppgick till 3,8 fér
moderféretaget. Den Rollektiva konsolideringsgraden fér
premiebestdmd tjdnstepensionsforsdkring uppgick till 119
procent andra kvartalet 2020 och till 119 procent for 6vrig
lividrsdkringsverksamhet. Konsolideringsgraden har succes-
sivt stdrkts sedan férsta kvartalet.

Totalavkastningen for perioden uppgick till 2,5 (8,7) procent.
Sett 6ver de fem senaste dren 2015-2019 har den arliga
genomsnittliga totalavkastningen fér Folksam Liv varit 5,6
procent. Over den senaste tiodrsperioden 2010-2019 var
totalavkastningen 6,9 procent per dar. Solvensgraden i
moderfdretaget har successivt stdrkts under aret och upp-
gick vid kvartalets slut till 167 (164).

B Tjdnstepensionsverksamhet
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Totalavkastning %, moderbolaget
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Folksam Liv

. * Folksam KPA Folksam
KPA Pension ey S
RPA Pensionsforsdkring AB jan-sep 2020 jan-sep 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 14 819 14 495 17 315 16475
Férsdkringstekniskt resultat, Mkr 4441 9 862 17615 4375
Férvaltningskostnad, % 0.2 0.2 0,2 0.2
Totalavkastning, % 2.3 9,6 112 0.5
Avkastningsrdnta (%) formdnsbestdmd 16 9,6 113 0,5
Avkastningsrdnta (%) premiebestdmd 2.4 9,6 11.3 0.5
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 218413 200 095 202714 172 402
Solvensgrad, vid periodens slut, % 167 163 171 165
Solvenskvot (S1), vid periodens slut® 148 16,8 16,8 15,7

Y Premier omfattar premieinkomst fér sparférsdkring och premieintdkt for riskférsdkring samt inbetalningar fran sparare i fondférsdkring.

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

Premieinkomsten f6r KPA Pensionsférsdkring uppgick till
14 819 (14 495) miljoner kronor. RPA Pensionsférsdkring dr
férvalsbolag inom premiebestémd pension f6r Rommun-
och regionanstdllda.

Det férsdkringstekniska resultatet uppgick till 4 441 (9 862)
miljoner kronor. Det ldgre resultatet jamfort med foregdende
ar férklaras av den ldgre kapitalavkastningen under perioden.

* Varumdrket KPA Pension omfattar moderbolaget KPA AB, férsdRrings
bolagen RPA Livférsakring AB (publ) (KPA Livférsdkring) och KPA Pen-
sionsférsdkring AB (publ) (KPA Pensionsférsdkring) samt KPA Pensions-
service AB.

Totalavkastning %
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Totalavkastningen uppgick till 2,3 (9,6) procent for perioden.
Avkastningsrdntan f6r formansbestdmd uppgick till 1,6
(9,6) procent och fér premiebestdmd 2.4 (9,6) procent som
en f6ljd av lagre vardeutveckling av aktier under drets forsta
tva kvartal. Férvaltningskostnadsprocenten i KPA Pension
uppgick till 0,2 (0,2). Solvensgraden uppgick till 167 (163)
procent vid periodens slut. Solvensgraden har successivt
stdrkts under andra och tredje kvartalet. Sett Gver de se-
naste tio dren 2010-2019 har den darliga genomsnittliga
totalavkastningen uppndtt 6,8 procent.

Solvenskvoten, som vi redovisar med ett kvartals eftersldp-
ning, uppgick till 14,8 procent.

Solvensgrad %
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TCED

Rlimatindikator indikatornamn | jul - sep 2020 2019 2018
Koldioxidutslépp (CO2e) i egen verksamhet, med mal netto noll 20307 73 65 104
Energiférbrukning i fastigheter, normalarskorrigerat (RWh/kvm) 103.5 109,5 113
Roldioxidavtrycket i aktieportfdljen, Koldioxid intensitet, viktat Weighted

medeltal, ton CO2e/MRr? Average 71 76 109

D Majoriteten av utsldppskallorna uppdateras kvartalsvis.

2 Nyckeltalen visar en 6égonblicksbild av hur aktieportféljens véxthusgasutsldapp ser ut. Observera att mattet inte visar
investeringarnas totala klimatpdverkan. Berékningarna dr inte heltéickande och omfattar inte heller alla indirekta
utsldpp. Berdkningen av aktieportféljen ¢r baserad pa senast tillgdngliga data fran MSCI och omfattarutslépp mot-
svarande scope 1 och 2 enligt Greenhouse Gas (GHG) Protocol. Utsléppen av véxthusgaser mdts i Roldioxidekvivalenter
(CO2e) vilket gor det majligt att mdta olika véxthusgaser pd samma sétt. Mdtningen omfattar alla noterade svenska och
utldndska bolag i aktieportféljen per 31 december 2019. Berékning grundas pd data i USD vilket pdverkar redovisade

resultati SER.
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Folksam Liv

: * Folksam KPA Folksam
Folksam I.O Pension S,
Folksam LO Fondférsdkring jan-sep 2020 jan-sep 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 7170 7330 7925 7 405
Periodens tekniska resultat, Mkr 209 167 231 232
Periodens resultat 220 244 312 238
Totalavkastning % 4,0 18,2 24,3 10,8
Forvaltningskostnadsprocent, % 0.10 0.13 0,13 0,14
Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr 128 451 111868 118624 88 609
Solvenskvot (S1), vid periodens slut 74 6.6 6.5 6,6

D Premier omfattar premieinbetalningar fran sparare i fondférsdkring.

Inbetalning av nya premier fran sparare minskade med
160 miljoner kronor jadmfért med motsvarande period
féregdende ar. Minskningen férklaras av det pagdende
flyttstoppet som géiller f6r avtalsomrade SAF-LO vilket
resulterat i fdrre antal inflyttar samt att coronapandemin
forhindrar arbetsplatsbesok.

Det forsdkringstekniska resultatet uppgick till 209 (167)
miljoner kronor och féretagets totala resultat uppgick till
220 (244). Det hogre forsdkringstekniska resultatet fér-
klaras av hégre fondrabatter och léigre driftkostnader. Det
léigre totala resultatet férklaras av en férsémrad kapital-
avkastning under perioden.

*Varumdrket Folksam LO Pension omfattar Folksam LO Fondférsdkring.

Fondférsdkringstillgdngarna 6kade ndagot till £6ljd av po-
sitivt kassafléde och positiv virdeféréndring och uppgick
till 128 451 (111 868) miljoner kronor. Totalavkastningen
uppgick till 4,0 (18,2) procent. Solvenskvoten uppgick till
7.4 (6.6).
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Appendix: Ovriga dotter- och intressebolag

Folksam Sak

Tre Rronor jan-sep 2020 jan-sep 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 858 811 1088 1040
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 72 33 76 48
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 88 46 83 45
Totalkostnad, % 914 96,1 92,8 954
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut® 1.9 1.8 19 2.0
Saco Folksam Férsdkring jan-sep 2020 jan-sep 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 153 129 176 156
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -3 0 3 25
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 3 17 22 25
Totalkostnad, % 106.9 1105 1022 85,1
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut? 1.3 17 1.6 1,7

D Med premier avses premieintékten som dr den del av inbetalda premier som hér till perioden

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning

Folksam Liv

RPA Livforsdkring jan-sep 2020 jan-sep 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 323 310 311 294
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 87 343 22 17
Férvaltningskostnadsprocent, % 0.8 0.8 0.8 0.8
Totalavkastning, % 16 6.9 7.9 0,0
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut? 3.1 3.3 3.3 3,4
Folksam Fondf6rsdkring jan-sep 2020 jan-sep 2019 2019 2018
Premier, Mkr? 2415 2497 3272 3410
Periodens resultat fére skatt, Mkr 55 61 92 82
Forvaltningskostnadsprocent, % 0,90 1.00 1.00 1,20
Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr 45 359 44 569 46075 39318
Solvenskvot blandade bolag? 17 16 16 15

D Med premier avses premieintdkten som dr den del av inbetalda premier som hor till perioden

2 Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning



For allt du bryr dig om

» @ KL

Samla dina
forsdkringar

och fa 10 %
rabatt

==

(o)

Har du hemmet férsdkrat hos oss far du 10 procents rabatt pd ménga
av vara andra férsdkringar. Till exempel pd bil- och djurférsdkringen.

Ar du och din familj rétt férsdkrade?
L&t oss tillsammans se over ditt férsdkringsskydd.
Ring 0771-950 950 eller besok oss pd folksam.se
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Det hdar ar Folksamgruppen

Vart jobb dr att ge trygghet i livets alla skeden. Hos oss kan
kunden férsdkra sig sjdlv, sina néra och kRdra, sina dgodelar
och spara till pensionen. Varje gdng vi moter en Rund, moter vi
ocksd en dgare. Och vi har mdnga dgare. Vi férsdkrar ndstan
varannan svensk och har hand om pensionen f6r mer én tva
miljoner mdénniskor. Det betyder att Folksamgruppen ér en av
de ledande aktdrerna inom férsdkring och pensionssparande.

Var vision
Vara kunder ska kénna sig trygga i en hallbar vérld.

Var afférsidé

Vi ér kundernas féretag som erbjuder férsékringar och pensionssparande
som skapar trygghet och gillas av ménga.

Vart 6vergripande mal

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens mest néjda kunder.

@

Lds mer pd folksam.se

Vara kunder ska
Rdnna sig trygga

i en hallbar varld

For ytterligare information, vdnligen Rontakta:

e Linn Edstrém Larsson, CFO, +4687726186, linn.edstrom-larsson@folksam.se
o Christina Sjélund, investerarrelationer, +46708316743, christina.sjolund@folksam.se
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