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FolRsamgruppens vision:

Vara kunder ska kénha®

sig trygga 1 en hallbar
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Vi finns till f6r kunderna

Att ge trygghet i livets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss
kan kunden férsdkra sig sjdlv, sina ndra och kéra, sina
dgodelar samt spara till pensionen. Néstan varannan per-
son i Sverige dr férsdkrad i Folksamgruppen och éver tre
miljoner mdnniskor sparar langsiktigt till sin pension hos
oss. Det gor Folksamgruppen till en ledande aktdr inom
forsdkring och pensionssparande i Sverige.

Folksam, som dr en betydande del av Folksamgruppen,
dgs av kunderna. Istdllet f6r att dela ut vinsten till aktied-
gare gar den tillbaka till vara égare, kunderna, i form av
dterbdring, premiesdnkningar eller béttre service, tjdnster
och erbjudanden.

Tillsammans med véara
samarbetspartner

Manga av vara kunder kommer till oss via samarbeten
med fackliga organisationer och andra partner. Genom
vart tdta samarbete kan vi erbjuda attraktiva erbjudanden
till férmanliga priser - tillsammans bidrar vi till att vara
kunder ska kdnna sig trygga i en hallbar vérld.

Yy I-p“

Vi tar ansvar

Var verksamhet, 6msesidighet och storlek medfor ett an-
svar. Som stor aktdr och investerare har vi méjlighet att
paverka, vara ldngsiktiga och bidra till en hdllbar utveck-
ling. Dérfér gor vi affdrer som dkar tryggheten f6r kunder-
na samtidigt som vi vérnar om ménniska och miljé. Var
madlsdttning dr att vara ledande ndr det gdller hdllbarhet.
Vart Rlimatmadl dr att ha nettonollutsldpp av vaxthusgaser
i den egna verksambheten till 2030 och i placeringsportfol-
jerna till 2050. Folksamgruppen var forst bland de svenska
pensions- och férsékringsbolagen att anta mdlet om net-
tonollutslépp i placeringsportféljerna.

Vi dr ekonomiskt starka

Vdr ekonomiska styrka ger oss goda férutsdttningar att
utveckla Ronkurrenskraftiga erbjudanden f6r vara kunder.
Vi dr en av Sveriges stérsta investerare och det dr. Fér

oss betyder det att de ska ge god och konkurrenskraftig
avRkastning samtidigt som vi bidrar till ett mer hallbart
samhadlle.
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Aret i korthet

Ny vd och koncernchef

Ylva Wessén eftertrdder Jens Henriksson som ny vd
och koncernchef f6r Folksamgruppen.

Northvolt

Folksamgruppen investerar 200 miljoner i batteriut-
vecklaren Northholt f6r byggandet av Europas férsta
storskaliga fabrik for tillverkning av hdllbara batterier.

Nettonollutslapp

Folksamgruppen dr en av sex initiativtagare till
UN-convened Net-Zero Asset Owner Alliance som
under FN:s Rlimatmé&te i september presenterar
sitt mal att till senast 2050 ha nettonollutslépp av
véxthusgaser i placeringsportféljerna.

HBTQ-certifiering

KPA Pension blir under dret finansbranschens férsta
HBTQ-certifierade bolag.

Hojd aterbdaringsranta

Folksam Liv hjer aterbdringsréntan fér traditionell

tjénstepensionsforsédkring frén fyra procent till fem

procent den 1 oktober. Aterbdringsrdntan pé ovrig
livforsdkring behalls oférdndrad pd fem procent.
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“Hur sdker ar bilen”
firar 35 ar

For att véra kunder ska kunna gora ett tryggt och
sdkert val ndr de Roper bil har vi i 35 ar undersokt
olika bilmodellerna krocksdkerhet och presenterar
resultaten i rapporten "Hur sdker dr bilen”.

2,8 miljarder kRronor
for att minska matsvinn

Folksamgruppen investerar i en obligation utgiven av
Vdrldsbanken som dr riktad mot FN:s hdllbarhetsmal
nr 12 om ansvarsfull produktion och konsumtion.
Obligationen dr exklusivt utgiven fér Folksamgruppen.

Fackférbundet ST
vdljer Folksam

Forsdkringsskyddet omfattar sakférsdkringar
och obligatorisk inkomstforsdkring fér
férbundets 95 000 medlemmar.

Alfrida

Stormen Alfrida drar in 6ver landet i bérjan av aret
ochijuni dr det en hagelstorm i Lidképing.
Hdndelserna belastar skadekostnaderna
med 91 miljoner kRronor.

Heimstaden

Folksam och KPA Pension investerar fyra miljarder
kronor i aktier utgivna av bostadsutvecklingsbolaget
Heimstaden Bostad AB.



Starkt hallbarhetsniva
i aktieportfoljen

Frdn slutet av mars till mitten av april mer dn
halverar Folksamgruppen antalet innehav
iutlandska aktier till ett virde p& 80 miljarder
kronor. Aktieplaceringarnas koldioxidavtryck

‘ ‘ mdt i viktat medeltal minskar med cirka 30 procent..
E ; O. m [ topp som ansvarsfulla
Investerare
Vi lanserar vér digitala assistent Sam som &r Folksam och RPA Pension toppar lividrsdkrings-
utvecklad i Al-teknik. Sam reglerar skadedrenden formedlare Max Matthiessens granskning av hur
f5r mobiltelefoner pé folksam.se pensionsbolagen arbetar med hdllbara och

ansvarsfulla investeringar inom traditionell

férsdkring och fondférsdkring.

[F Metall valjer Folksam

o .o
..fér medlemmarnas inkomstférsékring. Den ingdr I—I O_l]_b ara Varumarh en
i medlemskapet f6r férbundets 250 000
yrkesaktiva medlemmar. KPA Pension toppar for dttonde dret i rad listan

6ver pensionsbranschens mest hdllbara varumdrken

enligt Europas och Sveriges stérsta studie om
hallbara varumdrken, Sustainable Brand Index.

Tl’g gg HQHS a- hUSet Folksam dr det ndst mest hdllbara varumdrket

RPA Pension forvarvar fastigheten Brddstapeln 16 inom Rategorin férsdkring.

for 4,3 miljarder kronor. Det dr den tredje storsta
fastighetsaffdren som hittills gjorts i Sverige.

Volvo Cars

Folksam och KPA Pension dterinvesterar tvéd miljarder
kronor i preferensaktier i Volvo Car AB i samband med
att befintliga preferensaktier 16ses in.

Nordisk infrastruktur

Folksamgruppen satsar 1,5 miljarder kronor
iinfrastrukturfonden Infranode II. Malet dr att
ge god avkastning och att bidra till omstéllningen
till ett mer hallbart samhadille.

Hogst snittavkastning

Folksam LO Pension och KPA Pensionsférsdkring
har hégst respektive nést hdgst snittavkastning
i branschen inom fondfdrsdkring, vid jadmforelse
6ver fem respektive tio dr.



Det har ar
Folksamgruppen

Att ge trygghet ilivets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss kan
kunden férsdkra sig sjélv, sina néra och kdra, sina dgodelar samt
spara till pensionen. Ndstan varannan person i Sverige ¢r forsdk-
rad i Folksamgruppen och dver tre miljoner mdnniskor sparar
langsiktigt till sin pension hos oss. Det gér Folksamgruppen till en
ledande aktér inom férsdkring och pensionssparande i Sverige.

Folksam, som dr en betydande del av Folksamgruppen, ¢gs av
Runderna. Istdllet f6r att dela ut vinsten till aktiedgare gdr den
tillbaka till véra dgare, kunderna, i form av dterbdring, premie-
s@nkningar eller service, tjcnster och erbjudanden.

Vart hdllbarhetsarbete utgdr fran var vision att vara kunder ska
kdnna sig trygga i en hallbar varld. Vi dr évertygade om att ett
hdllbarhetsarbete integrerat i vara erbjudanden och verksamhet
forbattrar forutsdttningarna for langsiktig framgang.







Foretag och organisation
som kRompletterar varandra

Folksamgruppen omfattar moderforetagen Folksam 6mse-
sidig sakférsdkring (Folksam Sak) och Folksam 6msesidig
livférsékring (Folksam Liv) med dotterféretag.

Folksamgruppen dr idag Sveriges stérsta aktdr inom
livférsdkring och den tredje stérsta inom sakférsdkring.

Folksam Sak

Folksam Liv

Folksam Fondférsékring

Folksam Sak dr moderféretag i en koncern som férutom
moderforetaget omfattar féorsékringsverksamhet i det
heldgda dotterféretaget Tre Kronor Férsdkring AB* (Tre
Kronor), och 51 procent i Saco Folksam Férsdkrings AB
(Saco Folksam Férsdkring).

* Tillhandahdller férsdkringar som sdljs under annat varumdrke.

Strategiska varumdrken

I Folksamgruppen ingdr huvudvarumdrket Folksam och
de tva Rompletterande varumdrkena RPA Pension och
Folksam LO Pension.

Folksam

Folksam Sak erbjuder ett
fullsortiment av skadeférsak-
ringar till svenska hushdll och
privatpersoner med bil- och
boendefdrsékring som bas.
Folksam Liv erbjuder tjdnste-
pensioner och langsiktigt spa-
rande direkt till privatpersoner,
eller via samarbeten samt
gruppliviérsdkringar och andra
typer av riskforsdkringar.

féretag.

RPA Pension

& KPA
w

PENSION

KRPA Pension dr pensionsbolaget
i kommunsektorn och férvaltar
tjdnstepensioner for anstdllda

i kRommun, regioner samt
kommunala och kooperativa

Folksam L.O Pension

Folksam Liv dr moderforetag i en koncern som férutom
moderféretaget omfattar det heldgda dotterféretaget
Folksam Fondfdrsdkringsaktiebolag®, det till 60 procent
dgda bolaget KPA AB med dotterféretag, vilka bedriver
verksamhet under varumdrket KPA Pension samt Folksam
LO Fondférsdkringsaktiebolag, som bedriver verksamhet
under varumdrket Folksam LO Pension, som ¢gs till 51
procent.

RPA Pension omfattar dotterféretagen RPA AB, KPA Liv-
forsdkring AB, KPA Pensionsférsékring AB och KPA Pen-
sionsservice AB.

* Folksam Fondférsdkring utvérderas fér eventuell inférlivning med
Folksam Liv.

FOLKSAM-L0
PENSION
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Folksam LO Pension erbjuder
fondfdrscikring for Rollektiv-
avtalad tjdnstepension i
huvudsak till anstdllda inom
SAF-LO-omrdadet. Bolaget
samdgs av Folksam och LO.



Strategi, vision och
dvergripande mal

Vart 6vergripande mdl &r att ha branschens mest néjda
kunder. For att lyckas med det behoéver vi vara 16nsamma,
finansiellt stabila och vara ledande ndr det géller hdllbarhet.
Dartill behover vi vara en attraktiv arbetsplats som arbetar
modernt och effektivt, med vara virderingar som rdtte-
snére. Vi ska vara den sjdlvklara férsékringspartnern som
skapar 6msesidigt mervérde genom samarbeten och fér
att vérna vara kunders trygghet krévs ordning och reda
ivar verksamhet.

Var vision
Vara kunder ska kdnna sig trygga i en hdllbar vérld.

Vart jobb dr att skapa trygghet f6r vara Runder i livets alla
skeden. Hos oss kan kunden férsdkra sig sjélv, sina néra
och kdra, sina dgodelar samt spara till pensionen. Pa sa
sttt skapar vi samtidigt trygghet i samhdllet i stort. Vi enga-
gerar oss i det vara Runder bryr sig om och framjar darfor
en hdllbar utveckling.

Affarsidé
Vi dr kundernas féretag som erbjuder férsékringar,
pension och langsiktigt sparande fér de manga.

Véra varderingar
Personliga, engagerade och ansvarstagande.

Allt vi gor ska genomsyras av vdra varderingar. Vi ska vara:

e Personliga genom att visa omtanke, féra dialog och utgd
frédn kunden.

e Engagerade genom att vara aktiva och ta initiativ f6r
kundens bdsta samt se mgjligheter och vara 16sningsin-
riktade.

e Ansvarstagande genom att vara pdlitliga, kunniga och
langsiktiga.

Vart évergripande madl
Att ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest ndjda kRunder.

Strategiska huvudomrdéden
Vi ndar vara mal genom att utveckla fyra strategiska
huvudomrdaden:

Ldngsiktiga och hédllbara
Vi ska vara 16nsamma, finansiellt stabila och ledande ndr det
gdller hdllbarhet.

Starka tillsammans
Vi ska vara den sjélvklara férsékringspartnern och skapa
ett dmsesidigt mervdrde genom samarbeten.

Attraktiv arbetsplats
Vi ska vara en attraktiv arbetsplats ddr vi arbetar modernt
och effektivt.

Ordning och reda
Vi ska ha en verksamhet och organisation som kénnetecknas
av ordning och reda.

Malstruktur

For att mdta vart 6vergripande mdl om att ha branschens
mest néjda kunder utgdr vi fran tvd delmdl: "Néjda kunder”
och "Driftskostnader”.

For att mata andelen néjda kunder anvénder vi var ater-
kRommande kundundersékning Folksams kundindex, FKI.
Den ger oss kundinsikter, identifierar vara styrkor och
svagheter samt visar hur vi uppfyller vara kundmadl.
Varje kvartal tolkar och analyserar vi vart ldge och

tar fram férbéttringsomraden. Arets kundundersékning
visar att 75 procent av kunderna dr néjda med oss.

Det tangerar uppsatt mdl for 2019.

Driftskostnadsmadlet anges exRlusive provisioner och
engdngseffekter.

Vi bryter ner vart 6vergripande mdl och affdrsmdl i mdtetal
férdelade mellan vara strategiska fokusomrdden: Lang-
siktiga och hdllbara, Starka tillsammans, Attraktiv arbets-
plats och Ordning och reda. Utifran detta sdtter respektive
affdrsomrdde, enhet och dotterféretag upp mdl som bryts
ner hela végen till mal £6r varje medarbetare.

Maluppfyllelse 2019 Resultat 2019 m

Folksams kundindex (FRD % 75 75
Driftskostnader® (mdkr) 5.5 56

»ExRlusive provisioner och engangseffekter



Finansiell
utveckling 2019

Folksamgruppen 6kade premierna till 55,5 miljarder kronor
under 2019 framst drivet av tillvéxten inom kollektivavtalad
tjdnstepension. Inom sakférsdkring var intéRkterna i niva
med féregdende ar. Marknadsandelarna var éverlag stabila
liksom kundnéjdhetsindex jémfort med féregdende dr.
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Nyckeltal

Folksamgruppen 2019 2018 2017 2016 2015

Folksam kundindex (FKD %?

Premier, Mkr? 55543 53812 49778 47023 50469
Férvaltat Rapital, Mkr®® 454 536 404 059 394 125 375794 368 454
Fondférsédkringstillgangar, Mkr» 9% 175826 137076 139632 124 042 111 144
Antal heltidstjanster® 3633 3771 3716 3731 3706

b Ny mdtmetod som medfér 1égre numerdrt vérde. Utfallet for 2018
ar likvardigt med utfallet for 2017. I det nya FRI-mdtetalet ingdr inte

partner och féretag, utan bara privat- och individmarknad.

2.

i de forsdkringsbolag som ingdr i Folksamgruppen.

Premier omfattar premieintdkt i sakfoérsdkring, premieinkomst
ilivférsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsékring

)

B

B

6)

Avser vid periodens slut.

Tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag f6r bolags-

strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.

Placeringstillgangar for vilka férsdkringstagarna bdr risken.

Baseras pd betald tid under perioden.




SakRiorsdkring

Folksam bedriver skadeférsdkringsverksamhet med huvudsak-
lig inriktning pd den svenska hushdllsmarknaden. Folksam Sak
erbjuder ett fullsortiment av férsdkringar till hushdll och privat-
personer med bil- och boendeférsdkringar som bas samt fére-
tagsforsdkringar inom sdrskilt utvalda omrdden. Verksamheten
bedrivs under det strategiska varumdarket Folksam.

Folksam

Folksam erbjuder ett fullsorti-
ment av skadeférsdkringar till
svenska hushall och privat-
personer med bil- och boende-
forsdkringar som bas.

Folksam Sak-gruppen
Premieintdkt, Mkr Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr
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Folksam Sak-gruppen 2019 2018 2017 2016 2015

Premieintdkt, Mkr 14 149 14 463 14651 14 269 13395
Forvaltat Rapital,

vid periodens slut, Mkr 45344 43901 46658 46106 43189
Solvenskvot? (SCR),

vid periodens slut 23 2.4 2.0 20 19

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens II-regelverket.

Premieintdkterna inom Folksam Sak-gruppen minskade
till 14 149 (14 463) miljoner kronor. Minskningen férklaras
av att premier f6r Férenade Liv och Folksam Skadefor-
sdkring Finland ingick under féregdende ar. Férenade Liv
blev under féregdende dr bestdndséverlatet till Folksam

Folksam Sak (moderféretag) 2019 2018 2017 2016 2015

Sak och Folksam Liv i juni och Folksam Skadeférsdkring
Finland sdldes den sista november. Justerat fér dessa
premier sd véxte gruppens premieintdkt med 574 mil-
joner Rronor jamfért med féregdende ar. Solvenskvoten

uppgick till 2,3 (2,4).

Premieintdkt, Mkr 12885 12 379 11671 11298 10592
Forsakringstekniskt resultat, Mkr 237 81 108 -250 148
Resultat fére bokslutsdispositioner
och skatt, Mkr 1298 1349 913 1746 557
Totalkostnad, % 96,1 979 979 100,8 96,8
varav skadekostnad, % 81.8 794 827 84,0 779
varav driftskostnad, % 143 18,5 15,2 16,8 18,9
Totalavkastning, % 30 4.1 34 6,6 2,4
Honsolideringskapital. 22821 21565 18 996 18092 16 708
vid periodens slut, Mkr
Ronsolideringsgrad, 178 177 168 157 133
vid periodens slut, %

)]
S'Colven'shvot1 (SCR), 22 24 52 22 B
vid periodens slut

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet med Solvens II regelverket.
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Lividrsdkring

Folksam bedriver liviérsdkringsverksamhet och erbjuder
tjdnstepensioner och langsiktigt sparande direkt till privatpersoner,
eller via partnersamarbeten samt gruppliviérsékringar och andra
typer av riskforsdkringar. Verksamheten bedrivs under tre
strategiska varumdrken, Folksam, KPA Pension och Folksam

LO Pension.

Folksam é@KkrA

Folksam erbjuder tjdnstepen- KRPA Pension dr pensionsbolaget Folksam LO Pension erbjuder
sioner och langsiktigt sparande i kommunsektorn och foérvaltar fondférsdkring f6r kollektiv-
direRt till privatpersoner, eller tjdnstepensioner for anstdllda avtalad tjdnstepension i

via samarbeten samt gruppliv- i kommun, regioner samt kom- huvudsak till anstéllda inom
férsdkringar och andra typer munala och Rooperativa féretag. SAF-LO-omradet. Bolaget
av riskforsdkringar. samdgs av Folksam och LO.

Folksam Liv-gruppen

o Forvaltat Rapital, o Fondférsdkringstillgangar,
Premieinkomst, Mkr vid periodens slut, Mkr vid periodens slut, Mkr
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40 000 500 000
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Folksam Liv-gruppen 2019 2018 2017 2016 2015

Premieinkomst, Mkr 41394 39349 35127 32754 37074
Forvaltat kapital, 407 446 360 157 347258 329 485 301 464
vid periodens slut, Mkr
Fondférsdkringstillgdngar,

. . 175 826 137076 139 632 124 042 111 144
vid periodens slut, Mkr
Solvenskvot, vid periodens slut® 3.2 3.3 3.2 34 35

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till kapitalkrav i enlighet

med Solvens II regelverket.

Premierna fér Folksam Liv-gruppen uppgick till 41 394
(39 349) miljoner kronor for helaret 2019. Det férvaltade
Rapitalet uppgick till 407 446 (360 157) miljoner kronor
och fondfdrsdkringstillgdngarna till 175 826 (137 076)

Folksam Liv (moderféretag) 2019 2018 2017 2016 2015

miljoner kronor. Totalt 6kade kundernas tillgangar med
drygt 17 procent under 2019 jamfort med motsvarande
period féregdende dr. Solvenskvoten, som redovisas med
ett Rvartals efterslépning, var 3,2 (3,3).

Premieinkomst, Mkr? 12 040 11584 10324 9840 13479
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 11777 2018 5706 8190 8985
Férvaltningskostnad, % 0.5 0.6 0.6 0.6 0,7
Totalavkastning, % 104 15 4.2 8.4 37
Forvaltat kapital, 200 134 183 259 179413 176 267 164 489
vid periodens slut, Mkr

Solvensgrad, vid periodens slut, % 169 163 165 165 162
Solvenskvot? blandade bolag 37 3.8 3,7 3.9 4,1
RolleRtiv konsolidering 119 110 120 121 119
tjidnstepension, vid periodens slut, %

Rollektiv konsolidering évrig

livférsakring, vid periodens slut, % 119 114 118 120 118

D Premier omfattar premieinkomst fér sparférsékring och premieintdkt
for riskforsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsdkring.

2 Solvenskvoten fér blandade bolag avser summan av kapitalbasen
i relation till Rapitalkrav for vrig liviérsdkring (i enlighet med
Solvens II-regelverket) och kapitalbasen i relation till kapitalkrav
(i enlighet med Solvens I-regelverket) for tjénstepensionsverksamhet.
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Runden i fokus

Att ge trygghet i livets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss kan
kunden forsdkra sig sjdlv, sina néra och kRdra, sina dgodelar samt
spara till pensionen. Ndstan varannan person i Sverige dr férsékrad
i Folksamgruppen och 6ver tre miljoner mdénniskor sparar lang-
siktigt till sin pension hos oss. Vart mal dr att ha branschens
mest nojda kunder.

Vardekedja t6r kund

Folksamgruppens védrdekedja visar hur vi anvénder var I 6ver 100 &r har Folksamgruppen skapat trygghet fér
samlade kompetens, erfarenheter och andra tillgdngar fér kunderna. Fér att vara relevanta och attraktiva har vi
att genom vdr affdrsverksamhet skapa manga varden fér utvecklat vara kunderbjudanden i takt med att behoven
vara kunder. har férdndrats.

: ° Mdnga av vara kunder Rommer till oss via samarbeten
0 Tlllg(].ng@.r med fackliga organisationer och andra partner. Tillsam-
I Folksamgruppen ingdr huvudvarumérket Folksam och mans bidrar vi till att v&ra kunder ska kénna sig trygga i
de tva Rompletterande varumdrkena RPA Pension och en hallbar vérld.
Folksam LO Pension. 2019 hade vi 55,5 miljarder kronor
i premier och totalt férvaltar vi 631 miljarder kronor, Idag ér vi knappt 4 000 medarbetare som varje dag arbetar
inklusive fondférsdkringstillgangar, at vara kunder. mot malet att ha branschens mest néjda kunder.

Tillgangar Affér och verksamhet Strategiska huvudomrdaden

o O © —

Tre strategiska varumdrken

Produktutveckling
som Rompletterar varandra

och erbjudande

Langsiktiga och héllbara

Over 100 ars erfarenhet av
att genom férsdkring skapa
trygghet fér vara Runder

Néara samarbete med partner Férsaljning och

- Starka tillsammans
marknadsféring

4 miljoner kunder

631 miljarder kronor
att férvalta
4 000 kompetenta medarbetare Service och rddgivning Attraktiv arbetsplats
over hela Sverige

56 miljarder kronor
i premier 2019

Mal att vara ledande Ansvarsfull kapitalférvaltning Ordning och reda
inom hdllbarhet

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest ndjda kunder
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Vi dr 6vertygade om att ett hdllbarhetsarbete integrerat i
vdra erbjudanden och verksamhet férbdttrar férutscitt-
ningarna fér ldngsiktig framgang. Darfér har Folksam-
gruppen som mdl att vara ledande ndr det gdller hdllbarhet.

@ Affar och verksamhet

Vi skapar vdrde f6r Runden i varje del av var verksamhet.
Det gor vi genom att ha tydliga riktlinjer f6r alla vara delar
av verksamheten, fran Rundméten och produktutveckling
till férvaltningen av kundernas pengar.

Produktutveckling och erbjudande

Vi erbjuder produkter som ger skydd {6r olika hdndelser
och bidrar till vara kunders trygghet genom livets olika
skeden. Kunderna ska uppleva att vara produkter dr enkla
att forstd, létta att férhdlla sig till och att de kénns viktiga.
Vi utvecklar vart erbjudande i takt med hur kundbehoven
féréndras.

Forsdljning och marknadsféring

Vivet att Rontakten med kunderna paverkar deras néjdhet.
I férsaljningssammanhang utgdr vi fran varje kunds enskilda
behov, upplyser om tédnkbara alternativ och évertalar aldrig
en kund att kpa nadgot den inte behéver. Vi ska alltid ha ett
radgivande férhdllningssdatt. Folksams etiska regler styr oss
ivart dagliga arbete.

Service och rddgivning

Digitalisering och férdndrade beteenden hos kunderna
driver pd behovet av nya och férédndrade sdtt att bedriva
vdr verksamhet. Runderna vill i allt hégre grad méta oss
ndr och ddr det passar dem. Utveckling av det digitala
kundmoétet Gr darfor prioriterat. Oavsett om kundmoétet Gr
digitalt eller bemannat ska det vara enkelt att & Rontakt
med oss och f& den hjdlp som férvdntas.

Vi ger behovsanpassad rddgivning inom férsékringar,
pension och langsiktigt sparande och ger dven radd om hur
skador, brand eller inbrott kan undvikas.

Ansvarsfull kapitalférvaltning

Var férvaltning av kundernas pengar ska frédmja langsiktig
trygghet utifran avkastning och hdllbar utveckling. Fér att
nd god riskspridning férdelar vi vara investeringar pd oli-
Ra tillgdngsslag och marknader. Vi dr 6vertygade om att
ansvarsfulla féretag pd sikt blir mer l6nsamma, vilket 6kar
majligheten att ge vara Runder en god avkastning.

Vi Rompromissar aldrig med den ekonomiska avkastning-
en, men menar att den avkastning vara kunder kRan fér-
vdnta sig frdn oss dr mer &n bara ekonomisk. Vi tar ut-
gdngspunkt i var tro pd pdverkan, stdndiga forbattringar
och transparens.

Varde f6r kund

Trygghetilivets alla skeenden

Omsesidigt mervdrde tillsammans
med samarbetspartner

Effektiv och hdllbar skadereglering
och pensionsutbetalning

Framgadangsrikt skadeférebyggande
arbete och forskning

God och Ronkurrenskraftig avkastning
pé pensionssparande

Aterbdring till vara kunder

75 % ndjda kunder i Folksam kRundindex
Fristdende Rundombudsman

FlerspraRig Rundservice pd 18 sprak

Klimatmal:
Nettonollutslapp av
vaxthusgaser i den egna
verksambheten till 2030 och
i placeringsportfdljerna
till 2050.

GODHALSA OCH 5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR

OCHEKONOMISK
T

13 BEKAMPAKLIMAT-
FORANDRINGARNA

4

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest ndjda kunder
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© Strategiska huvudomréden

Vi ndr vara mdl genom att utveckla fyra strategiska
huvudomrdden:

Langsiktiga och hallbara

Vi ska vara lénsamma, finansiellt stabila och ledande nér
det gdller hdllbarhet. Vi dr 6vertygade om att ett hallbar-
hetsarbete integrerat i vara erbjudanden och verksamhet
forbattrar férutsdttningarna fér langsiktig framgang.

Starka tillsammans

Vi ska vara den sjdlvRklara férsékringspartnern och skapa
ett dmsesidigt mervdrde genom samarbeten. Det gor vi
bdde genom afférsmdssig samverkan med samarbets-
partner och genom samarbete mellan bolagen inom
Folksamgruppen.

Attraktiv arbetsplats

Vi ska vara en attraktiv arbetsplats dér vi arbetar modernt
och effektivt. D& kan vi attrahera och behdlla den Rompetens
vi behéver och méta kundernas férvéntningar som ett
modernt och digitalt bolag.

Ordning och reda

Vi ska ha en verksamhet och organisation som kénne-
tecknas av ordning och reda. Var verksamhet omfattas
av en stor méngd regelverk och det tillkommer stdndigt
nya. Ordning och reda krdvs for att vérna vara kunders
trygghet, att upprdtthalla fértroende bland kunder,
myndigheter och andra intressenter samt fér att kunna
Oka affdrsnyttan.

O Varde for kund

Att ge trygghet i livets alla skeenden dr vart jobb. Hos oss
kan kunden férsdkra sig sjdlv, sina ndra och kéra, sina
dgodelar samt spara till pensionen. Vart mal dr att ha for-
s@ikrings- och pensionssparandebranschens mest néjda
kunder. Arets kundundersékning visar att 75 procent av
kunderna dr néjda med oss. Det tangerar uppsatt mal fér
2019 och dr pad samma héga nivd som 2018.

Tillsammans med fackliga organisationer och andra sam-
arbetspartner skapar vi ett Smsesidigt mervérde genom
samverkan. Genom vart tdta samarbete kan vi erbjuda att-
raktiva erbjudanden till férmanliga priser till véra kunder.

Var skadereglering bidrar till kundernas trygghet och
underldttar den situation de hamnat i. Som stor aktér har
vi samtidigt moéjligheter att paverka. Att till exempel dter-
anvdnda och reparera istdllet fo6r att RGpa nytt, dr inte bara
en vinst for miljén utan éven en god affdr for oss och vara
kunder. Vi renoverar hus med bra och hdllbart material,
képer och dtervinner reservdelar pd skadade bilar och ndr
kunden far en hyrbil ska den hélla hég séikerhets- och mil-
jostandard. Om en kund dr missnéjd med ett beslut kan
Rundombudsmannen ompréva beslutet.

Pensionen dr ndgot som fér mdnga ligger langt fram i tiden
och férvaltningen av Rundernas pensionssparande ska
framja langsiktig trygghet utifran avkastning och hallbar
utvecRling. Vi dr 6vertygade om att ansvarsfulla féretag pa
sikt blir mer 16nsamma, vilket 6kar méjligheten att ge vara
kunder en god avkastning.

Genom att hjdlpa kunderna att vdlja rdtt, ténka efter fére
och férhindra att en skada eller olycka intréffar kan vi bidra
till tryggare kunder, ldgre resursanvdndning och dérmed
lagre forsdkringspremier. Var forskning och vart skade-
férebyggande arbete gynnar bade vara kunder och var
milj6. I 35 ar har vi till exempel undersokt olika bilmodellers
krocksdkerhet och presenterat resultaten i rapporten

"Hur sdker dr bilen”.

Folksam, som &r en betydande del av Folksamgruppen, dgs
av kunderna. Istdllet f6r att dela ut vinsten till aktiedigare
gdr den tillbaka till vara dgare, kunderna, i form av aterbd-
ring, premiesdnkningar eller bdttre service, tjéinster och
erbjudanden.

For kunder som inte har svenska som modersmdl erbjuder
vi Rundservice pd 18 andra sprdk, ddribland teckensprak.
Det ger fler ménniskor en mgjlighet att f& information om
férsdkring och sparande pa sitt modersmal.

Vart hdllbarhetsarbete ger langsiktig
framgdng

Vi dr 6vertygade om att ett hallbarhetsarbete integrerat

i erbjudanden och verksamhet férbdttrar vdra férutsdtt-
ningar f6r ldngsiktig framgdng. Genom var storlek och
verksamhet har vi stora méjligheter att vara en positiv
Rraft f6r kunderna och samhadllet i stort. Darfor ér var mal-
sdttning att vara ledande ndr det gdller hdllbarhet. Vart
Rlimatmadl dr att ha nettonollutslépp av vdaxthusgaser i den
egna verksamheten till 2030 och i placeringsportféljerna
till 2050.

Folksamgruppen bidrar éven till FN:s Agenda 2030 och
de 17 globala malen f6r hallbar utveckling genom vara
erbjudanden, vara placeringar och hur vi bedriver var
verksamhet. Folksamgruppens mdalomrdden dr direkt
Ropplade till ma&l nummer 3, 5, 8, 11, 12 och 13.
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Brett kunderbjudande

Vi utvecklar vara erbjudanden i takt med hur kundbehoven
fordndras. Vi arbetar néra vara samarbetspartner for att
kunderna ska fa de bdsta férsdkrings- och pensionslés-
ningarna pd marknaden.

2019 har vi bland annat utvecklat ett nytt erbjudande fér
fackférbundens studerandemedlemmar, vilket ér utformat
foér studentens specifika behov. Fér IF Metalls réikning har vi
utvecklat en inkomstférsdkring f6r férbundets yrkesaktiva
medlemmar och till Fackférbundet ST har vi utarbetat sak-
och personriskforsdkringar samt obligatorisk inkomstfér-
sdRring foér féorbundets medlemmar.

Dartill har vi utvecklat ett nytt sakférsdkringsskydd till det
nybildade Saco-férbundet Akavias medlemmar samt fort-
satt lanseringen av Folksams juristférsdkring f6r medlem-
mar i fackférbund. Folksam dr éven ny férsékringsgivare
till Rooperativa Férbundet och Coop.

Folksam LO Pension har under 2019 6kat flexibiliteten for
kunderna vid val i det fria fondutbudet och KPA Pension
har bland annat vidareutvecklat den digitala tjéinsten som
erbjuds kommuner och regioner f6r hantering av deras
pensionsdtaganden.

Vara erbjudanden till kund

Vdra férsdkrings- och pensionserbjudanden kan delas
in i féljande omraden:

Traditionell férsdkring - tryggt och enkelt

sparande

Traditionell férscikring ér en trygg och enkel sparform.
Runden péverkar inte sjélv sin risknivé utan Folksam-
gruppen placerar kapitalet i aktier, rdntebdrande vérde-
papper och 6vriga tillgdngar. Runden garanteras ett visst
belopp ndr det blir dags for utbetalning.

Fondférsdkring — méjlighet att pdverka

avkastningen

Fondférsdkring dr en sparform som innebdr att Runden
sjélv bestdmmer vilka fonder premierna ska placeras i

och star ddrmed sjdlv risken fér fondvérdets utveckling.
Fonderbjudandet bygger pd att det ska vara enkelt att
placeraifonder av god kvalitet och med ett brett utbud,
anpassat till vara kunders olika behov.

Personriskférsdkring - trygghet vid
olycksfallsskada, sjukdom och dédsfall

Personriskférsdkring ger ekonomisk trygghet vid olycks-
fallsskada, sjukdom och dédsfall. Folksamgruppen
erbjuder bdde individuella férsdkringslésningar och grupp-
férsdkringar. Rundanpassade gruppliv- och tjéinstegrupp-
livférsdkringar respektive sjuk- och olycksfallsforsak-
ringar dr speciellt framtagna fér fackférbund, féretag
och organisationer.

Sakfdrsdkring - férsdkringar f6r hemmet,

bilen och andra saker

Folksamgruppen erbjuder ett fullsortiment av sakférsék-
ringar till hushall och privatpersoner med bil- och boende-
férsdkringar som bas samt féretagsférsékringar inom
sdrsRilt utvalda omrdaden. Dértill erbjuder vi inkomstfér-
s@kring vid arbetsléshet f6r medlemmar i fackférbund samt
arbetsléshetsférsdkring via Swedbank och Sparbankerna.

Folksamgruppen
Traditionell férsdkring Fondférsdkring Personriskférsdkring Sakférsdkring

Folksam
KPA

PENSION

Folksam
KPA

PENSION

FOLKSAM-LO
PENSION

[ F oyl

Folksam Folksam

KPA
<>/ PENSION

[ ]
Tre Kronor®

akademikernas e 0 ® ® @

o0
Tre Kronor® INKOMSTFORSAKRING

Oversikt 6ver vart kunderbjudande per féretag



Forvaltningsberdttelse

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren (vd) f6r Folksam 6msesidig liviérsakring (Folksam Liv) med
organisationsnummer 502006-1585 avger hdrmed drsredovisning f6r 2019, foéretagets 104:e

verksamhetsér. Styrelsen har sitt séite i Stockholm.

Agarférhallanden och
koncernstruktur

Folksam Liv ¢&r moderféretag i Folksam Liv-kRoncernen.
Koncernen omfattar det heldgda forsdkringsdotterféretaget
Folksam Fondférsdkringsaktiebolag (publ) (Folksam
Fondférsdkring) och det heldgda dotterféretaget Folksam
Service AB. I koncernen ingdr dven de deldgda och €j
vinstutdelande forsdkringsféretagen KPA Pensionsférsdkring
AB (publ) (KPA Pensionsférsdkring) och KPA Liviérsdkring
AB (pubD) (KPA Livférsdkring). Féretagen dr verksamma
under varumdrket KPA Pension ddr férsdkringsholding-
féretaget KPA AB dr moderféretag och dr delégt av Folksam
Liv. KPA Pension omfattar dven KPA Pensionsservice AB.
Ytterligare ett deldgt forsdkringsféretag dr Folksarm LO
Fondférsdkringsaktiebolag (pubD) under varumdrket Folksam
LO Pension (Folksam LO Fondférsdkring).

Innehav i féretag som dr verksamma i andra branscher
sésom fastigheter framgdr av not 18 Aktier i koncernféretag.
not 19 Aktier i intresseféretag, not 20 Moderféretagets

andelar i intresseféretag.

Folksam Liv dr ett émsesidigt och ddrmed kunddgt féretag.
Istdllet f6r att dela ut vinsten till aktiedgare gdr den tillbaka

till kunderna.

Samverkan inom Folksam sker bland annat inom distribu-
tion, administration och kapitalférvaltning fér att nd stor-
driftsférdelar till nytta f6r kunderna. Detaljerad redovisning
av samtliga dotterféretag och intresseféretag finns i noterna
18-19. Not 52, Upplysningar om ndrstéende redovisar dven

féretagen och deras relationer.

Verksamhet

Folksam Liv bedriver liv- och skadeférsdkringsverksamhet
med inriktning pd den svenska marknaden. Féretaget
erbjuder tjdnstepension och langsiktigt sparande till
privatpersoner direkt eller via samarbeten samt

gruppférsdkring och annan personriskférsdkring.

KPA-foretagen bedriver verksamheten under det
gemensamma varumdrket KPA Pension och erbjuder
traditionell pensionsférsdkring. fondférsdkring. liviérsdkring.,

pensionsadministration, valcentral och kapitalférvaltning

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585

med etisk inriktning. KPA Pension ¢&r marknadsledande inom
pensionsomrddet i kommun- och regionsektorn, kunderna dr

bdde arbetsgivare och anstdllda.

Folksam Liv och KPA Pension erbjuder bland annat traditi-
onell livférsdkring till kunderna. Traditionell livférsdkring
ldmpar sig fér 1dngsiktigt pensionssparande och innebdr att
kunden ger Folksam fértroendet att forvalta kapitalet.
Folksams kapitalférvaltning investerar kapitalet ansvarsfullt i
en vdl sammansatt portfolj bestdende av rantebdrande

vdrdepapper, aktier, fastigheter och specialplaceringar.

Folksam LO Fondfdérsdkring dr inriktat mot kollektivavtalade
tjénstepensioner och omfattar i huvudsak administration och
férvaltning av pensionsmedel som avsdtts enligt

pensionsoverenskommelsen mellan SAF och LO.

Eftersom Folksam Liv dr kunddgt gdr allt éverskott tillbaka
till kunderna. Overskottet férdelas 16pande till kunder med
premiebestdmd traditionell férsdkring genom aterbdrings-
réntan, men det fordelade 6verskottet dr inte garanterat.
Overskottshanteringen innebdr att Folksam Liv inte férdelar
allt 6verskott till kunderna utan behaller en buffert (Rollektiv
konsolidering) i syfte att jamna ut svéngningarna pa de
finansiella marknaderna och for att kunna ge kunderna en
stabil dterbdringsrdnta dver tid. For férmansbestédmd
traditionell f6rsdkring férdelas dverskott istdllet genom
vardesdkring. Overskott kan ocksa tilldelas férménsbestdmd
férsdkring via bl.a. premierabatter. Overskott som uppstar
inom personriskférsdkring kan tilldelas genom avsdttning till
Fonden for tilldelad aterbdring. fér att sedan betalas ut i form

av premierabatter eller kontantutbetalningar.

Folksam erbjuder dven sparande i fondférsdkring inom
Folksam Liv, Folksam Fondférsdkring, KPA Pensions-
férsdkring och Folksam LO Fondférsdkring. Fondférsdkring
innebdr att kunden sjélv bestdmmer risknivén pd sitt
sparande genom att vdlja vilka fonder kapitalet ska

investeras i.
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Vésentliga handelser under dret

Aterbdringsranta och éverskottsmedel
Den 1 februari 2019 justerade Folksam Liv dterbdringsrdntan

for tjéinstepension frdn 4,0 procent till 3,0 procent.

Den 1 juni 2019 hojde Folksam Liv dterbdringsrdntan for
tjdnstepension fran 3.0 procent till 4.0 procent.
Aterbaringsrdntan for 6vrig livforsdkringsverksamhet hojdes

aven frén 4,0 procent till 5,0 procent.

Fran och med den 1 oktober 2019 héjde Folksam Liv
aterbdringsrdntan for tjénstepension frén 4 procent till 5
procent. Aterbdringsrdntan pa 6vrig lividrsdkring behdlls

oféréndrad pd S procent.

Andringen av aterbdringsréntan ligger i linje med Folksams
konsolideringspolicy. Aterbaringsréntan dr fére skatt och

avgifter.

Verksamhet och affar

Folksam har tecknat avtal med férmedlaren Séderberg &
Partners om att bli ett valbart alternativ i {éretagets upp-
handling Smdbolagsplan Modern., som riktar sig till kund-

féretag med 1 till 29 férsdkringsbara anstdllda.

Fackférbundet ST har via upphandling valt Folksam som ny
leverantor for medlemsférsdkringarna. Det dr savdl
personrisk- som sakférsdkringar och obligatorisk
inkomstférsdkring som ST valt att ldgga i Folksam. Avtalet
trdder i kraft den 1 januari 2020.

Under dret har Folksam Liv, som ickevalsalternativ, inom
GTP (Gemensam tjdnstepension) fatt in drygt 20 000 nya
kunder till f6]jd av att Samhall bytt arbetsgivarorganisation
och anslutit sig till KFO.

Sveriges Rommuner och Landsting (SKL) bytte den
27 november 2019 namn till Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR). KPA Pension dgs till 40 procent av SKR och

60 procent av Folksam.

Ledande befattningshavare
Jonas Nordling avgick frdn styrelsen den 1 februari 2019 pd

egen begdran.

P& stdmman den 11 april 2019 valdes Britta Lejon in i
styrelsen. Folksams personalorganisationer har férdndrat sin
representation i styrelsen genom att Ann-Charlotte Tollqvist
(suppleant, arbetstagarrepresentant) ersatte Anneli Ersson.
Bjorn Siljeholm utsdgs av stémman till ny kundombudsman

for Folksam Liv.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585

Forvaltningsberdttelse

Pernilla Glad tilltréddde i maj 2019 som ny chef Mdnniskor och
Miljéer och medlem i koncernledningen. Hon ersatte Harriet

Pontdn som gatt i pension.

Jens Wikstrém utsags i juni 2019 till ny chef Marknad och
Forsdljning, tillika medlem i koncernledningen. Jens Wikstrém

ersatte Per Ardehed som ladmnat koncernen.

Styrelsen i Folksam Fondférsdkringsaktiebolag utsdg
Charlotta Carlberg till ny vd f6r bolaget. Thomas Theiler,
tidigare vd, ldmnade sin roll for att tilltrdda som chef for
sektionen Anti-Money Laundering inom Affdrsomrade Liv.
Bada tilltréddde respektive tjénst den 1 oktober 2019.

Jens Henriksson ldmnade i augusti 2019 Folksamgruppen fér
att bli vd och koncernchef fér Swedbank, Ylva Wessén utsags
till tillférordnad vd och koncernchef f6r Folksamgruppen. I
december 2019 utndmnde styrelserna I Folksam Liv och
Folksam Sak Ylva Wessén till ny vd och Roncernchef fér

Folksamgruppen.

Rapitalférvaltning

Folksamgruppen, FAM och Proventus sdlde i januari 2019
vindkraftsbolaget PWP till EnBW, ett av Tysklands stérsta
energibolag. De tre s@ljarna dgde innan férsdljningen en
tredjedel var i PWP som in sin tur dger totalt 47 vindturbiner.
Darutover sdljer Folksamgruppen ytterligare fyra

vindturbiner till EnBW inom ramen f6r Gnosjé Energi.

Ijanuari 2019 investerade Folksamgruppen i en bld och en
grén obligation om totalt 825 miljoner kronor, varav Folksam
Livs del av investeringen uppgick till 206 miljoner kronor och
KPA Pensions del av investeringen uppgick till 400 miljoner
kronor. Den ena obligationen gavs ut av Nordiska
Investeringsbanken (NIB) och dr en nordisk-baltisk bld
obligation, Baltic Blue Bond, som gdr till investeringar fér att
hantera och skydda vattenresurser i Ostersjéomradet. Den
andra, med bolan som sdkerhet, dr en grén obligation och
emitterades av SBAB.

Folksamgruppen beslutade i mars 2019 att investera

735 miljoner kronor i EQT:s fjdrde infrastrukturfond. Folksam
Livs andel i investeringen uppgick till 336 miljoner kronor och
KPA Pensions andel av investeringen uppgick till

399 miljoner kronor. Investeringen bidrar till att diversifiera
férsdkringsgruppens portfdljer genom fortsatt fokus pa

infrastruktur.
Folksamgruppen investerade den 20 mars 2019 exklusivt

2.8 miljarder kronor (300 MUSD) i en obligation, utgiven av
Varldsbanken, som fokuserar pd matsvinn. Det dr
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Varldsbankens férsta obligation riktad mot FN:s
hdllbarhetsmal 12 om ansvarsfull produktion och konsumtion.
Investeringen férdelade sig enligt f6ljande: Folksam Liv

1246 miljoner kronor (133 MUSD). Folksam Sak 375 miljoner
kronor (40 MUSD), RPA Pension 1 189 miljoner kronor

(127 MUSD).

KPA Pensionsférsdkring férvdrvade den 5 maj 2019 en
nybyggd kontorsfastighet av Fabege f6r 1 608 miljoner.
Kopet dr ett led i att 6ka KPA Pensions fastighetstillgdngar.

Folksamgruppen investerade i juni 2019 drygt 200 miljoner
kronor i batteriutvecklaren Northvolt f6r byggandet av
Northvolt Ett i Skellefted. Northvolt Ett blir Europas férsta
storskaliga fabrik for tillverkning av hallbara batterier.
Investeringen férdelade sig med en tredjedel vardera mellan
Folksam Liv, Folksam Sak och KPA Pension.

KPA Pensionsférsdkring férvdrvade i september 2019
kRontorsfastigheten Brdadstapeln 16 {6r 4.3 miljarder kronor.,
vilket dr den tredje storsta fastighetsaffdren i Sverige genom

tiderna.

Folksamgruppen blev en av initiativtagarna i en ny global
investerarallians fér nettonollutslapp av véixthusgaser, FN:s
Net-Zero Asset Owner Alliance, med samlade férvaltade

tillgéngar till ett varde om cirka 40 OO0 miljarder kronor.

Folksamgruppen fortsatte att investera i nordisk

infrastruktur. Efter en framgdangsrik investering i
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infrastrukturfonden Infranode I investerade Folksam Liv i
november 2019 ytterligare drygt 630 miljoner kronor i den
nya fonden Infranode IL

Folksamgruppen dterinvesterade 2 miljarder i
preferensaktier i Volvo Car AB. i samband med att befintliga
preferensaktier 16ses in i december. Folksam Livs andel var

1 000 miljoner kronor.

Folksamgruppen kontrakterade i december 2019 att
investera 4 miljarder kronor i aktier utgivna av Heimstaden
Bostad AB, vid en riktad nyemission den 7 januari 2020.

Folksam Livs andel var 1 350 miljoner kronor.

Regelverk

ArbetsgivardeRlaration pa individniva (AGD

Den 1januari 2019 trddde lagen om AGI i kraft, vilket innebdr
férandringar i hur Folksam som arbetsgivare och
férsdkrings- och pensionsféretag redovisar skattepliktiga
utbetalningar och avdragen skatt till Skatteverket. I och med
det nya regelverket gors rapporteringen pd individnivé och
aggregerad nivd istdllet f6r som tidigare, summerat pd
bolagsniva.
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Ekonomisk dversikt
Under 2019 betalade kunderna in 41.4 (39.3) miljarder kronor

i premier inom liv- och fondférsdkring till Folksam Liv med
dotterféretag. Folksam dr ddrmed fortsatt stérst pd
marknaden. Matt i totala premier, gamla och nya, fér
konkurrensutsatt livférsdkringsmarknad enligt Svensk
Forsdkrings statistik var marknadsandelen ldgre och uppgick
till 14,0 (14.5) procent f6r 2019. Marknadsandelen pd
nytecknad affdr minskade och uppgick till 12,8 (13,1) procent.

Roncernen

Folksam Liv-koncernen bestdr av heldgda dotterféretagen
Folksam Fondférsdkring och Folksam Service AB som
konsolideras fullt ut i resultat- och balansrdkningen. I
kRoncernen ingdr Gven féretagen KPA AB med tillhérande
dotterféretag samt Folksam LO Fondférsdkring, dessa
kRonsolideras som intresseféretag enligt kapitalandels-
metoden i Folksam Liv-koncernen da bestémmande
inflytande enligt IFRS 10 inte beddms féreligga. Se dven

avsnittet Agarférhallanden och kRoncernstruktur.

Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt, hénforligt till
foretag som konsolideras, uppgick till 12 799 (2 529) miljoner

kronor.

Premieinkomsten och premieintdkten sammantaget i den
konsoliderade koncernen uppgick till 12 059 (11 606)
miljoner kronor. Merparten av ékningen var inom
Rollektivavtalad tjdnstepension ddr vi fatt fler
premiebetalande kryss och stérre inflyttad volym.
Kapitalavkastningen var hégre i ar och uppgick till

17 207 (2 318) miljoner kronor och var den stérsta
férklaringen till att resultatet var hogre dn féregdende dar.
Foérsdkringsersdttningarna var ndgot hogre jamfort med
foregaende dr och uppgick till 7 137 (6 857) miljoner kronor.
Foérdndring av lividrsdkringsavsdttningarna uppgick till

-7 618 (-3 292) miljoner kronor. Ett positivt kassafléde
bidrog till 6kade avsdttningar samtidigt som réntekurvan
minskade och ledde till 6kad avsdttning jamfort med
foregdende ar. Utfall for driftskostnaderna var 1 504 (1 701)
miljoner kronor. Det lagre utfallet férklaras av ldgre
kostnader {6r utveckling dd en méngd stora
utvecklingssatsningar belastade Folksam Liv 2018.
Aterbetalning for aterforsdkring och aktivering av
immateriella tillgdngar minskade driftkostnaderna jamfort

med samma period féregdende ar.

Placeringstillgangarna ¢kade till 197 388 (180 769) miljoner
kronor och fondférsdkringstillgdngar ékade till
47 030 (40 050) miljoner kronor.
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Moderforetaget

Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt uppgick till
12134 (2 062) miljoner kronor. Det hogre resultatet var
framst hanférligt till en hégre kapitalavkastning under dret.

Premieinkomst och premieintdkt

Premieinkomsten och premieintdkten uppgick sammantaget
till 12 040 (11 584) miljoner kronor. Okningen under dret kom
primdart frdn ékningen inom kRollektivavtalad tjdnstepension
dar vi fatt fler premiebetalande kryss och stérre inflyttad

volym.

Forsdkringsersattningar

Forsdkringsersdttningarna efter avgiven aterférsdkring i
moderféretaget uppgick till 7 099 (6 822) miljoner kronor.
Okningen finns inom riskprodukterna. Fér spar-
férsdkringarna dr utbetalningarna jémna och
férsdkringsersdttningarna ar pd samma niva som

féregdende ar.

Livférsdkringsavsattningar

Fordndring av lividrsdkringsavsdttningarna i moderféretaget
6kade och uppgick till -7 619 (-3 291) miljoner kronor. Ett
positivt Rassafléde bdde inom kollektivavtalad
tjénstepension, individuell tjénstepension och individuell
sparforsdkring bidrog till 6kade avsdttningar. Rantekurvan
minskade under perioden vilket dven det gav en 6kning av de
forsdkringstekniska avsdttningarna. Réntekurvan minskade
mer under 2019 jamfért med 2018 och hade dérmed en

storre effekt pd avsdattningarna.

Driftskostnader

Driftskostnaderna i moderféretaget minskade och uppgick till
-989 (-1175) miljoner kronor. Den fradmsta férklaringen till de
ldgre driftkostnaderna var minskade utvecklingskostnader
dd en mdngd stora utvecklingssatsningar belastade Folksam
Liv 2018. Aterbetalning fér dterférsdkring sdnkte
driftskostnaderna med 16 miljoner och aktivering av
immateriella tillgdngar minskade driftkostnaderna med

O miljoner jdmfért med samma period féregdende dr.
Anskaffningskostnaderna minskade med 17 miljoner pd
grund av lagre kostnader {6r provisioner till f{6rmedlare.
Driftkostnaderna minskar dven till f6ljd av restriktivare
dterrekrytering. légre provisioner till f{6rmedlare samt till £61jd

av den Ronsultvaxling som genomforts.

Forvaltningskostnadsprocenten {6r sparandeverksamheten i

moderféretaget uppgick till 0,5 (0,5) procent.

23



Kapitalférvaltning och kapitalavkastning

Folksam Livs investeringar férdelas pd olika tillgdngsslag
och marknader fér att nd en god riskspridning och en god
avkastning. Investeringar goérs i réntebdrande vardepapper.
aktier, fastigheter och specialplaceringar (onoterade
tillgdngar). Dessutom finns bolagsstrategiska innehav, framst

dotterfoéretag.

Folksam Liv tilldmpar ansvarsfull kapitalférvaltning. Detta
innebdr att samtliga tillgdngar férvaltas utifrdn ett ldngsiktigt
ansvarsfullt perspektiv, avseende sdvdl etik som miljé-
mdssiga hdnsyn, utan att géra avkall pd avkastningskrav och

lamplig riskniva.

Varen 2019 genomforde foretaget en stérre férdndring av
den utldndska aktieportfslj. Féretaget halverade antalet
innehav och behdll de bolag med bdst ESG-betyg. Samtidigt
halverade féretaget innehaven i energisektorn och minskade

Roldioxidavtrycket fér portfdljen i stort.

Aret dominerades av den amerikanska centralbankens
helomvdndning fran rdntehdjningscykel till snabba
rdntesdnkningar, féranledd av det skarpa fallet i investerares
riskbendgenhet under slutet av 2018. Andrad retorik fran den
amerikanska centralbanken efter drsskiftet fick den
amerikanska 10-driga statsobligationsrédntan att falla
omkring 1.25 procentenheter, varpd den amerikanska
styrrdntan sdnktes med 0.25 procentenheter tre ganger i kort
féljd under det andra halvdret. Svenska rdntor féljde med i
den globala férdndringen av investerares riskbendgenhet och
den svenska 10-driga statsobligationsréntan f6ll omkring en
procentenhet fram till hosten. I september 6verraskade
Riksbanken med tydliga signaler om en kommande
réntehdjning. vilken ocksd genomférdes i december.
Kombinationen av en helomvdndning frdn den amerikanska
centralbanken och en styrréntehdjning frén Riksbanken i
slutet av dret innebar att rdntan pd en svensk 2-arig
statsobligation f6ll ungefdr 0,5 procentenheter fram till
hdsten fér att mot slutet av dret ha dterhdmtat ndstan hela
fallet. Riksgdlden flaggade under hosten for ett ndgot stérre
utbud av svenska statsobligationer under 2020, vilket
troligtvis ocksd bidrog till hogre svenska réntor. Ddremot var
férvantningarna pd ytterligare héjningar av repordntan

under de kommande daren fortsatt mycket ldga vid arets slut.

Aktiemarknaderna steg kraftigt under 2019. Bade den
svenska och den globala aktiemarknaden levererade en
avkastning pd cirka 30 procent i lokal valuta. De utldndska
innehaven fick dessutom hjdlp av en svagare krona vilket
medférde att avkastningen pd den globala aktiemarknaden
omrdknat i svenska kronor uppgick till cirka 35 procent.
Aktiemarknadens kraftiga uppgdang var till viss del en effekt
av att férvantningarna var lagt stéllda infér dret, efter det

kraftiga borsfallet i slutet pad 2018. Ndr det visade sig att oron
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foér den globala konjunkturutvecklingen var éverdriven,
centralbanker dterigen bérjade stimulera ekonomin och
rantorna f6ll, gav det brdnsle at aktiemarknaden.
Framgdngar i handelskonflikten mellan USA och Kina var en

annan bidragande orsak till bérsuppgdngen under dret.

Om aktiemarknaden levererade ett historiskt mycket starkt
dr 2019 sd gdller det motsatta for det strategiska innehavet i
Swedbank. Efter avsléjanden om att banken kan ha anvdants
fér omfattande penningtvdtt f6ll Swedbanks aktiekurs
kraftigt och innehavet gav en negativ avkastning pa drygt
20 %. Det var den lagsta avkastningen sedan finanskrisen
2008.

Den svenska kommersiella fastighetsmarknaden var
generellt stark under ar 2019, frdmst drivet av att rdntorna
under ldng tid sjunkit och att marknaden rdknar med laga
rdntor Gven framgent. God tillgéng till finansiering bidrar till
stark efterfrdgan pd fastigheter. Utdver detta ser vi en fortsatt

press uppdat ndr det gdller kontorshyror.

Foretagets férvaltade kapital uppgick vid utgdngen av 2019
till 206 020 (187 485) miljoner kronor. Av detta utgjorde
cirka 52 (55) procent rantebdrande vardepapper utgivna av
stater och kommuner och bostadsinstitut, eller motsvarande.
Totalt uppgick rantebdrande placeringar till

107 581 (103 944) miljoner kronor vid utgdngen av dret och
durationen i den rdntebdrande portféljen var under dret cirka
5 (8) dr. Aktieportfoljen, bestdende av noterade svenska och
utldndska aktier, stod for ca 32 (29) procent av det
férvaltade kapitalet och uppgick vid utgdngen av dret till

65 297 (54 796) miljoner kronor. Folksam Liv dger ocksd en
storre post aktier i Swedbank. Vérdet pd Swedbank-aktien
var vid darsskiftet cirka 6 286 (8 914) miljoner kronor.
Fastigheter stod fér 10 (10) procent av kapitalet och uppgick
till 19 741 (17 922) miljoner kronor. Vdrdet pa special-
placeringar, bland annat onoterade aktier, var vid drsskiftet 7
623 (6 750) miljoner kronor vilket motsvarade

4 (4) procent av det forvaltade kRapitalet. Bolagsstrategiska
innehav bestar av dotterféretag. Innehaven uppgick per
drsskiftet till 5 778 (4 073) miljoner kronor vilket utgjorde
cirka 3 (2) procent. Valutaexponeringen var vid utgdngen av
dret ca 16 (14) procent.

24



Totalavkastningstabell, Moderféretaget
Utgdende

Ingdende

Forvaltningsberdttelse

Totalavkastningen for dr 2019 pd féretagets tillgdngar blev
10,4 (1,5) procent, motsvarande 19 439 (2 670) miljoner
kronor. Det som i huvudsak férklarar totalavkastningen ér
féretagets strategiska tillgdngsférdelning, vilken bland annat
styrs av forsdkringsdtagandenas art och féretagets
risktolerans. Mot bakgrund av vald tillgdngsférdelning
férklaras drets avkRastning frdmst av en mycket god
avkastning for aktier och fastigheter och bolagsstrategiska
innehav, i kombination med en positiv avkastning fér
réntebdrande tillgdngar. Avkastningen for aktier blev

25,9 (-0,8) procent, for fastigheter 12,1 (10,7) procent, for
specialplaceringar 7.3 (20.9) procent, for bolagsstrategiska
innehav 41,9 (-12.5) procent och fér rantebdrande tillgdngar
11(0.4) procent.

marknads- marknads- Total- Total- Total- Total- Total-

varde varde avkastning avkastning avkastning avkastning avkastning

2019-01-01 2019-12-31 2019 2019 % 2018 % 2017 % 2016 %
Rantebdrande placeringar 103 944 107581 1180 11 0.4 0.9 31 09
ARtier 54 796 65297 13 896 259 -0.8 7.4 151 45
Specialplaceringar 6750 7623 501 73 20,9 5.6 9.9 71
Fastigheter 17923 19741 2158 121 10,7 13.8 219 161
Bolagsstrategiska innehav 4073 5778 1705 419 -12,5 8,4 7.4 192
Summa 187 486 206 020 19 439 10.4 15 4.2 84 3,7

Totalavkastningstabellen dr uppstdlld enligt rekommendation fran Svensk Forsdkring och foéretagets riktlinjer {6r mdtning och
rapportering av totalavkastning. I not 54 redovisas hur totalavkastningstabellen dr kopplad till resultat- och balansrékningen.

Solvensgrad

Solvensgraden i moderféretaget 6kade fran 163 procent till
169 procent sedan férra drsskiftet. Solvensgraden beskriver
hur val ett livforsdkringsféretag lever upp till de garanterade
atagandena gentemot kunderna. Folksam Livs starka solvens
dr en forutsdttning for att kunna ge en bra framtida

avkastning pd férvaltat kapital.

Rollektiv konsolidering

Den kollektiva konsolideringen uppgick vid arets slut fér
premiebestdmda férsdkringar till 119 (113) procent och for
férmansbestamda férsdkringar till 187 (174) procent. Den
kollektiva konsolideringen beskriver férhdllandet mellan
féretagets tillgdngar och hur mycket som foérdelats till
kunderna. Férdelningen omfattar bdde garanterade och inte

garanterade dtaganden.

Aterb('iring

Aterbaring till kunderna tas frén de éverskott som uppstdr
inom bolaget och som inte krdvs fér att hdlla nédvéndigt
riskkapital Aterbdring kan ges i form av till exempel

premierabatter, tilldggsbelopp eller véardesdkring.
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Inom premiebestdmd sparférsdkring férdelas dverskottet till
férsdkringarna men dr en del av Ronsolideringskapitalet tills
de betalas ut som tilldggsbelopp. De prelimindrt allokerade
beloppen paverkar inte drets resultat- och balansrdkning. Vid
utbetalning paverkas balansrdkningen genom motsvarande

minskning av konsolideringskapitalet.

Premierabatten for kollektivavtalade formdansbestdmda
tjdnstepensioner var 50 procent under hela 2019. De
formdnsbestdmda pensionerna vdrdesdkrades fortsatt 2019 i
enlighet med KPI-foérdndringen.

For riskforsdkring kan éverskott tilldelas genom avsdattning
till fond for dterbdring och rabatter. Efter beslut av styrelsen
kan utbetalning géras i form av premierabatter eller
kontantutbetalningar. Féréndringar i fond for tilldelad

dterbdring paverkar resultat- och balansrédkning.
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Egen risk- och solvensbeddmning
Moderforetaget och férsdkringsféretagen i Folksam
Livgruppen har under 2019 genomfért en egen risk- och
solvensbeddmning fér den tredriga afférsplaneringsperioden
2020till 2022. Det 6vergripande syftet med denna risk- och
solvensbeddmning dr att bedéma det egna solvensbehovet
samt att sdkerstdlla att Folksam Liv-gruppen och de ddr
ingdende férsdkringsféretagen dr tillrdckligt kapitaliserade
fér att genomféra sina affdrsplaner. I tilldgg till detta
utvdrderas externa kvotmatt (SCR-kvot for 6vrig
livférsdkringsverksamhet och trafikljuskvot for
tjdnstepensionsverksamheten). For Folksam Liv utvdrderas

dven riskkvoten (definierat som en sammanvagning av

Forvaltningsberdttelse

SCR-kvot och trafikljuskvot), som ska befinna sig inom

styrelsen formulerade kapitalmdlsintervall.

D& moderforetaget dr dmsesidigt och ddrmed har
begrdnsade méjligheter att férstdrka kapitaliseringen med
externa medel dr det av yttersta vikt att moderféretaget har
en mycket god finansiell stdllning samt undviker att hamna i
situationer ddr det tvingas begrdnsa risktagandet. Den egna
risk- och solvensbeddémningen visar att moderféretaget och
alla i gruppen ingdende férsdkringsforetag ar tillrdckligt

kapitaliserade for att genomféra sina affdrsplaner.
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Medarbetare

Inom Folksam tilldmpas tillika anstdllning vilket innebdr att
medarbetarna dr anstdllda i flera féretag inom gruppen.
Folksam har cirka 4 000 medarbetare pad flera orter i
Sverige. Folksam har en gemensam HR-funktion som ger
stéd i Rkompetensforsorjningen for samtliga féretag inom
Folksam. Folksam ska vara en attraktiv arbetsplats med
kdnda och konkurrenskraftiga erbjudanden till nuvarande
och framtida medarbetare. 2019 drs medarbetar-
undersékning visade generellt goda resultat. Resultatet
slutade pa 78 (76) procent positiva svar i genomsnitt och
83 (83) procent svarade att de gdrna eller mycket gdrna
vill arbeta kvar i Folksam framéver. Under 2019 nyanstdlldes

429 (673) personer totalt inom Folksam.

Folksam ska ha miljéer med processer, informationsstéd och
teknik som stddjer effektivitet samt legala krav och som
dessutomn frédmjar god hdlsa och motivation. Som ett led i
detta har Folksam fortsatt att utveckla arbetssdtt och digitalt
stod for en sammanhdllen och effektiv kompetensférsorjning.
Folksam har ocksd gjort insatser for att stdrka det
aktivitetsbaserade arbetssdttet som bland annat bidrar till

samarbete, ldrande, hallbarhet och kostnadseffektivitet.

Folksams sjuktal fér heldret 2019 uppgick till 5,0 procent,
vilket dr ldgre dn féregdende ars utfall pd 5.3 procent
(rullande 12 manader). Under daret har Folksam arbetat fér
6kad hdlsa, sénkta sjuktal och ett gemensamt ldrande inom
omrddet. Respektive verksamhet har identifierat behov och
genomfort riktade insatser. Dessa har sedan f6ljts upp pd
overgripande nivd. Uppfoljning pd individnivé avseende
prestation, arbetsbelastning och vélmadaende genomférs

16pande.

KRompetensutveckling

Folksams medarbetare ska bidra till en kultur dér gemensamt
ansvar tas fér kontinuerlig utveckling, samarbete och
larande. Folksam arbetar 16pande med Rompetensutveckling
foér att sGkerstdlla regulatoriska kunskaps- och
kompetenskrav. Under 2019 har berérda medarbetare
genomgatt Rompetensutveckling inom bland annat
Rlagomalshantering, dtgdrder mot penningtvdtt, hot i
yrkesrollen, konkurrensrdtt, intern kontroll och arbetsmiljé.
Inom pensions- och kRapitalférsdkring har nya pdbyggnads-
utbildningar tagits fram och ett antal produktutbildningar

har vidareutvecRlats.

Forsakringsdistributionslagen (FDL/IDD) som trédde i kraft
2018 stdller krav pd kunskap, Rompetens och ldmplighet hos
férsdkringsdistributérer. Folksam har infért en tydlig struktur
for att sdkerstdlla att regelverket efterlevs. Medarbetare och

chefer som berérs av FDL/IDD har genomgdtt externa
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certifieringar, interna utbildningar med kunskapstest samt

darlig fortbildning.

For att ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens
mest néjda kunder behdver Folksam chefer och ledare som,
genom ett strategiskt och coachande férhdllningssatt, tar
ansvar fér kompetensférsorjning och rdtt prestation. Under
2019 har en sdrskild insats gjorts for att stdrka cheferna i att
tilldela och tydliggéra mal. stdmma av kompetens och
lamplighet samt f6lja upp prestation och utveckling i

Folksams digitala stéd f6r talent management.

Loner, ersattningar och 6vriga villkor
Folksam dr genom medlemskapet i arbetsgivarféreningen

KFO bundet av kollektivavtal om 1éner och allmdnna
anstdllningsvillkor. Enligt Folksams 16nepolitik ska l16nerna
vara individuella och differentierade, motivera goda
prestationer och énskvdrda beteenden samt bidra till ett sunt
risktagande som ligger i linje med kundernas férvéntningar.
Folksam har en restriktiv hallning till rérliga ersdttningar
eftersom de kan medfdra ett dverdrivet risktagande, darfér
utgdr inga rorliga ersdttningar utéver Folksams
gemensamma beldningsprogram. Vad gdller jamstdllda 16ner
inom Folksam lag skillnaden i medellén mellan kvinnliga och
manliga medarbetare pd 7 (6) procent fér 2019. Vid en
nedbrytning pa likvdrdiga arbeten (svarighetsgrad) lag
l6neskillnaden pda 3 (O) procent. Vid denna nedbrytning kan
man se att skillnaderna inte dr ensidiga. dvs i vissa arbeten ar
kvinnornas medellén hégre dn mdnnens och i andra arbeten
ar mdnnens hégre. Huvuddelen av skillnaderna har sakliga
forklaringar som kompetens, erfarenhet. prestation och
marknadskrafter. Ddr osakliga 16neskillnader upptécks ér

dessa féremdl for atgdrder i den arliga l6nekartldggningen.

Folksam har ett beléningsprogram fér medarbetare som
syftar till att synliggéra och sdtta fokus pd Folksams
affdrsstrategier och 6vergripande mdl. Beléningsprogrammet
omfattar samtliga medarbetare utom koncernledningen, vd
ochvice vd i dotterféretagen samt chefen fér internrevision
Folksam Sak respektive Folksam Liv. Utfall frdn belénings-
programmet betalas inte ut som kontant ersdttning utan
avsdtts i en pensionsférsdkring. Beléningsprogrammet kan
falla ut med O kronor upp till maximalt 20 OO0 kronor per

medarbetare, beroende pd grad av maluppfyllelse.
Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar med

sdrskild specifikation pd ersdttningar till ledande

befattningshavare, redovisas i not 53.
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Vasentliga risker och
osdkerhetsfaktorer

Resultatutvecklingen paverkas i hég grad av bérs- och
valutakursers utveckling liksom av féréndringar i det
allmdnna rdnteldget. Dessa paverkas i sin tur av féréndringar
av makroekonomiska faktorer sdsom tillvaxt, inflation och
arbetsléshet. Riskerna och de beslut som fattas fér att
hantera dessa paverkar féretagets ekonomiska stéllning och
férmaga att nd dess mal. Genom aktiva, kontrollerade och
affarsmdssiga beslut med beaktande av risker skapas
férutsdttningar att erbjuda kunderna trygga forsdkrings-
16sningar. Darfér dr det viktigt att risker hanteras och
kontrolleras pd ett strukturerat sdtt, bade i ett kort och ett
langt tidsperspektiv. En beskrivning av Folksam Livs samlade
risker och hur de styrs samt hanteras dterfinns i not 2

Upplysningar om risker.

Framtida utveckling

Fortsatta férdndringar i den finansiella marknaden,
digitalisering, hallbarhet och genomgripande regelverks-
férandringar paverkar framtida utveckling i Folksam Liv med
dotterféretag. Omvdrlden féréndras i allt snabbare takt och
kundernas krav 6kar. Folksam Liv pdverkas i stor
utstrdckning av de beslut kring regelverk som fattas inom EU
och nationellt, rérande tjénstepensioner, pensionssystemet

samt frdgor som rér hdllbarhet och klimat.

Kapitalmarknaden
Den svenska ekonomin har gdtt in i en avmattningsfas.

Tillvéxttakten har gradvis sjunkit sedan 2015. Arbetslésheten
vantas bli ndgot hégre dn normalt och inflationen vantas bli
lagre dn 2 procent under de kommande tvd dren, enligt
Konjunkturinstitutet. 7.4 procent var inskrivna som
arbetslésa, enligt Arbetsformedlingen, i december jamfort
med 7.0 procent i december 2018.

Internationellt har férhandlingarna mellan USA och Kina
gjort framsteg genom att ett partiellt avtal skrivits pd men
dnnu kvarstadr manga fragor kring ett handelsavtal mellan
ldnderna. Risken fér eskalerande kris mellan USA och Iran ér
oroande. Storbritanniens uttrdde ur EU skedde den 31 januari
2020. Under en 6vergdangsperiod som strdcker sig fram till
den 31 december 2020 ska framtida avtal - som rér bland
annat handel, sdkerhet. fiske och olika utbyten - mellan EU
och Storbritannien férhandlas fram.

Riksbanken héjde repordntan i samband med
decembermétet och ligger nu pd O procent. Prognosen fér
repordntan dr oférdndrad sedan i oktober och réntan véntas
ligga kvar pa O procent de nérmaste dren. Om konjunktur-
eller inflationsprognoserna férdndras kan penningpolitiken
komma att behéva anpassas till den nya situationen, enligt
Riksbanken.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585
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Digitalisering

Digitalisering och automatisering paverkar férsdkrings- och
pensionssparande pd manga sdtt. Behov av nya sdtt att
kRommunicera med kunderna. nya férsdkringsbehov och
affdrsmodeller samt hantering av Ronkurrenter dr nagra
exempel. P& lividrsékringsmarknaden, blir det allt tydligare
att kampen om kRunden och kundgrdnssnittet hardnar. Darfér
fortsdtter kunderbjudandet att vassas, liksom férmagan att
méta kunderna. Genom implementering av standardsystem
Okar effektiviteten successivt. Har utgér den sa kallade
Incaplattformen grunden infér framtiden. Foéretaget fortsdtter
dven att implementera robotldsningar fér att méjliggéra
automatisering av monotona och repetitiva arbetsuppgifter i
syfte att frigéra tid f6r medarbetarna till mer vérdeskapande

aktiviteter.

Satsningen pd en ny standardiserad riskplattform dr en
investering i att éven i framtiden vara en Ronkurrenskraftig
férsdkringsverksamhet och méjliggér bland annat dkad
effektivitet i kundarbetet. Den nya plattformen innebdr stor
nytta fér kunderna da den bland annat méjliggdr snabbare
produktutveckling. Den ldgger dven grunden fér
vidareutvecklandet av det digitala kundmétet.

Hallbarhet

Att Folksam Liv lyckas med ett langsiktigt hédllbarhetsarbete
dr avgdérande for féretagets framtida utveckling dé kraven pé
mdtbarhet, transparens och standardiserad redovisning och
rapportering 6kar. Det stdlls ocksd hdgre krav pd finansiella
aktorer att redovisa vilka resultat féretagen uppndr i sitt
hallbarhetsarbete. Darfér genomférs dterkommande
utbildningsinsatser och andra aktiviteter i syfte att stdrka
kunskapen inom hdllbarhetsomradet fér styrelser och

medarbetare.
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Rommande regelverksférandringar

Inom regelverksomrddet pagar ett antal stérre férdndringar
vilka vdsentligt kommer att prégla Folksam Livs verksambhet.
Kommande regelverksférdndringar kan komma att paverka
féretagets risker och riskhantering. Folksam Liv bevakar
l6pande utvecklingen och analyserar eventuella
kRonsekvenser av férdndrade regelverk. De mest aktuella
kRommande regel- verksférandringarna for féretaget dr den
nya tjdnste-pensionsregleringen, flyttrdtt, IFRS O Finansiella
instrument, IFRS 17 Insurance contracts, 2020-6versyn

Solvens II och Sustainable Finance.

Tjanstepensionsreglering och tillhérande foreskrifter
Under hosten 2019 lade regeringen fram en proposition fér
riksdagen med det slutliga forslaget om en ny tjénste-
pensionsreglering. Den 13 november 2019 réstade riksdagen
igenom tjanstepensionspropositionen, men regeringen
behover ta fram ytterligare férslag till dndringar f6r att sdkra
en effektiv férvaltning av tjénste-pensionskapitalet och ett
fullgott skydd fér pensiondrerna. Regleringen for tjdnste-
pensionsféretag utgdr frdn andra tjdnstepensions-direktivet
(IORPID. Utover de regler som féljer av direktivet innebdr
regleringen bland annat en férstdrkt reglering kring
féretagsstyrning och riskhantering samt ett riskbaserat
kapitalkrav. Det riskbaserade kapitalkravet padminner om de
krav som Finansinspektionen idag tilldmpar i sin tillsyn éver
férsdkringsforetag, det sa kallade Trafikljuset. Det risk-
baserade kapitalkravet ska sdkerstdlla ett fullgott skydd for
pensiondrerna samtidigt som tjédnstepensionsféretagen ska
kunna leverera en konkurrenskraftig avkastning pa
pensionskapitalet. Den nya regleringen trddde i kraft den 15
december 2019. I avvaktan pd att en slutlig lagstiftning
trader i kraft tilldmpar féretaget den dvergdngsreglering i
férsdkringsrorelselagen som inférdes i samband med
genomférandet av Solvens II-direktivet i Sverige.
Overgéngsregleringen Rommer att vara méjlig att tilldmpa till
utgdngen av 2022. Innan dess mdste féretaget antingen
ombilda sig till ett tjdnstepensionsforetag eller f6lja
férsdkringsregleringen enligt Solvens II fullt ut. Folksam har
Gven under hosten 2019 deltagit i remissférfarandet via
Svensk Forsdkring avseende Finansinspektionens féreslagna
féreskrifter om tjdnstepensionsverksamhet. Féreskrifterna
genomfor delar IORPII som inte genomférs i lag, dessutom
gors nationella tilldgg. De nya foreskrifterna och allmdnna
r&den innehdller regler om hur féretaget ska berékna de
férsdkringstekniska avsdttningarna och det riskkdnsliga
kapitalkravet, det finns bestdmmelser om féretagets kapital-
bas, system for féretagsstyrning, investeringar samt om den
information som féretaget ska ldmna bland annat till de
férsdkrade. Foreskrifterna tradde i kraft den 1 januari 2020.
Folksam kommer att fortsdtta analysera effekterna av den

nya regleringen, fér att kunna géra de framtida vagvalen.

Arsredovisning 2019
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Flyttrdatt av foérsakringssparande

Regeringen ldmnade en proposition om en effektivare flyttratt
av forsdkringssparande den 29 maj 2019. Fér Folksam Liv
som émsesidigt bolag ddr vinsten gdr tillbaka till kunderna dr
det viktigt med en lagstiftning och avgiftsuttag som @r rdattvist
bdde for de som flyttar sitt pensionssparande och de som inte
flyttar. Den nya lagstiftningen trdder i kraft den 1 januari
2020.

IFRS 9 Finansiella instrument

Standarden IFRS 9 Finansiella instrument tradde i kraft den
1januari 2018 och ersdtter IAS 39 Finansiella instrument:
Redovisning och vdrdering. Folksam har dock valt att
tilldmpa det tilldgg till nuvarande tillémpad standard IFRS 4
Forsdkringsavtal, som medger tillfdlligt undantag fran IFRS ©
fér perioden 2018-2020. IASB har gett ut ett férslag att
denna majlighet till tillfalligt undantag ska utstrdckas till
2021. Analys pagdr fér att bedéma effekterna av IFRS 9.

IFRS 17 Insurance contracts

IASB har i maj 2017 publicerat standarden IFRS 17 Insurance
contracts som ursprungligen foéreslogs trdda i kraft den
1januari 2021. Standarden dr dnnu inte antagen i EU.
Utformningen av standarden har varit omdebatterad och
innebdr stora férdndringar i vdrdering, en férédndrad
presentation av resultatrdkningens poster och en ny
intdktsredovisning. I somras gav IASB ut en Exposure Draft
med foérslag till dndringar i IFRS 17 som syftade till att
adressera nagra av de omrdden i standarden som har
debatterats. Ett av de omraden som har varit foremdl f6r
omfattande diskussioner har varit IASB:s férslag pa forsta
tilldmpningsdatum fér standarden. Mot bakgrund av dessa
diskussioner fattade IASB i mars 2020 ett beslut att férsta
tilldmpningsdatum ska vara den 1 januari 2023. I vilken
utstrdckning standarden blir tilldmplig pd onoterade
férsdkringsféretag i Sverige dr oklart och Finansinspektionen
utreder for ndrvarande hur implementationen ska ske i
Sverige. Finansinspektionen har emellertid under sommaren
kRommunicerat att de évervager att inféra en tva-drig
implementeringstid av sina redovisningsféreskrifter fér
juridisk person och onoterade férsdkringsféretags
koncernredovisningar. Finansinspektionen har dven
tillkdnnagivit att man under 2020 kommer att inleda ett
regelprojekt for att ta bort kravet fér onoterade férsdkrings-
och tjdnste- pensionsféretag att tilldmpa full IFRS i
koncernredovisningen. I vilken utstréckning IFRS 17 blir
tilldmplig pd foérsdkringsféretagen i Folksam dr ddrfér Gnnu
inte Rlart. Inom Folksam pdgdr ett arbete med att analysera

effekterna av standarden.
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2020-06versyn Solvens II

2020-6versynen kom igang 2018/2019 och behandlar sévdal
Solvens II-direktivet som Solvens II-férordningen. Oversynen
motiveras av att det i Solvens II-regelverket finns ett antal
bestédmmelser om att reglerna innan utgdngen av 2020 ska

féljas upp. utvdrderas och eventuellt dndras.

Kommissionen har begdrt tekniska rdd fran den europeiska
myndigheten {6r férsdkring och tjénstepension, EIOPA, som
del av 6versynen. EIOPA har under 2019 ldmnat ett stort
antal forslag till 6versynen, som varit féremdl f6r remisser
under 2019 och bérjan pd 2020. EIOPA ska publicera sina
slutgiltiga tekniska rad senast den 30 juni 2020. Konkreta
lagforslagsinitiativ frdn Kommissionen véntas senast i slutet
pa 2020. Om Parlamentet och Radet antar férslagen utan
revideringar kan ny EU lagstiftning tidigast tréda i kraft mot
slutet pd 2021/bérjan pad 2022. Implementering av nya
lagforslag kommer att medféra férandringar bdde i Solvens
II-férordningen och i férsdkringsrorelselagen samt med
denna lagstiftning tillhérande myndighetsféreskrifter fran

Finansinspektionen.

I Sverige har arbetet med éversynen borjat pd allvar under
hosten 2019. Folksams arbete med éversynen under 2019
har frdmst skett via Svensk Férsdkring och Insurance Europe
samt AMICE. ddr férsdkringsbranschen gemensamt
identifierar prioriterade omraden och ldmnar samordnade
svar till remisserna. I nuldget bedéms férslag till féréndringar

i solvenskapitalkraven, diskonteringsrdntan och

Forvaltningsberdttelse

gruppsolvensberdkningarna vara prioriterade omrdaden.
Aven omfattningen av tillsynsrapporteringen ér av stort

intresse.

Sustainable Finance

EU dr fast beslutet att nd Parisavtalet och begrénsa den
globala uppvdrmningen till en nivéd max 2 grader och helst
max 1.5 grader. Det kommer krévas enorma kapital f6r att nd
mdlen. Finansbranschen har déarfér en nyckelroll i att skapa
en hdllbar ekonomi och nu kommer krav pd ékat ansvar.
Ambitionen dr att det finansiella systemet ska bli en del av
16sningen for att skapa en gréonare och mer hallbar ekonomi.
For det krévs dock en omfattande férdndring av det
finansiella systemet. For att dstadkomma detta har EU-
kRommissionen tagit fram en handlingsplan med 10 dtgdrder.
De tre 6vergripande mdlen f6r EU-Rommissionens

handlingsplan dr att:

1. Stdlla om finansiella fléden i mer hdllbar riktning
2. Integrera hallbarhet i riskhanteringen
3. Frdmja transparens och langsiktighet i ekonomin

De forsta stegen for att dstadkomma énskad férdndring har
redan tagits och innebdr bland annat att Folksam Liv behéver
anpassa sig efter tvd nya férordningar och féréndringar
genom sd kRallade delegerade akter under de kommande
dren. Forst ut dr Férordningen om hdllbarhetsrelaterade

upplysningar som ska ldmnas inom den finansiella sektorn.

Arsredovisning 2019
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Femarsoversikt

Roncernen, Mkr

Resultat

Premieintdkt (efter avgiven dterforsdkring), skadefoérsgrring 818 785 688 715 706
Premieinkomst (efter avgiven aterférsdkring), skade-och

livférsdkring 12 058 11549 10 344 9853 13497
Kapitalavkastning, netto i forsdkringsrorelsen 17 207 2318 6 610 13576 5284
Férsdkringsersdattningar (efter avgiven aterforsgkring) -7137 -6 857 -6 504 -7033 -6 824
Aterbdring och rabatter (efter avgiven aterforsdkring) -1104 -360 -666 -457 -146
Forsdkringsrorelsens tekniska resultat 12746 2710 6365 9 616 9798
Arets resultat 12743 2351 6038 O 466 9 399
Placeringstillgangar till verkligt vdrde 244 749 220 819 220 467 215109 200619

Forsakringstekniska avsdttningar (efter avgiven aterforsdkring) 169 946 155 853 155 592 150 489 142 336

Konsolideringskapital 82 517 72 548 73018 72795 65715
varav dvervdrde i placering i koncern- och intresseféretag 331 - 440 583 437
varav uppskjuten skatt 869 799 815 852 875

Solvens I

Kapitalbas 63923

Erforderlig solvensmarginal 4782

Solvens IV
Kapitalbas 84 470 74 071 73999 73198
Solvenskapitalkrav 26 214 22 649 23384 21712

Ekonomisk stallning, procent

Skadeférsdkringsrorelsen
Konsolideringsgrad 332 369 344 326 317

Nyckeltal, procent?

Skadeférsdkringsrorelsen

Skadeprocent 38.9 64.9 83.7 94.2 90.6
Driftskostnadsprocent 8.6 13.0 12,9 133 97
Totalkostnadsprocent 475 7.9 906.6 107.5 100.3
Livforsdkringsrorelsen

Foérvaltningskostnadsprocent 0.6 0.7 0.7 0.7 0.9
KRapitalférvaltning

Direktavkastning. procent 16 14 15 18 21
Totalavkastning, procent 9.6 18 41 8.3 34

Nyckeltal intressebolag ej Ronsoliderade

KRPA Livforsakring AB (publ) och RPA Pensionsférsakring AB (publ) konsolideras inte da dessa bedrivs enligt émsesidiga principer. For finansiell
information avseende dessa bolag hdnvisas till respektive bolags drsredovisning.

YFolksam Liv bedriver savél tjanstepensionsverksamhet som verksamhet med évrig livférsdkring. Folksam Liv tilldmpar évergangsbestdmmelser
for fjanstepensionsverksamheten sedan den 1 januari 2016 och tilldimpar dérmed den dldre regleringen f6r denna verksamhet. De solvensrelaterade
uppgifterna omfattar bada verksamheterna. Verksamhet med 6vrig liviérsdkring berdknas enligt Solvens II och tjénstepensionsverksamhet
berdknas enligt Solvens 1. Solvensuppgifterna dr sdledes en kombination av de bada regelverken.

2Berdkning av nyckeltalen framgdr i Definitioner och begrepp.

Arsredovisning 2019
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Femarsoversikt

Moderforetaget, MkRr

Resultat

Premieintdkt (efter avgiven dterforsdkring), skadefoérsdkring 818 785 688 715 706
li’refnlt?ln}?omst (efter avgiven aterférsdkring), skade- och 12 040 11527 10323 9840 13479
livférsdkring

Kapitalavkastning netto i férsdkringsrorelsen 16 798 2023 6209 12 401 4763
Férsakringsersdattningar (efter avgiven aterférsdkring) -7099 -6 822 -6 479 -7010 -6 802
Aterbaring och rabatter (efter avgiven dterforsakring) -1104 -360 -666 -457 -443
Forsdkringsrérelsens tekniska resultat 11778 2018 5706 8190 8985
Arets resultat 11882 1538 5584 8393 8639
Placeringstillgangar till verkligt vdrde 202 608 184 433 180 940 177261 165 899
Férsdkringstekniska avsdttningar (efter avgiven dterférsdkring) 123782 116 458 112 954 110 459 104 760
Konsolideringskapital 83996 72771 72 395 71541 64 540
varav évervdrde i placeringar i koncern- och intresseféretag O 546 7163 6762 5409 4011
varav uppskjuten skatt 564 508 595 656 501
Kollektivt konsolideringskapital 38438 28 080 34 263 35921 30618
Solvens I

Kapitalbas - - - - 63923
Erforderlig solvensmarginal - - - - 4782
Solvens II”

Rapitalbas 80 927 71370 71462 70 500 -
varav primdrkapital 80 927 71370 71462 70 500 -
varav tilldggskapital = - - - -
Minimikapitalkrav 5453 4674 4791 4481 -
Solvenskapitalkrav 21811 18 696 19163 17924 -

Ekonomisk stdllning, procent

Skadeférsdkringsrérelsen

Konsolideringsgrad 332 369 344 326 317
Livférsdkringsrorelsen

Kollektiv konsolideringsnivad. retrospektivreservsmetoden 118.6 112.6 118.8 120.0 1175
Kollektiv konsolideringsniva, pensionstilldggsmetoden 186.6 173.6 1777 185.5 1755

Nyckeltal, procent?

Skadeférsdkringsrorelsen

Skadeprocent 38.9 64.9 83.7 94.2 90.6
Driftskostnadsprocent 8.6 13.0 129 133 9.7
Totalkostnadsprocent 475 77.9 06.6 107.5 100.3
Livférsdkringsrorelsen

Foérvaltningskostnadsprocent 0.5 0.6 0.6 0.6 0.7
Férvaltningskostnadsprocent f6r sparprodukter 0.5 05 0.5 0.5 0.7
Kapitalférvaltning

Direktavkastning 21 19 17 21 2,6
Totalavkastning 104 15 4.2 8.4 3.7

Y Folksam Liv bedriver savdl tjanstepensionsverksamhet som verksamhet med ¢vrig liviérsakring. Folksam Liv tillampar évergangsbestammelser f6r
tjdnstepensionsverksamheten sedan den 1 januari 2016 och tillémpar ddrmed den dldre regleringen fér denna verksamhet. De solvensrelaterade
uppgifterna omfattar bada verksamheterna. Verksamhet med 6vrig livférsdkring berdknas enligt Solvens II och tjdnstepensionsverksamhet berdknas
enligt Solvens I. Solvensuppgifterna ér séledes en kombination av de bdda regelverken.

? Berdkning av nyckeltalen framgdr i Definitioner och begrepp.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstdllande direktér féresldr stdmman att den f6r dr 2019 redovisade vinsten 11 881 981 816,93 kronor dverfores till
konsolideringsfonden for respektive férsdkringsgren. Prelimindr omféring har gjorts under aret av aktiverade utvecklingskostnader
om 6 810 966,55 kronor fran konsolideringsfonden till fond f6r utvecklingsutgifter. Styrelsen och verkstdllande direktor féreslar

stdmman att bekrdfta ndmnda omféring. Av redovisat resultat féreslas uttag ur (-) respektive avsdttning till (+) Ronsolideringsfonden
med foljande férdelning:

KRonsolideringsfond, Mkr
Foérmdansbestdmd traditionell férsdkring

1342
Avgiftsbestdmd traditionell férsdkring 5380
Tjansteanknuten sjukfoérsdkring samt premiebefrielseférsdkring 285
Individuell traditionell livférsdkring 4612
Ouppsdgbar sjuk- och olycksfallsférsdkring samt premiebefrielseférsdkring 134
Gruppliv- och tjdnstegrupplividrscékring 55
Sjukdom och olycksfall 75
Arets avsattning/uttag konsolideringsfond 11 882

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585
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Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsrapport

Trygghet i en hdllbar varld

Folksam Livs hallbarhetsarbete har stolta traditioner och héga
ambitioner. Visionen, "Vdra kunder ska kénna sig trygga i en
hallbar varld”, vittnar om den centrala betydelsehallbarhets-

arbetet har for den verksamhet Folksam Liv bedriver.

Folksam Livs hallbarhetsarbete tar sitt avstamp i
internationella éverenskommelser och ramverk sdsom ILO-
konventionerna, FN Global Compacts tio principer och FN:s
Globala mal f6r hdllbar utveckling inom Agenda 2030.
Folksam Liv anser att ett hallbarhetsarbete integrerat i
erbjudanden och verksamheten i évrigt, ger bdttre

férutsattningar for ldngsiktig framgdng.

Folksam Liv efterstravar darfor att vara ledande pd
hdllbarhetsomrdédet relativt sina konkurrenter och att bedriva
ett hdllbarhetsarbete som dr intressant att granska.
Hallbarhetsarbetet syftar till att skapa vérden for intressenter
sasom kunder (tillika dgare), férsdkrade, anstdllda,
samarbetspartners, leverantdrer och samhadllet i stort. God och
transparent samverkan med intressenter dr en férutsdttning
fér att nd malet. Arbetet dr inriktat mot omraden som dr
relevanta och meningsfulla fér intressenterna sdsom hdlsa,
jamstdlldhet och mdangfald, anstdndiga arbetsvillkor, effektiv
resursanvdndning och klimatpdverkan. Hallbarhet ska
integreras i verksamhetens alla delar omfattande sévdl

samarbetspartners som leverantorer.

Styrande regelverk f6r hallbarhet

Folksamgruppen stdr bakom flera internationella
overenskommelser och ramverk som pdverkar

hallbarhetsarbetet. Nagra av dessa dr:

+ FN:s principer for ansvarsfulla investeringar (PR

+ FN:s Global Compact

+ Global Reporting Initiative (GRI)

+ The Montreal Carbon Pledge

+ Green Bond Principles (GBP)

+ Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD)

Till grund {ér allt arbete i Folksamgruppen finns Folksams
vdarderingar: personliga, ansvarstagande och engagerade.

Folksam har interna styrdokument i form av policyer, riktlinjer
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och instruktioner som relaterar till hdllbarhetsarbetet. Samtliga
styrelser i Folksarmgruppen har antagit en hallbarhetspolicy.
Policyn har en gemensam grund fér samtliga féretag, med
féretagsspecifika inslag. Den anger vad som ska gdlla fér

Folksamgruppens arbete f6r en hallbar utveckling.

De etiska reglerna dr ett av Folksams viktigaste interna
regelverk. De omfattar hela verksamheten och anger vilka
rattigheter och skyldigheter medarbetarna har att férhalla sig
till i olika situationer, inte minst i samspel med féretagets
omvdrld. Inget av féretagen inom Folksamgruppen har

hanterat nagot bekrdftat fall av Rorruption under 2019.

Nagra av de andra interna styrdokument som dr relaterade till
hdllbarhetsarbetet dr miljépolicy, Rlagomdlspolicy.
inképsriktlinjer, uppférandekod for leverantérer (med krav
gallande mdnskliga rattigheter, arbetsvillkor, antikorruption
och miljé), Atgdrder mot penningtvdtt och finansiering av
terrorism och visselbldsning. resor och méten, arbetsmiljé och

diskriminering och trakasserier.

Organisation och styrning inom
hallbarhet

Ansvaret fér det strategiska hdllbarhetsarbetet inom
Folksamgruppen dr samlat inom enheten Kapitalférvaltning
och hallbarhet. Chefen f6r Kapitalférvaltning och hdllbarhet
har det 6vergripande ansvaret fér att samordna, utvédrdera och
rapportera Folksamgruppens hallbarhetsarbete samt att
utgdra stéd for 6vriga affdrsomrdden och enheter i

hallbarhetsrelaterade fragor.

Folksamgruppens Hallbarhetskommitté bestar sedan bérjan av
2019 av chefen fér Kapitalférvaltning och hallbarhet
(ordférande), affdrsomradeschefen for affdrsomrdde Sak,
affdrsomrdadeschefen f6r affdrsomrade Liv, chefen f6r Skador,
chefen f6r Ménniskor och miljéer samt chefen fé6r Marknad och
férsdljning. Hallbarhetskommitténs uppgift dr att bereda
verkstdllande direktérens beslut i hallbarhetsrelaterade fragor

sd som ambitioner, prioriteringar och mal.

Affarsomrddes-och enhetschefer ansvarar for att
implementera och bedriva hdallbarhetsarbetet inom sina
respektive ansvarsomrdden i enlighet med hallbarhetspolicy
och ¢vriga relevanta styrdokument och beslut.

Dotterforetagens vd:ar far via Bolagsforum information om
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bdade det strategiska- och operativa hdllbarhetsarbetet inom
Folksamgruppen. Strategiska beslut fattas i respektive styrelse
och hallbarhetsfragan finns med pa de strategiska
dagordningarna som sdtts for varje kalenderdr.

Risker och riskhantering

Risk och riskhantering dr en central del av verksamheten inom
Folksamgruppen. Vdr férmdga att uppfylla dGtaganden mot
vdra kunder, efterleva legala krav och nd malen {6r
verksamheten pdverkas av hur vi styr, hanterar och féljer upp
risker. Det finns ddrfér interna regelverk som reglerar och

stodjer en strukturerad och enhetlig riskhantering.

Inom Folksamgruppen kategoriseras risker i tre évergripande
kategorier som ingdr i féretagets riskhanteringssystem.
Forsdkringsrisker dr den férsta och utgér sjdlva karnan i ett
férsdkringsbolag. Den andra kategorin dr finansiella risker.
Finansiella risker handlar om den stdndiga balansgadngen
mellan trygghet och méjlighet till avkastning. Den tredje
riskkategorin dr verksamhetsrisker som kan uppstd i
férsdkrings- och finansieringsverksamheten pa grund av olika
brister i affdrsprocesser. informationssystem eller

medarbetares férmdgor och kompetens.

Sambhadllets utmaningar i férhallande till hallbar utveckling har
en tydlig paverkan pd riskbedémningen. Ett exempel ér
Rlimatférédndringarna som kan ses som vdr tids ¢desfraga. Vi
mdste begrdnsa uppvdrmningen till under en och en halv grad
for att inte konsekvenserna ska bli alltfér svara fér ménniskor,
biologiska system och féretag. Inom ramen f6r TCFD-
rapporteringen och den egna risk och solvensbedémningen
(ORSA) har tva olika Rlimatscenarion analyserats under aret.
Ett scenario med kraftiga stormar inom kategorin
férsdkringsrisker och ett scenario ddr féretag med fossila
tillgéngar kraftigt tappar i varde, inom kategorin finansiella
risker. Scenarioanalyser ingdr som en del i den évergripande
riskhanteringsprocessen och riskhanterande dtgérder i form
av olika skadeférebyggandevisa dtgérder pagar. De
hallbarhetsfrégor Folksam har identifierat som vésentliga har

ddrfor ett naturligt riskminimeringsperspektiv i sig.

Vésentliga frdgor och malomraden

Folksamgruppen har identifierat malomraden fér
hallbarhetsarbetet som utgar ifran affdren och dér Folksams
moéjlighet att pdverka dr som stérst. Vad som dr viktigast for
kunder och intressenter har ocksd bidragit till urvalet.
Folksamgruppens mdalomrdaden ligger till grund fér séval det
strategiska utvecklingsarbetet som fér det operativa arbetet
med att integrera hallbarhet i erbjudandena, kapital-
férvaltningen och den egna verksamheten. Mdlomradena dr
direkt kopplade till sex av FN:s 17 globala mdl f6r hdllbar
utveckling, namligen Hdlsa (mal 3), Jamstdlldhet (mal 5).

Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt (mdl 8),
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Hallbarhetsrapport

Hallbara stdder och samhdllen (mal 11, speciellt fokus fér RPA
Pension), Hallbar konsumtion och produktion (mal 12) och

Bekdmpa Rlimatférdandringarna (mal 13).

Folksam bidrar till méalen genom att integrera hdllbarhet i
féretagets affdrer, placeringar och hur verksamheten bedrivs.
Samtliga styrelser inom Folksamgruppen har under 2019
antagit mdtbara hallbarhetsmal kopplade till médlomrddena.
Nagra av malen gdller f6r samtliga féretag inom
Folksamgruppen, som mdlet om att ha nettonoll-utsldpp fran
egen verksamhet 2030, att minska koldioxidavtrycket i
aktieportfoljen, att ha jamstdlld kénsférdelning bland savdl
medarbetare som chefer och ledning samt att ha lika 16n for

lika arbete.

Halsa: Folksam gynnar god hdlsa och motverkar skada
Folksam arbetar hdlsofrdmjande och skadeférebyggande
genom att hjdlpa kunderna att vdlja ratt och férhindra att en
skada eller olycka intréffar. Folksamgruppen ska vara en
attraktiv arbetsplats som erbjuder en arbetsmiljé som framjar
god hdlsa, motivation och produktivitet. Folksam genomfér
drligen en medarbetarundersékning och foljer genom den
exempelvis engagemang. arbetsmiljé, hdlsa och
medarbetarskap. Nagra konkreta dtgdrder och nyckeltal f6r
2019:

+ Folksamgruppen har ett strategiskt arbetsmiljéarbete och
foljer upp sjuktal bland medarbetarna. Under 2019 sjénk den
totala sjukfrédnvaron bland Folksamruppens medarbetare till
5,0 procent jamfért med 2018 d& den var 5.3 procent. For fler
nyckeltal och indikatorer gdllande medarbetarna, se sida 27.
+ 2019 beslutade Folksam Sak och Folksam Liv att inte
investera i spelbolag ddr 6ver fem procent av omsdttningen

kommer frdn kommersiell spelverksamhet.

Jamstalldhet och mangfald: Folksam motverkar
diskriminering och framjar lika rattigheter och méjligheter
Folksam har bedrivit ett aktivt arbete med jamstdlldhet och
mdngfald i ménga dar. som dgare genom bolagsstdmmor och
dialog med féretagen men ocksd i den egna verksamheten.
Folksam arbetar {ér en jamn kénsférdelning mellan kvinnor
och mdn pd alla nivéer och i alla yrkesgrupper, exempelvis vid
rekrytering och vid antagning till vdra interna ledar-
utvecklingsprogram. Nagra konkreta dtgdrder och nyckeltal
for 2019:
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+ Folksamgruppen uppfyllde malet om att ha en jémn
Rénsfoérdelning mellan kvinnor och mdn (50/50 + 5 procent)
inom sdvdl totala medarbetarstyrkan som fér chefer och
koncernledning. Styrelserna fér bdde Folksam Liv och Folksam
Sak har ocksa en jamn Rénsférdelning inom intervallet (50/50
+ 5 procent). For fler nyckeltal och indikatorer gdllande
jamstdlldhet, se sida 27.

+ KPA Pension blev det férsta bolag i finansbranschen att Hbtg-

certifieras.

Anstdndiga arbetsvillkor: Folksam arbetar f6r anstdndiga
arbetsvillkor och f6r att méjliggora att alla kan férsdkra sig
Tillsammans med fackliga partners arbetar Folksam for att
kunderna ska kdnna sig trygga pd sin arbetsplats och hdlla ett
helt yrkesliv. Det dr i ndra samarbete, med medlemmarnas
behov som utgdngsldge, som Folksam utvecklar tjdnster och
villkor f6r gruppférsdkringarna. Nagra konkreta dtgdrder och
nyckeltal f6r 2019:

+ Folksam LO Fondférsdkring har delat ut hallbarhetspriset
“Ledstjrnan” fér férsta gangen. Arets tva vinnare fick priset
fér sin kamp for arbetsplatser fria frdn trakasserier och dalig
behandling.

+ Under aret har uppférandekoden for leverantérer
uppdaterats och Folksam arbetar fortsatt med uppféljning i
leverantérsledet och stdller krav pa kRollektivavtal hos alla

leverantorer.

Effektiv resursanvandning: Folksam driver pd utvecklingen
av cirkular ekonomi och minimerar resursanvdandning
Folksam investerar i gréna obligationer kopplade till effektiv
resursanvdndning och screenar @ven innehaven utifrdn miljo-
och kRlimatkriterier. Folksam strévar efter att verksamhetens
processer ska bli mer cirkuldra. Nagra konkreta dtgdrder och
nyckeltal f6r 2019:

+ Folksamgruppen férvarvade en obligation utgiven av
Vérldsbanken som fokuserar pd matsvinn. Investeringen
uppgick till 2,8 miljarder kronor (300 MUSD). Det var
Varldsbankens férsta obligation riktad mot FN:s
hallbarhetsmal 12 om ansvarsfull produktion och konsumtion

och obligationen var exklusivt utgiven fér Folksamgruppen.
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+ Folksamgruppen har antagit nya héllbarhetsmadl f6r IT med
syfte att tydliggéra hur information och teknik ska bidra till det
overgripande mdlet orn nettonollutsldpp 2030 i verksamheten.
+ Genom samarbete med Essity atervinns begagnade
pappershanddukar och minskar dérmed mdngden avfall och
bidrar till det cirkuldéra samhdllet. Det minskar
Roldioxidavtryck med 40 procent jamf{ért med tidigare

avfallshanteringsalternativ.

KRlimat: Folksam arbetar for ett fossilfritt samhdlle

Inom Folksam ses Rlimatférédndringarna som ett hot mot den
grundldggande principen om férsdkringsbarhet och
moijligheten f6r kunderna att leva i en trygg och hdllbar varld.
Genom att investera kRapital bdde fér att minimera avtryck och
for att skapa ett mer klimatsmart samhdalle driver Folksam p&
finansbranschens omstdllning till fossilfrihet. Folksam minskar
pdverkan pd miljé och kRlimat i den egna verksamheten genom
att effektivera resurserna inom kontor och férbruknings-
material samt minska antalet tjénsteresor. Nagra konkreta

atgdrder och nyckeltal fér 2019:

+ Tillsammans med nagra av vdrldens stérsta pensions- och
férsdkringsbolag har Folksamgruppen tagit initiativ till
alliansen UN-convened Net-Zero Asset Owner Alliance.
Alliansens mal dr att investeringsportféljerna ska ha
nettonollutslépp av vdxthusgaser ar 2050.

+ Den utldndska aktieportfdljen i Folksamgruppens livbolag.
Folksam Liv och bolag inom KPA Pension har arbetats om
under dret. Innehaven har mer én halverats och
hallbarhetsnivan har stédrkts med hogre hdllbarhetsbetyg, lagre
koldioxidavtryck och uteslutning av oljesand.

+ Koldioxidutsléppen fran verksamhet minskar i linje med
Folksams mal om nettonollutsldpp 2030. 31 procent lagre
utsldpp frdn flygresor och totalt 17 procent lagre utsldpp frdn

var verksamhet jamfért med 2018.
For en mer heltdckande beskrivning av arbetet med hallbarhet

samt mal och nyckeltal for 2019, se Folksamgruppens Ars- och
hallbarhetsrapport 2019 (http://ir folksam.se).
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Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningsrapport

Folksam Liv ar ett kundagt foretag. Att det ar kunddgt innebdr att det inte finns ndgra aktiedgare. Det ar
istallet forsdkringstagarna som ar féretagets dgare. Alla férsékringars grundidé dar att dela risker. I Folksam
delas ocksd vinsten. Overskottet gar tillbaka till Folksam Livs kunder, dels via dterinvestering i afféren, dels

via dterbdring.

God foretagsstyrning handlar o att sdkerstdlla att féretag skots
hallbart, ansvarsfullt och sé effektivt som mojligt. Fortroendet hos
lagstiftare och i samhdllet for att féretag agerar ansvarsfullt ar
avgorande for féretagens frihet att forverkliga sina strategier f6r
att skapa varde. En évergripande malsdattning med Folksams
féretagsstyrning dr att den ska éverensstémma med féretagets

vision och etiska principer.

Foérutom att verka f6r en god intern féretagsstyrning agerar fore-
tagen inom Folksamgruppen aktivt genom extern bolagsstyr-
ning. Folksam pé&verkar andra féretag genom sina placeringar
for att tillvarata kundernas gemensamma intressen i dgarfragor.
En aktiv bolagsstyrning, savdl internt som externt, ger en 6kad

avkastning och bidrar till en ldngsiktigt god utveckling.

Styrelsen ansvarar ytterst fér Folksam Livs organisation och fér
forvaltningen av dess angeldgenheter. Det dr styrelsen som an-
svarar for den interna styrningen och kontrollen och sorm ansva-

rar for att det finns policyer fér det operativa arbetet kring detta.

Styrande regelverk

Styrelsen dr ytterst ansvarig for regelefterlevnaden i Folksarm Liv

medan vd har det operativa ansvaret.

"Under aret har vi vdlkomnat Folksam Livs férsta
kvinnliga vd, Ylva Wessén. En utndmning som
styrelsen fér Folksam Liv gldds dat och som kRdnns
trygg infér de utmaningar som den nya tjénste-
pensionsregleringen medfér. Ett Smsesidigrt,
kunddgt bolag som Folksam Liv stdller Rrav pd
ett helhjértat engagemang och h6g kompetens
frén savdl styrelse som vd, ndr det gdller strate-
giskt viktiga frdgor som likt denna kommer att
paverka Folksam Livs framtida verksamhet och
kundernas trygghet.”

Externaregler

Bolagsstyrningen i Folksarn Liv utgar fran lagstiftning (framst
forsdkringsrorelselagen), Finansinspektionens foreskrifter och
allménna réd samt olika rekormmendationer sésom Svensk kod

for bolagsstyrning (koden).

Koden, senast reviderad den 1januari 2020, vénder sig i férsta
hand till féretag noterade pd en reglerad marknad i Sverige.
Koden driférsta hand skriven fér aktiebolag, men ér ocksé rele-
vant for féretag som Folksam med ett spritt dgar- och allmén-
intresse. Roden bygger pd principen "ol eller forklara”. Foretag
som tilldmpar koden kan avvika frén enskilda regler, men ska
dé lamna férklaringar till avvikelserna. Folksam tilldmpar koden
frédn och med 2007 med en mindre avvikelse; féretagets revisorer
granskar inte féretagets halvérs- eller niomdnadersrapport.
Avvikelse frédn kodens bestémmelser sker med hénsyn till att fére-
taget inte dr ett aktiemarknadsféretag och med syftet att begrénsa

kRostnaderna for forsakringstagarna.

Folksam Liv bedriver béde tjénstepensionsverksamhet och 6vrig
liviérsdakringsverksamhet. For 6vrig liviérs@kringsverksamhet till-
lampas Solvens [I-reglering och {6r tjédnstepensionsverksamhet
overgdngsregler. Solvens [I-direktivet dr ett europeiskt regelverk
for forsakringsforetag som syftar till att skapa en enhetlig europe-

isk forsakringsmarknad med 6kat skydd for férsdakringstagare.

Lars Ericson
Styrelseordférande

Folksam Liv



Interna regelverk

Utover de externa regelverken finns interna styrande regelverk
som faststdllts av stdmma, styrelse eller vd. Styrande regelverk
utgors framst av policyer och riktlinjer. Féretagsstyrningssystemet
formaliseras frémst genom féretagsstyrningspolicyn och fore-
tagsstyrningsriktlinjerna. Dartill tillkommer ett antal andra interna
styrdokument i form av strategidokRument (planerande dokurment)
respektive andra interna regelverk. Exempel pd planerande doku-

ment dr affdrsplanen och planen fér riskkontroll.

De interna styrande regelverken genomgdr en drlig éversyn och
uppdateras lépande vid behov. Alla styrande regelverk har en ut-

sedd regelverksdgare och minst en regelverksspecialist.

Exempel pd interna regelverk

Bolagsordningen anger, tillsammans med lagstiftningen, verksam-
hetens ramar och ger en beskrivning av féretaget och hur det ska
styras. Stdmmans sammansdattning och ansvar framgdr av bolags-
ordningen. Stdmman beslutar om éndring av bolagsordningen.
Ett beslut att dndra bolagsordningen dr, i enlighet med foérsékrings-

rérelselagen, giltigt om tvé tredjedelar av samtliga réstande férenat

Bolagsstyrningsrapport

[ arbetsordning for styrelsen tydliggors styrelsens och styrelse-
ordférandens ansvar. Har finns dven regler for styrelsens utskott,
deras sarnmantraden och deras sammansdttning. Styrelsen be-
slutar dven om instruktion for verkstdllande direktéren. Styrelsen
faststaller foretagsstyrningspolicyn som omfattar omrédden som
féretagsstyrningssystem, strategi- och afférsplanering, riskhante-
ringssystemn, internkontrollsystem, intressekonflikter, externrap-
portering, kontinuitet och sdkerhet med flera. Bland de regelverk
som faststdlls av styrelsen ingdr dven etiska regler, konkurrens-
policy, forsakringspolicy, kapitalhanteringspolicy, ersdttnings-

policy med flera.

Struktur bolagsstyrning

Bilden nedan visar strukturen fér de évergripande styrande orga-
nen i Folksam Liv; stdmma, styrelse och vd (tillika koncernchef).
Eftersom Folksam Liv dr ett kundégt féretag finns det inte ndgra
aktiedgare. P& stdmman féretréds kunderna av fullméktigeleda-
moter. Folksam Liv tilldmpar darfér kodens bestémmelser om

aktiedgare pd fullmdktigeledaméterna.

sig om det.
Forsdkringstagarna
representeras av fullméktigeledaméter pd stdmman
Valberednin 4 Rundombudsmannen
g Stdmman :
Externa revisorer
R%Sh_ CEly — Styrelsen Internrevision
kapitalutskott
Revisions- och
complianceutskott
Erséttni k vd Risk- och
rsattningsutskott och koncernchef ¢« Rkontrollfunktioner

— 5 wvdljer/utser
——> informerar/rapporterar
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(aktuarie, risk och compliance)

Roncernledning
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Stdmma

Folksam Livs hogsta beslutande organ dr stdmman. Enligt
bolagsordningen dr forsdkringstagarna i Folksam Liv delégare.
Forsdkringstagarnas inflytande i form av rostratt, yttranderdtt
och férslagsratt utdvas pd strmman genom sdrskilt valda full-
mdktigeledamoéter. Ledamoéterna utses dels av de organisationer
som foretrader forsdkringstagarna och dels genom direktval av
forsakringstagarna (dar valet genomfors av sarskilt utsedd val-
anordnare). Férsdkringstagarna representeras av 75 fullmaktige-
ledamoter och mandatférdelningen baseras pd antal férsdkrings-
tagare, premievolym och strategisk betydelse for respektive

kundgrupp och finns reglerad i bolagsordningen.

Enligt bolagsordningen ska ordinarie stdmma hallas arligen
under andra kalenderkvartalet. Under 2019 hélls stérmman den
11 april i Stockholm. Stémman faststdller resultat- och balans-
rékningar, tar beslut om disposition av resultat samt beslutar
om styrelseledaméterna och vd far ansvarsfrihet fér verksam-

hetsdrets forvaltning.

Stadmman beslutar om val av styrelseledaméter, styrelseord-
forande samt revisorer. Stdmman faststdller dven arvoden for
dessa. Principer {6r ersattning och anstallningsvillkor fér vd och
ovriga ledamoter i koncernledningen faststélls ocksd av stim-

man. Mer information om stémman finns p& www.folksam.se

Mandatférdelning Folksam Livs stdmma

Kooperativa organisationer
(KF, HSB och Riksbyggen) 30
Fackliga organisationer

(LO, TCO och Sacoférbund) 3
Arbetsgivare

Pensiondrer

Direktval

o006 o o
[CRGNS We

Valberedning

Valberedningen dr stdmmans organ med uppgift att bereda

stdmmans beslut i val- och arvodesfrégor i enlighet med bolags-
ordningen. Valberedningen ska bestd av fyra ledamoter som
utses av ordinarie stdmma fér en mandatperiod pd ett ar. Val-
beredningens sarmmansdttning och den process som ska tilldmpas

for arbetet regleras i en instruktion fér valberedningen.

Valberedningens huvudsakliga uppgift ar att utarbeta forslag till
val av stdmmoordférande, styrelseledaméter och styrelseord-
forande. Forslag ska dven lamnas pd val av valanordnare (med
ansvar for direktval till stdmman), revisorer, lekmannarevisorer
och kundombudsman. Vidare ska férslag lamnas pé ersattningar
till stdmmoordférande, fullmdktigeledamoter, styrelsens ord-
férande och vice ordférande, styrelseledamoéter, ledamoter i
styrelsens utskott, valanordnare, revisorer/revisionsbyrd och

lekmannarevisorer.
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Fullmaktigeledaméter och de organisationer som utser dessa far
nominera styrelseledaméter till valberedningen. Information om
detta finns p&d www .folksam.se. Valberedning vald fram till och

med 2020 d&rs stdmma bestar av Ella Niia (ordférande), Torbjorn

Bredin, Tommy Ohlstrém och Robert Séderhjelm.

Styrelse

Stémman utser styrelsen som ansvarar f6r Folksam Livs ¢vergri-
pande organisation och férvaltningen av féretagets angeldgen-
heter inorm de ramar som stdrmman och externa regelverk ger. [
ett kundagt féretag som Folksam Liv féretrader styrelseledamo-
terna férsdkringstagarna bade som dgare och kunder. Folksam

Livs styrelse har tolv ledamoéter inklusive styrelseordférande.

[valberedningens arbete med férslag till styrelseledamoter beak-
tas den samlade kompetens och erfarenhet som svarar upp mot
foretagets totala behov. For Folksam Liv ska styrelsen exempelvis
ha kompetens inom omréden som: forsékrings- och finansmark-
nad, affdrsstrategier och affédrsmodeller, féretagsstyrning, finan-
siell analys, aktuariell analys, regler sorm gdller for den tillstands-
pliktiga verksamheten samt kundkénnedom. Valberedningen ska
utover kravet pd méngsidighet och bredd i styrelsen efterstrava en
jamn konsfordelning. Vid stdmman 2019 valdes sex kvinnor samt
sex man till Folrsarm Livs styrelse. Enligt koden ska majoriteten av
de stémmovalda styrelseledaméterna vara oberoende i férhéllan-
de till féretaget och féretagsledningen. Enligt valberedningen upp-

fyller samtliga ledaméter férutsdttningar for sédant oberoende.

Styrelsen faststdller drligen dels en arbetsordning, dels en sé&
kallad strategisk dagordning. Syftet med dessa handlingar ér att
skapa ett effektivt styrelsearbete genom att bland annat bestémma

ndr under aret olika dmnesomrdden ska behandlas.

Styrelsens ¢vergripande uppgift ér att for kundernas rakning for-
valta féretagets angeldgenheter. Styrelsen ska bland annat se till
att Folksam Livs organisation dr utformad s att bokféringen,
medelsférvaltningen och féretagets ekonomiska férhdllanden i
ovrigt Rontrolleras pd ett betryggande sdtt. Vidare ska styrelsen
fortlopande kontrollera féretagets ekonomiska situation vilken
regelbundet ska rapporteras till styrelsen. Det dr styrelsen som

utser foretagets vd samt vice vd.

Styrelsens arbete

Under dret holls elva styrelsemoten. Styrelsens utskott; risk-och
Rapitalutskottethade sju sammantrdden, revisions- och compliance-
utskottet dtta sarnmantréden och ersdttningsutskottet tio sam-
mantraden. Infor varje ordinarie sammantrade har styrelsen fétt
en skriftlig rapport av vd, vilken behandlat viktiga héndelser i

Folksam, men ocksd i branschen i ¢vrigt.
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I enlighet med en strategisk dagordning har styrelsen under daret
bland annat behandlat féljande: kontinuerligt {6ljt upp foérverk-
ligandet av ett antal strategiska mal, egen risk- och solvensbe-
domning (ORSA), finansiella rapporter, kvartalsrapporter, affars-
plan, budget och prognosrapporter, Solvens II-rapportering,
genomgdng av dotterféretagens verksamheter och ekonomi,
omvdarlds- och konkurrentanalyser, intressekonflikter, aktuarie-
rapporter, compliancerapporter, riskrapporter, internrevisions-
rapporter, faststdllt ett dterférsékringsprogram, genomfort en
drlig regelverksgenomgang av samtliga av styrelsen faststallda
regelverk, faststdllt ett beloningsprogram samt sammantratt med

den externa revisorn.

Pé& samtliga ordinarie styrelsematen finns tid avsatt for férdjupning.
Det kan dels utgéras av de fasta temmaomrdaden som styrelsen
faststdllt, dels av ad hoc anmadlda férdjupningsfragor under aret.
For att fa tillfalle att diskutera strategiska och framatblickande
frdgor mer ingdende genomfér styrelsen under dret dven ett tvé-
dagarsseminarium. P& seminariet 2019 var férsta dagen gemen-
sam for Folksam Sak och Folksam Liv och fokuserade pé& gemen-
samma fordjupningsomréaden och gemensamma strategiska
frégor. Den andra dagen fordjupade styrelserna sig i sina respek-
tive féretagsstrategier och affdrer. Stdende punkter pd seminariet
ar finansmarknaden, Folksams évergripande strategi samt om-
vdrlds- och nuldgesanalys. [ oktober hélls en gemensam styrelse-
utbildning f6r nyvalda styrelseledamoter i moderféretagen samt i
forsdkringsdotterforetagen inom Folksamgruppen. Utbildningen
behandlade bland annat Folksams verksamhet, organisation och
styrning samt betydelsefulla lagregler och det styrelseansvar

som f6ljer av dessa regler.

Under dret holls tvad méten for samtliga styrelseordféranden inom
Folksam Liv-gruppen fér att dstadkomma en battre samverkan
med dotterféretagen vad géller egen risk- och solvensbedémning
dar féreslagna scenarier och efterféljande resultat diskuterades.
Genomgdng skedde dven av de kapitalkvoter sormn under dret
rapporterats till Finansinspektionen. Ordférandena i risk- och

kapitalutskott, f6r de féretag som har detta, deltog ocksé.

Enligt koden ska styrelsen drligen utvérdera styrelsearbetet med
syfte attutveckla dess arbetsformer och effektivitet. En sédan utvér-
dering har under november genomforts i form av en webbenkdt.
Utvarderingen omfattar omrdden som "kunskap och kompetens”
(dels avseende styrelsen som helhet, dels avseende de enskilda
ledaméterna), "styrelsearbete och méten” samt "roller och sam-
arbeten”. Resultatet rapporterades och diskuterades pd styrelse-

motetidecember. Rapporten delgavs ddrefter dvenvalberedningen.

Styrelsens arbetsférdelning

Enligt Svensk kod for bolagsstyrning ska en bolagsstyrnings-
rapport innehdlla uppgifter om det finns, alternativt saknas, en
sdrskild arbetsférdelning i styrelsen. Styrelsen kan inte delegera

sitt ansvar men den kan utse utskott som bereder frdgor inom ett
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visst omrdde. Utskottens sammansdttning, ansvar och befogen-

heter med mera regleras i styrelsens arbetsordning.

Risk- och kapitalutskott

Utskottet bistdr styrelsen i dess arbete med riskhantering,
solvenskrav och kapitalbehov och bidrar dérigenom till att
utveckla Folksam Liv och Liv-gruppens samlade hantering av

ndamnda omréden.

Utskottet beddmer lopande foretagets och gruppens samlade

riskbild samt utfallet av risktagandet, och infér styrelsens beslut:

e [amnar rekommendationer och atgdrdsforslag for foretagets
och gruppens risk- och kapitalstyrning.

e Beddmer ochlédmnar férslag pd processer, metoder och modeller
gdllande risk- och kapitalfragor.

e Utvdrderar foretagets och gruppens egen risk- och solvens-
beddémning.

e Utvdrderar alternativa scenarios relaterade till féretagets och
gruppens egen risk- och solvensbedémning.

e Beddmer forslag till aterférsdkringsprogram.

e Bereder styrande regelverk; placeringspolicy, férsdkringspolicy
samt relevanta delar av féretagsstyrningspolicy.

e Behandlar frédgor som rér tilldelning av dterbdaring.

Utskottet bestar av tre styrelseledamoter och utses for en period
om ett ar. Ledaméter ar: Cecilia Hermansson (ordférande), Goran
Arrius och Lars Ericson. Vid métena narvarar édven vd, chefen for
Affarsomrade Liv, Strategisk radgivare Liv, chefen for Ekonomi och
Finans tillika CFO, ansvarig fér riskhanteringsfunktion, ansvarig
for aktuariefunktion, chefen f6r Rapitalférvaltning och héllbarhet,

samt chefen for Internrevision.

Revisions- och complianceutskott

Utskottets huvudsyfte ar att bistd styrelsen i att fullgéra dess
skyldigheter och ansvar fér den finansiella rapporteringen samt
den interna styrningen och kontrollen i moderféretaget samt i

dotterféretagen.

P& uppdrag av styrelsen har utskottet féljande uppgifter, att:

e Sdkerstdlla den finansiella rapporteringen.

e Beddma den interna styrningen och kontrollen inklusive risk-
hanteringen.

e Beddma regelefterlevnaden.

e Utvdrdera kvaliteten pd intern- och externrevision inklusive

overvakningar av externrevisionens opartiskhet.

Utskottet bestdr av tre styrelseledamoter och utses f6r en period
om ett &r. Ledaméter ar: Britt Hansson (ordférande), Lars-Inge
Larsson och Mikael Abom. Vid métena narvarar édven vice vd,
chefen for Internrevision, chefen fé6r Compliancefunktionen samt

CFO. Aven externrevisorn deltar vid vissa méten.
Ersdattningsutskott

Ersattningsutskottet &r gemensamt f6r Folksam Liv och Folksam

Sak med ledamoter fradn bada styrelserna. Utskottet bereder och
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lamnar till respektive féretags styrelse forslag till principer for
ersdttning och andra anstéllningsvillkor fér vd och ledamoter
i koncernledningen. Utskottet sdkerstdller att Folksams er-

sdttningspolicy bereds och £6ljs upp.

Principerna faststélls av styrelserna och godkénns ddarefter av
respektive stdmma. Utskottet ldmnar, mot bakgrund av dessa
principer, dven férslag till respektive styrelse om avtal om lén,
andra erséttningsférmdner och évriga anstallningsvillkor for vd
och for ledaméterna i koncernledningen. Utskottet beslutar Gven
om 16én, andra ersattningsférmaner och évriga anstéllningsvillkor
for chefen for Internrevision. Vid somliga tillfallen konsulterar vd
utskottet i frégor som rér annan personals 16n, andra ersatt-

ningsférmdner och évriga anstdllningsvillkor.

Ledamoter ar: Ulf Andersson (ordférande i ersdttningsutskottet
och styrelseledamot i Folksam Sak), Lars Ericson (styrelseord-
férande i Folrsam Liv) och Eva Nordstrém (styrelseledamot i
Folksam Liv).

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsens samlade kompetens

Styrelsen och styrelseledamoéterna ska, saval ur ett helhetsper-
spektiv som enskilt, uppfylla de kompetenskrav som stdlls i
gallande regelverk, samt ha kunskap och erfarenhet som ar
relevant utifrédn verksamhetens karaktér och inriktning. Foér att
sdkerstdlla detta gor valberedningen varje dr en ldmplighets-

provning av styrelsen och styrelseledaméterna.

Omrade
Forsakrings- och finansmarknad
Affarsstrategier och affdrsmodeller
Foretagsstyrning
Finansiell analys
ARtuariell analys
Regler fér den tillsténdspliktiga
verksamheten
Kunskap eller erfarenhet
for attleda verksamheten
@® Runskap om regelverk

Kunskap om fors@kringsmarknaden
® Runskap om férsékringar

Arsredovisning 2019
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Styrelse Folksam Liv

Lars Ericson

Styrelseordférande sedan 2017.
Invald 2015. Fédd 1963.

Nuvarande uppdrag

Vd KF Stockholm. Styrelseledamot i Coop Sve-
rige, samt i Coop Butiker och Stormarknader.
Ledamot i valberedningen fér Atrium Ljungberg
och ordférande i valberedningen fér RNB. Leda-
mot i Risk- och kapitalutskottet f6r Folksarn Liv,
samt i Folksams ersdttningsutskott.

Urval av tidigare uppdrag
Styrelseordférande i MedMera Bank. Ledamot
i Folksams valberedning. Styrelseledamot for
Ambulanssjukvérden i Stockholm, samt Folk-
tandvarden i Stockholms lan. Affarsomrades-
och marknadschef i Swedbank och kommu-
nalrad Tyresd kormmun.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Britt Hansson

Invald 2015. Fodd 1966.

Nuvarande uppdrag

Vd och koncernchef OK. Styrelseledamot i KF,
OR-08, ORQ8 Bank, Bra Bil Sverige, KFO samt
i Apotek Produktion och Laboratorier. Ordfo-
rande i Revisions- och complianceutskottet
for Folksam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Skandinavisk direktor for HR, Integration, IT
och Inkép p& OK-Q8. Finansdirektér OK-Q8.
Vd for ORQ8 Bank. Nordisk CFO Svenska Mc-
Donald’s. Styrelseledamot i Arithma

Shared Service, Petrolia, Flaskgascentralen
Malmo och Féretagsekonomiska féreningen.

Utbildning

Civilekonomexamen Hégskolan i Orebro. Le-
darskaps-utbildning Ashridge Business School.
Autenthic Leadership Development Harvard
Business School.
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Goran Arrius

Invald 2013. Fédd 1959.

Nuvarande uppdrag

Ordfoérande Saco. Styrelseordférande Akade-
mikernas a-kassa (AEA). Styrelseordférande
Folk och Férsvar. Ledamot i Risk- och kapi-

talutskottet fér Folrsamn Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Ordférande i Jusek. Ordférande i Saco-for-
eningen p& SEB. Arbetstagarrepresentant i
styrelsen f6r SEB. Styrelseledamot i Forsta

AP-fonden.

Utbildning
Examen Militdrhogskolan. Officersexamen
Kungliga Sjokrigsskolan.

Cecilia Hermansson

Invald 2015. Fodd 1962.

Nuvarande uppdrag

Forskare KTH. Larare i finansiering KTH. Kon-
sult och férelésare inom national-

och féretagsekonomi. Seniorekonom, Swed-
bank. Ledamot i styrelserna fér Creades, Kung-
liga Ingenjérsakademien IVA, Medlings-
institutet HUI Research, samt medlem i Han-
delns ekonomiska rad. Ordférande i Risk- och
Rapitalutskottet for Folksam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Chefekonom pd Swedbank. Tf departements-
rad pé Finansdepartementet. Makroekonom
pé& Sida och svenska ambassaden i Nairobi.
Ledamot i Finanspolitiska rédet. Ordférande i
Industrins ekonomiska rad.

Utbildning
Ekonomie doktor inom bank och finans KTH.
Civilekonom Handelshégskolan.

Tobias Baudin

Invald 2017, Fodd 1974.

Nuvarande uppdrag

Forbundsordférande Svenska Kormmunalarbe-
tareférbundet. Styrelseledamot i LO. Vice ord-
férande i Kommunals A-kassa. Ledamot

i de internationella fackliga organisationerna
for kommun- eller offentliganstéllda NOFS,
EPSU och PSL

Urval av tidigare uppdrag

Forste vice ordférande i LO. Férste vice ordfo-
rande Kommunal. Ledamot i SAMAK, samt i
Nordens fackliga samorganisation (NFS).
Ledamot i verkstallande Rommittén EFFAT.
Ledamot KPA Livférsakring.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Lars-Inge Larsson

Invald 2015. Fodd 1946.

Nuvarande uppdrag

Férbundskassér Svenska Kommunal Pensio-
ndrernas Forbund. Ordférande i forsdkrings-
Rommittén SKPF/Folksam. Lotteriférestandare
for rikslotteriet Guldkanten. Styrelseledamot

i Nordiska Samarabetskommittén. Ledamot i
Revisions- och complianceutskottet for Folk-
sam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Bakgrund inom féretagsekonomi och analys,
samt ekonomistyrning vid Féretagsekono-
miska Institutet. Foretagsekonom pd Svenska
Kommunalarbetareférbundet, samt pd Rom-
munals A-kassa. Kanslichef pé& Svenska Fa-
briksarbetare-férbundet. Internrevisor SEKO.
Externrevisor Svenska Livsmedels-
arbetareférbundet.

Utbildning
Gymnasieexamen.
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Britta Lejon

Invald 2019. Fodd 1964.

Nuvarande uppdrag

Ordférande fackforbundet ST. Vice ordférande
TCO. Ordférande NEA. Vice ordférande i
Trygghetsstiftelsen.

Urval av tidigare uppdrag
Riksdagsledamot. Ledamot i Arbetsmark-
nadsutskottet. Vice ordférande Justitieut-
skottet. Demokrati- och férvaltningsminister.
Ungdomsminister, samt Konsumentminister.
Styrelseledamot i Folksam LO Fondférsék-
ringsaktiebolag.

Utbildning

Rulturvetarlinjen Stockholms universitet.
Studier i statsvetenskap, féretagsekonomi
och nationalekonom Lunds universitet.

Elisabeth Brandt Ygeman

Invald 2016. Fédd 1970.

Nuvarande uppdrag
2:e vice forbundsordférande Handels. Styrelse-

ledamot Bantorget férvaltning samt Handels-

anstdlldas a-kassa.

Urval av tidigare uppdrag
Forbundssekreterare pd Handelsanstdlldas
férbund. Valledare och ombudsman LO.
Styrelseledamot och chef for LO-distriktet
Stockholms lén. Ledamot kommunalfull-
mdRktige Stockholm. Styrelseordférande
Folkets Hus. Styrelsesuppleant Stockholm
Globe Arena Fastigheter.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Arsredovisning 2019
Folksam &msesidig livférsdkring
Organisationsnummer 502006-1585

Johan Lindholm

Invald 2017. Fédd 1964.

Nuvarande uppdrag

Forbundsordférande Svenska Byggnadsar-
betareférbundet. Styrelseledamot LO, samt i
Riksbyggen. Ordférande Nordiska bygg- och
tréarbetarefederationen (NBTE), samt férste

vice ordférande i den europeiska motsvarighe-
ten EBTF. Styrelseledamot varldsfederationen

BWI/BTL

Urval av tidigare uppdrag

Ordférande Riksbyggen Bospar. Vice ord-
férande Byggnads A-kassa. Styrelseledamot
i Byggnads solidaritetsfond, Polstjérnan
fastighetsbolag, samt i A-kassornas samorga-
nisation.

Utbildning
Gymnasieexamen.

Mikael Abom

Invald 2017. Fodd 1964.

Nuvarande uppdrag

Vd och koncernchef Fonus. Ledamot i
Revisions- och complianceutskottet for
Folksam Liv.

Urval av tidigare uppdrag

Affarschef for Svenska Golfférbundet. Vd for
Martin Olsson Restauranghandel, Hall-Miba,
Vivo och D&D Narhandel. Marknadschef
Dagab. Styrelseledamot Electrolux Home.

Utbildning
Féretagsredovisning, Administration
& management Stockholms Universitet.

Eva Nordstréom

Invald 2017. Fédd 1969.

Nuvarande uppdrag
Vd Stockholms Rooperativa Bostadsférening
(SKB). Ledamot i Folksams ersdttningsutskott.

Urval av tidigare uppdrag

Naringspolitisk chef pd arbetsgivarféreningen
KFO. Vd fér HSB Riksférbund. Styrelseledamot
fér maklarbyrén Husman-Hagberg, HSB
Stockholm, HSB Norr, samnt Stiftelsen HSB:s
garantifond. Ordférande fér tankesmedjan
Sektor3.

Utbildning
Exarmen Grundskoll@rarutbildning Ma/NO
Luled Tekniska Universitet.

Johanna Jaara Astrand

Vice ordférande
Invald 2018. Fodd 1974.

Nuvarande uppdrag

Férbundsordférande Lararférbundet.
Constitution and By-Laws Comrmitte och
styrelseledamot Education International (ED.
Styrelseordférande Lararférbundets Place-
ringsréd. Styrelseledamot Offentliganstélldas
forhandlingsréd (OFR). samt ledamot i OFR
konfliktutskott. Stémmoledamot PTK.

Urval av tidigare uppdrag

Ledamot i férbundsstyrelsen Lararférbundet,

i Radet fér kompetens och utveckling Larar-
forbundet, samt i Svenska Lararférsdkringar.
Styrelse-ordférande fér Nordiska Lararorgani-
sationens samrad (NLS).

Utbildning
Lararutbildning Umed Universitet.
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Arbetstagarrepresentanter

Anders Johansson

Arbetstagarrepresentant sedan 2007.
Fodd 1960.

Utsedd av

Forena Folksam.

Anstdlld i Folksam sedan
1989.
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Susanna Jarnek

Arbetstagarrepresentant sedan 2012.
Fodd 1968.

Utsedd av

Akademikerféreningen inom Folksam.

Anstdlld i Folksam sedan
1999.

Bolagsstyrningsrapport

Mikael Tall

Arbetstagarrepresentant sedan 2014.
Fodd 1956.

Utsedd av
Handelsanstalldas forbund.

Anstdlld i Folksam sedan
2010.
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Ndrvaro pd styrelseméten och styrelsens utskott 2019

Revisions- &

Funktion i Ersdttnings- compliance- Risk- &
styrelsen Styrelsemdten® utskott? utskott kapitalutskott
Lars Ericson ordférande 1lavll 10av 10 - 7Tav’?
Johanna Jaara Astrand vice ordf. 10av 1l - - -
Goran Arrius ledamot 1lavil - - Tav'’7
Tobias Baudin ledamot 10av 1l - - -
Britt Hansson® ledamot 1lavi1l - 8av8 -
Cecilia Hermansson® ledamot 1lavil - - 7av’7
Lars-Inge Larsson ledamot Qavll - 8av8 -
Britta Lejon® ledamot 6av8 - - -
Johan Lindholm ledamot 10av 1l - - -
Eva Nordstrém ledamot 10av 1l 9av 10 - -
Elisabeth Brandt Ygeman ledamot 1lavil - - -
Mikael Abom ledamot 1lavil - 8av8 -
Anders L Johansson personalrepr. 10av 1l - - -
Susanna Jarnek personalrepr. 1lavi1l - - -
Mikael Tall personalrepr. 1lavll - - -
Ulf Andersson® - - 10av 10 - -

» Ordinarie méten, konstituerande méte och tva extra styrelsemaéten. Déarutéver har det hallits ett tvadagars seminarium, ett strategiseminarium, tvdé ORSA-méten (egen risk-
och solvensbedémning) ddr enbart ordférande ndrvarar, en styrelseutbildning pd Handelshégskolan i Stockholm samt introduktionsutbildning fér nyvalda ledaméter.

2 Gemensamt utskott fér Folksam Liv och Folksam Sak
» Ordférande i Revisions- och complianceutskottet

“ Ordférande i Risk- och kapitalutskottet

% Valdes in vid stémman 2019

® Ordférande i Ersdttningsutskottet

7 Styrelseledamot i Folksam Sak

Ersdttning till styrelsens ledamoter

Stdmman beslutar om styrelsens arvoden vilka bestdr av dels ett drsarvode, dels ett sammantrddesarvode

Arsarvoden beslutade av stémman 2019:

Styrelseordférande 198 900 kr
Vice styrelseordférande 107 100 kr
Ovriga styrelseledaméter 76 000 kr
Ordférande i Risk- och kapitalutskott 76 000 kr
Ledaméter i Risk- och kapitalutskott 47 000 kr
Ordférande i Revisions- och complianceutskott 76 000 kr
Ledaméter i Revisions- och complianceutskott 47 000 kr
Ledaméter i Ersdttningsutskott 18 400 kr

Sammantrddesarvode beslutade av stdmman 2019:
Samtliga ovan utom ledaméter i Ersdttningsutskottet 7 800 kr

Ledaméter i Ersdttningsutskottet (gemensamt med 3 900 kr
Folksam Sak) - arvodet avser Folksam Livs andel

Se dven not 53 (Medelantal anstdllda samt 16ner och erséttningar) for uppgift om drets totala arvodesutbetalningar.

Arsredovisning 2019
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Centrala funktioner

Inom Folksam féljer risk- och kontrollorganisationen en modell
med tre ansvarslinjer vilket beskrivs i not 2 "Upplysningar om

risker” avsnitt "Risk- och kontrollorganisation”.

Utover de tre ansvarslinjerna utser stdrman revisionsféretag
och lekmannarevisorer som granskar Folksam Livs drsredovis-
ning inklusive bolagsstyrningsrapport samt styrelsens och vd:s

forvaltning (externrevision).

Riskhanteringsfunktionen och Aktuariefunktionen inom Folksarn Liv
har organiserats i en gemensam avdelning, medan Compliance-
funktionenutgér en egen avdelning. Dessa funktioner dr skilda fran
motsvarande enheter och funktioner i Folksam Sak-gruppen och
fristéende frédn den operativa verksamheten. Funktionerna érunder-

stéllda vd men dr dven dlagda att rapportera direkt till styrelsen.

Riskhanteringsfunktion

Riskhanteringsfunktionen ansvarar bland annat fér att utveckla
och férvalta (normera) riskhanteringssystermet samt stodja forsta
ansvarslinjen i att genomféra riskhantering effektivt. Ansvar,
mandat och uppgifter framgdr av féretagsstyrningsriktlinjerna.
Ansvarig for féretagets riskhanteringsfunktion, tillika chef fér

Risk- och aktuariefunktionen Liv, ér Bent Malmsjo.

Compliancefunktion

Compliancefunktionen ansvarar bland annat {ér att identifiera,
odvervaka och rapportera risker kopplat till externa eller interna
regler for den tillstdndspliktiga férsékringsverksamheten.
Compliancefunktionen kontrollerar, foljer upp och utvérderar
regelefterlevnaden i verksamheten samt utgor ett stod for verk-
samheten och féretagets ledning i frégestdllningar rérande efter-
levnad och férandring av férsdkringsrorelselagen och lagen om
forsdkringsdistribution. Compliancefunktionen ger ocksé réd och
stdéd avseende etikfrdgor. Ansvar, mandat och uppgifter framgér
av foretagsstyrningsriktlinjerna. Chef fér Compliancefunktionen,

tillika ansvarig fér regelefterlevnaden i féretaget, &r Anders Hjelm.

ARtuariefunktion

ARktuariefunktionen ansvarar fér att samordna de foérsékrings-
tekRniska berdkningarna, vilket bland annat innebdr att sékerstdlla
lampligheten i anvénda metoder och antaganden samt att vali-
dera kvaliteten i berdkningar och underliggande data. Aktuarie-
funktionen ansvarar ocksé fér att bedéma risker i férsakrings-
rérelsen, bidra till féretagets riskhanteringssysterm och analysera
nyalagar och féreskrifter som p&verkar ansvarsomrédet. Aktuarie-
funktionen &r normgivande pd det aktuariella omradet och har
en stédjande roll gentemot 6vriga aktuariella resurser i féretaget.
Ansvar, mandat och uppgifter framgdr av féretagsstyrnings-
riktlinjerna. Ansvarig fér Aktuariefunktionen fér Folksam Liv,
samt ansvarig aktuarie for fjénstepensionsverksamheten i fore-

taget, ar Susanna Rahnster.
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Bolagsstyrningsrapport

Internrevision

Internrevisionen dr en oberoende, objektivt granskande och rad-
givande verksamhet. Internrevisionen stodjer féretaget att nd
sina md&l genom att systematiskt och strukturerat utvardera
systemet for intern kontroll och andra delar av féretagsstyrnings-
systemet samt ldmna rad och synpunkter pd desamma i syfte att
bidra till 6kad effektivitet i riskhantering, intern kontroll samt

ledningsprocesser.

Internrevisionen dr direkt understélld och rapporterar till styrelsen
och dr fristdende frén den verksamhet som granskas. Funktionens
oberoende innebdr att den normalt inte fér delta i den operativa
verksamheten eller vara involverad i det l6pande arbetet med
intern kontroll. Internrevisionens arbete bedrivs enligt god sed for
internrevision som bland annat framgdr av det internationella
ramverket, International Professional Practices Framework
(IPPP). Internrevisionens uppdrag faststdlls av styrelsen och
regleras i Policy for Internrevision. Joni Heinonen dr internrevi-
sionschef, tillika ansvarig fér funktionen Internrevision, for

Folksamn Liv med dotterféretag.

Externa revisorer

Stémman utser en auktoriserad revisor alternativt ett registrerat
revisionsféretag fér granskning av drsredovisning och réken-
skaper samtvd:s férvaltning. For granskning av féretagets verk-
samhet och interna kontroll utses &ven tre lekmannarevisorer.
Mandatperioden dr fér samtliga ett &r. Stdmman 2019 valde
KPMG AB som féretagets revisionsbyrd. Darutéver valdes Hans

Eklund, Michael Nyqgvist och Leif Hansson till lekmannarevisorer.

Rundombudsmannen

En kund som &r missnéjd med Folksams besluti ett forsékrings-,
sparande- eller skadedirende erbjuds ett snabbt, enkelt och kost-
nadsfritt omprévningsférfarande. Kundombudsmannen dr fristé-
ende, staller hoga krav pd kvalitet och har rétt att rekommendera
éndringar i drenden som anmadlts fér prévning. Kundombuds-
mannen har dessutom rdtt att foresld forbattringar i Folksams for-
s@krings-, sparande- och skadeverksamhet samt verka som
intern remissinstans. Rapportering sker direkt till stémman. Stam-
man utser Kundombudsman fér en period om tre &r samt fast-
staller instruktion fér denne. Bjérn Siljeholm dér utsedd till Folksam

Livs kundombudsman till och med stémman 2022.
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Operativ organisation

Folksam Liv-gruppen och Folksam Sak-gruppen har en gemensam
operativ organisation. Moderféretagen Folksam Liv och Folksam
Sak har en gemensam ledningsgrupp benémnd Koncernledningen.
Vd utser de ledamoter som ingdr i denna och som ansvarar for

olika delar av verksamheten.

Till f8]jd av den gemensarmma operativa organisationen dr vissa
enheter och funktioner gemensamma med andra féretag inom
Folksamgruppen. Frégor rérande den gemensamma organisa-
tionen behandlas i Folksams Bolagsforurmn, vilket omfattar vd i de
dotterforetag som ar parter i Folksams Multipartsavtal (ett avtal
avseende organisatorisk samverkan mellan féretag inom Folksam

Liv-gruppen och féretag inom Folksam Sak-gruppen).

Folksam Liv har ett afférsomrdde, Affdrsomrade Liv. Affdrsomra-
det ansvarar fér att hantera och utveckla den affér som avser for-
sdkring riktad mot kollektivavtalsparterna pé den svenska arbets-
marknaden, samt for att hantera och utveckla den affar som avser

partnersamarbete. Affdrsomradet ansvarar dven fér att hantera

Bolagsstyrningsrapport

och utveckla den affér som avser individuell forsékring riktad mot
privatpersoner och féretag. Chefen for affdrsomrédet disponerar
over de samlade resurserna inormn afférsomrédet, sarnt svarar for
processerna och har detyttersta ansvaret for ledningsarbetet inom
affdrsomradet. Affdrsomradeschefen ar ansvarig fér den verksam-
het som bedrivs inom afférsomrédet och har ett resultat och 16n-
samhetsansvar for féretagets verksamhet, samt dgaransvar f6r
dotterforetagen. Chefen for afférsormnrdadet har dartill ett sarskilt

ansvar att bevaka Folksam Livs ekonomiska intressen.

Darutdver finns sju centrala enheter. Den ¢vergripande organisa-
tionen, med bland annat afférsormrdden och centrala enheter, fast-
stallsi féretagsstyrningspolicyn, medan ansvarsomréden for
dessa framgdr av foretagsstyrningsriktlinjerna. For dotterféretagen
finns dessutom dgardirektiv formulerade, vilka anger i vilken rikt-

ning égaren onskar att respektive féretag ska styras och ledas.

vd och koncernchef
Folksam

Affarsomrdade

Liv

Centrala funktioner

Centrala enheter

Roncernstaben

Ekonomi och Finans

T

Férdndringar i koncernledningen

e Pernilla Glad ér sedan den 1 maj 2019 ny chef f6r Manniskor
och miljder, efter att tidigare chefen Harriet Pontén har gatt i
pension.

e Folksams vd Jens Henriksson slutade sitt arbete i Folksam den
28 augusti 2019. I samband med det trédde Ylva Wessén in
som tillférordnad vd och Bjérn Nordin som tillférordnad chef

for Koncernstaben.
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Rapitalférvaltning och hallbarhet

Marknad och férsdljning

Mdanniskor och miljéer

Skador

e Den1september 2019 tilltradde Jens Wikstrém som ny chef for
Marknad och férsdljning. Tidigare chefen fér Marknad och for-
sdljning, Per Ardehed, har slutat i Folksam.

e Den 19 december utnédmnde styrelserna i Folksam Sak och

Folksam Liv Ylva Wessén till vd fér Folksamgruppen.
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Folksamgruppen

koncernledning

Ylva Wessén

Vd och koncernchef

Fodd 1970.

Ovriga pagaende uppdrag
Styrelseordférande i KPA AB, samt i Folksams
Forskningsstiftelse. Styrelseledamot i We
effect. Ledamot i Svensk férsdkrings styrelse,
samt nomineringskommitté. Styrelseledamot
och ledamot av Executive Committee, ICMIF.

Tidigare uppdrag

Vice vd och chef Koncernstaben, Folksam. Chef
f6r Governance, Risk och Compliance,
Folksam. Bolagsjurist och férsakringsjurist,
Folksam. Advokat, Lindhs DLA Nordic.
Bitradande jurist, Hagglund & Ramm-Ericsson.

Utbildning
Jur kand, Stockholms universitet.

Jesper Andersson
CFO och chef Ekonomi och Finans

Linn Edstrém Larsson
tillférordnad mars- december 2020

Fodd 1977.
Ovriga pagdende uppdrag
Styrelseledamot i Landstingens ¢msesidiga

férsakringsbolag, i Fonus samt i Familjens
Jurist.

Tidigare uppdrag

Chef AO Privat, Koncernchefaktuarie samt
Aktuarie Sak - samtliga pd Folksam. Vd Tre
Kronor Forsakring.

Utbildning
Examen i maternatisk statistik, Stockholms
universitet.

Bolagsstyrningsrapport

Britta Burreau
Vd KPA Pension

Avgick frén koncernledningen januari 2020
Fodd 1964.

Ovriga pagaende uppdrag

Vd i KPA AB samnt i KPA Pensionsférsdkring.
Ordférande i KPA Pensionsservice. Medlem

av Fortroenderddet SNS, Studieférbundet
Naringsliv och Samhdlle. Ordférande i Scout-
erna samt styrelseledamot i Akademiska Hus.

Tidigare uppdrag

Vd Nordea Liv & Pension samt ett flertal
tjanster pa Accenture Financial Services.
Styrelseledamot i Svensk Forsdkring.

Utbildning

Civilingenjor, Chalmers Tekniska Hogskola
samt Executive MBA - Finance, Handelshog-
skolan i Stockholm.

Pernilla Glad

Chef Mé&nniskor och miljoer

Fodd 1967.

Ovriga pagdende uppdrag

Styrelseledamot i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse.

Tidigare uppdrag

HR-direktér Region Stockholm. Personal-
direktér Regeringskansliet. Senior Vice
President HR Nasdag samt chefstjénster inom
HR pd Tredje AP-Fonden, Hemnso Fastighet samt
Vattenfall

Utbildning

Fil-kandexamen personal- och arbetslivs-
frégor, Stockholms universitet samt HR
Executive Program pé Handelshégskolan
i Stockholm.
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Michael Rjeller

Chef Kapitalférvaltning och héallbarhet
Vice vd fran februari 2020

Fodd 1964.

Ovriga pagéende uppdrag

Styrelseledamot i UN-Convened Net Zero Asset
Owner Alliance.

Tidigare uppdrag

Olika befattningar inom Folksam sedan 1988,
bland annat vd p& RPA Kapitalférvaltning AB
2000-2001.

Utbildning
Fil kand i matematisk statistik/matematik,
Uppsala universitet.

Anna-Karin Laurell
Chef Affarsomrade Liv

Fodd 1963.

Ovriga pagdende uppdrag
Styrelseordférande i Folksam LO Fondférsdk-
ringsaktiebolag, samt i Folksam Fondfoérsdk-
ringsaktiebolag. Styrelseledamot KPA AB.

Tidigare uppdrag

Chef Afférsomrade Privat, Folksam.

Vd Bukowskis, samt for SalusAnsvar. Verksam-
hetschef Skador, Folksam. Férsdljningschef,
SalusAnsvar. Kundservicedirektor, Tre.

Utbildning
Humanistisk utbildning, Lunds universitet.
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Johan Rudén
Chef IT och CIO
Fodd 1965.

Ovriga pagdende uppdrag
Ledamot i SOS International A/S.

Tidigare uppdrag

P& Nasdag; Global Head of Post Trade, COO
Nordic Operation, CEO Nordic Clearing, Re-
gional General Manager Baltics, Kund-
ansvarig och del av VD-stab.

Pé Ericsson; VD-koordinator, olika projektle-
darroller. Medicintekniker Sédersjukhuset.

Utbildning
Civilingenjor KTH Maskinteknik/Industriell
Ekonomi.

AnnKristine
Wuopio-Mogestedt
CCO och chef Skador

Fodd 1961
Ovriga pagdende uppdrag

Styrelseuppdrag i Trafikférsdkringsféreningen,

Larmtjanst, GSR, CAB samt Stéldskyddsfor-
eningen.

Tidigare uppdrag

Olika chefsuppdrag inom Skador pd& Folksam
sedan 1988. Vd pa Svenska Konsumentforsak-
ringar 2005-2006.

Utbildning
Amnesléararexamen, Linképings universitet.
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Elisabeth Sasse

Chef Afférsomréde Sak

Fodd 1966.

Ovriga pagaende uppdrag

Vice ordférande i Saco Folksams styrelse,

styrelseordférande i Tre Kronor Férsékring
samt styrelseledamot i Riksbyggen.

Tidigare uppdrag

Chef for flera afférsomréden i Folksam.
Kanslichef och férhandlingschef i Offentlig-
anstdlldas férhandlingsrad (OFRD.

Utbildning
Civilekonom, Géteborgs universitet.

Bj6rn Nordin
Chef Roncernstaben
Fodd 1959.

Tidigare uppdrag

Chef fér Roncernjuridik, Bolagsjuridik, bolags-
jurist och férs@kringsjurist — samtliga p&
Folksam. Advokat, advokatfirman Fylgia.

Hovrattsfiskal och tingsfiskal vid Svea hovrdatt.

Utbildning
Jur kand, Uppsala universitet.
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Jens Wikstrom
Chef Marknad och férsdljning
Fodd 1973.

Tidigare uppdrag

Strategisk Partner Personal Banking, Chef
Region Norr och Chef Corporate Service -
samtliga p& Nordea. Vd Skellefted Industrihus.
Ett flertal politiska uppdrag inom Skellefted
kommun samt ¢ven inom Sparbanksstiftelsen
Norrland och Swedbank Bothnia.

Utbildning
Examen Computer Science, Luled Tekniska
universitet.
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Styrelsens rapport om intern kontroll

Bolagsstyrningsrapport

avseende den finansiella rapporteringen 2019

Malsattningen med Folksams arbete med intern kontroll finansiell
rapportering, IKFR, ar att bokslut- och myndighetsrapportering
ska vara tillforlitlig och i 6verensstémmelse med lag och gdllande
redovisningsregler. Internkontrollarbetet baseras pé det ramverk
som tagits fram av The Committee of Sponsoring Organisations

of the Threadway Commission “COSO” och beskrivs nedan.

Rontrollmiljo
Kontrollmiljén utgér grunden £6r den interna kontrollen och ér
central for hur risker identifieras och hanteras baserat p& den

kultur och de vérderingar som styrelse och ledning etablerat.

Folksams kultur och vérderingar har sin utgéngspunkti att féretaget
ags av sina kunder och att mdélséttningen ér att ha branschens
mest nojda kunder. Folksam efterstrévar bade affédrsmdssighet
samt ordning och reda. Med affarsmdssighet avses bland annat
att det ska finnas tydliga mal och strategier. Med ordning och reda

avses att foretaget ska ha god intern styrning och kontroll.

Kontrollmiljon utgérs éven av tydliga ansvar och roller. Ansvar
och roller i den finansiella rapporteringen faststdlls i styrande
regelverk, vidare finns det styrande regelverk som faststdller

roller och ansvar i arbetet med risk- och internkontroll.

Internkontrollsystem

Ett féretagsdvergripande internkontrollsystern ér under inférande.
Internkontrollsystemet syftar bland annat till att utvérdera om
den finansiella rapporteringen dr tillférlitlig genom att identifiera
risker och kontroller i véisentliga processer som péaverkar bokslut-
och myndighetsrapportering. Kontrollerna ska dérefter regel-
bundet utvérderas och resultatet analyseras for att bedéma risken
for fel i den finansiella rapporteringen. Darutdéver ska det finnas
rutiner for att lépande hantera de forbattringsmajligheter som

framkommer i arbetet.

Riskbeddmning

Halvérsvis genomfér alla affarsomrdden och enheter en sjélv-
utvardering av risker. Darutéver gors riskanalyser per process
inom ramen fér internkontrollsystemet. Risker for vasentliga fel i
den finansiella rapporteringen ska beaktas i analyserna. Det ér
chefen for respektive verksamhetsomréde eller processdgaren f6r
en process som Ar ansvarig fér att genomfoéra sjalvutvérderingen.
Sjalvutvardering innebdr att identifiera risker, bedéma sannolik-
heten for att risken ska intraffa, vilken p&verkan risken kan f& pé
verksamheten samt vilka atgarder som behdver vidtas for att

hantera risken.
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Rontroller

Riskdatgdrder och kontroller

Atgardsplaner ska tas fram fér de risker som verksamheten vill
hantera genom férebyggande aktiviteter. Atgérderna kan till
exempel innebdra att infora eller férbattra kontroller som syftar
till tillforlitlig finansiell rapportering. Kontroller for att hantera risker
avseende den finansiella rapporteringen dr till exermnpel analyser
och prognoser, avstdmningar av huvudbok mot férsdkrings-
system, bankkonton eller andra register och underlag. Andra
kontroller som ocksd péverkar den finansiella rapporteringen ér
de kontroller som utférs avseende férsdkringsersattningar, och
driftskostnader ddr det finns sérskilda principer och rutiner sésom
krav pé& dualitet, kontroll av stoérre belopp samt slumpvisa ut-
betalningskontroller.

Information och kommunikation

For att sékerstdlla effektivt och korrekt informationsutbyte krévs
att alla delar inom verksamheten kormmunicerar och delar relevant
information sé&vél inom och mellan affdrsomréaden och enheter
som till och frén styrelse och ledning. Informationsgivning frén
styrelsen och ledningen till chefer och medarbetare sker bland
annat genom de styrande regelverken samt genom andra
ledningsgrupper i verksamheten.

De principer som foretaget ska folja har faststallts i ett styrande
regelverk for extern rapportering och det finns tillgangligt for alla
via féretagets intrandt. Det finns éven en regelverksgrupp inom
Ekonomi och Finans som bevakar och informerar orm regelverks-
forandringar som péverkar den finansiella rapporteringen.

Styrelsen far regelbunden dterkoppling frén verksamheten om
aktuella redovisningsfrdgor samt intern styrning och kontroll via
Revisions- och complianceutskottet. Utskottet har regelbundna
moten med CFO (ekonomidirektéren), féretagets externrevisorer
samt kontrollfunktionerna risk, compliance och internrevision.

Uppfdljning

Kontroller foljs regelbundet upp inom ramen fér Folksams intern-
kontrollsystem. Uppféljning gors genom att verksamheten
genomior sjalvutvdrderingar av nyckelkontroller.

Darutéver genomfoér de centrala funktionerna granskningar och
andra aktiviteter fér att utvérdera den interna styrningen och
kontrollen. Arsbokslut samt processen fér framtagande och
rapportering av finansiell information granskas éven darligen av de
externa revisorerna. Resultatet av den finansiella granskningen
rapporteras till Revisions- och complianceutskottet, samt av-
rapportering minst en gang per dr till styrelsen. Till st&mman sker
avrapportering genom avlémnande av revisionsberdttelsen.

Ett annat stéd i arbetet med att identifiera risker och vésentliga

handelser ar det foretagsodvergripande risk- och incidenthanterings-
systemet. I systemetrapporteras odénskade hdndelser ochverksam-
hetenvidtar dtgdrder for att férhindra att samma sak intréffarigen.
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Resultatrdkning
Roncernen Moderforetaget
Mkr Not 2019 2018 2019 2018
Teknisk redovisning av skadeférsdkringsroérelsen
Premieintdkter (efter avgiven aterférsakring)
Premieinkomst 3 818 728 818 728
Premier for avgiven dterfoérsdkring = - = -
Fordndring i avsdttning {6r ej intjdnade premier och kvardréjande
risker 0 57 0 57
Summa 818 785 818 785
Kapitalavkastning éverférd fran finansrérelsen 7 7 7 7
Ovriga tekniska intékter (efter avgiven dterférsdkring) 6.7 0 0 0 0
Férsakringsersdttningar (efter avgiven aterférsakring)
Utbetalda foérsdkringsersdattningar 8
Fore avgiven dterforsdkring -700 -658 -700 -658
Aterférsdkrares andel 5 11 5 1
Fordndring i Avsdttning fér oreglerade skador
Fore avgiven dterfoérsdkring 411 158 411 158
Aterforsdkrares andel -34 -21 -34 -21
Fordndring i 6vriga férsdkringstekniska avsdttningar 9
(efter avgiven aterforsdkring) - 1 - 1
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterférsdkring) -660 -193 -660 -193
Driftskostnader 10.7 -70 -102 -70 -102
Ovriga tekniska Rostnader (efter avgiven dterférsdkring) - 0 - 0
Skadefdrsakringsrorelsens tekniska resultat -223 -12 -223 -12
Teknisk redovisning av livfoérsdkringsrorelsen
Premieinkomst (efter avgiven aterférsgkring)
Premieinkomst 3 11269 10 845 11251 10 823
Premier for avgiven dterférsékring -29 -25 -29 -25
Summa 11 240 10 820 11 222 10 798
Intdkter fran investeringsavtal 7 288 302 11 11
Kapitalavkastning. intékter 4 9 318 7562 9722 6 864
Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar 5
Véardedkning av placeringstillgdngar fér vilka
liviérsdkringstagaren bdr placeringsrisk
Vérdedkning pd fondférsdkringstillgédngar 8793 - 182 -
Vdardedkning pd évriga placeringstillgdngar 8187 498 7129 612
Ovriga tekniska intdkter (efter avgiven aterférsdkring) 6.7 324 325 6 6
Férsakringsersdttningar (efter avgiven aterférsakring)
Utbetalda férsdkringsersdttningar 8
Fére avgiven aterférsdkring -6 912 -6 533 -6 863 -6 497
Aterforsdkrares andel 7 5 7 5
Fordndring i avsdttning fér oreglerade skador
Fore avgiven dterférsdkring 84 183 73 182
Aterforsdkrares andel 2 -3 2 -3
Férdndring i andra forsdkringstekniska avsattningar (efter avgiven 9
aterférsdkring)
Livférsdkringsavsdttning
Fére avgiven aterférsdkring -7618 -3292 -7 619 -3292
Aterforsdkrares andel - 0 - 0
Forsdkringsteknisk avsdttning {6r liviérsdkringar fér vilka
férsdkringstagaren bdr risk
Villkorad aterbdring -87 -1 -87 -1
Fondférsdkringsdtagande -8 696 2105 -180 43
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Finansiella rapporter

Resultatrdkning forts.

Roncernen Moderforetaget

Mkr Not 2019 2018 2019 2018
Aterbdring och rabatter (efter avgiven aterforsdkring) -444 -167 -444 -167
Driftskostnader 10.7 -1434 -1599 -919 -1073
Kapitalavkastning. kostnader 1 -304 -504 -241 -494
Orealiserade forluster pd placeringstillgangar 12

Vérdeminskning pd placeringstillgéngar for vilka

liviérsdkringstagaren bdr placeringsrisk = -1999 = -42

Véardeminskning pd évriga placeringstillgdngar 0 -5245 - -4 923
Ovriga tekniska Rostnader (efter avgiven aterférsakring) 0 0 - 0
Andel i intresseféretags resultat 317 370 - -
Kapitalavkastning éverford till finansrdrelsen -95 -105 - -
Livforsdkringsroérelsens tekniska resultat 12 969 2722 12 001 2030

Icke-teknisk redovisning

Skadefdrsdkringsrérelsens tekniska resultat -223 -12 -223 -12
Lividrsdkringsrorelsens tekniska resultat 12 969 2722 12 001 2030
Kapitalavkastning, intdkter 4 272 190 272 165
Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar 5 119 25 102 24
Kapitalavkastning. kostnader 1 -27 -49 14t -19
Orealiserade forluster pd placeringstillgangar 12 - -122 - -119
Avkastningsskatt -300 -218 - -
Kapitalavkastning ¢verford till skadeférsdkringsrorelsen -7 -7 -7 -7
Ovriga kostnader -5 - - -
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 12 799 2529 12134 2062
Bokslutsdispositioner 14 - - 49 -203
Resultat foére skatt 12 799 2529 12183 1859
Skatt pa darets resultat 15 -56 -178 -301 -321
Arets resultat 12743 2351 11882 1538
Hanforligt till:

Forsdkringstagarna 12 406 2175 11 882 1538
Innehav utan bestdmmande inflytande 337 176 - -
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Finansiella rapporter

Rapport 6ver totalresultat

Roncernen Moderforetaget

Arets resultat 12 743 2351 11882 1538

Poster som inte kan omféras till periodens resultat

Omvdrdering av férmdansbestdmda pensionsplaner -84 -118 - -
Skatt hanforlig till poster som inte kan dterféras till periodens resultat 15 2 3 - -
Deliintressefoéretags omvdrdering av férmansbestdmda pensionsplaner -6 23 - -

Deliintressefoéretags skatt hanforligt till poster som inte kan éaterféras till
periodens resultat 1 -5 - -

Poster som har omférts eller kan omféras till periodens

resultat

Omrakningsdifferens p& utléindsk verksamhet 5 -16 5 -
Ovrigt totalresultat fér éret efter skatt -81 -113 - -
Arets totalresultat 12 662 2238 11 882 1538
Hanforligt dll:

Forsakringstagarna 12 325 2062 11882 1538
Innehav utan bestémmande inflytande 337 176 - -
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Finansiella rapporter

Resultatanalys

Skadefor-
sdkrings-
Moderféretaget Tjanstepensionsfoérsakring Ovrig livférsakring rorelse

Foérmans- Avgifts- Gruppliv
bestamd bestamd Sjuk- och  Individuell och Sjuk- och Mot-
traditionell traditio- premie- traditio- tjanste- premie- tagen Sjukdom
forsak- nell fér- Fondfér-  befrielse-  nell livior- gruppliv befrielse-  aterfor- och
ring sdkring sdkring forsdakring sdkring forsdkring forsakring sdkring olycksfall

Premieintdkter (efter avgiven aterférsakring)

Premieinkomst (fére avgiven dterférscikring) 818
Premier for avgiven dterférsékring
Férandring i Ej intjéinade premier och kvardréjande risker 0 0
818 0 0 0 0 0 0 0 0 818
Premieinkomst (efter avgiven aterférsdkring)
Premieinkomst (fére avgiven aterférsakring) 11251 983 4141 0 217 4668 1194 45 4
Premier for avgiven dterférsdkring -29 0 0 - -17 -9 -2 -1 ¢} -
11 222 982 4140 0 200 4659 1192 44 4 -
Kapitalavkastning éverférd fran finansrorelsen 7 - - - - - - - - 7
Intakter fran investeringsavtal 11 - 1 6 - 5 - - - -
Kapitalavkastning, intakter 9722 1440 2898 -1 157 4693 504 30 1 -
Orealiserade vinster pd placeringstillgangar 7311 1390 3540 182 152 1846 189 11 0 -
Ovriga tekniska intdkter (efter avgiven aterférsakring) 6 - 1 5 - o] 0 0 0 o]
Férsdkringsersattningar (efter avgiven aterforsdkring)
Utbetalda foérsdkringsersdttningar
Fore avgiven dterforsdkring -7562 -764 -1526 -1 -162 -3125 -1249 -35 -2 -700
Aterforsdkrares andel 12 - - - 3 1 0 2 - 5
Férandring i oreglerade skador
Fore avgiven aterférsdkring 484 - 0 - 71 -63 27 38 1 411
Aterforsakrares andel =313 - - - 6 0 0 -4 0 -34
Férdandring i Ovriga/andra férsdkringstekniska
avsdattningar (efter avgiven aterférsakring) -7885 -1613 -3295 -181 0 -2 603 -195 2 - -
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterférsakring) -1104 - -10 - -60 -14 -360 - - -660
Driftskostnader -989 -47 -263 -8 -16 -477 -84 -20 -3 -70
Kapitalavkastning, Rostnader -241 -32 -66 0 -4 -123 -14 -2 0 -
Ovriga tekniska kostnader (efter avgiven aterforsdkring) 0 - - - - - - - - -
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Resultatanalys forts.

Moderfoéretaget

Tjanstepensionsférsdakring

Ovrig livférsakring

Oupp-sagbar

Finansiella rapporter

Skadefor-
stkrings-
rorelse

Avgifts- Tjanste- Grupp- sjuk- &
Férmans- bestamd anknuten liv- och olycks- Mot-
bestamd traditio- sjukfor-  Individuell tjanste- fallsfor- tagen Sjukdom
forsak nell for- Fondfér- sakring traditionell gruppliv sdkring samt  aterfor- och
ring sakring s@kring samt PB livférsakring forsakring PB  sdkring olycksfall
Skadeférsakringsroérelsens tekniska resultat -223 - - - - - - - - -223
Livférsdkringsrorelsens tekniska resultat 11183 1357 5420 2 348 4799 9 67 o] -
AvvecRlingsresultat (fére avgiven aterférsakring) 704 - - - 246 2 0 33 0 423
Forsdakringstekniska avsattningar, fore avgiven
aterforsakring
Livférsakringsavsattningar 115100 16 791 37747 - 2 60237 314 9 - -
Oreglerade skador 2984 - 25 -8 1221 169 240 198 6 1133
Aterbaring och rabatter 4460 - - - 783 - 2410 - - 1267
Summa foérsdkringstekniska avsattningar, fére avgiven
aterforsakring 122 543 16 791 37773 -8 2006 60 406 2963 207 6 2400
Forsakringsteknisk avsattning for livférsakringar for vilka
forsdkringstagaren bdr risk (fére avgiven aterforsdkring)
Villkorad dterbaring 516 - 58 - - 457 - - - -
Fondférsdkringsdtaganden 956 - - 956 - - - - - -
Summa foérsdkringsteknisk avsattning for
livférsakring for vilka forsdkringstagaren bar risk 1471 - 58 956 - 457 - - - -
Aterforsdkrares andel av
forsakringstekniska avsattningar
Oreglerade skador -233 - - - -41 -2 0 -11 0 -179
Konsolideringsfond 61141 11406 18 863 - 796 22044 5653 216 0 2163

Resultatanalysen gdller direkt férsdkring av svenska risker.
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Finansiella rapporter

Balansrdkning

Tillgangar Roncernen Moderfoéretaget
Mkr Not 2019 2018 2019 2018
Immateriella tillgdngar

Andra immateriella tillgdngar 16 15 13 7 -
Summa 15 13 7 -
Placeringstillgangar

Forvaltningsfastigheter/Byggnader och mark 17 17903 16 315 6426 5886
Nyttjanderdtt leasing férvaltningsfastigheter 51 182 - - -

Placeringar i Roncern- och intresseféretag

Aktier och andelar i koncernféretag 18 - - 6124 5874

Rdantebdrande vdrdepapper emitterade av, och lan till

koncernféretag - - 3038 3026

Aktier och andelar i intresseféretag 19,20 3047 3064 831 657

Rdntebdrande vdrdepapper emitterade av, och ldn till intresseféretag 802 762 752 712
Summa 3849 3826 10 745 10 269

Andra finansiella placeringstillgédngar

Aktier och andelar 21 69 424 58 326 69 078 58 229
Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper 22 102 596 99 775 102 423 99 626
Lé&n med sdkerhet i fast egendom 23 40 40 40 40
Ovriga lan 24 1826 1520 1826 1520
Utldning till kreditinstitut 25 370 463 370 483
Derivat 26 1197 504 1197 504
Summa 175 453 160 628 174 935 160 383
Summa placeringstillgdngar 197 388 180 769 192 106 176 538

Placeringstillgangar for vilka livférsdkringstagaren
bar placeringsrisk

Fondférsdkringstillgdngar 47 030 40 050 956 732
Aterforsdkrares andel av Foérsdkringstekniska avsdttningar

Oreglerade skador 38 233 272 233 266
Summa 233 272 233 266
Fordringar

Fordringar avseende direkt f6rsdkring 28 21 21 14 18
Fordringar avseende dterforsdkring - - - 1
Ovriga fordringar 29 503 1278 435 1135
Summa 525 1299 449 1154
Andra tillgangar

Materiella anldggningstillgdngar 32 1477 1439 0 0
Likvida medel/Kassa och bank 9 056 7368 6 870 5684
Aktuell skattefordran 204 30 186 30
Uppskjuten skattefordran 43 12 8 - -
Summa 10 749 8 844 7 056 5714

Forutbetalda Rostnader och upplupna intdkter

Upplupna rdnte- och hyresintdkter 727 832 742 839
Forutbetalda anskaffningskostnader 33 394 503 - -
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 34 88 82 12 9
Summa 1210 1416 754 848
Summa tillgangar 257150 232663 201560 185 250
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Balansrdkning forts.

Finansiella rapporter

Eget kapital, avsattningar och skulder Roncernen Moderforetaget
2018
Eget kapital
Konsolideringsfond 61141 62 646 61141 62 646
Andra fonder 2216 2436 7 -
Balanserad vinst/férlust 3201 2507 - -
Arets resultat 12406 2175 11882 1538
Eget kapital hanforligt till férsakringstagarna 79 053 69 765 73 030 64184
Innehav utan bestdmmande inflytande 2263 1084 - -
Summa eget Rapital 81 316 71749 73 030 64184
Obeskattade reserver - - 855 905
Forsakringstekniska avsdttningar (fore avgiven aterférsakring)
Ej intjdnade premier och kvardréjande risker 0 0 0 0
Livférsakringsavsdttning 37 115100 107 481 115100 107 481
Oreglerade skador 38 3047 3530 2984 3468
Aterbdring och rabatter 39 4 460 4582 4 460 4582
Summa 122 607 115 594 122 543 115 532
Forsdkringsteknisk avsattning for livférsakringar for vilka
forsakringstagaren bdr risk (fére avgiven aterforsdkring)
Villkorad aterbdring 40 516 460 516 460
Fondférsdkringsataganden 41 47 056 40 071 956 732
Andra avsattningar
Pensioner och liknande férpliktelser 42 293 201 - -
Aktuell skatteskuld 82 54 - -
Uppskjuten skatteskuld 43 881 807 564 508
Ovriga avsdttningar 50 50 - -
Summa 1306 1111 564 508
Depder fran aterférsdkrare 60 76 60 76
Skulder
Skulder avseende direkt férsdkring 44 51 13 33 12
Skulder avseende dterférsdkring 22 8 22 8
Skulder till kreditinstitut 45 IEEE 208 1333 298
Derivat 26 133 184 133 184
Finansiella skulder leasing 51 182 - - -
Ovriga skulder 46 2 050 2592 1171 2027
Summa 3771 3095 2693 2529
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intédkter 47 518 508 343 325
Summa eget kapital, avsdttningar och skulder 257150 232 663 201 560 185 250

Upplysning om koncernens och moderforetagets stallda sdkerheter, eventualférpliktelser och ekonomiska arrangemang som inte

redovisas i balansrdkningen, se not 48. not 49 och not 50.
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Finansiella rapporter

Rapport 6ver forandringar i eget kapital

Eget kapital hanforligt till forsdkringstagarna
Roncernen Bundet eget kapital

Andra fonder

Eget
Eget kapital |Innehav
kapital- Fond hanfér- |utan
andel i for Balan- ligt till bestdm-
Konsol-|obesk-  Kapital utveck- Omrdk- |serad forsa- mande Totalt
iderin- |[attade andel- lingsut- nings |vinsteller Arets krings- [infly- eget
gsfond |reserver sfond gifter® reserv® |férlust resultat tagarna |tande®  Rapital
Ingdende balans 2018-01-01 58 999 552 1212 - 29 3037 5835 69664 2102 71766
Vinstdisposition 5609 - - - - 226 -5835 - - =
Under radkenskapsaret tilldelad
dterbdring -2751 - - - - - - -2751 - -2751
Forandring eget kapitalandel i
obeskattade reserver - 172 - - - -172 - - - -
Fordndring i intresseféretags
eget kapital - - 115 - - -115 - = - =
Utdelning till innehav utan
bestdmmande inflytande - - - - - - - - -471 -471
Aktiedgartillskott frédn innehav
utan bestdmmande inflytande - - - - - - - - 177 177
Bestdndsoverlatelse 781 - - - - - - 781 - 781
Aterforing 6verskottsmedel 9 - - - - - - © - ©
Arets resultat - - 354 - - -354 2175 2175 176 2351
Arets 6vrigt totalresultat - - 18 - -16 -115 -113 - -113
Arets totalresultat - - 372 - -16 -469 2175 2062 176 2238
Utgdende balans 2018-12-31 62 646 724 1699 - 13 2 507 2175 69765 1984 71749
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Finansiella rapporter

Rapport 6ver foérdndringar i eget Rapital forts.
Eget kapital hanforligt till forsdkringstagarna

Roncernen Bundet eget kapital
Andra fonder
Eget
Eget kapital |[Innehav
kapital- Fond — hanfér- |utan
andel i for Balan- ligt till bestdm-
Konsol-|obesk-  Kapital utveck- Omrdk- |serad forsa- mande Totalt
iderin- |[attade andel- lingsut- nings |vinsteller Arets krings- |infly- eget
gsfond |reserver sfond gifter® reserv® |férlust resultat tagarna |tande®  Rapital
Ingdende balans 2019-01-01 62 646 724 1699 - 13 2 507 2175 69765 1984 71749
Vinstdisposition 1538 - - - - 637 -2175 - - -
Under radkenskapsaret tilldelad
dterbdring -3036 - - - - - - -3 036 - -3036
Forandring eget kapitalandel i
obeskattade resever - -34 - - - 34 - = - =
Fordnding i intresseféretags
eget kapital - - -514 - - 514 - - - -
Utdelning till innehav utan
bestdmmande inflytande - - - - - - - - -58 -58
Férdandring av fond for
utvecklingsutgifter -7 - - 9 - -2 - - - -
Arets resultat - - 317 - - -317 12406 12 406 337 12743
Arets 6vrigt totalresultat - - -4 - 5 -82 -81 - -81
Arets totalresultat - - 313 - 5 -399 12406 12 325 337 12662
Utgdende balans 2019-12-31 61141 691 1498 9 18 3291 12406 79033 2263 81316

Y Fond for utvecklingsutgifter fér inte anvéndas till forlusttéckning.
2 Omrdkningsreserver avser omrdkning av utléndska verksamheter.
2 Innehav utan bestémmande inflyttande avser andra dgare i vinstutdelande féretag inom Folksam Liv-koncernen.

Folksam Liv dr ett icke vinstutdelande férsdkringsféretag och en konsolideringsfond har inréttats under eget kapital dér drsvinsten skall avsdttas. Det
priméra syftet med konsolideringsfonden dr att ligga till grund for forlusttéckning. Konsolideringsfonden far enligt bolagsordningen ocksé utnyttjas for
att tilldela aterbdring till férsékringstagarna och andra erséttningsberdttigade. De samlade medlen i Ronsolideringsfonden tjdnar sdledes bade som
riskkapital i foretaget och som dterbdringskapital till férsdkringstagarna.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig lividrsdkring
Organisationsnummer 502006-1585
60



Finansiella rapporter

Rapport 6ver foérandringar i eget kapital

Moderforetaget Bundet eget Rapital

Fond for

Ronsolide- . Arets Totalt eget
ringsfond utvechllr}gs— resultat kapital
utgifter

Ingdende balans 2018-01-01 59 024 - 5584 64 607
Foéregdende drs vinstdisposition 5584 - -5584 -
Tilldelad aterbdring -2751 - - -2 751
Aterforing 6verskottsmedel © 9 - - S
Bestandséverlatelse ? 781 - - 781
Arets resultat. tillika drets totalresultat - - 1538 1538
Utgdende balans 2018-12-31 62 647 - 1538 64 184
Ingdende balans 2019-01-01 62 646 - 1538 64184
Foéregdende drs vinstdisposition 1538 - -1538 -
Tilldelad aterbdring -3034 - - -3 034
Aterforing 6verskottsmedel © 0 - - 0
Utbetalning av partsmedel -2 - - -2
Férdndring av fond fér utvecklingsutgifter ® -7 7 - -
Arets resultat. tillika drets totalresultat - - 11882 11 882
Utgdende balans 2019-12-31 61141 7 11882 73 030

Folksam Liv dr ett icke vinstutdelande férsdkringsféretag och en konsolideringsfond har inréttats under eget kapital dér drsvinsten skall avsdttas. Det
primdra syftet med konsolideringsfonden ar att ligga till grund foér férlusttéickning. Konsolideringsfonden fér enligt bolagsordningen ocksé utnyttjas fér
att tilldela dterbdring till férsdkringstagarna och andra erséttningsberdttigade. De samlade medlen i konsolideringsfonden tjénar saledes bade som
riskkapital i foretaget och som dterbdringskapital till férsdkringstagarna.

b Férdelningen av éverskott ér reglerad i féretagets konsolideringspolicy i de férsdkringstekniska riktlinjerna. Da ¢verskottet ér prelimindrt och inte
garanterat, betraktas detta som riskkapital och ingérr i féretagets konsolideringsfond. Overskottet tilldelas i samband med utbetalning enligt de interna
regelverk som finns och redovisas direkt mot eget kapital.

2 Qverlatelse av forsdkringsbestand frén Férenade Liv Gruppférsdkring AB per den 1 juni 2018.

® Fond fér utvecklingsutgifter far inte anvdndas till férlusttéckning.
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Rassaflédesanalys

MRr 2019 2018 2019 2018
Den l6pande verksamheten®

Resultat fére skatt 12 799 2529 12183 1859
Justering fér poster som inte ingdr i kassaflédet? -5507 4365 -5307 4681
Betald skatt -31 -66 -293 -346
Kassafléde fran den 16pande verksamheten fére férandring i tillgdngar och

skulder 7261 6 828 6 583 6194
Férdandring av placeringstillgdngar® -3446 -3798 -3180 -3739
Férandring av placeringstillgdngar/férsakringstekniska

avsdttningar fondférsdkring, netto? 5 3 5 -
Férandring av 6vriga rérelsefordringar 780 45 691 -293
Férandring av évriga rérelseskulder 546 1250 216 720
Utbetald aterbdring fran kRonsolideringsfonden -3034 -2 751 -3034 -2751
Ovrigt 0 9 0 9
Kassafléde fran den 16pande verksamheten 2112 1586 1276 140

Investeringsverksamheten

Samgdende/bestdndsoverlatelse® - 89 - 89
Férdandring i koncernforetag® - -822 173 -158
Foréndring i intresseféretag? -214 291 -214 291
Forandring av 6vriga placeringstillgdngar® -123 -33 =Ll -33
Forandring av materiella tillgéngar® -109 -84 5 0
Férdandring av immateriella tillgangar'® -11 - -9 -
Kassafléde fran investeringsverksamheten -457 -559 -181 189

Finansieringsverksamheten

Erhéllet aktieagartillskott fran innehav utan bestdmmande inflytande - 176 - -
Utbetald utdelning till innehav utan bestémmande inflytande -58 -471 - -
Ovrigt -2 - -2 -
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -60 -295 -2 -
Arets kassafléde 1595 732 1093 329
Likvida medel vid drets borjan 7368 6 382 5 684 5101
Arets kassafléde 1595 732 1093 329
Valutakursdifferens i likvida medel 93 254 93 254
Likvida medel vid arets slut®®*® 9 056 7368 6 870 5684

Fréan och med 2019 har definitionen av likvida medel dndrats till att endast innefatta
banktillgodohavanden. Féregaende drs siffror har justerats.

YDen 16pande verksamheten

Rantor och utdelningar

Inbetald rénta 1560 1984 1617 2016
Utbetald ranta -43 -74 -38 -67
Inbetald utdelning 2189 1762 2955 3037
Summa rantor och utdelningar 3706 3672 4534 4 986
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Rassaflédesanalys forts.

Finansiella rapporter

Koncernen Moderféretaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Forandring av leasingskuldens kapitalbelopp
Ingdende balans 182 - - -
Utgdaende balans 182 - ] _
Avser forvaltningsfastigheter
Leasingavtal
Rassautfloden hanforliga till leasingavtal 6 - - -
Summa kassautfléden hanforliga till leasingavtal 6 - - -
Ovanstdende kassautfléde inkluderar saval belopp for leasingavtal som redovisas
som leasingskuld, som belopp som betalas fér variabla leasingavgifter,
korttidsleasing och leasar av lagt varde.
dJustering fér poster som inte ingar i kassaflédet
Aterforing av nedskrivningar e - -246 -
Avskrivningar 299 37 0 0
Nedskrivningar 2 . 2 231
Bokslutsdispositioner - - -49 203
Icke utdelade resultatandelar i intresseféretag -317 -370 -220 -728
Realiserade vinster (-)/férluster (+) -2 507 -2 359 -3006 -1529
Orealiserade vinster (-)/forluster (+) -8 516 4930 -7290 4488
Valutakursvinster (-)/férluster (+) -2 328 -1845 -2328 -1858
Forandring av upplupet anskaffningsvdarde réntebérande vardepapper 730 1147 730 1147
Forandring forsdkringstekniska avsattmingar 7044 2808 7044 2808
Ovriga férandringar avséttningar 30 -58 - -56
Foréndring av skulder avseende investeringsavtal 56 84 56 -25
Summa justering f6r poster som inte ingdr i kassaflodet -5 507 4 374 -5307 4 681
9F6randring av placeringstillgangar
Investering i placeringstillgéngar -148 749 -94 335 -148 483 -94 276
Férsdljning av placeringstillgédngar 145 303 90 537 145 303 90 537
Summa férandring av placeringstillgangar -3 446 -3798 -3180 -3739
YFérandring av placeringstillgangar/férsdkringstekniska
avsdttningar fondférsdakring, netto
Investering i placeringstillgéngar, fondférsdkring -6 980 3273 -224 17
Foréndring av forsdkringstekniska avsattningar, fondférsékring 6 985 -3270 224 -17
Summa férandring av placeringstillgangar/
forsakringstekniska avsdttningar fondférsdakring, netto 5 3 - -
®Samgaende/bestandséverlatelse
Finansiella tillgéngar = 1327 = 1327
Ovriga tillgangar - 130 - 130
Likvida medel - 89 - 89
Summua tillgangar - 1546 - 1546
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Finansiella rapporter

Rassaflédesanalys forts.

Koncernen Moderféretaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Eget kapital = 781 5 781
Avsattningar = 740 s 740
Ovriga skulder - 25 - 25
Summa avsdattningar och skulder = 1546 = 1546
®F¢randring i koncernféretag
Investeringar i koncernféretag = -2063 =1lg] -1493
Forsdljning av koncernforetag - 1241 192 1335
Summa féréandring i koncernféretag = -822 173 -158
NForandring 1 intresseféretag
Investeringar i intresseféretag -240 -382 -240 -382
Forsdljning av intresseféretag 26 673 26 673
Summa férdandring i intresseféretag -214 291 -214 291
®F6randring av évriga placeringstillgangar
Investeringar i évriga placeringstillgéingar -123 -33 —ILsjil -33
Summa férandring av évriga placeringstillgangar -123 -33 -131 -33
9Fsrandring av materiella tillgangar
Investeringar i materiella tillgdngar -109 -84 . 0
Summa férandring av materiella tillgdngar -109 -84 S 0
OFsrandring av immateriella tillgangar
Investeringar i immateriella tillgéngar =16l =€) 0
Summa férdndring av immateriella tillgangar -11 . -9 0
Likvida medel
Delkomponenter som ingdr i likvida medel
Kassa och banktillgodohavanden 9 056 7368 6870 5684
Summa delkomponenter som ingdr i likvida medel 9 056 7368 6 870 5684
12Ej tillgangliga likvida medel
Andra legala restriktioner 5507 3632 4254 3632
Summa ej tillgéingliga likvida medel 5 507 3632 4 254 3632
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5 Moderféretagets redovisningsprinciper

5.1 Skillnader mellan koncernens och moderféretagets redovisningsprinciper

1 Allmdan information

Arsredovisningen avges per den 31 december 2019 och avser
rékenskapsaret 2019 {ér Folksam émsesidig liviérsékring
(Folksam Liv) med organisationsnummer 502006-1585.
Folksam Liv dr ett dmsesidigt livforsdkringsféretag med sdte
i Stockholm, adressen till huvudkontoret ér Bohusgatan 14,
106 60 Stockholm. Arsredovisningen har godkants for
utfdrdande av styrelsen i Folksam Liv den 25 mars 2020.
Resultat- och balansrdkning blir foremal for faststdllande pa

stdmman den 16 april 2020.
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2 Grunder f6r upprdattande av de
finansiella rapporterna

2.1 Overensstdmmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen dr upprdttad i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) och
IFRIC-tolkningar utgivna av International Accounting
Standards Board (IASB) antagna av EU. Tilldmpning sker

dven av Radet for finansiell rapporterings (RFR)
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rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler

fér koncerner. Aven tilldmpliga delar av Finansinspektionens
féreskrifter FFFS 2015:12 och dess dndringsféreskrifter samt
Lag om arsredovisning i forsdkringsforetag (ARFL) tillampas

i koncernredovisningen.

Moderforetaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som
koncernen med de undantag som beskrivs i avsnitt 5.

Moderfoéretagets redovisningsprinciper.

2.2 Forutsattningar vid upprattande av Folksam Livs
finansiella rapporter

Folksam Livs funktionella valuta dr svenska kronor och de
finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor.
Samtliga belopp. om inte annat anges, dr avrundade till
ndrmaste miljontal kronor. Till f6ljd av detta kan
avrundningsdifferenser férekomma. Siffror inom parentes
avser foregdende ar. Tillgdngar och skulder dr redovisade till
anskaffningsvdrde, férutom vissa finansiella tillgdngar och
skulder som vdrderas till verkligt varde. De nedan angivna
redovisningsprinciperna har tilldimpats konsekvent pa
samtliga perioder som presenteras i de finansiella
rapporterna om inte annat framgdr nedan eller enligt

femdrsoéversikten i férvaltningsberdttelsen.

2.3 Uppskattningar och bedémningar i de finansiella
rapporterna

Vid upprdttande av de finansiella rapporterna i enlighet med
IFRS gors uppskattningar och bedémningar samt
antaganden som paverkar tilldmpningen av
redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av
tillgéngar, skulder, intékter och kostnader. Uppskattningarna
och antagandena dr baserade pé& historiska erfarenheter och
ett antal andra faktorer som under raddande férhéallanden
synes vara rimliga. Verkliga utfall kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar. De omrdden som
innefattar en hég grad av bedémning, som ér komplexa eller
sddana omrdden dér antaganden och uppskattningar dr av
véasentlig betydelse pd de finansiella rapporterna anges

nedan.
2.3.1 Uppskattningar

2.3.1.1 Férsdkringstekniska avsdttningar
Redovisningsprinciper fér férsdkringsavtal dterfinns i avsnitt
2.8.11inot 1 Redovisningsprinciper. Redovisningsprinciper fér
vardering av férsdkringstekniska avsdttningar beskrivs i
avsnitt 4.6 och 4.7 i not 1 Redovisningsprinciper. Nuvarande
metoder och antaganden som ligger till grund for
vdrderingen av avsdttningarna beskrivs éven i not 37
Livférsdkringsavsdttning och not 38 Oreglerade skador.
KRansligheten i de antaganden som ligger till grund for
vdrderingen av avsdttningarna beskrivs i not 2 Upplysningar

om risker.
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2.3.1.2 Finansiella instrument

Vérdering av finansiella tillgdngar och skulder dterfinns i
avsnitt 4.3 i not 1 Redovisningsprinciper. Faststdllande av
verkligt varde pd finansiella instrument beskrivs i not 30
Finansiella tillgédngar och skulder. Kdnslighetsanalyser for de

olika risktyperna finns i not 2 Upplysningar om risker.

2.3.1.3 Férvaltningsfastigheter och rérelsefastigheter
Vérdering av fastigheterna dterfinns i avsnitt 4.2 i not 1
Redovisningsprinciper. Faststdllande av verkligt vérde pa
fastigheterna beskrivs i not 17 Byggnader och mark.
Kanslighetsanalys avseende marknadsvérdet pd

fastighetsinnehavet finns i not 2 Upplysningar om risker.

2.3.1.4 Pensioner och liknande férpliktelser
Redovisningsprinciperna fér pensioner och liknande
forpliktelser dterfinns i avsnitt 4.8.1inot1
Redovisningsprinciper. Till grund f6r vdrdering av
pensionsforpliktelser ligger aktuariella antaganden som

beskrivs i not 42 Pensioner och liknande foérpliktelser.
2.3.2 Bedémningar

2.3.2.1 Férsdkrings- respektive investeringsavtal
Klassificering av avtal dterfinns i avsnitt 2.8 i not 1

Redovisningsprinciper.

2.3.2.2 Finansiella tillgdngar och skulder

Klassificering av finansiella tillgdngar och skulder i olika
kategorier aterfinns i avsnitt 4.3 i not 1 Redovisningsprinciper.
Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella
tillgdngar och skulder finns i not 30 Finansiella tillgdngar och

skulder.

2.3.2.3 Ej konsoliderade féretag
Redovisningsprinciper {ér konsolidering dterfinns i avsnitt

2.6.1inot 1 Redovisningsprinciper.
2.4 Andrade redovisningsprinciper

2.4.1 Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB fér
rdkenskapsar 2019

2.4.11IFRS 16 Leasing

Koncernen tilldmpar IFRS 16 Leasingavtal frdn och med 1
januari 2019. Till f6ljd av detta har koncernen dndrat sina
redovisningsprinciper {6r leasingavtal enligt nedan.
Roncernen har valt att tilldimpa den modifierade retroaktiva
ansatsen vid évergdngen. Jamférelsetal for tidigare perioder
har inte rdknats om. Ingen ackumulerad effekt har uppstatt
pd ingdende balansmedel med hdnsyn till att pd forsta
tilldmpningsdagen vdrderas nyttjanderdtten till ett belopp
som motsvarar leasingskulden, justerat fér férutbetalda eller

upplupna leasingavgifter.
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Tidigare faststdllde koncernen huruvida ett avtal innehdéll
leasing enligt IFRIC 4 Faststdllande av huruvida ett avtal
innehdller ett leasingavtal. Fr o m 1 januari 2019 bedémer
koncernen om ett avtal innehdller leasing baserat pa
definitionen av leasingavtal i IFRS 16.

Vid 6vergang till IFRS 16 har lattnadsregeln tilldmpats som
innebdr att tidigare definition enligt IAS 17 Leasingavtal har
anvdnts vid évergdng. Det betyder att IFRS 16 tilldmpas pd
avtal som tidigare identifierats som leasingavtal och att IFRS
16 inte tilldmpas pd avtal som tidigare bedémts inte innehdlla
leasingavtal. Féljaktligen tilldmpas definition av leasingavtal
enligt IFRS 16 endast pd de avtal som dndrats eller ingdtts
efter 1 januari 2019.

Leasegivare

I egenskap av leasegivare av operationella leasingavtal. som
avser uthyrning av férvaltningsfastigheter, har inga
justeringar gjorts i Roncernredovisningen vid évergdng till ny
redovisningsstandard IFRS 16 Leasingavtal. Det innebdr att
leasingavtalen inte redovisas i balansrdkningen och att
intdkterna i sin helhet redovisas som hyresintdkter i
resultatrékningen. Ingen skillnad féreligger mellan koncernen

och juridisk person.

Leasetagare

Tidigare Rlassificerade koncernen leasingavtal som
operationella eller finansiella leasingavtal baserat pd om
avtalet Overférde de betydande risker och férmdner som ett
dgande av den underliggande tillgdngen medfor fér
kRoncernen. Operationella leasingavtal redovisades inte som
en tillgdng och skuld i rapporten 6éver finansiell stdllning och

leasingkostnaden redovisades linjdrt dver leasingperioden.

I egenskap av leasetagare har omklassificering gjorts i
kRoncernredovisningen vid 6vergdng till IFRS 16, frdn att
avtalen Rlassificerats som operationella leasingavtal till att
enbart Rlassificeras som leasingavtal. Avtalen redovisas som
en tillgdng, bendmnd nyttjanderdtt, och som en finansiell
leasingskuld i balansrdkningen, undantag finns fér leasing-
avtal av mindre vdrde och kortfristiga leasingavtal. En
vasentlighetsbeddmning har gjorts och utéver de tva
mojligheterna till undantag enligt standarden redovisas

endast tomtrdtter, Rlassificerade som férvaltningsfastigheter.
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som leasingavtal. Nyttjanderdtten varderas till
anskaffningsvdrde med avdrag fér av- och nedskrivningar
och leasingskulden vérderas till upplupet anskaffningsvdrde.
Kostnadsférd leasingavgift i juridisk person har i koncernen
ersatts av en avskrivnings-kostnad pd nyttjanderdtten,
berdknad linjdrt och av en réntekostnad berdknad p&

leasingskulden.

Nuyttjanderdtt som avser tomtrdttsavtal varderas till verkligt
vdrde och leasingskulden vdrderas till upplupet anskaffning-
svdrde. Tomtrdttsavtalen betraktas som eviga. Kostnadsférd
leasingavgift i juridisk person har i koncernen ersatts av en

av en réntekostnad berdknad pd leasingskulden.

I samband med 6vergdng till att redovisa leasingavtalen i
balansrdkningen ska nedskrivningsprévning utféras av
nyttjanderdtten enligt IAS 36 Nedskrivningar. Som en
praktisk 16sning, i samband med 6vergdng till nya regler,
tilldmpas istdllet IAS 37 Avsdttningar, eventualforpliktelser
och eventualtillgangar, fér att bedéma om avtalen dr
férlustbringande. Ytterligare en praktisk 16sning som valts vid
overgdng till ny standard dr att initiala utgifter, som kan
uppkomma ndr ett avtal pdbdrjas, inte ingdr i vérdering av
nyttjanderdtten utan ska fortsdtta kostnadsféras. Vid
overgang har ocksd maojlighet anvénts att géra en ny
beddémning av leasingperioden med hdnsyn till kontraktuella
rattigheter att férldnga och att sédga upp avtalen.
Lattnadsregel har tilldmpats som innebdr att f6r portféljer
med ndgorlunda liknande egenskaper har en enda

diskonteringssats anvdnts.

Den slutliga totala leasingkostnaden fér hela avtalsperioden
férdndras inte och ingen skillnad kommer att foéreligga
mellan koncern och juridisk person ndr avtalet har 16pt ut.
Skillnader i kostnader under l16pande period mellan
koncernen och juridisk person bestdr av periodiserings-
effekter.

I den juridiska personen fortsdtter motsvarande avtal att
Rlassificeras och redovisas som operationella leasingavtal.
Det innebdr att kostnaderna i sin helhet redovisas som
hyreskostnader i juridisk person och ingen nyttjanderdtt och

leasingskuld redovisas i balansrékningen.
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Effekt pd de finansiella rapporterna

Noter

Vid ¢vergang till IFRS 16 har nyttjanderdtt och leasingskuld redovisats till 182 miljoner kronor.

Berdkning av ingdende balans avseende leasade tillgdngar

Koncernen
MRkr 2019
Ataganden fér operationella leasingavtal per 31 dec 2018 -
Tillkommer tomtrdtter som redovisas som operationella 31 dec 2018 (rdttelse jamfort med drsredovisning 2018) 5926
Summa operationella leasingavtal fére diskontering och erhdllna betalningar 1 jan 2019 5926
Diskonteringseffekt 1 jan 20197 -5 744
Leasingskuld redovisad per 1 jan 2019 182

DFér leasingskulder tillampas vigda genomsnittliga marginella lanerdntan 3,28 procent.

2.4.1.2 Arliga forbattringar av befintliga IFRS
Foretagsledningen har bedémt att évriga dndringar i
befintliga IFRS-standarder inte har haft ndgon vdsentlig

inverkan pd Folksam Livs finansiella rapportering.
2.4.2 Ovriga andringar fér rdkenskapsdar 2019

2.4.2.1 Immateriella tillgdngar

Fran och med den 1 januari 2019 redovisar féretaget en
egenutvecklad immateriell tillgdng i balansrdkningen ndr
kriterierna fér en tillgdng dr uppfyllda. Tidigare har
egenutvecklade immateriella tillgdngar kostnadsférts i
enlighet med RFR 2 IAS 38 p 4. Eftersom tidigare
kostnadsférd utveckling inte far aktiveras ger bytet av
redovisningsprincip inte nagon effekt retroaktivt.
Ovanstdende innebdr inte nagon dndrad princip pa
koncernnivd. Mer information om immateriella tillgdngar, se

avsnitt 4.1 eller not 16.

2.5 Nya och dndrade redovisningsstandarder fran IASB
samt andra regelverk fér rdRenskapsar 2020 eller senare
Nedanstdende nya eller dndrade standarder och
tolkningsuttalanden trédder ikraft f6r rdkenskapsdr som bérjar
efter den 1 januari 2020 eller senare och har inte
fortidstillampats vid upprdttandet av dessa finansiella
rapporter. Nedan beskrivs forvéntade effekter som

tilldmpningen férvéntas f& pd den finansiella rapporteringen.

2.51IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument omfattar nya utgdngspunkter
fér Rlassificering och vdrdering av finansiella instrument.
Standarden, som dr godkdnd av EU, ersdtter IAS 39
Finansiella instrument: Redovisning och vardering. Genom
tillagg till IFRS 4 Férsdkringsavtal medges tillfalligt undantag
fran IFRS 9 for perioden 2018 till och med utgdngen av 2020,
varvid férsta tilldmpning av IFRS 9 skulle ske senast den 1
januari 2021. IASB har dock féreslagit att detta tilldgg ska
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gdlla ytterligare ett dr. Detta skulle innebdra en tilldmpning
av IFRS 9 fran och med den 1 januari 2022. For fortsatt
tillfalligt undantag frén IFRS 9 (senare ikrafttrddandedatum
for IFRS 9) kravs att IASB:s férslag om en férlangd
uppskovsperiod antas av EU {or att férslaget skall vara
gdllande. Folksam planerar att bérja tilldmpa IFRS © den
1januari 2022 forutsatt att den féreslagna dndringen om en
utékad uppskovstid antas av EU.

Vid Rlassificering i enlighet med IFRS O féreligger ett
tydligare samband med foretagets affdrsmodeller f6r
férvaltning av finansiella tillgdngar. Affdrsmodeller
identifieras pd portféljniva, om t ex tillgdngar innehas fér att
inkassera kontraktuella kassafléden eller om andra
affdrsmodeller tilldmpas som att tillgdngarna férvaltas och
utvdrderas baserat pd verkliga vérden eller innehas for
handel. Ddrefter sker en gruppering pa typ av tillgang:
skuldinstrument (t ex obligationer, lanefordringar,
bankkonton), egetkapitalinstrument (t ex aktier) och derivat.
Vid Rlassificering i olika vdrderingskategorier beaktas
ddrefter affdrsmodeller for typ av tillgang. t ex foér
skuldinstrument gérs bedémning om syfte med innehav ar
om tillgdngarna innehas for att inkassera kontraktuella
kassafléden i kombination med att avtalsvillkoren innebdr att
betalningar endast avser kapital och rdnta, tillgdngen
vdrderas da till upplupet anskaffningsvérde, om afférs-
modellen innebdr att tillgdngen dven kan sdljas vdrderas
innehavet till verkligt varde via évrigt totalresultat. Om ingen
av dessa affédrsmodeller tilldmpas vdrderas innehaven
obligatoriskt till verkligt varde baserat pda en affdrsmodell
som innebdr att de férvaltas och utvarderas pd verkliga
vdrden eller att de innehas f6r handel, denna vérderings-
kategori kan avse bdde skuld-och egetkapitalinstrument.
Oavsett affdrsmodell hdnférs alltid derivat och repor till
kategori innehav f6r handel. Oberoende av affdrsmodell kan

féretaget vid forsta redovisningstillfdllet identifiera en
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finansiell tillgdng till verkligt vdrde, det avser egetkapital-
instrument och kan dven tilldmpas fér skuldinstrument i de
fall syftet dr att eliminera inkonsekvenser i vdrdering mellan

tillgédngar och skulder.

Vad gdller finansiella skulder éverensstdmmer merparten
med de tidigare reglerna i IAS 39. Skulder redovisas till
upplupet anskaffningsvdrde eller till verkligt varde via
resultatrékningen. Skulder som vdrderas till verkligt vérde
inkluderar innehav f6r handel, till denna grupp hanfoérs alltid
derivat och repor. Finansiella skulder omfattar ocksd sddana
som vid férsta redovisningstillfdllet identifierats till verkligt
vdrde via resultatrdkningen, antingen for att varderingen
leder till eliminering av inkonsekvenser i vardering av
tillgdngar och skulder eller fér en grupp av finansiella
skulder, eller tillgdngar och skulder om de férvaltas och
utvdrderas baserat pd verkliga vdrden, den sistndmnda

vdrderingskategorin tilldimpas pd fondférsdkringsataganden.

Ny metod f6ér nedskrivningar omfattar f6r Folksam primdrt
skuldinstrument som vérderas till upplupet anskaffnings-
varde. Metoden utgdr fran tre steg ddr respektive steg
representerar typ av kreditférsdmrad tillgdng. Det férsta
steget avser tillgdngar for vilka kreditrisken inte har 6kat
vdsentligt jamfért med férsta redovisningen, reservering
redovisas for ett ars forvéantad forlust vid fallissemang. Det
andra steget avser tillgdngar for vilka det har skett en
vasentlig 6kning av kreditrisken utan att vara fallerade
jamfoért med forsta redovisningen. Det tredje steget omfattar
fallerade tillgéngar och fér dessa utférs en individuell
bedémning. Fér andra och tredje steget gors férvdntad

reservering med utgadngspunkt for hela dterstdende 16ptiden.

Resultat, eget kapital och solvenskvot kan komma att
pdverkas med hdnsyn till nya nedskrivningsregler och
omklassificeringar. Ett arbete pdgdr fér att utreda storlek pa

paverkan.

2.5.2 IFRS 17 Insurance contracts

I maj 2017 publicerade IASB standarden IFRS 17 Insurance
Contracts som har féreslagits trdda i kraft den 1 januari
2023. Denna standard ér dnnu ej antagen i EU. Standarden
har varit omdebatterad och innebdr stora férdndringar i
vdrdering och presentation av férsdkringskontrakt. Under
sommaren 2019 publicerade IASB ett férslag pd dndringar av
IFRS 17 med syfte att férenkla och tydliggéra tilldmpningen
av standarden. Folksam har under hésten deltagit i remiss-
férfarandet avseende de foreslagna dndringarna via Svensk
Forsdkring. En uppdaterad IFRS 17 férvantas komma i mitten
av 2020.

I Sverige tilldmpas inte full IFRS i juridisk person. Styrande
regler kring redovisning fér férsdkringsféretag finns bland

annat i Lag (1995:1560) om drsredovisning i férsdkrings-
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féretag samt Finansinspektionens féreskrifter och allmédnna
rad om arsredovisning i férsdkringsfoéretag (FFFS 2015:12).
En tilldmpning av IFRS 17 i juridisk person maste sdledes ske
pa ett sddant satt som dr férenligt med svensk lagstiftning.
Finansinspektionen har genomfort en férstudie kring IFRS 17
som en férberedelse infér deras kommande arbete med
anpassningen av redovisnings-foreskrifterna till den nya
standarden. Finansinspektionen har i samband med detta
kommit med ett uttalande ddr Finansinspektionen anger att
man évervdger att inféra en tvd-drig implementeringstid av
redovisningsféreskrifterna for juridisk person och onoterade

férsakringsforetags koncernredovisningar.

Vidare har Finansinspektionen angett att man under 2020
avser att inleda ett regelverksprojekt i syfte att ta bort kravet
fér onoterade forsdkrings- och tjdnstepensionsféretag att
tilldmpa full IFRS i koncernredovisningen. I vilken
utstréckning IFRS 17 blir tilldmplig pd férsdkringsféretagen i
Folksam dr ddrfér annu inte Rlart. Folksam Liv arbetar fér
ndrvarande med en forstudie som syftar till att analysera
effekterna av den nya standarden och féljer utvecklingen

inom detta omrdde.

2.5.3 Ovriga dndringar

Foéretagsledningens bedémning dr att dvriga nya och
dndrade standarder och tolkningar inte kommer att f& ndgon
vdsentlig pdverkan pd Folksam Livs finansiella rapportering

den period de tilldmpas for férsta gdngen.
2.6 Koncernredovisning

2.6.1 Konsolideringsprinciper dotterféretag

Folksam Liv konsoliderar dotterféretag som stér under
bestdmmande inflytande. Bestdmmande inflytande innebdr
direkt eller indirekt en rdtt att utforma ett féretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhdlla ekonomiska
férdelar. Vid bedémningen om ett bestémmande inflytande
foreligger, beaktas potentiella rostberdttigande aktier som
utan dréjsmal kan utnyttjas eller konverteras. For att
bestdmmande inflytande ska féreligga ska féljande kriterier
vara uppfyllda; Folksam Liv har inflytande éver investerings-
objektet, Folksam Liv dr exponerad for eller har rdatt till rérlig
ersdttning frdn sitt engagemang samt kan anvanda sitt

inflytande 6ver investeringen till att pdverka avkastningen.

Lividrsdkringsaktiebolag med utdelningsférbud konsolideras
inte. Folksam Liv har inte bestdmmande inflytande dd hela
overskottet i j vinstutdelande liviérsdkringsaktiebolag
tillfaller férsdkringstagarna i form av aterbdring och sdaledes
inte kan disponeras av moderféretaget. Folksam Liv kan inte
heller styra allokeringen av de synergieffekter som finns i
kapitalférvaltning, gemensamma funktionen, lokaler och

system.
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2.6.11Férvarv

Koncernredovisningen dr upprdttad enligt férvéarvsmetoden.
Forvarvsmetoden innebdr att ett forvarv av dotterféretag
betraktas som en transaktion varigenom moderféretaget
indirekt forvdrvar dotterféretagets tillgdngar och évertar
dess skulder. I férvarvsanalysen faststdlls det verkliga vardet
pd férvarvsdagen av férvarvade identifierbara tillgdngar och
overtagna skulder samt eventuella innehav utan
bestdmmande inflytande. Transaktionsutgifter, med
undantag av transaktionsutgifter som dr hdnforliga till
emission av egetkapitalinstrument eller skuldinstrument, som
uppkommer redovisas direkt i arets resultat. Overférd
ersdttning i samband med férvérvet inkluderar inte
betalningar som avser reglering av tidigare
affdrsférbindelser. Denna typ av regleringar redovisas i
resultatet. Vid rérelseférvéarv ddr éverférd ersdttning.
eventuellt vid innehav utan bestdmmande inflytande och vid
stegvisa forvarv, overstiger det verkliga vardet av férvarvade
tillgdngar och 6évertagna skulder som redovisas separat,
redovisas skillnaden som goodwill. Ndr skillnaden dr negativ,
sd kallat férvarv till 1agt pris. redovisas denna direkt i drets
resultat. Vid férvarv som sker i steg faststdlls goodwillen den
dag dd bestémmande inflytande uppkommer. Tidigare
innehav vdrderas till verkligt vérde och vardeférdndringen
redovisas i drets resultat. Kvarvarande innehav vérderas till
verkligt varde och vérdeférdndringen redovisas i arets
resultat ndr avyttringar leder till att bestdémmande inflytande
upphdr.

Villkorade kopeskillingar redovisas till verkligt varde vid
férvarvstidpunkten. I de fall den villkorade kopeskillingen dr
Rlassificerad som egetkapitalinstrument, gérs ingen
omvdrdering och reglering gérs inom eget kapital. Fér évriga
villkorade képeskillingar omvarderas dessa vid varje
rapporttidpunkt och féréndringen redovisas i arets resultat.
Dotterforetags finansiella rapporter inkluderas i
kRoncernredovisningen fran och med férvarvstidpunkten till
det datum dd det bestémmande inflytandet upphdr. I de fall
dotterféretagets redovisningsprinciper inte dverensstdmmer
med koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts
till koncernens redovisningsprinciper. Det finns tvé alternativ
att redovisa innehav utan bestdémmande inflytande. Dessa
tvé alternativ ar att antingen redovisa innehav utan
bestdmmande inflytandes andel av proportionella
nettotillgdngar alternativt att innehav utan bestdmmande
inflytande redovisas till verkligt vdrde, viket innebdr att
innehav utan bestdmmande inflytande har andel i goodwill.
Forluster hanférliga till innehav utan bestémmande
inflytande foérdelas dven i de fall innehav utan bestémmande

inflytande kommer att vara negativt.
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2.6.2 Konsolideringsprinciper intresseféretag
Intresseforetag dr de féretag i vilka koncernen har ett
betydande inflytande, men inte ett bestdmmande inflytande,
over den driftsmdssiga och finansiella styrningen, vanligtvis
genom andelsinnehav p& mellan 20 och 50 procent av
réstetalet. Frdn och med den tidpunkt som det betydande
inflytandet erhdlls redovisas andelar i intresseféretag enligt
kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen.
Kapitalandelsmetoden innebdr att det i koncernen
redovisade vdrdet pd aktierna i intresseféretagen motsvaras
av Roncernens andel i intresseféretagens egna Rapital samt
koncernmdssig goodwill och andra eventuella kvarvarande
vdrden pd koncernmdssiga éver- och undervérden.
Roncernens resultatrdkning redovisas som "Andel i
intresseforetags resultat” koncernens andel i
intresseféretagens nettoresultat efter skatt och innehav utan
bestdmmande inflytande justerat fér eventuella
avskrivningar, nedskrivningar eller upplésningar av
férvarvade over- respektive undervdrden.
Transaktionsutgifter. med undantag av transaktionsutgifter
som dr hdnforliga till emission av egetkapitalinstrument eller
skuldinstrument, som uppRommer inkluderas i
anskaffningsvdrdet. Nér koncernens andel av redovisade
foérluster i intresseféretaget 6verstiger det redovisade vardet
p& andelarna i koncernen reduceras andelarnas vdrde till
noll. Avrdkning for férluster sker dven mot ldngfristiga
finansiella mellanhavanden utan sdkerhet, vilka till sin
ekonomiska innebdrd utgdr del av dgarféretagets
nettoinvestering i intressefoéretaget. Fortsatta forluster
redovisas inte sdvida inte koncernen har ldmnat garantier fér
att técka férluster uppkomna i intresseféretaget.
Kapitalandelsmetoden tillampas fram till den tidpunkt nar det

betydande inflytandet upphdr.

2.6.3 Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intékter eller
kostnader och orealiserade vinster eller férluster som
uppkRommer fran Roncerninterna transaktioner mellan
koncernféretag, elimineras i sin helhet vid upprdttandet av
koncernredovisningen. Orealiserade vinster som uppkommer
fran transaktioner med intresseféretag elimineras i den
utstréckning som motsvarar koncernens dgarandel i
féretaget. Orealiserade férluster elimineras pd samma sditt
som orealiserade vinster, men endast i den utstrdckning det

inte finns ndgot nedskrivningsbehov.
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2.7 Utlandsk valuta

2.7.1 Transaktioner i utlédndsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omrdknas till den funktionella
valutan till den valutakurs som foreligger pd transaktions-
dagen. Vid vardering av tillgdngar och skulder i utlandsk
valuta anvénds balansdagens sténgningskurser. Valuta-
Rursférdndringar redovisas i resultatrdkningen netto pd
raden Kapitalavkastning, intdkter respektive Kapitala-
vkastning, kostnader. Icke-monetdra tillgdngar och skulder
som redovisas till historiska anskaffningsvérden omréknas
till valutakurs vid transaktionstillfédllet. Icke-monetdra
tillgdngar och skulder som redovisas till verkliga vérden
omrdknas till den funktionella valutan till den kurs som réder

vid tidpunkten for vdrdering till verkligt varde.

2.7.2 Utldndska verksamheters finansiella rapporter
Tillgdngar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive
andra koncernmadssiga 6ver- och undervdrden, omrdknas
fran utlandsverksamhetens funktionella valuta till
koncernens rapporteringsvaluta, svenska kronor. till den
valutakurs som rader pd balansdagen. Intdkter och
kostnader i en utlandsverksamhet omrdknas till svenska
kronor till en genomsnittskurs som utgdr en approximation
av de valutakurser som férelegat vid respektive
transaktionstidpunkt. Omrdkningsdifferenser som uppstar vid
valutaomrdkning av utlandsverksamheter redovisas i 6vrigt
totalresultat och ackumuleras i eget kapital i en

omrdkningsreserv.
2.8 Forsdkringsavtal och investeringsavtal

2.8.1 Férsdkringsavtal

Folksam Liv har genomfért en Rlassificering av alla avtal
utifrdn den forsdkringsrisk de innehdller och dérmed den
ekonomiska pdverkan som en férsdkringshdndelse har fér
féretaget. For att rdknas som ett férsdkringsavtal ska den
ekonomiska pdverkan vara betydande. Féretaget har bedémt
att den ekonomiska paverkan dr betydande om
férsdkringsrisken motsvarar minst fem procents paslag pa
eller reduktion av aktuellt férsdkringsvérde fore
férsdkringshédndelse. Aven for pensionsférsakringsavtal med
férsdkringsrisk mindre dn fem procent som tecknas utan
personlig raddgivare bedéms den ekonomiska pdverkan vara
betydande. Ar ekonomisk paverkan férsumbar réknas avtalet

som ett investeringsavtal.

Folksam Liv har gjort bedémningen att den maéjlighet som ges
till kunderna att erhalla ytterligare férsdkringsférmdner
utover de garanterade, utgor diskretiondra delar i enlighet
med definitionen i IFRS 4. Folksam Liv férfogar éver
beslutanderdtten till de diskretiondra delarna
(aterbdringen/pensionstilldggen) ndr det gdller saval

tidpunkt som belopp. De diskretiondra delarna redovisas som
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en del av konsolideringsfonden till dess att de tilldelats
férsdkringstagarna eller annan férmdnsberdttigad.
Tilldelning av aterbdring redovisas som minskning av eget

kapital.

Enligt IFRS 4 fdr avtal med betydande andel diskretiondr del
(aterbdring) redovisas som férsdkringsavtal. Eftersom alla
féretagets avtal med traditionell f6rvaltning och utjdmnad
dterbdring eller pensionstilldgg ofta har en betydande
diskretiondr del har foretaget beslutat att redovisa samtliga
dessa avtal som férsdkringsavtal. Aven traditionell
livférsdékring med daglig avkastningsférdelning redovisas
som forsdkringsavtal p& grund av att betydande
diskretiondra delar finns. Samtliga avtal med traditionell
férvaltning och garanti redovisas ddrmed som
férsdkringsavtal. Grupp-, sjuk- och premiebefrielse-
forsdkring, avgiven och mottagen aterférsakring samt évrig
riskférsdkring redovisas som forsdkringsavtal eftersom
dessa avtal alltid innehdller betydande férsdkringsrisk. Avtal
som bestdr av delar som kan vdrderas och redovisas separat
delas upp i en férsdkringsdel och en finansiell del.
Verksamhet som anses vara férsdkringsavtal redovisas
enligt IFRS 4.

2.8.2 Investeringsavtal

Folksam Liv har valt att dela upp samtliga
fondférsdkringsavtal och avtal som enbart avser villkorad
dterbdring pd en forsdkringsdel och en finansiell del, sa
kallad "unbundling”. Redovisning av investeringsdelarna av
avtalet sker enligt IAS 39 Finansiella instrument, redovisning
och véardering. Uppdelning inom férsdkringsavtalet ger en
tydlig redovisning av hur stor del av inbetalningarna som gar
till verksamhet med risk respektive till sparandeverksamhet.
Avtal med negativ risksumma delas upp och frigjord
risksumma redovisas som premie for att kunna ge arvsvinst.
For avtal med positiv risksumma géller pd motsvarande sdtt
att riskpremie erldggs for att risksumma ska kunna tillskjutas
vid dédsfall. Valet att "unbundla” fondférsdkring innebdr att
alla fondférsdkringsavtal kan redovisas pd ett enhetligt sdtt.
Vérdet pd ett avtal avseende villkorad dterbdring regleras av
vilken avkastning som placeringstillgdngarna har haft. Detta
medfér att det inte dr tilldtet att redovisa dessa avtal som
forsdkringsavtal enligt IFRS 4. "Unbundling” av avtal med rdtt
till villkorad daterbdring. innebdr darfér att dven dessa avtal
kan redovisas pd ett enhetligt sdtt. Fér avtal som delas upp
pd en forsdkringsdel och en investeringsdel redovisas in- och
utbetalningar foér den finansiella delen av avtalet inte som
premieinkomst och férsdkringsersdttningar éver
resultatrdkningen, utan istéllet som en férdndring via balans-
rdkningen. Avgiftsintdkterna avseende de avtal som delas
upp redovisas dels som intdkter fran investeringsavtal och

dels bland 6vriga tekniska intdkter.
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3 Principer for poster i resultatrdkningen

3.1 Premieinkomst

For lividrsdkringsrorelsen tilldmpas kontantprincipen f6r
premieinbetalningar, vilken innebdr att inbetalda premier
intdktsfors ndr de inkommer oavsett vilken period de avser
enligt forsdkringsavtal for direkt férsdkring. Undantaget dr
skadefoérsdkringsrorelsen inom Folksam Liv dér premier pd
sjuk- och premiebefrielseférsdkringar med avtalad l16pande
premiebetalning och ddr premien helt avser ett senare
rékenskapsdr. Som premieinkomst for sjuk- och
olycksfallsférsdkring redovisas premier for férsdkringsavtal
for vilka féretagets ansvar intrétt under verksamhetsdret. Det
innebdr att premieinkomsten {6r skadeférsdkringsrorelsen
redovisas enligt avtalsprincipen. Premieintdkten motsvarar
den del av premieinkomsten som dr intjdnad. Ej intjanad

premie avsdtts till Avsdttning for ej intjanade premier.

3.11 Avgiven dterférsdkring

Som premie fér avgiven dterforsdkring redovisas belopp som
betalats ut under rdkenskapsaret eller belopp som tagits upp
som en skuld till férsdkringsféretag som mottagit
aterférsdkring enligt ingdngna aterférsdkringsavtal, inklusive
portféljpremier. Premierna periodiseras s att Rostnaden
férdelas till den period som forsékringsskyddet avser. Avdrag
gors for belopp som gottskrivits pd grund av portfolj-
dterdragning eller en féréndring av aterforsdkrares andel av

proportionella aterférsdkringsavtal.

3.2 Intdkter fran investeringsavtal

De olika typer av avgifter som debiteras kunderna for
férvaltning intdktsfors i takt med att féretaget tillhandahaller
férvaltningstjanster till innehavarna av avtalen. Tjénsterna
tillhandahdlls jamnt férdelade under avtalens 16ptid. Avgifter
som debiteras kunderna vid specifika tillfdllen, exempelvis
fondbuyte, flytt till annan férsdkringsgivare eller dterkép,
intdktsfors i samband med hdndelsen. Fér dédsfalls- och
sjukfallsrisker tas premier ut genom inlésen av
fondvdrde/férsakringskapital en géng per méanad. Fér
langlevnadsrisker tas premier ut genom att hela eller delar av
fondvdrdet/férsdkringskapitalet tillfaller féretaget vid
férsdkrads dédsfall. Belastning f6r avkastningsskatt gors
genom inlésen av fondvdrde/férsdkringskapital och
redovisas som en fordndring i forsdkringstekniska

avsattningar.

3.3 Kapitalavkastning

Kapitalavkastningen bestar av posterna Kapitalavkastning,
intdkter, Kapitalavkastning. kostnader, Orealiserade vinster
pé placeringstillgdngar samt Orealiserade férluster pd
placeringstillgdngar. Kapitalavkastning pa

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585

Noter

placeringstillgdngar for vilka liviérsdkringstagarna bdr
placeringsrisken samt avkastningen pd placeringstillgéngar i
liviérsdkringsrorelsen redovisas i det tekniska resultatet.
Kapitalavkastning pd évriga placeringstillgdngar i
fondforsdkringsféretagen och évriga Roncernféretag samt
kapitalavkastning avseende skadeférsdkringsrorelsen
redovisas i den icke-tekniska redovisningen. S&vdl
realiserade som orealiserade vérdeférdndringar pd
fondfoérsdkringstillgdngar redovisas under vdrdedkning
alternativt vérdeminskning pda fondférsdkringstillgangar.
Kapitalavkastning pd évriga placeringstillgdngar redovisas i

den icke-tekniska redovisningen.

3.3.1 Kapitalavkastning, intékter

Kapitalavkastning, intdkter bestar av hyresintdkter fran
byggnader och mark, utdelning pé aktier och andelar,
rdnteintdkter, valutakursvinster (netto), aterférda
nedskrivningar och realisationsvinster (netto) per

tillgdngsslag.

3.3.2 Kapitalavkastning, kostnader

Kapitalavkastning, Rostnader bestar av driftskostnader fér
byggnader och mark, kRapitalférvaltningskostnader,
rantekostnader, valutakursférluster (netto) av- och
nedskrivningar samt realisationsférluster (netto) per

tillgdngsslag.

3.3.3 Oreaqliserade vinster och férluster pd
placeringstillgdngar

Orealiserat resultat bestar av drets férdndring av skillnaden
mellan anskaffningsvérde och verkligt vdrde. Orealiserade

vinster och forluster redovisas netto per tillgangsslag.

3.3.4 Realiserade och orealiserade vardeférdndringar

For placeringstillgdngar véarderade till anskaffningsvdarde
utgdr realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan
férsaljningspris och bokfért vdarde. For placeringstillgdngar
som vdrderas till verkligt varde dr realisationsvinsten den
positiva skillnaden mellan férsdljningspris och
anskaffningsvdrde. Fér rdntebdrande véardepapper dr
anskaffningsvdrdet det upplupna anskaffningsvdrdet och fér
ovriga placeringstillgdngar det historiska anskaffningsvdrdet.
Vid férsdljning av placeringstillgdngar redovisas tidigare
orealiserade vérdeférdndringar som justeringspost under
posterna Orealiserade vinster pd placeringstillgdngar
respektive Orealiserade forluster pd placeringstillgangar.
Arets vardefoérandringar. savdl realiserade som orealiserade

redovisas ¢ver resultatrdkningen i den period de uppstar.
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3.4 Utbetalda férsdkringsersdttningar

Som utbetalda forsdkringsersdttningar redovisas
utbetalningar till férsdkringstagare under rdkenskapsaret pd
grund av férsdkringsavtal eller intrdffade férsdkringsskador,
oberoende av ndr skadan intraffat. Fér premiebefrielse vid
sjukdom betalas férsdkringsersdttning ut genom att Folksam
Liv i férsdkringstagarens stdlle gor inbetalningar till det avtal
som premiebefrielsebeloppet avses tdcka. Fér dddsfall
betalas férsdkringsersdttning ut genom att féretaget vid
behov skjuter till kapital till det vdrde som enligt avtalet ska
gdlla strax efter dodsfall samt {6r livsfall betalas

férsdkringsersdttning ut enligt avtal.

3.5 Driftskostnader

Med driftskostnader avses verksamhetsrelaterade kostnader.
exempelvis kostnader f6r anstdlld eller inhyrd personal.
lokaler, IT-kostnader, planenliga avskrivningar pd materiella,
immuateriella tillgdngar och materiella tillgangar
nyttjanderdttleasing. Driftskostnaderna delas in i féljande
funktioner; anskaffning, administration. skadereglering.
kapitalférvaltning och fastighetsférvaltning. Anskaffnings-
och administrationskostnader redovisas i posten
Driftskostnader. Skaderegleringskostnader redovisas i posten
Utbetalda férsdkringsersdattningar. Rapitalférvaltnings- och
fastighetsférvaltningskostnader redovisas i posten
Kapitalavkastning, kostnader. Kostnaderna redovisas i

resultatrdkningen ndr de uppstar.

3.6 Leasing

Nar ett avtal ingds gérs beddmning om avtalet dr, eller
innehaller, ett leasingavtal. Ett avtal dr, eller innehdller, ett
leasingavtal om avtalet 6verldter rdtten att under en viss
period bestdmma éver anvdndningen av en identifierad

tillgdng i utbyte mot ersdttning.

3.6.1 Leasingavtal ddr koncernen dr leasegivare

Ndr koncernen dr leasegivare faststdller den vid varje
leasingavtals inledningsdatum huruvida leasingavtalet ska
Rlassificeras som ett finansiellt eller operationellt
leasingavtal. Vid faststdllande av Rlassificering gors en
overgripande beddémning av om leasingavtalet i allt
vdsentligt 6verfor de ekonomiska risker och férmdéner som dr
férknippade med dgandet av den underliggande tillgdngen.
Om sd dr fallet dr leasingavtalet ett finansiellt leasingavtal, i
annat fall dr det ett operationellt leasingavtal. Som en del av
denna bedémning tar koncernen hdnsyn till ett flertal
indikatorer. Exempel pd sddana indikatorer dr om
leasingperioden utgor en stérre del av tillgdngens
ekonomiska livsldngd eller om dganderditten till den
underliggande tillgdngen 6verfors till leasetagaren ndr

leasingavtalet 16pt ut.
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Koncernen redovisar leasingavgifter frédn operationella
leasingavtal som intdkt linjdrt éver leasingperioden som del
av posten Kapitalavkastning. intékter/Byggnader och mark. I
egenskap av leasegivare av férvaltningsfastigheter redovisar
kRoncernen leasingintdkter som omfattar bashyra, variabla
avgifter som beror pd index och hyrestilldgg. t.ex. underhdll,

el. vatten m.m.

3.6.2 Leasingavtal ddr kRoncernen dr leasetagare

For leasingavtal som har en leasingperiod pd tolv mdnader
eller mindre eller med en underliggande tillgang av lagt
vdrde, understigande 50 tusen Rronor, redovisas inte nagon
nyttjanderdttstillgdng och leasingskuld. Leasingavgifter for
dessa leasingavtal redovisas som kostnad linjdrt dver
leasingperioden. En vésentlighetsbedémning har gjorts och
utéver de tva méjligheterna till undantag enligt standarden
redovisas endast tomtrdttsavtal, klassificerade som
férvaltnings-fastigheter, som leasingavtal.

Koncernen redovisar en nyttjanderdttstillgdng och en

leasingskuld vid leasingavtalets inledningsdatum.

3.6.2.1 Leasingavtal — nyttjanderdtter och leasingskulder
vdrderade till anskaffningsvdrde

Nuyttjanderdattstillgdngen vérderas initialt till
anskaffningsvdrde. vilket bestdr av leasingskuldens initiala
varde med tilldgg {6r leasingavgifter som betalats vid eller
foére inledningsdatumet plus eventuella initiala direkta
utgifter. Nyttjanderdttstillgdngen skrivs av linjdart fran
inledningsdatumet till det tidigare av slutet av tillgdngens
nyttjandeperiod och leasingperiodens slut, vilket i
normalfallet f6r koncernen dar leasingperiodens slut.
Leasingskulden vérderas initialt till nuvérdet av aterstéende
leasingavgifter under den bedémda leasingperioden.
Leasingperioden utgérs av den ej uppsdgbara perioden med
tillagg for ytterligare perioder i avtalet om det vid
inledningsdatumet bedéms som rimligt sckert att dessa

kRommer att nyttjas.

Leasingavgifterna diskonteras med koncernens marginella
upplaningsrdnta, vilken utéver koncernens/féretagets
kreditrisk dterspeglar respektive avtals leasingperiod, valuta
och kvalitet pd underliggande tillgdng som t&nkt sdkerhet.
Leasingskulden omfattar nuvdrdet av féljande avgifter under
beddémd leasingperiod: fasta avgifter, inklusive till sin
substans fasta avgifter, variabla leasingavgifter kopplade till
index eller rdnta, initialt varderade med hjdlp av det index
eller rdnta som gdllde vid inledningsdatumet, eventuella
restvdrdesgarantier som férvantas betalas, 16senpriset f6r en
kRépoption som koncernen dr rimligt séker pd att utnyttja och
straffavgifter som utgar vid uppsdgning av leasingavtalet om
beddémd leasingperiod aterspeglar att sddan uppsdgning

Rommer att ske.
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I egenskap av leasetagare har val gjorts att inte skilja p&
icke-leasingkomponenter fran leasingkomponenter. Variabla
avgifter som inte beror pd index eller rénta inkluderas inte i
leasingskulden men ingdr vid upplysning av periodens
leasingkostnader. Skuldens vdrde 6kas med rédntekostnaden
for respektive period och reduceras med
leasingbetalningarna. Rantekostnaden berdknas som

skuldens vérde ganger diskonteringsrdntan.

3.6.2.2 Leasingavtal — nyttjanderdtter vdrderade till verRligt
vdrde och leasingskulder till anskaffningsvdrde
Nyttjanderdtter hanférliga till tomtrattsavtal Rlassificeras
som forvaltningsfastigheter. Nyttjanderdttstillgdngen
vdarderas initialt till anskaffningsvdrde. vilket bestar av
leasingskuldens initiala vérde med tillédgg fér leasingavgifter
som betalats vid eller fére inledningsdatumet plus eventuella

initiala direkta utgifter.

Leasingavgifterna diskonteras med den implicita réntan i
avtalen, dvs. avgdldsrdntan. Foér avtal som ingicks fére
overgdngen till IFRS 16, dvs. fére den 1 januari 2019, anvands
ddremot koncernens marginella uppléningsrdnta, vilken
utéver koncernens/féretagets kreditrisk aterspeglar
respektive avtals leasingperiod, valuta och kvalitet pa
underliggande tillgdng som tdnkt sékerhet. Koncernens
marginella uppldningsrdnta baserat pda evig 16ptid bedéms
ddremot motsvara tomtrdttsavtalens avgdldsrdnta.
Leasingskulden omfattar nuvérdet av tomtrdttsavgdlder
under en leasingperiod som anses vara evig. Det verkliga
vdrdet av marknadsmdssiga avgdlder efter avdrag for
férvantade leasingavgifter dr noll vilket innebdr att vid
bruttoredovisning motsvarar vérdet pd nyttjanderdtten av

leasingskuldens vdrde.

Tomtrdttsavtalen betraktas som eviga, det innebdr att ingen
avskrivning gors pd nyttjanderdtten. Réntekostnad pd
leasingskulden i koncernen motsvarar den tomtrdttsavgdld

som redovisats i den juridiska personen.

3.6.3 Principer tillimpade till och med 31 december 2018
Koncernen Rlassificerade under perioder fére 2019, savdal i
egenskap av leasetagare som leasegivare, leasingavtal som
operationella, baserat pd att avtalet i allt vasentligt inte
overforde de risker och férdelar som var férknippade med
dgandet av tillgdngen. Som leasetagare redovisades
kostnader avseende operationella leasingavtal i drets resultat
linjart 6ver leasingperioden. Formaner erhdllna i samband
med tecknandet av ett avtal redovisades i arets resultat som
en minskning av leasingavgifterna linjéart éver leasingavtalets
16ptid. Variabla avgifter kostnadsférdes i de perioder de
uppkom. De redovisningsprinciper som har tilldmpats under
jamforelseperioden pd avtal ddr koncernen dr leasegivare
skiljer sig inte fran IFRS 16.
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3.7 Skatter

3.7.1 Inkomstskatt

Med inkomstskatter avses aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i drets resultat utom da
underliggande transaktion redovisas i 6vrigt totalresultat
eller i eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i

ovrigt totalresultat eller i eget kapital.

3.711 ARtuell skatt

Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhallas avseende
aktuellt ar, med tilldmpning av de skattesatser som dr
beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen, hit hér

dven justering av aktuell skatt hédnforlig till tidigare perioder.

3.7.1.2 UppsRjuten skatt

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden
med utgéngspunkt i tempordra skillnader mellan redovisade
och skattemdssiga vdrden pd tillgdngar och skulder.
Tempordra skillnader beaktas inte for skillnader som
uppkommit vid férsta redovisningen av goodwill och inte
heller vid forsta redovisningen av tillgdngar och skulder som
inte dr rorelseférvarv som vid tidpunkten for transaktionen
inte p&verkar vare sig redovisat eller skattepliktigt resultat.
Vidare beaktas inte heller tempordra skillnader hédnférliga till
andelar i dotter- och intresseféretag som inte férvéntas bli
dterférda inom ¢verskdadlig framtid. Véarderingen av
uppskjuten skatt baserar sig pd hur underliggande tillgangar
eller skulder férvantas bli realiserade eller reglerade.
Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av de
skattesatser och skatteregler som dr beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen. Uppskjutna
skattefordringar avseende avdragsgilla tempordra skillnader
och underskottsavdrag redovisas i den mdn det dr sannolikt
att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vdrdet pd uppskjutna
skattefordringar reduceras ndr det inte lédngre bedéms
sannolikt att de kan utnyttjas. I juridisk person redovisas
obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I
koncernredovisningen delas ddremot obeskattade reserver
upp pd uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

3.7.2 Avkastningsskatt

Livforsadkringsforetag betalar avkastningsskatt enligt lagen
om avkastningsskatt pd pensionsmedel. Avkastningsskatt dr
inte en skatt pd forsdkringsféretagets resultat, utan vérdet pa
de nettotillgdngar som foérvaltas for férsdkringstagarnas
rékning belastas med avkastningsskatt som berdknas och
betalas varje ar. Avkastningsskatten redovisas i det icke-
tekniska resultatet f6r koncernen. Avkastningsskatten
redovisas som aktuell skattekostnad i moderféretaget medan
intdkterna fran avgiftsuttaget avseende fondférsdkring
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redovisas under posten Férdndring férsdkringstekniska
avsdttningar. Berdkning av underlag fér avkastningsskatt,
avseende pensionsférsdkring. utgar fran ett Rapitalunderlag.
vilket utgoérs av samtliga tillgdngar vid ingdngen av
beskattningsdret efter avdrag fér finansiella skulder vid
samma tidpunkt. Kapitalunderlag multipliceras med den
genomsnittliga statsldnerdntan under kalenderdret ndrmast
fére ingdngen av beskattningsdret. dock minst 0.5 procent.
Skattesatsen som tilldmpas pd skatteunderlaget dr 15
procent. For Rapitalférsdkringar multipliceras
kapitalunderlaget med statsldnerdntan per den 30 november
fér kalenderdaret ndrmast fére ingdngen av beskattningsaret.
For kRapitalférsdkringar gdller att den antagna
statsldnerdntan 6kas med 0.75 procentenheter, dock till
minst 1.25 procent. Kapitalunderlaget f6r Rapitalférsdkringar
uppdateras med periodens premier. Skattesatsen som

tilldmpas pd skatteunderlaget ar 30 procent.
4 Principer for poster i balansrGkningen

4.1 Immateriella tillgdngar

Immateriella tillgdngar dr identifierbara ickemonetdra
tillgdngar utan fysisk form. For att redovisa en immateriell
tillgdng ska kontroll éver tillgdngen kunna pavisas, vilket
innebdr att man har férmagan att sdkerstdlla att framtida
ekonomiska férdelar frdn den kommer féretaget till del. De
immateriella tillgdngar som dr upptagna i Folksam Liv bestar
av separat férvarvade och internt upparbetade immateriella
tillgdngar som beddms ha ett ekonomiskt vérde under
kommande dr. De internt upparbetade immateriella
tillgdngarna som avser egenutvecklade programvaror
redovisas endast om samtliga féljande kriterier uppfylls: att
det finns en identifierbar tillgdng. att det dr troligt att den
tillgdng som upparbetas kommer att generera framtida
ekonomiska férdelar, att féretaget har kontroll éver
tillgdngen och att tillgangens anskaffningsvérde kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt. Tillgdngarna redovisas till
anskaffningsvdrde med avdrag f6r ackumulerad avskrivning
och ackumulerade nedskrivningar. Avskrivningstiden
beddms utifran férvéntad nyttjandeperiod. Avskrivningsbara
immateriella tillgdngar skrivs av frédn det datum dé de ér
tillgéngliga fér anvdndning. Avskrivningar redovisas i
resultatrdkningen linjart éver den immateriella tillgdngens
berdknade nyttjandeperiod. Nyttjandeperioderna omprévas
drligen. Vardet pd tillgdngarna ska vid varje bokslutstillfdlle
provas for att se om det finns nedskrivningsbehov, se avsnitt
4.4.1. Det belopp som aktiveras avseende internt upparbetade
utvecklingsutgifter ska féras om fran konsolideringsfonden i
bundet eget kapital till fond fér utvecklingsutgifter i bundet
eget kapital. Fonden ska minskas i takt med att de aktiverade
utvecklingsutgifterna skrivs av eller ned. alternativt avyttras.

Fonden fdr inte anvdndas till férlusttdckning.
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4.2 Fastigheter
Fastigheter delas upp i férvaltningsfastigheter och

rorelsefastigheter.

4.2.1 Férvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter redovisas i enlighet med IAS 40
Forvaltningsfastigheter, dda syftet med innehavet ér att
generera hyresintdkter och/eller vdrdestegring.
Forvaltningsfastigheter redovisas till verkligt varde i
balansrdkningen med vdrdeférandringar éver
resultatrdkningen. Det verkliga vérdet baseras halvdrsvis pa
vdrderingar utférda av oberoende vérderingsmdn. Vid
kvartalsbokslutens férsta respektive tredje kvartal varderas
fastigheterna internt. Det verkliga vdrdet faststdlls genom en
kombination av huvudsakligen en marknadsanpassad
kassaflédeskalkyl samt avkastningsmetoden.
Avkastningsmetoden dr baserad pd nuvdrdet av berdknade
framtida Rassafléden samt nuvérdet av ett berdknat
restvdrde for respektive fastighet. Saval realiserade som
orealiserade vardeférandringar redovisas i resultat-
rdkningen. Hyresintdkter redovisas under Kapitalférvaltning.
intdkter och fastighetskostnaderna under Kapitalférvaltning,
kostnader. Vardeférandringarna redovisas netto under

Orealiserade vinster eller forluster pd placeringstillgangar.

4.2.2 Nyttjanderdtt leasing férvaltningsfastigheter
For tomtrdattsavtal Rlassificerade som foérvaltningsfastigheter,

se avsnitt 3.6.

4.2.3 Rorelsefastigheter

Rérelsefastigheterna redovisas i enlighet med IAS 16,
Materiella anldggningstillgdngar, dé syftet dr att
stadigvarande anvénda fastigheten i den egna
verksamheten. For rorelsefastigheter utgors
anskaffningsvdrdet av det redovisade vdrdet vid tidpunkten
for bytet fran att redovisa fastigheten som
férvaltningsfastighet till att redovisa fastigheten som
rorelsefastighet. Rorelsefastigheter redovisas enligt
anskaffningsmetoden vilket innebdr anskaffningsvdrde efter
avdrag fér ackumulerade avskrivningar och eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Tillkommande utgifter 1dggs
till det redovisade vérdet i det fall investeringen anses
vdrdehojande. Rorelsefastigheterna delas in i Romponenter
och avskrivningsmetoden aterspeglar ndr fastigheternas
framtida férdelar férvéntas bli férbrukade. Komponenten
mark har bedémts ha obegrdnsad nyttjandetid varfor
avskrivning inte gors. Utgifter avseende l6pande underhdll
och reparationer kostnadsfoérs i den period de uppkommer i
posten Driftskostnader. Rorelsefastigheter redovisas i
koncernredovisningen under Materiella anldggnings-
tillgéngar till skillnad frédn moderféretaget som redovisar
dessa under Byggnader och mark. Upplysningar om
fastigheternas komponenter och avskrivningstider hdnvisas

till noten fér Materiella anldggningstillgdngar.
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4.3 Finansiella tillgangar och skulder

Ett finansiellt instrument dr varje form av avtal som ger
upphov till en finansiell tillgdng i ett féretag och en finansiell
skuld i ett annat féretag. Finansiella instrument som
redovisas i balansrdkningen inkluderar pa tillgdngssidan
kundfordringar, aktier och andra egetkapitalinstrument,
lanefordringar och rédntebdrande véardepapper. 6vriga
finansiella placeringstillgdngar samt derivat. Bland skulder
aterfinns leverantdrsskulder, utgivna skuldinstrument,
ldneskulder samt derivat. Finansiella tillgdngar och skulder
som vdrderas till verkligt vdrde bestdr av derivatinstrument,
finansiella tillgangar klassificerade som finansiella tillgdngar
vdrderade till verkligt vdrde via resultatrdkningen. samt

finansiella skulder i fondférsékringar.

4.3.1 Tillagg till IFRS 4 Férsdkringskontrakt - tillfalligt
undantag fran IFRS 9 Finansiella instrument

Foretaget anvdnder moijligheten att samordna tilldmpning av
IFRS 17 Insurance contracts och IFRS 9 Finansiella
instrument till och med utgadngen av &r 2020, vilket kan
komma att férlédngas till utgdngen av ar 2021. Féretaget
bedriver i huvudsak férsdkringsverksamhet vilket innebdr att
foretaget far tilldmpa undantaget fran IFRS 9. Som grund fér
uttalande att féretagets verksamhet huvudsakligen dr
relaterat till forsdkring har féljande bedémning gjorts 31
december 20185: att andel férsékringsskulder som avser
férsdkringsavtal och som omfattas av standarden IFRS 4, ar
signifikant jamfort med totala skulder och, att den
procentuella andelen av redovisat varde, hdnférbart till
férsdkring, dr stoérre dn 90 procent. Inga férdndringar av
féretagets huvudsakliga verksamhet har skett under
efterféljande perioder. Avseende dr 2018 till 2020,
prelimindrt 2021, Ildmnas upplysningar i drsredovisningen
som avser att efterlikna de grupperingar av finansiella
tillgédngar som gors i enlighet med IFRS 9O, dock dndras inte
redovisade vdrden utan endast vérden f6r upplysnings-
dndamdl, se not 2 Upplysningar om risker i avsnitt
kreditkvalitet samt not 30 Finansiella tillgangar och skulder -
Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella

instrument.

4.3.2 Klassificering, vdrdering och redovisning

Finansiella instrument som inte dr derivat redovisas initialt till
anskaffningsvdrde motsvarande instrumentets verkliga
vdrde med tilladgg fér transaktionskostnader. Med
anskaffningsvdrde avses upplupet anskaffningsvdrde, det vill
sdga det med hjalp av den effektiva anskaffningsrdntan
diskonterade nuvérdet av de framtida betalningarna. Det
gdller f6r samtliga finansiella instrument féorutom de som
tillhér kategorin finansiell tillgdng som redovisas till verkligt
vdrde via resultatrdkningen, vilka redovisas till verkligt varde
exRlusive transaktionskostnader. Ett finansiellt instrument

Rlassificeras vid férsta redovisningen utifrdn i vilket syfte
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instrumentet férvarvades. Klassificeringen avgér hur det
finansiella instrumentet vdrderas efter forsta redovisnings-
tillfdllet sésom beskrivs nedan. Derivatinstrument redovisas
bdde initialt och 16pande till verkligt vérde. Vardedkningar
respektive vardeminskningar samt i f{érekommande fall
betald och upplupen réanta pé derivat redovisas som

nettoresultat av finansiella transaktioner.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas pa
affdrsdagen. som utgér den dag da féretaget forbinder sig att
férvarva eller avyttra tillgdngen. En finansiell tillgang tas bort
fradn rapport éver finansiell stéllning ndr rattigheterna i
avtalet realiseras, forfaller eller féretaget férlorar kontrollen
over den. Detsamma gdller for del av en finansiell tillgédng. En
finansiell skuld tas bort fran rapport éver finansiell stdllning
ndr forpliktelsen i avtalet fullgérs eller pd annat sdtt utsldcks.
Detsamma gdller f6r del av en finansiell skuld. En finansiell
tillgadng och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i rapport éver finansiell stdllning endast ndr det
foreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att det
féreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp

eller att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

4.3.3 Finansiella tillgangar vdrderade till verkligt vérde via
resultatrdkningen

Denna kategori bestdar av tvd undergrupper: finansiella
tillgdngar som innehas fér handel och andra finansiella
tillgdngar som foretaget initialt valt att placera i denna
Rategori (enligt den sd kallade Fair Value Option). Finansiella
instrument i denna kategori varderas 16pande till verkligt
vdrde med vérdeférdndringar redovisade i resultatrdkningen.
I den férsta undergruppen ingdr derivat med positivt verkligt
vdrde. I undergruppen finansiella tillgdngar som féretaget
initialt valt att placera i denna kategori ingdr féljande
placeringstillgdngar: aktier och andelar, obligationer och
andra réntebdrande vdrdepapper, placeringstillgdngar fér
vilka livférsdkringstagaren bdr risk. Folksam Liv har som
princip att hanféra samtliga placeringstillgdngar som ar
finansiella instrument till Rategorin Finansiella tillgdngar
vdrderade till verkligt vdrde via resultatrdkningen darfor att
féretaget 16pande utvérderar kapitalférvaltningens

verksamhet pa basis av verkliga védrden.

4.3.3.1 Lan och andra fordringar

Lé&n och andra fordringar dr finansiella tillgdngar som inte dr
derivat, som har faststdllda eller faststdllbara betalningar och
som inte dr noterade pd en aktiv marknad. Till denna
Rategori hénférs 1an med sékerhet i fast egendom, évriga 1dn.
lan ldmnade till koncern- och intresseféretag, 6vriga
fordringar inklusive likvida medel samt upplupna
rdnteintdkter. Dessa tillgdngar vérderas till nominellt belopp

plus upplupen rdnta. Kund- och lanefordran redovisas till det
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belopp som berdknas inflyta. det vill sdga efter avdrag fér

osdkra fordringar.

4.3.4 Finansiella skulder vdrderade till verRligt vérde via
resultatrdkningen

Denna kategori bestdr av tvd undergrupper., finansiella
skulder som innehas f6r handel och finansiella skulder som
vid forsta redovisningstillféllet identifierats som tillhorig till
denna kategori. I den férstndmnda delkategorin ingdr derivat
med negativt verkligt varde. Férdndringar i verkligt varde
redovisas i resultatrdkningen. Folksam Liv har som princip
att hanféra samtliga fondférsdkringsdtaganden samt avtal
som enbart avser villkorad dterbdring till varderings-
Rategorin finansiella skulder varderade till verkligt varde
over resultatrdkningen ddrfér att detta eliminerar den
missmatch i redovisningen som annars skulle uppstd till f6ljd

av att de kopplade tillgdngarna vdrderas till verkligt vdrde.

4.3.4.1 Andra finansiella skulder
Uppldning samt 6vriga finansiella skulder, till exempel
leverantérsskulder, ingdr i denna kategori. Skulderna

vdrderas till upplupet anskaffningsvarde.

4.3.5 Nedskrivning av finansiella instrument

Vid varje rapporttillfdlle utvérderar Folksam Liv om det finns
objektiva beldgg som tyder pd att en finansiell tillgang eller
grupp av tillgéngar dr i behov av nedskrivning till f6ljd av att
en eller flera hdndelser (férlusthdndelser) intrdaffat efter det
att tillgdngen redovisats for forsta gangen och att dessa
forlusthdndelser har en inverkan pa de uppskattade framtida
kassaflédena frdn tillgdngen eller gruppen med tillgdngar.
Om det finns objektiva bevis som tyder pa att ett
nedskrivningsbehov kan finnas sd betraktas dessa tillgangar
som osdkra. Objektiva bevis utgérs av observerbara
férhallanden som intrdffat och som har en negativ inverkan
pd maéjligheten att dtervinna anskaffningsvdérdet. Objektiva
beldgg for att en eller flera héndelser intraffat som paverkar
uppskattade framtida kassafléden dr exempelvis foljande;
betydande finansiella svdrigheter hos emittenten eller
gdldendren, att ldngivaren beviljat lantagaren en eftergift
som en f6ljd av dennes finansiella svarigheter och som
annars inte hade évervdagts, ett avtalsbrott, sdsom uteblivna
eller férsenade betalningar av rdntor eller kapitalbelopp, att
det dr sannolikt att ldntagaren kommer att gé i konkurs eller
genomgd annan finansiell rekonstruktion samt negativ

vdardeutveckling pd pantsatta tillgangar.

Det redovisade vdrdet efter nedskrivningar pé tillgdngar
tillhérande kategorin lanefordringar och kundfordringar vilka
redovisas till upplupet anskaffningsvdrde berdknas som
nuvdrdet av framtida kassafléden diskonterade med den
effektiva rdnta som gdllde dd tillgdngen redovisades férsta
gangen. Tillgdngar med en kort 16ptid diskonteras inte. En

nedskrivning belastar resultatrdkningen. En nedskrivning
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dterfors om det bade finns bevis pd att nedskrivningsbehovet
inte langre féreligger och det har skett en férdndring i de
antaganden som ldg till grund f6r berdkningen av det
nedskrivna beloppet. Nedskrivningar av tillgdngar inom
kategorin ldnefordringar och kundfordringar som redovisas
till upplupet anskaffningsvdrde aterférs om en senare 6kning
av atervinningsvdrdet objektivt kan hdnféras till en hédndelse

som intrdffat efter det att nedskrivningen gjordes.

4 .4 Materiella anldggningstillgangar och Nyttjanderdtter
leasing materiella tillgdngar

Materiella anldggningstillgadngar dr fysiska tillgdngar som
innehas for produktion eller distribution av varor eller
tjdnster, for uthyrning till andra., eller fér administrativa
dndamdal. Materiella anldggningstillgadngar redovisas som
tillgéng i balansrdkningen om det dr sannolikt att framtida
ekonomiska férdelar kommer att komma féretaget till del och
anskaffningsvdrdet for tillgdngen kan berdknas pd ett
tillférlitligt satt. Materiella anldggningstillgéngar redovisas till
anskaffningsvdrde efter avdrag f6r ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Tillgdngens
avskrivningsbara belopp ska férdelas pd ett systematiskt sdtt
over tillgdngens nyttjandeperiod. Leasade tillgdngar skrivs
av 6ver berdknad nyttjandeperiod eller, om den dr kortare,
over den avtalade leasingtiden. Tillgdngens restvérde och
nyttjandeperiod ska omprévas minst en gdng per ar.
Koncernens rorelsefastigheter redovisas under denna post i
enlighet med IAS 16 Materiella anldggnings-tillgdngar, se
avsnitt 4.2.2.

4.4.1 Nedskrivningar av materiella anldggningstillgdngar och
immateriella tillgdngar

De redovisade vdrdena for tillgdngarna provas vid varje
balansdag. Om indikation pd nedskrivningsbehov finns,
berdknas tillgangens dtervinningsvarde. Atervinningsvardet
dr det hogsta av verkligt vdrde minus férsdljningskostnader
och nyttjandevdrde. Vid berdkning av nyttjandevdardet
diskonteras framtida kassafléden med en diskonteringsfaktor
som beaktar riskfri réinta och den risk som dr férknippad med
den specifika tillgdngen. En nedskrivning redovisas ndr en
tillgangs eller kassagenererande enhets (grupp av enheters)
redovisade vérde 6verstiger dtervinningsvdrdet. En
nedskrivning reverseras om det bdde finns indikation pa att
nedskrivningsbehovet inte ldngre foéreligger och det har skett
en férdndring i de antaganden som 1dg till grund fér
berdkningen av dtervinningsvdrdet. En reversering gors
endast i den utstrdckning som tillgdngens redovisade véarde
efter aterféring inte éverstiger det redovisade vdrde som
skulle ha redovisats, med avdrag fér avskrivning ddr sé ér
aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts. En nedskrivning
belastar resultatrdkningen.



4.5 Forutbetalda anskaffningskostnader

Med anskaffningskostnader avses de kostnader som
féretaget har haft fér att anskaffa nya férsdkringsavtal.
Direkta och rérliga kostnader aktiveras om rdtta
férutsattningar foreligger. Med direkta och rérliga kostnader
avses forskotts-och engdngsprovisioner som betalas till
férsdljningspersonal. férmedlare och andra distributérer. Med
anledning av att Folksam Liv har édndrat provisionerna till
interna och externa sdljare och férmedlare, aktiveras inga

kostnader fran och med 1 januari 2018. Se not 33.

4.6 Forsdkringstekniska avsattningar

Foérsdkringstekniska avsdattningar bestdr av Ej intjdnade
premier och kvardréjande risker, Lividrsdkringsavsdttning,
Oreglerade skador samt Aterbdring och rabatter (tilldelad
aterbdring). Férdandring av férsdkringstekniska avsdttningar
foér férsdkringsavtal redovisas éver resultatrdkningen under
respektive rubrik. Se dven not 36 Ej intjdnade premier och
kvardréjande risker. not 37, Liviérsdkringsavsattning. not 38,

Oreglerade skador, samt not 39, Aterbdaring och rabatter.

Val av antaganden vid berdkning av férsdkringstekniska
avsdttningar har avgérande betydelse {6r nivan. Osdkra
antaganden medfér osdkerhet i berdkningen av
avsdttningarna. Ndr det gdller ldnglevnadsrisker, och i
vissmdn sjuklighetsrisker, finns av naturliga skdl en stor
osdkerhet. En vardering av ldnga dtaganden innebdr t ex att
dodligheten mdste skattas f6r ménga dr framdéver. En
osdkerhet finns dven avseende avsdattning for framtida

driftskostnader dé dessa skattas f6r avtalens hela 16ptid.

4.6.1 Ej intjdnade premier och kRvardrdjande risker
Avsdttning for ej intjdnade premier utgér vdrdet av foéretagets
samlade ansvarighet f6r 16pande foérsdkringar.
Berdkningarna av avsdttningarna har gjorts enligt
vedertagen metodik innebdrande att man beaktar hur stor
del av premien f6r varje enskild férsdkring som hanfor sig till
tiden efter redovisningsperioden. I grenar ddr premienivan
har bedémts som otillrdcklig ska den enligt ovan berdknade
avsdttningen for ej intjdnade premier f6r vid redovisnings-
periodens slut gdllande férsdkringar férstdrkas med en
avsdttning for kvardréjande risker avseende perioden fram

till ndsta férfallodag.

4.6.2 Livférsdkringsavsdttningar

Liviérsdkringsavsdttningen for traditionell livférsdkring med
utjdmnad daterbdring/pensionstilldgg och traditionell
liviérsdkring med premiegaranti och daglig
avkastningsférdelning berdknas som skillnaden mellan
férvantat nuvdrde av berdknade framtida utgifter och
férvéntat nuvdrde av berdknade framtida intdkter. Samtliga
férpliktelser och ingdngna avtal vid rapporteringstillfdllet ska
ingd i berdkningen. Férvédntade kassafléden diskonteras med

ett antagande om aktuell ranta (per balansdag). Fér
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tjdnstepensionsverksamhet tilldmpas en aktsam
diskonteringsrdnta. For ¢vrig liviérsdkring tilldmpas en
betryggande diskonteringsrdnta. Den aktsamma
diskonteringsrdntan berdknas utgdende fran
marknadsrdntor fér rdnteswappar pd balansdagen, justerade
for kreditrisk, samt pd en modellerad langsiktig terminsrénta.
Negativa marknadsnoteringar efter kreditjustering sdtts till
noll. Marknadsrdntorna ges full vikt upp till tio dr, varefter de
fasas ut under en period pd upp till tjugo dars 16ptid. Darefter
ska kurvan fullt ut konvergera mot den langsiktiga
terminsrdntan. Den langsiktiga terminsrdntan uppgdr till

4.2 procent. Vid berdkning av den betryggande
diskonteringsrdntan gors ytterligare ett avdrag vid justering
foér kreditrisk. Utéver antagande om diskonteringsréntan gors
antaganden dven om ddédlighet, driftskostnader,
avkastningsskatt och utnyttjade optioner.
Liviérsdkringsavsdttningen for évrig traditionell liviérsdkring
med daglig avkastningsférdelning bestdms genom att vérdet
pa férsdkringarna rdknas upp med den garantirédnta som
gdller vid berdkningstillfdllet. Darutéver kan Gven andra
avsdattningar med syfte att tdcka férsdkringsrisker redovisas
under posten Liviérsdkrings-avsattning. For gruppférsdkring
och sjukférsdkring motsvarar liviérsékringsavsdattningen

summan av €j intjinade premier samt i vissa fall nivatillédgg.

4.6.3 Oreglerade skador

Avsdttning f6r oreglerade skador bestdr av ersdttnings-
reserver for kdnda, och okénda. intréffade skador.
sjukreserver samt skadebehandlingsreserv. I ersdttnings-
reserverna ingdr férsdkringsbelopp, aterképs/flyttbelopp och
tilldelad daterbdring. Sjukreserver diskonteras med
aktsamt/betryggande antagande om rdnta som motsvarar
aktuella marknadsrdntor (per balansdag) pd samma sdtt

som ovan.

4.6.4 Aterbdring och rabatter

Avsdttning for tilldelad dterbdring bestdr av dterbdring som
tilldelats férsdkringstagarna men vid bokslutstillfdllet dnnu ej
férdelats till betalning.

4.6.5 Forlustprévning

Folksam Livs tilldmpade redovisnings- och
vdrderingsprinciper for f{érsdkringstekniska avsdttningar
innebdr automatiskt en prévning av att avsdttningarna ar
tillrdckliga med avseende pd férvantade framtida

Rassafloden.

4.6.6 Avgiven dterférsdkring

Aterforsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdttningar
motsvarar aterforsdkrares ansvar for forsdkringstekniska
avsdttningar enligt ingdngna avtal. Foretaget bedémer
nedskrivningsbehovet for tillgdngarna avseende dter-

forsdkringsavtal vid varje bokslutstillfdlle. Om
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atervinningsvdrdet dr ldgre dn redovisat varde pa tillgdngen
sd skrivs tillgdngen ned till atervinningsvérdet och

nedskrivningen kostnadsférs i resultatrdkningen.

47 Forsdkringsteknisk avsdttning for lividérsdkringar fér
vilka férsdkringstagaren bdr risk

Forsakringsteknisk avsdattning {or liviérsdkringar fér vilka
férsdkringstagaren bdr risk bestdr av Villkorad aterbdring
samt Fondforsdkringsdtaganden. Se dven not 40, Villkorad

aterbdring samt not 41, Fondférsdkringsdtaganden.

4.7.1 Villkorad aterbdring

Villkorad aterbdring utgér en férsdkringsteknisk avsdttning
for liviérsakringar for vilka férsdkringstagaren bdr risk. Saval
férsdkringsdelen som den finansiella delen redovisas som
villkorad dterbdring. Avsdttningen vérderas till verkligt védrde

pd de tillgdngar som &r kopplade till avtalen.

4.7.2 Fondférsdkringsdtaganden

Fondférsdkringsdtaganden utgér en férsdkringsteknisk
avsattning for liviérsdkringar for vilka férsdkringstagaren
bdr placeringsrisk. Savdl férsdkringsdelen som
investeringsdelen redovisas som fondférsdkringsatagande.
Avsdattningarna varderas till verkligt varde pd de fonder som
dr Ropplade till avtalen. Vardeférdndringar redovisas 6ver
resultatrdkningen. Det verkliga vdrdet faststdlls med hjdlp av
aktuella fondvdrden som speglar det verkliga vardet pd de
finansiella tillgdngar som finns i de fonder till vilka skulderna
dr lankade, multiplicerat med antalet andelar som tillrdknas
férsdkringstagaren pda balansdagen. Om de férvéntade
framtida intdkterna i en specifik portfolj dr ldagre dn
férvantade rorliga Rostnader, mdste en avsdttning for

férluster f6r denna portfolj géras.

4.8 Andra avsdttningar

En avsattning dr en skuld som dr oviss vad gdller
forfallotidpunkt och/eller belopp. En avsdttning redovisas i
balansrdkningen ndr det uppstar en forpliktelse som en f6ljd
av en intrdffad hdndelse, och det dr troligt att ett utflode av
ekonomiska resurser kommer att kréavas {ér att reglera
forpliktelsen samt en tillférlitlig uppskattning av beloppet kan
goras. Ddr effekten av ndr i tiden betalning sker dr vdsentlig,
berdknas avsdttningar genom diskontering av det férvdntade
framtida Rassaflédet till en rdntesats fére skatt som
aterspeglar aktuella marknadsbedémningar av pengars
tidsvarde och, om det dr tilldmpligt. de risker som ar
férknippade med skulden. En férpliktelse kan vara formell
och informell. En avsdttning redovisas enligt IAS 37. Om
dessa villkor inte dr uppfyllda redovisas ingen avsdttning i

balansrdkningen, istdllet uppstdr en eventualforpliktelse om
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kriterierna dr uppfyllda fér en eventualférpliktelse.

Avsdttningar omproévas vid varje bokslutstillfdlle.

4.8.1 Pensioner och liknande férpliktelser
Pensionsforpliktelserna i Folksam Liv omfattar avgifts-och
férmansbestdmda pensionsplaner reglerade genom
kollektivavtal samt individuella pensionsutfdstelser. De
férmdansbestdmda pensionsplanerna dr tryggade genom
avsdttningar till Konsumentkooperationens pensionsstiftelse

eller genom férsdkring.

4.8.1.1 Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Som avgiftsbestédmda pensionsplaner Rlassificeras de planer
ddr Folksam Livs forpliktelse dr begrdnsad till de avgifter
féretaget atagit sig att betala. I sddant fall beror storleken pa
den anstdlldes pension pd de avgifter som féretaget betalar
till planen eller till ett férsdkringsféretag och den kapital-
avkastning som avgifterna ger. Foljaktligen dr det den
anstdllde som bdr den aktuariella risken (att ersdttningen blir
lagre dn férvantat) och investeringsrisken (att de investerade
tillgdngarna kommer att vara otillréckliga fér att ge de
férvantade ersattningarna). Féretagets forpliktelser avseende
avgifter till avgiftsbestdmda planer redovisas som en kostnad
iresultatrdkningen i den takt de intjdnas genom att de

anstdllda utfért tjéinster at féretaget under en period.

4.8.1.2 Férmdnsbestdmda pensionsplaner

Koncernens nettoférpliktelse avseende férmdnsbestdmda
planer berdknas separat f6r varje plan genom en
uppskattning av den framtida ersdttning som de anstdllda
intjénat genom sin anstdllning i badde innevarande och
tidigare perioder: denna ersdttning diskonteras till ett
nuvdrde. Diskonteringsrdntan dr réntan pd balansdagen péa
en svensk bostadsobligation med en 16ptid som motsvarar
koncernens pensionsforpliktelser. Berdkningen utférs av en
kvalificerad aktuarie med anvdndande av den sd kallade
Projected Unit Credit Method. Vidare berdknas det verkliga
vdrdet av eventuella férvaltningstillgdngar per rapportdagen.
Koncernens nettoférpliktelse utgérs av nuvdrdet av
forpliktelsen, minus verkligt vérde pd férvaltnings-
tillgdngarna justerat fér eventuella tillgdngsbegrdnsningar.
Rdntekostnaden/intdkten netto pa den férmdnsbestdmda
forpliktelsen/tillgangen redovisas i resultatrdkningen.
Rdntenettot dr baserat pd den rénta som uppkRommer vid
diskontering av nettoférpliktelsen, det vill séga rénta pd
férpliktelsen, férvaltningstillgdngar och rénta pa effekt av

eventuella tillgdngsbegrdnsningar.

Omvdrderingseffekter utgérs av aktuariella vinster och
forluster, skillnad mellan faktisk avkastning pa férvaltnings-
tillgdngar och den summa som inkluderas i réntenettot och
eventuella dndringar av effekter tillgdngsbegrdnsningar

(exRklusive ranta som inkluderas i réntenettot).
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Omvdrderingseffekterna redovisas i vrigt totalresultat. Nér
berdkningen leder till en tillgdng fér koncernen begrdnsas det
redovisade vdrdet pd tillgdngen till det ldgsta av 6verskottet i
planen och tillgdngsbegrédnsningen berdknad med hjdlp av
diskonteringsrdntan. Tillgdngsbegrdnsningen utgérs av
nuvdrdet av de framtida ekonomiska férdelarna i form av
minskade framtida avgifter eller kontant dterbetalning.
Andringar eller reduceringar av en fsrménsbestdmd plan
redovisas vid den tidigaste av féljande tidpunkter: I, néar
dndringen i planen eller reduceringen intraffar eller II, nar
féretaget redovisar relaterade omstruktureringskostnader
och ersdttningar vid uppsdgning.

Andringarna/reduceringarna redovisas direkt i arets resultat.

Den sdrskilda 16neskatten utgér en del av de aktuariella
antagandena och redovisas ddrfér som en del av netto-
forpliktelsen/-tillgdngen. Den del av sdrskild l16neskatt som dr
berdknad utifran tryggandelagen i juridisk person redovisas
av férenklingsskdl som upplupen kostnad istdillet f6r som del
av nettoforpliktelsen/-tillgdngen. Avkastnings-skatt
redovisas l6pande i resultatet f6r den period skatten avser
och ingdr ddrmed inte i skuld-berdkningen. Vid fonderade
planer belastar skatten avkastningen pd férvaltnings-
tillgdngar och redovisas i vrigt totalresultat. Vid ofonderade

eller delvis ofonderade planer, belastar skatten drets resultat.

4 9 Eventualférpliktelser

Under eventualforpliktelser redovisas forpliktelser som
hdrror fran intraffade hdndelser som inte uppfyller krav pa
att redovisas som skuld eller avsdttning. Detta dé det inte dr
troligt att en Rostnad kommer att uppstd och/eller att
forpliktelsen inte kan berdknas med tillrécklig tillforlitlighet.

4.10 Rassaflédesanalys

KRassaflédesanalysen dr upprdttad enligt indirekt metod,
vilket innebdr att den utgar fran resultat fore skatt justerat for
icke likvidpaverkande poster samt férdandringar i
balansrdkningen som har haft kassaflédespéverkan. Det
redovisade kassaflédet omfattar endast transaktioner som
medfér in- och utbetalningar. Féretaget redovisar kassafléde
fran 16pande verksambhet, investeringsverksamhet och
finansieringsverksamhet, med de anpassningar som krévs for
férsdkringsverksamhet. Den 16pande verksamheten bestar av
fléden fran den huvudsakliga verksamheten, exempelvis
premieinbetalningar, utbetalda férsdkringsersdttningar,
resultat fran Rapitalférvaltning, driftskostnader.
Investeringsverksamheten bestdr av fléden fran exempelvis
immateriella och materiella tillgdngar. Finansierings-
verksamheten bestdr av fléden frén exempelvis amortering
av leasingskulden, utdelningar. Med likvida medel avses
banktillgodohavanden, vilket dr samma post som kassa och

bank/likvida medel i balansrdkningen.
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5 Moderféretagets redovisningsprinciper

Moderféretagets drsredovisning dr upprdttad enligt Lag om
arsredovisning i forsdkringsforetag (ARFL) samt
Finansinspektionens féreskrifter och allménna rédd om
Arsredovisning i forsdkringsforetag. FFFS 2015:12 och dess
dndringsforeskrifter samt Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 2, redovisning for juridisk person.
Moderforetaget tilldmpar sé kallad lagbegrénsad IFRS och
med detta avses internationella redovisningsstandarder som
har antagits for tillémpning med de begrdnsningar som féljer
av RFR 2 och Finansinspektionens foreskrifter. Detta innebdr
att samtliga av EU godkédnda IFRS och uttalanden tilldmpas
sd langt detta dr majligt inom ramen fér svensk lag och med

hdnsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning.

5.1 Skillnader mellan Roncernens och moderféretagets
redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan Roncernens och moderféretagets
redovisningsprinciper framgdr nedan. De nedan angivna
redovisningsprinciperna fér moderféretaget har tilldmpats
konsekvent pd samtliga perioder som presenteras i moder-

féretagets finansiella rapporter, ddr inte annat anges.

5.1.1 Byggnader och mark

I moderforetaget redovisas savdl férvaltnings- som
rorelsefastigheter till verkligt vdrde i balansrdkningen med
vdrdeférdndringar redovisade éver resultatrdkningen.
Samtliga fastigheter redovisas under posten Byggnader och

mark i moderféretagets balansrdkning.

5.1.2 Dotterféretag och intresseféretag

AkRtier i dotter- och intresseféretag redovisas i
moderforetaget till anskaffningsvdrden efter avdrag for
erforderliga nedskrivningar. Aktiedgartillskott som ldmnas
som kapitaltillskott bokférs som en hdjning av andelsvérdet i
balansrdkningen. For att faststdlla huruvida det féreligger
nedskrivningsbehov av placeringar i koncern- och
intresseforetag tillimpas IAS 36, Nedskrivningar. For att
berdkna konsolideringskapitalet gors en vérdering till verkligt
vdrde av koncern- och intresseféretag dels genom en
embedded value-metod, dels genom en substansvdrdemetod,
beroende pd karaktdren pd innehavet. I samband med
férvarv eller andra strukturella férdndringar gérs en djupare
analys av féretagets varde som dven tar hdnsyn till
kassafléde, framtida vinster, varumdrke och vérdering av

kundstocken.
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5.1.3 Férmansbestdmda pensionsplaner

I moderfoéretaget tilldmpas andra principer f6r redovisning av
férmdnsbestdmda pensionsplaner én de som anges i IAS 19.
Moderforetaget foljer Tryggandelagens bestdmmelser och
Finansinspektionens féreskrifter, FFFS 2015:12 med
tillhérande dndringsforeskrifter, eftersom detta dr en foérut-
sdttning for skattemdssig avdragsrdtt. De mest vésentligaste
skillnaderna jamfért med reglerna i IAS 19 dr hur diskont-
eringsrdntan faststdlls, att berékningen av den férmans-
bestdmda forpliktelsen sker utifrdn nuvarande 1énenivd utan
antagande om framtida l16nedkningar. och att alla aktuariella
vinster och férluster redovisas i resultatrdkningen da de

uppstar.

5.14 Skatter

I moderféretaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. I koncernredovisningen delas
ddremot obeskattade reserver upp pd uppskjuten skatteskuld
och eget kapital. Vidare redovisas avkastningsskatten som

en aktuell skattekRostnad.
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5.1.5 Koncernbidrag

Erhdllna Roncernbidrag fran dotterféretag redovisas i
resultatrgkningen som Kapitalavkastning intdkter/Erhdlina
koncernbidrag. Ldmnade koncernbidrag till dotterféretag
redovisas i balansrdkningen som en ékning av vdrdet pa
aktier i dotterféretag. Skattekonsekvenser som kan uppsté i
samband med koncernbidrag redovisas med utgdngspunkt
frdn den underliggande transaktionen, det innebdr att skatt
hdanforlig till erhdllna koncernbidrag redovisas i resultat-
rdkningen. Skatt hanforlig till ldimnade koncernbidrag

redovisas i eget Rapital.

5.1.6 Leasing

Samtliga leasingavtal har Rlassificerats som operationella
och redovisar enligt reglerna fér operationell leasing.
KRostnaderna avseende operationella leasingavtal redovisas i
drets resultat linjdrt éver leasingperioden, det innebdr att till
skillnad mot redovisning i koncernen redovisas inte

nyttjanderdtter och leasingskulder i balansrdkningen.
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Not 2. Upplysningar om risker

Denna not beskriver Folksam Livs riskhantering och ldmnar
kvantitativa och kvalitativa upplysningar om foérsdkrings-

risker, finansiella risker och verksamhetsrisker.

Foretagets riskhanteringssystem

Folksam Livs riskhanteringssystem syftar till att skapa
struktur och stéd fér verksamheten i arbetet med att hantera
risker. Riskhanteringssystemet omfattar strategier, processer,
rutiner och metoder f6r hur risker ska identifieras, vérderas,
mdatas, hanteras, 6évervakas, féljas upp och rapporteras samt
hur uppgifter och ansvar for detta dr férdelat.
Riskhanteringssystemet dr formaliserat genom styrande
regelverk i form av policyer. riktlinjer och instruktioner.
Folksam Liv bedrivs enligt dmsesidiga principer vilket
innebdr att féretagets risker ytterst bdrs av férsdkrings-
tagarkollektivet. Eftersom syftet med risktagandet ar att
skapa vdrde for kunderna dr risk en central komponent i
Folksam Livs affdrsmodeller. Risktagandet i féretaget ska ske
medvetet och kunna stdllas i relation till féretagets solvens-

och kapitalsituation.

Riskfilosofi i sammandrag

Riskfilosofin anger Folksam Livs évergripande instdllning till
risk och risktagande. Foretagets riskfilosofi dr att risk ska tas
medvetet och att risktagandet ska styras som en integrerad
del av verksamhetsstyrningen. Foretaget ska ta risker som
férvantas addera sddant vdrde till kundnyttan att det
motiverar tillskottet till det totala risktagandet. Risker som
inte bedéms addera vdrde ska begrdnsas i den utstrdckning
som dr ekonomiskt férsvarbart. Féretaget ska enbart ta risk
inom omrdaden ddr det finns ett stort kunnande och kapacitet

att hantera riskerna.

Risktagandet styrs genom den formaliserade struktur som
ges av féretagets riskhanteringssystem. For att risk-
hanteringssystemet ska fungera och skapa nytta i den
dagliga verksamheten arbetar Folksam Liv kontinuerligt med
att f6lja upp och stdrka féretagets riskkultur. Riskkulturen ar
resultatet av medarbetarnas vérderingar. attityder och
beteenden samt forstdelse for riskernas natur och féretagets
principer fér riskhantering. Styrelsens vid var tid faststdllda

riskaptit ska vara vagledande vid risktagande.

Riskaptitramverket

Foretagets riskaptitramverk, som beslutas arligen av
styrelsen, dr ett stod for verksamheten vid styrning av
féretagets riskexponering. Riskaptitramverket bestdr av
komponenterna riskaptit, risktolerans, risk- och kapitalmatt.
eskaleringsrutiner och moéjliga atgdrder. Riskaptitramverket
binder samman foretagets processer f6r mal- och strategi-
formulering, riskhantering och verksamhetsstyrning.

Resultatet av féretagets strategi- och affdrsplanerings-
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process, samt foretagets egen risk- och solvensbedémning,
ska stdmmas av med gdllande riskaptitramverk och utgér

dven underlag for riskaptitramverkets utformning.

Den kvalitativa riskaptiten uttrycks genom anvéndandet av
en skala frén "séka” till "undvika”. Risker som séks dr risker
som forvantas bidra positivt till féretagets maluppfyllnad och
ddr osdkerheten avseende méjligheten till mdluppfyllnad ar
acceptabel och hanterbar. Risker som undviks dr risker som
féretaget inte dr villigt att exponera sig for dd de positiva
konsekvenserna inte férvéntas dvervdga de negativa eller
osdkerheten dr stérre dn vad féretaget ar villigt eller Rapabelt
att hantera. Risktoleransen uttrycker vilken niva p& dessa
risker som styrelsen dr villig att ta. Risktoleransen anges i
form av en grdns med tillhérande eskaleringsrutiner och
mojliga atgdrder som, i hdndelse av att toleransgrdnsen
overtrdds. kan genomféras i syfte att dterféra

riskexponeringen inom risktoleransen.

Riskbaserad verksamhetsstyrning

Folksam Livs riskhanteringssystem baseras pd principen om
riskbaserad verksamhetsstyrning. Detta innebdr att
férandringar i féretagets riskexponering, som kan uppsta till
folid av beslut pd olika nivder, styrs genom att riskerna pa ett
strukturerat och transparent sdtt identifieras, analyseras och
hanteras. Detta gérs samordnat med dvriga analyser som
genomfors i verksamheten. Sdrskilt vasentliga omrdden som
omfattas av riskbaserad verksamhetsstyrning dr féretagets
strategi- och affdrsplanering. férvaltning av kapital, produkt-
och erbjudandehantering samt hantering av andra vésentliga

verksamhetsférdndringar.

Den samlade effekten som Folksam Livs évergripande
strategier och afférsplaner har pa riskexponering och
kapitalbehov analyseras och stdms av mot riskaptiten genom
en egen risk- och solvensbedémning. Styrelsen ges
information om huruvida de ldngsiktiga mdl och strategier
samt affdrsplaner och aktiviteter som féreslds, dr férenliga
med féretagets riskaptit och kapitalbehov bdde pd kort och
lang sikt. Styrelsen beslutar arligen den egna risk- och

solvensbedémningen.
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Genomféra
riskanalyser

Identifiera risker

Hantera risker

Noter

Overvaka och
f6lj upp risker,
utvdrdera
riskhantering

Analysera och
rapportera
riskexponering

Riskhanteringsprocessen
Foretagets riskhanteringsprocess dr integrerad i
verksamhetsprocesserna och bestdr av de olika steg som

beskrivs ovan.

Risker pd bdade kort och lang sikt identifieras med hjdlp av
olika metoder beroende pd kategorier av risk. Syftet med
riskidentifieringen dr att 6ka insikten om vilka héndelser som
kan uppstd och deras konsekvenser. Identifierade risker,
inklusive deras orsaker och konsekvenser, dokumenteras och
Rategoriseras. Ddrefter sker en beddmning av riskernas
sannolikRhet och konsekvens. Vardering av konsekvenser gors
avseende kundpdverkan, paverkan p& varumdrke och
ekonomisk paverkan. For risker som bedéms samverka eller
enskilt ha stor pdverkan pa flera omrdden inom

verksamheten tilldmpas scenarioanalyser.

Foretagets riskaptit dr vdagledande for beslut om hantering av
risker och risktagandet begrdnsas av féretagets risktolerans.
Metod fér hantering av enskilda risker eller kategorier av
risker beror pd riskens art, omfattning och komplexitet. Beslut
tas om riskerna ska accepteras, reduceras, 6kas eller
elimineras. Verksamheten genomfér beslutade atgérder samt
féljer upp att dtgdrderna far avsedd effekt.

Riskhanteringsfunktionen ¢vervakar och stédjer forsta linjen
och féljer upp och utvdrderar riskhanterande atgérder. De
risker som identifieras rapporteras kontinuerligt vidare i
organisationen till berérda parter. inklusive riskhanterings-
funktionen. Rapporterings- och eskaleringsrutiner ar
anpassade efter organisationsstrukturen och vad som dr

mest lampligt for respektive riskkategori.

Enheten f6r Rapitalférvaltning och hdallbarhet rapporterar
kontinuerligt till vd och styrelse i enlighet med krav pa
innehdll och periodicitet som stdlls i placeringspolicyn och
placeringsriktlinjerna. Rapporteringens syfte dr att utgéra
underlag f6r bedémningar av och beslut om placerings-
verksamheten. CFO rapporterar, minst fyra génger per ar.

féretagets eronomiska stdllning till vd och styrelse.

Minst tvd ganger per ar sammanstdller riskhanterings-
funktionen en riskrapport ddr en samlad bild av risklaget

aterges till vd och styrelse. Riskrapporten
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innehdller savdl kvantitativ som kvalitativ information samt
information om féretagets risker samt évergripande status p&
riskhanterande dtgdrder. Ddarutdver rapporterar risk-
hanteringsfunktionen omgdende till vd och/eller styrelse om
det finns allvarliga brister avseende riskhantering eller om
hdndelser intraffat som kan leda till en materiell f6réndring
av féretagets riskexponering.

Risk- och kontrollorganisation

Styrelsen i Folksam Liv har det yttersta ansvaret for att
verksamheten bedrivs med god riskhantering. Ansvaret for
riskhantering inom féretaget féljer i évrigt principen om de

tre ansvarslinjerna.

Férsta ansvarslinjen

Den férsta ansvarslinjen utgors av verksamheten dér
riskerna tas, vilket Gven innebdr ansvar fér att riskerna
hanteras. Inom férsta ansvarslinjen dr affdrsomrddeschefer
och chefer for centrala enheter ansvariga fér att identifiera,
analysera, vardera, hantera och dokumentera risker inom
sina ansvarsomrdden. Detta innefattar dven eventuell utlagd
verksamhet. I chefsansvaret ingdr att sdkerstdlla god intern
kontroll genom att se till att de processer och rutiner som
anvdnds mojliggor ett medvetet risktagande. Detta sker
genom implementerade effektiva kontroller och évervakning
av processer. Chefer pd alla nivder ansvarar f6r att den
verksamhet de leder, bedrivs enligt faststdllda principer fér
riskhantering. Alla medarbetare i féretaget har, inom ramen
for sina arbetsuppgifter. eget ansvar fér att identifiera.
hantera och rapportera risker. Medarbetarna ska dven
rapportera incidenter sévdl som vésentliga brister,
limitévertrddelser och andra avvikelser till ndrmaste chef
och/eller till funktionerna i andra ansvarslinjen i enlighet med
vid var tid gdllande rutiner. Férsta ansvarslinjen ska ge andra
och tredje ansvarslinjen tillgdng till den information dessa
behover f6r att kunna genomféra kontroller och analyser av

féretagets riskexponering.

Andra ansvarslinjen

Den andra ansvarslinjen utgérs av aktuarie-, riskhanterings-
och compliancefunktionerna. Dessa funktioner dr
understdllda vd och stédjer vd och styrelse i deras arbete
med att fullgéra sitt ansvar {ér riskhantering och regel-
efterlevnad i féretaget. Inom andra ansvarslinjen har
riskhanteringsfunktionen ansvar for att utveckla och férvalta

riskhanteringssystemet i enlighet med de krav och principer
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som anges i féretags-styrningspolicyn och évriga styrande
regelverk fér riskhantering. Riskhanteringsfunktionen ska
stédja, évervaka och vid behov utmana férsta ansvarslinjens
identifiering. analys, vérdering och hantering av risker. Nar
det gdller risker i férsdkringsroérelsen ansvarar aktuarie-
funktionen fér motsvarande aktiviteter. Riskhanterings-
funktionen och aktuarie-funktionen ska éven tillhandahdlla
metod- och dokumentationsstéd och stédja forsta
ansvarslinjen vid tilldmpningen av dessa. Ansvar, uppgifter
och rapporterings-rutiner fé6r andra ansvarslinjens funktioner

har faststdllts i styrande regelverk.

Tredje ansvarslinjen

Den tredje ansvarslinjen utgérs av internrevisionen som
arbetar pd styrelsens uppdrag. Internrevisionen granskar och
utvdrderar riskhanteringssystemet, samt férsta och andra
ansvarslinjens arbete med intern styrning och kontroll
inklusive riskhantering. Ansvar och uppgifter for intern-

revisionen faststdlls av styrelsen i styrande regelverk.

Styrelsens ansvar

Styrelsen dr ytterst ansvarig fér riskhanteringen. Ansvaret
innebdr bland annat att sékerstdlla att riskhanterings-
systemet dr dndamdlsenligt och proportionerligt i férhdllande
till verksamhetens komplexitet och riskexponering. Styrelsen
ansvarar dven fér uppféljning av att féretagets risk-
hanteringssystem fungerar i enlighet med styrelsens avsikter.
Styrelsen beslutar om féretagets riskaptit sékerstdller att
riskaptiten och principerna fér riskhantering ligger i linje med
féretagets langsiktiga mdl, strategier och affdrsplaner.
Styrelsen ska dven se till att den far tillgdng till information
om, och har férstdelse foér. de materiella risker som féretaget
dr eller kan bli exponerat for. Slutligen ska styrelsen
sdkerstdlla att information frdn riskhanteringssystemet
beaktats vid styrelsebeslut. Hur detta sker ska dokumenteras.
Styrelsen f6r Folksam Liv har utsett ett risk- och kapital-
utskott. Utskottet har bland annat till uppgift att utvédrdera

riskhanteringssystemet och féretagets vasentliga risker.

Verkstdllande direktérens ansvar

Vd ska leda féretaget i enlighet med de regelverk styrelsen
faststallt. Vd ska dérfér faststdlla de styrande regelverk som
behovs for att tydliggéra ansvar och genomférande av
riskhantering. For att sdkerstdlla ett aktivt informationsutbyte
mellan ansvarslinjerna och éka kvalitén i beslutsunderlag och
rapportering till vd och styrelse har vd inrdgttat Rommittéer
ddr risk- och kapitalfragor bereds och diskuteras. Férsta och

andra ansvarslinjen dr representerade i dessa kommittéer.

Vdsentliga risker i Folksam Liv

Folksam Liv definierar risk som osc¢kerhet om framtida
handelser och deras effekter pd féretagets moéjligheter att nd
sina mdl. Handelser kopplade till férsdkringsavtalen eller

finansiella hédndelser som kan paverka féretagets méjligheter
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att na sina mal kallas férsdkringsrisker respektive finansiella
risker. Risker kan dven uppsta till f6ljd av omvdérldshdndelser,
internt beslutsfattande eller icke dndamadlsenliga interna
processer, system och bemanning. Dessa risker ryms inom
kategorin verksamhetsrisker. I kommande avsnitt beskrivs
Folksam Livs férsdkringsrisker, finansiella risker samt

verksamhetsrisker.

Férsdkringsrisk

Madlet fér Folksam Livs forsdkringsverksamhet ar att
tillhandahalla ett brett utbud av produkter, som svarar mot
vara kunders behov. Folksam Liv ska vara ett
ansvarstagande och pdlitligt féretag med god kontroll av

forsdkringsriskerna.

Folksam Liv erbjuder sdvdl livférsdkring som
skadefdrsdkring. Lividrsdkringen utgoérs av bade olika former
av sparandeférsdkring (traditionell livférsdkring, traditionell
livférsdkring med villkorad aterbdring samt fondférsdkring)
och av riskférsdkring (gruppliv- och tjénstegruppliv-
férsdkring, sjuk- och premiebefrielseférsdkring samt évrig
Rollektiv riskférsdkring). Inom ramen for skadeférsdkrings-
verksamheten finns riskférsdkring i form av sjuk- och
olycksfallsférsdkring. Folksam Liv mottar dven

dterforsdkring fran liviérsakringsféretag inom Folksam.

Den 6vergripande styrningen av férsdkringsriskerna
faststdlls i de férsdkringstekniska riktlinjerna och det
férsdkringstekniska berdkningsunderlaget. De foérsdkrings-
tekniska riktlinjerna innehdller bland annat principer f6r hur
premier bestdms, forsdkringstekniska avsdttningar berdknas
och hur ¢verskott férdelas. Riktlinjerna dr ocksa styrande for
uppfdljningen av gjorda antaganden. Riktlinjerna beslutas av
styrelsen. I det forsdkringstekniska berdkningsunderlaget,
som beslutas av vd. anges vilka antaganden och
berdkningsmetoder som ska gdlla for att riktlinjerna ska
uppfyllas. Aktuariefunktionen féresldr férdandringar av
forsdkringstekniska riktlinjer medan chefsaktuarien féreslar

férandringar av férsdkringstekniskt berdkningsunderlag.

Hantering av férsédRringsrisk

Hantering och vdrdering av risker i férsdkringsverksamheten
dr grundldggande fér alla férsdkringsféretag. Korrekt
prissdttning tryggar Folksam Livs langsiktiga lonsamhet. De
férsdkringstekniska avsdttningarna maste vara tillrdckliga
och férdelningen av éverskott skdlig. S&vdl risker som
principer och verktyg for riskhantering kan skilja sig at
mellan olika typer av férsdkringskontrakt.

Det breda produktutbudet exponerar Folksam Liv fér en
mdngd olika férsékringsrisker, vilka hdnger samman med
férsdkrade hdndelser och produkternas utformning.
Konsekvenser av dessa risker beaktas ndr férsdkringsvillkor
utformas, premier och Gtaganden faststdlls, férsdkrings-

tekniska avsdttningar berdknas och éverskott férdelas till
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férsdkringsavtalen och éver tid. Riskerna hanteras dven
genom faststdllda teckningslimiter, produkt- och
teckningsregler. Ett brett produktutbud och stora
férsdkringstagarkollektiv bidrar till en utjdmning av de olika

riskerna.

Dédlighetsrisk

Med dédlighetsrisk avses risken for att Folksam Livs
mojlighet att nd sina mal paverkas till {6ljd av en 6kad eller
minskad dédlighet bland de férsdkrade. I Folksam Liv dr
risken f6r minskad dédlighet bland férsdkrade med
traditionell livférsdkring den dominerande dédlighetsrisken.
Om dodligheten 6verskattas vid tecknande av férsdkring kan
det leda till att f6r héga ersdttningar utlovas. En éverskattad
dodlighet medfér ocksd att de berdknade avsdttningarna blir
otillréckliga, liksom att férdelningen av éverskott blir felaktig.
Det forekommer dven risk for 6kad dédlighet bdde bland

vissa sparandeprodukter och riskprodukter.

Riskerna hanteras genom att dédligheten i bestanden f6ljs
upp. och genom att dédlighetsantaganden uppdateras.
Dédlighetsrisk hanteras Gven genom hdlsokrav i samband
med tecknande av férsdkring. Dessa krav dr storst f6r
individuellt tecknad férsdkring, ddr det sker en individuell
riskbeddémning. I samband med skadereglering av dédsfall
sker ocksd riskbeddmning, frémst av sé& kallade oriktiga
uppgifter eller av om den férsdkrade uppfyller kraven i

villkoren for att omfattas av férsdkringen.

Risk for 6kad dédlighet hanteras vidare genom individuell
aterforsdkring av dodsfallsférsdkringar med férhéjd

dodsfallsrisk respektive hdga dédsfallsrisksummor.

Sjuklighetsrisk
Med sjuklighetsrisk avses risken fér att Folksam Livs
mojlighet att nd sina mal pdverkas till {6ljd av féréndringar av

de forsdkrades sjuktillstand.

Risken hanteras genom att sjukligheten i bestdnden {6ljs upp.
och genom att sjuklighetsantaganden uppdateras.
Sjuklighetsrisk hanteras dven genom hdlsokrav i samband
med tecknande av férsdkring. Dessa krav ar storst for
individuellt tecknad férsdkring. ddr det sker en individuell
riskbeddémning. I samband med skadereglering av sjukfall
sker ocksd riskbedémning, frdmst av sa kallade oriktiga
uppgifter eller av om den férsdkrade uppfyller kraven i
villkoren for att omfattas av férsdkringen. Sjuklighetsriskerna
hanteras ocksd genom individuell aterférsdkring av héga

sjukrisksummor.

Olycksfallsrisk
Med olycksfallsrisk avses risken fér att Folksam Livs

mojlighet att nd sina mal pdverkas till {6ljd av férdndringar av
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de forsdékrades olycksfallstillstdnd. Riskerna hanteras genom

att intraffade olycksfall i bestdnden {6ljs upp.

Driftskostnadsrisk

Med driftskostnadsrisk avses risken fér att Folksam Livs
mojlighet att nd sina mél pdverkas av férandringar av
driftsanskaffnings- och skadebehandlingskostnader.
Underskattade driftskostnader Ran till exempel medféra
férluster p& grund av att f6r hdga ersdttningar utlovas eller
att otillréckliga avsdttningar beréknas. Aven férdelning av
overskott paverkas av belastning for driftskostnader.
Forutsdattningar f6r hantering av driftskostnadsrisken skapas
genom uppfoljning och utveckling av férbdttrade metoder for

att férdela driftskostnader.

Optionsrisk

Manga férsdékringsprodukter, frdmst produkter med
sparandeinslag, innehdller optioner att avsluta férsdkringen
pa grund av flytt eller aterkép samt att avsluta premie-
betalningen. Med annullationsrisk avses risken fér att
Folksam Livs mdéjlighet att nd sina mal paverkas till f6ljd av
att premieinbetalningar upphor och/eller att forsdkrings-

kapital flyttas eller aterkdps.

Forsdkringstagaren har dven en option att éndra till exempel
utbetalningstidpunkt eller utbetalningstidens langd. I
optionsrisk ingdr, férutom annullationsrisk, Gven risken att
Folksam Liv inte ndr sina mdl pd& grund av att utnyttjandet av
dessa optioner avviker frdn vad som dr forvdntat. Dessa
optionsrisker regleras i férsta hand genom férsdkringsvillkor
och dndringsregelverk. Mdlet dr att avgiftsstrukturen ska
vara utformad sd att lénsamheten kan bibehallas och
finansiell stabilitet uppratthdllas. Vidare bér det sékerstallas
att avsdttningarna dr tillrdckliga vid annullationer samt att
annullationer inte medfér att oskdlig andel av dverskottet
utbetalas sd att kvarvarande/6vriga kunder drabbas

negativt.

Katastrof- och koncentrationsrisk
Med katastrofrisk avses risken for att Folksam Livs méjlighet
att nd sina mdl paverkas till {6ljd av naturkatastrofer,

epidemier eller katastrofer orsakade av mdanskliga aktiviteter.

Folksam Liv har ett aterférsdkringsprogram som omfattar
katastrofaterférsdkring fér olyckshdndelser med mer dn ett
dodsfall. Aterforsdkringsprogrammet har stérst paverkan pa

resultatet for riskférsdkring.

Koncentrationsrisk avser risken fér att Folksam Livs
mojlighet att nd sina mal paverkas till f6ljd av otillrdcklig
diversifiering av férsdkringsrisker inom och mellan
verksamhetsgrenar. Koncentration av férsdkringsrisk
uppstar om riskexponeringen dr koncentrerad till ett fatal

férsdkrade eller viss geografisk plats. Koncentrationsrisk kan
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dven uppstd om Folksam Liv dr ensidigt exponerat mot till
exempel ett begrdnsat produktutbud eller ett enskilt

avtalsomrdade.

Folksam Livs férsdkringsverksamhet dr inriktad pd stora
kollektiv. Inom ett och samma kollektiv adderas en stor
mdngd oberoende risker vilket ger en riskutjdmning i form av
en storre forutsdgbarhet om den totala ersdttningens
omfattning. Koncentrationsrisken hanteras genom ett aktivt
arbete for att dstadkomma stora blandade bestdnd inom
individuell liviérsdkring. For kollektivavtalad férsékring har
Folksam Liv begrdnsad maéjlighet att styra éver risk-
spridningen. Férsdkringar med risk fér férhéjd dédlighet eller
sjuklighet ar geografiskt spridda éver Sverige. De dr Gven
spridda pé ett stort antal olika férsdkringar.
Koncentrationsrisken for férsdkringar med f6rhéjd dédlighet

och sjuklighet ér ddrmed begrdnsad.

Katastrof- och koncentrationsrisker utvdrderas lopande och

aterférsdkringsprogrammet justeras vid behov.

Ovrigt

Utover ovan ndmnda risker kan féréndringar i lagar och
externa regelverk samt inflationsékning ocksd f& betydelse
fér Folksam Livs moéjlighet att nd sina mdl. Dessa hanteras
bland annat genom omvdrldsbevakning och justerad

prissdttning.

Métning och exponering av férséRringsrisk

For att mdta hur exponerat féretaget dr mot férsdkringsrisker
gors stresstester och framdtblickande analyser.
Stresstesterna mdts enligt standardformeln i Solvens II-
regelverket for 6vrig livférsdkringsverksamhet och enligt
trafikljusmodellen f6r tjdnstepensionsverksamhet. Dessutom
berdknas ett internt kRapitalkrav. De stérsta férsdkrings-
riskerna Folksam Liv dr exponerat f6r dr 6kad ldnglevnad
(minskad dodlighet) samt ett 6kat utnyttjande av optioner. Ca
79/60 procent av Folksam Livs forsdkrings-tekniska
avsdttningar for tjdnstepension respektive évrig liviérsdkring
utgors ar 2019 av férsdkringar med ldng-levnadsrisk, medan
ca 55/65 procent utgoérs av forsdkringar med option att
aterkopa eller flytta férsdkringen eller att avsluta

premiebetalningen.

Mdatning av forsdkringsrisker sker dven genom uppféljning.
Bland annat sker uppféljning av det sa kallade riskresultatet
och driftskostnadsresultatet. Uppfoljning sker ocksd av
anvdnda antaganden och av hur kdnsliga avsdattningarna ar
fér en férdndring av dessa. Avsdttningarnas Rdnslighet visas
under rubriken "Kénslighetsanalyser”. Dar illustreras hur
resultatet och det egna kapitalet skulle paverkas vid en
féréndring av antaganden samt indikerar graden av

exponering for olika typer av férsdkringsrisker.
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Noter

Koncentration av risk analyseras under rubriken
"Roncentrationer av férsdkringsrisk”™. Avsnittet "Faktiska
skadeansprdk jémfért med tidigare uppskattningar” belyser
over/underskott 2019-12-31 i férhallande till uppskattad
slutlig skadekostnad i slutet av de senaste fem skadedren.

Kdnslighetsanalyser

I tabellen nedan visas hur de férsdkringstekniska
avsattningarna for 6vrig livférsdkringsverksamhet respektive
tjénstepensionsverksamhet skulle férdndras om antaganden
om dodlighet. sjuklighet, driftskostnader eller utnyttjandet av
optioner férdndrades. De foérsdkringstekniska
avsdttningarnas kanslighet f6r ranteférandringar framgar av

avsnittet om finansiella risker.

Tabellen omfattar enbart moderforetaget Folksam Liv. I den
konsoliderade koncernredovisningen ingdr dven ett fond-
forsdkringsfoéretag. I detta féretag dr avtalen sddana att
dodlighetsantagandena kan dndras under férsdkringstiden.
Foretaget har mycket begrdnsad verksamhet med
sjuklighetsrisk. Detta féretag ingdr ddrfér inte i nedanstdende
tabell.

Antagandena om framtida dédlighet f6r sparférsdkring
baseras pd aktuell erfarenhet inom Folksam Liv
kRompletterade med antagna framtida dédlighetsreduktioner.
I kRénslighetsanalysen antas att dédlighetsreduktionerna ¢kas
med 50 procent. En minskad dédlighet ger 6kade

avsattningar fér sparandeférsdkringar.

Kansligheten f6r utnyttjande av optioner visas genom att de
antaganden om andelen férsdkringar som annulleras 6kar
med 50 procent och andelen férsékringar som dndrar
utbetalningstid 6kar med 10 procent for tjdnstepensions-
verksamhet respektive minskar med 10 procent for évrig

livférsdkringsverksamhet.

Antaganden fér sannolikRheten att sjukfall upphér har stor
pdverkan pd avsdttningarna f6r ldng sjuk- och premie-
befrielseférsdkring. Kansligheten i avsdttningarna fér en
férédndring av dessa antaganden illustreras genom att anta

att de minskas med 10 procent.

Kansligheten i avsdttningarna for driftskostnader visas
genom att Rostnadsinflationen 6kas med 1 procentenhet for

sparférsdkring.

For sjuk- och olycksfallsprodukter som tillhér
skadefoérsdkring, ddr avsdttningarna inte baseras pa
antaganden, visas hur avsdttningarna paverkas av en
genomsnittlig 6kning av skadekostnader med 10 procent.
Analyserna dr gjorda for respektive antagande oberoende

frén varandra.
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Ranslighetsanalyser for forsdkringsrisk

Moderforetaget 2019

Forsdkringstekniska avsattningar
Langlevnadsrisk - dodlighetsreduktion
Optioner-annullation

Optioner-dndring av utbetalningstid

Sjuklighet - avveckling

Kostnadsinflation

Skadeférsdkring - genomsnittlig skadekostnad

Tjdnstepension
Avsatt-

ningar
brutto
57575
58 695
57549
57593
57 694
58 087
57575

Effekt pa
resultat
fore skatt

-1121
26
-18
-119
-512

Effekt pa
eget
kapital

-1121
26
-18
-94
-512

Avsatt-
ningar
brutto
66 440
66 758
66 280
66 522
66 443
66 685
66 539

Ovrig liv
Effekt pa
resultat
fore skatt

-318
159
-82

-4

-245

-99

Noter

Effekt pa
eget
kapital

Moderféretaget2018

Férsdkringstekniska avsattningar
Langlevnadsrisk - dodlighetsreduktion
Optioner-annullation

Optioner-dndring av utbetalningstid

Sjuklighet - avveckling

Kostnadsinflation

Skadeférsdkring - genomsnittlig skadekostnad

52 590
53 557
52711

52 608
52718
53032

52 590

-967
-121
-18
-128
-442

-967
-121
-18
-100
-442

64134
64 419
64120
64199
64136
64 371
64288

-285
14
-66
-2
-238
-154

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585

-285
14
-66

-238
-120
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Roncentrationer av forsdkringsrisk

Noter

Koncentration av férsdkringsrisk illustreras i nedanstdende tabell, som visar antal férsdkringsavtal och férsdkrat belopp i olika

beloppsintervall.

Forsdkrat belopp som betalas
ut i handelse av dédsfall eller
sjukfall, Mkr

Moderforetaget 2019
Dodsfall

Antal
forsdkringar

forsakrat
belopp

forsdkringar

varav Tjdnstepension

forsdkrat

Antal
forsdkringar

varav Ovrig livférsdkring

forsakrat
belopp

Mindre dn 20 prisbasbelopp 4 351474 614 759 167 858 61547 4183 616 553 212
20-30 prisbasbelopp 48 801 51853 1602 1849 47199 50 004
30-45 prisbasbelopp 26 707 49715 1238 2128 25469 47587
45-60 prisbasbelopp 1982 4 867 632 1554 1350 3314
mer dn 60 prisbasbelopp 12 587 39737 825 3599 11762 36138
Summa 4 441 551 760 932 172 155 70 677 4 269 396 690 254
Sjukfall

Mindre dn 20 prisbasbelopp 2299 069 121 054 67 006 18 064 2232063 102 990
20-30 prisbasbelopp 3826 4421 3729 4 305 o7 116
30-45 prisbasbelopp 24486 4209 2384 4107 62 103
45-60 prisbasbelopp 950 2309 934 2270 16 39
mer &n 60 prisbasbelopp 932 3605 911 3517 21 88
Summa 2307223 135 598 74 964 32262 2232259 103 335

Moderforetaget 2018

Dodsfall

Mindre dn 20 prisbasbelopp 4376 058 588 714 86 422 31394 4289636 557320
20-30 prisbasbelopp 40 528 43 084 1669 1895 38 859 41189
30-45 prisbasbelopp 23295 43163 1356 2305 21939 40 858
45-60 prisbasbelopp 1577 3807 606 1463 971 2344
mer dn 60 prisbasbelopp 10 404 32937 812 3397 9592 29 540
Summa 4 451 862 711 704 90 865 40 454 4 360 997 671 251
Sjukfall

Mindre dn 20 prisbasbelopp 2508 868 134 344 71757 18 858 2437111 115 486
20-30 prisbasbelopp 4 255 4802 4160 4694 95 108
30-45 prisbasbelopp 2677 4 520 2610 4 409 67 111
45-60 prisbasbelopp 1020 2432 996 2374 24 58
mer &n 60 prisbasbelopp 916 3401 891 3298 25 103
Summa 2517736 149 499 80 414 33634 2437322 115 866

I den Ronsoliderade koncernredovisningen ingdr enbart sjukfall i moderféretaget dé sjukfall i det konsoliderade
fondférsdkringsféretaget dr av mycket begrdnsad omfattning.
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Noter

Faktiska skadeansprdk jamfort med tidigare uppskattningar

Tabellerna nedan visar ackumulerade éver/underskott oreglerade skador i Folksam Liv. Ingdende verksamheter dr
2019-12-31 (fore och efter aterfoérsdkring) i férhallande till gruppforsdkring. premiebefrielseférsdkring samt

uppskattad slutlig skadekostnad i slutet av varje skadedr f6r sjukférsdkring. Tabellerna omfattar enbart moderforetaget
de senaste fem dren. Folksam Liv. I den konsoliderade koncernredovisningen ingdr

aven ett fondforsdkringsfoéretag. I detta féretag dr dock
Avsdttning for oreglerade skador (fére aterférsdkring) i andelen oreglerade skador liten.
tabellen utgér 93 procent av de totala avsdattningarna fér

Diskonteringseffekter framgadr ldngst ned i varje tabell.

Faktiska skadeansprak, Mkr
Alla

Fore avgiven aterférsdkring
Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet av skadearet (brutto) - 2466 2843 2708 2209 2282 2254 14761
Ett ar senare - 1921 2279 2111 2081 2054 - 10445
Tva ar senare - 1870 2089 2038 1883 - - 7879
Tre ar senare - 1763 2019 1921 - - - 5703
Fyra ar senare - 1746 2005 - - - - 3751
Fem dar senare - 1691 - - - - - 1691
Uppskattad slutlig skadekostnad 2019-12-31 - 1691 2005 1921 1883 2054 2254

Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersdattningar - 1552 1900 1804 1697 1742 1350 10045
Avsdttning f6r oreglerade skador,

exklusive skadebehandlingsreserv 936 139 105 118 186 312 903 2698
Skadebehandlingsreserv - - - - - - - 81
Ackumulerat éver/underskott - 775 838 787 326 228 - -
Ackumulerat 6ver/underskott i % av initial

skadekostnad - 314% 295% 291% 14.8% 10.0% - -
Diskonteringseffekt - - - - - - - -52

Avstdmning mot balansrakning

Oreglerade skador enligt denna tabell - - - - - - - 2779
Oreglerade skador f6r verksamhet

som ej ingdr i ovanstdende tabell - - - - - - - 205
Total avsattning for oreglerade

skador enligt balansrdkningen (brutto) - - - - - - - 2984
Andel som ingar i tabellen - - - - - - - 93%
Arsredovisning 2019
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Faktiska skadeansprak, Mkr
Alla

Noter

Moderforetaget
Efter avgiven aterférsdkring
Uppskattad slutlig skadekostnad

tidigare ar

i slutet av skadedret (netto) - 2455 2827 2683 2191 2267 2239 14661
Ett &r senare - 1915 2271 2102 2068 2042 - 10398
Tvé ar senare - 1866 2084 2033 1871 - - 7855
Tre ar senare - 1761 2017 1921 - - - 5699
Fyra ar senare - 1745 2003 - - - - 3748
Fem &r senare - 1689 - - - - - 1689
UppsRkattad slutlig skadekostnad 2019-12-31 - 1689 2003 1921 1871 2042 2239
Ackumulerade utbetalda

férsdkringsersdattningar - 1551 1899 1804 1696 1741 1350 10039
Avsdttning for oreglerade skador,

exRklusive skadebehandlingsreserv 742 138 104 117 176 301 889 2466
Skadebehandlingsreserv - - - - - - - 81
Ackumulerat éver/underskott - 765 824 763 319 225 - -
Ackumulerat 6ver/underskott i % av initial

skadekostnad - 312% 29.2% 284%  14.6% 9.9% - -
Diskonteringseffekt - - - - - - - =il
Avstdmning mot balansrdkning

Oreglerade skador enligt denna tabell - - - - - - - 2548
Oreglerade skador fér verksamhet

som ej ingdr i ovanstdende tabell - - - - - - - 203
Total avsattning for oreglerade

skador i balansrdkningen (netto) - - - - - - - 2750
Andel som ingar i tabellen - - - - - - - 93%

Rapportering av foérsakringsrisk

Som ett led i Folksam Livs interna uppféljning och
riskhantering informeras styrelsen 16pande om utvecklingen
av forsdkringsriskerna. I riskrapporten. riskfunktionens
rapport om risker till vd och styrelse, ges en samlad bild av
riskldget, inklusive férsdkringsrisker. Riskrapporten
innehdller sdvdl kvantitativ som kvalitativ uppféljning av

risker.

I aktuarierapporten rapporterar aktuariefunktionen till
styrelsen om férdndrade metoder och modeller fér hantering
av forsdkringsrisk i samband med tecknande av férsdkring,
overskottshantering och berdkning av férsdkringstekniska
avsdttningar. Styrelsen fdr vidare en samlad bedémning av
de totala férsdkringsriskerna i féretaget i statusrapporter.
Extern rapportering sker i form av den aktuariella
resultatanalysen i den kompletterande rapporteringen till FI.
vilken innehdller en analys av drets legala riskresultat och
driftsresultat. I Folksam Livs egna risk- och solvens-
beddmning beskrivs de risker som Folksam Liv dr, eller
kRommer att bli, exponerad fér under den tredriga
afférsplaneringsperioden 2020-2022.
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Folksam Liv bedriver s&vdl tjidnstepensionsverksamhet som
verksamhet med 6vrig liviérsdkring. Folksam Liv tilldmpar
overgdngsbestdmmelser for tjdnstepensionsverksamheten
sedan den 1 januari 2016 och tilldmpar dérmed den dldre
regleringen fér denna verksamhet. Detta innebdr bland annat
att Folksam Liv, sdvdl externt som internt, rapporterar
Rapitalkrav berédknade i enlighet med Solvens I och
Finansinspektionens trafikljus fér tjéinstepensions-
verksamheten respektive kapitalkrav beréknade i enlighet
med standardformeln i Solvens II f6r 6vrig liviérsdkrings-
verksamhet. Dessutom rapporteras ett internt kapitalkrav

enligt egen bedémning.
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Finansiella risker

Med finansiell risk avses risken {6r att f{éretagets mojlighet att
nd sina mal paverkas till 6ljd av finansiella hdndelser.
Exempel pd hdndelser kan vara marknadshdndelser sdsom
aktiekursfall eller féréndring av marknadsrdntor, men Gven
andra finansiella hdndelser sd som férdndrad kreditvardighet

eller fallissemang hos motparter.

Madlet for forvaltningen av tillgdngarna dr att uppnd hogsta
mojliga reala avkastning under gdallande risk- och
placeringsrestriktioner. Folksam Liv ldgger ocksa stor vikt vid
tryggheten i pensionssparandet. Valet av tillgdngsportfolj
gors med utgadngspunkten att féretaget ska tadla en mycket
svag utveckling pd finansmarknaderna. Ytterligare begrdn-
sningar vid valet av sammansdttningen av tillgdngsportféljer
dr att regulatoriska krav, s& som solvens, ska uppfyllas med

marginal beslutad av styrelsen.

Styrelsen har det yttersta ansvaret fér férvaltningen av
féretagets tillgdngar och den anger ramar och limiter for
exponeringar samt styrelsens policys fér verksamheten. Vd
ansvarar for att férvaltningen av féretagets tillgdngar sker
inom de ramar och anvisningar som styrelsen angivit samt
for dversynen av placeringsriktlinjerna. Finanskommittén dr
vd:s forum fér styrning och uppféljning av placerings-

verksamheten.

Vid valet av placeringsinriktning beaktas tillgdngarnas och
skuldernas egenskaper sdsom férvdntad avkastning, risk och
korrelation, prognoser fér férsdkringsrérelsens utveckling
samt mojlighet att anvénda tillgdngarna f6r skuldtdckning.
Darutover gor féretaget en miljé- och etikanalys av de
féretag ddr placeringar gors. Den placeringsinriktning som
faststdlls ger ramar for tillgangsférvaltningen. Inom dessa
ramar och limiter ansvarar enheten f6r kRapitalférvaltning och
hallbarhet f6r den 16pande férvaltningen och fér spridningen
mellan olika tillgdngsslag sdsom aktier, obligationer, valutor,
fastigheter samt alternativa placeringar. Placeringar skéts
bdde internt och genom externt utlagda férvaltningsuppdrag.
Lépande aktie- och rdnteférvaltning samt vdrdepappers-
administration har lagts ut till Swedbank Robur. Placeringar
vars huvudsyfte dr att matcha placeringsrisker i dtagandena
eller justera portféljens riskniva hanteras internt inom
enheten foér Rapitalférvaltning och hallbarhet. Aven
alternativa placeringar och placeringar i fastigheter skéts

internt inom féretaget.

Hantering av finansiella risker

Inom traditionell f{6rsdkring med avkastningsgaranti dr
utvecklingen pd de finansiella marknaderna och
avkastningen pd placeringstillgdngarna av stor betydelse,
inte bara fér forsdkringstagarna/férmanstagarna, utan dven
for féretaget som helhet. Avkastningsgarantin i

férsdékringarna bestdms utifrdn marknadsrdntor sé att
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Noter

garantin med betryggande sdkerhet bedéms kunna infrias.
Den férvéntade avkastningen paverkar till viss del Gven val

av aterbdringsrdnta och ddrmed férdelningen av éverskott.

Aktuariefunktionen ansvarar fér att 1épande avstdmningar
av garantinivderna gérs mot aktuella marknadsnoteringar.
speciellt marknadsrdntorna, fér att sdkerstdlla att framtida
garantier dr férenliga med avkastningsmdlen.
Aktuariefunktionen ansvarar vidare {6r att 16pande f6lja
férdelningen av éverskott. Féretagets kapitalférvaltning
ansvarar for att styra, f6lja upp och utvdrdera hur de utlagda
férvaltningsuppdragen skéts. Swedbank Robur ansvarar for
daglig kontroll av efterlevnaden av gdllande placerings-
riktlinjer samt att resultatet av utférd kontroll rapporteras till
Riskhanteringsfunktionen och féretagets kapitalférvaltning.
Riskhanteringsfunktionen genomfér sjdlvsténdig uppféljning
av exponeringar pd daglig basis av de limiter som faststdllts
av styrelsen i placeringsriktlinjerna. Rapportering sker
dtminstone tva ganger per dar i form av riskrapporter till vd
och styrelse avseende utvecklingen av de finansiella riskerna

och omgadende vid eventuella 6vertrddelser av limiterna.

I placeringsriktlinjerna anges principerna for vilka
instrument, emittenter och motparter som dr tillatna att
anvénda i férvaltningen av placeringstillgdngarna. Den totala
tillgadngsportféljen i Folksam Liv ér sammansatt av fem
delportfdljer: aktier, rantor, fastigheter, alternativa
placeringar, och féretagsstrategiska innehav. I huvudsak
anvdnds derivat for att skrdddarsy portféljens risknivd. Ett
annat syfte med derivat dr att matcha marknadsrisker i
dtagandena, exempelvis med rdnteswappar for att reducera

balansrdkningens rdntekdnslighet.

Foéretagsstrategiska innehav dr innehav som anses vara av
sdrskilt strategiskt varde for féretaget. Endast styrelsen fdar
fatta beslut om placeringar av detta slag. Exempel pd sddant
innehav ar aktier i koncernféretag samt innehavet av aktier i
Swedbank. Inom enheten f6r kapitalférvaltning och
hallbarhet finns Riskstyrningskommittén som sammantrdder
veckovis. Vid dessa méten diskuteras riskexponeringen i

férvaltningsportféljerna och beslut fattas och protokollfors.

Under aret har handel till stérsta del skett med aktier,
réntebdrande vdrdepapper. fastigheter, vdrdepappersfonder,

valutor och derivat pd dessa.

Marknadsrisker

Med marknadsrisk avses risken for att féretagets mojlighet
att nd sina mal paverkas till {6ljd av férdndringar i
marknadspriser. Marknadsrisken dr en betydande risk for
Folksam Liv och delas i sin tur in rdnterisk, aktiekursrisk,
fastighetsprisrisk, spreadrisk, valutarisk och finansiell

Roncentrationsrisk. Dessa risker mdits pd flera satt, dels med
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hjdlp av SCR berdkningar (6vrig livférsdkringsverksamhet)
och trafikljusberdkningar (tjdnstepensionsverksamhet) dels
med hjdlp ett internt Rapitalkrav (ICR). I tabellerna nedan
redovisas kRdnslighetsanalyser f6r respektive risktyp. I

kRdnslighets-analyserna tas hénsyn till effekten av eventuella

Noter

KRdanslighetsanalys av aktiekursrisk

Med aktiekursrisk avses risken for att féretagets mojlighet att
nd sina mal paverkas till {6ljd av féréndringar i aktiekurser. I
tabellen nedan, kanslighetsanalys aktiekursrisk, redovisas en
effek pd resultat fore skatt och eget kapital vid en nedgdng

om 10 procent i marknadsvdrdet pd samtliga aktieinnehav.

derivatpositioner. For aktiederivat redovisas risken genom att den

underliggande tillgdngen minskar i vérde i samma

utstrdckning som 6vriga aktieinnehav.

Ranslighetsanalys Koncernen Moderforetaget
aktieRursrisk 2018 2019 2018
Marknads- Kdnslig- Marknads- Kdanslig- Marknads- Kdnslig- Marknads- Kanslig-
varde het varde het varde het varde het
Aktier 62 332 -6 232 52 649 -5264 61562 -6 155 52 466 -5246
Investeringsfonder aktier 7073 -707 5181 -519 7073 -707 5181 -519
Andra investeringar 154 -15 365 -37 154 -15 365 -37
Ovriga lan 341 -34 168 -17 341 -34 168 -17
Kapitalandelsbevis 203 -20 163 -16 203 -20 163 -16
Restitutioner 336 -34 168 -17 336 -34 168 -17
Lan till intresseforetag - - - - - - - -
Aktierelaterade derivatinstrument -6 -90 -47 -424 -6 -90 -47 -424
Nettopaverkan resultat fére
skatt -7133 -6 293 -7 056 -6 275
Nettopaverkan eget kapital -6 524 -5 689 -6 464 -5 675

Kanslighetsanalys av fastighetsprisrisk

Med fastighetsprisrisk avses risken for att féretagets Véarderingen av féretagets tillgdngar {ér tjénstepensions-

mojlighet att na sina mal paverkas till f6ljd av férdndringar i verksamheten i tabellen nedan utgdr ifran géllande
marknadsvdrde pa fastigheter. I tabellen nedan, Ranslighets- redovisningsprinciper. For tillgdngar som tillhér féretagets
analys Fastighetsprisrisk, redovisas effekten pd resultat fére ovriga liv-verksambhet tilldmpas vérderingsprinciper i
skatt och eget kRapital vid en nedgdng om tio procent i enlighet med Solvens II-regelverket. Eventuella skillnader i
vdrdering kan uppkomma dé fastigheterna fér eget bruk i

enlighet med Solvens II-regelverket vérderas till

marknadsvdrdet pd fastighetsinnehaven. Berdkningen
Rompletteras med stresstest for kartldggning av hur en
marknadsvdrde

negativ utveckling av fastighetspriser paverkar féretagets
resultat.

Ranslighetsanalys Roncernen Moderforetaget
fastighetsprisrisk 2018 2019 2018
Marknads- Rdnslig- Marknads- Rdanslig- Marknads- Rdanslig- Marknads- Rdanslig-
varde het varde het varde het vdarde het
Fastigheter fér eget bruk 3225 -323 1439 -144 3225 -323 2903 -290
Fastigheter annat dn {6r eget bruk 17903 -1790 16 315 -1631 3201 -320 2983 -298
Fastighetsfonder 272 -27 198 -20 272 =27 198 -20
Ovriga tillgangar som innehdller
fastighetsprisrisk - - 1645 -165 1784 -178 1823 -182
Nettopaverkan resultat fore skatt -2140 -1960 -848 =791
Nettopdverkan eget kapital -1960 -1808 -764 -711
Arsredovisning 2019
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Ranslighetsanalys av rdnterisk

Med rénterisk avses risken fér att foretagets moéijlighet att né
sina mal paverkas till f6}jd av féréndringar i marknadsrdntor.
Vdarderingen av féretagets dtaganden dr av stor betydelse for
det finansiella resultatet och foretagets stabilitet.

For Folksam Liv dr det oférdelaktigt med fallande
marknadsrdntor eftersom den framtida kostnaden f6r att
infria dtagandena 6kar mer dn vad vérdet av réntebdrande
placeringar ékar. Tillgdngarnas rédntekdnslighet justeras
l6pande till 6nskad nivé genom justering av utlagda
rdntemandat och genom handel med rdntederivat.

Koncernen

Ranslighetsanalys rdnterisk 2019

Noter

I tabellen nedan. Kénslighetsanalys rdnterisk, redovisas
effekten pd resultat fére skatt och eget kapital vid ett
rdnteskifte med - 1 procentenhet. Fér tjdnstepensions-
verksamhetens dtaganden och 6vrig liv-verksamhetens
dtaganden sker kRdnslighetsanalys av rdnterisken genom en
parallellférskjutning av respektive diskonteringsrédnta med

- 1 procentenhet. Diskonteringskurvorna har ett golv vid noll.

Moderforetaget

2018 2019 2018

Marknads- Kdnslig- Marknads- Kdanslig- | Marknads- Kanslig- Marknads- Kdanslig-

MRr vdrde het

vdrde het varde het vdrde het

Minskning av marknadsrdntan

Véardeférandring rdntebdrande

tillgangar 108 590 3916
Okning av redovisat vérde pa

férsdkringstekniska avsdttningar 122 070 -3488

105471 4072 108 580 3932 104 481 4 068

115 083 -7689 122 070 -3488 115083 -7689

Nettopaverkan resultat fére
skatt 428
Nettopaverkan eget kapital 241

Arsredovisning 2019
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-3618 444 -3621
-3411 254 -3414
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tebindningstider for tillgangar och skulder
teexponering, Mkr

Roncernen 2019
Tillgdngar
Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper (inkl uppl

Foljande tabell illustrerar hur foretaget dr exponerat for rénterisk utifrdn rdntebdrande tillgdngar och skulders réntebindningstid.

Noter

Totalt

rdnteintdkt) 89283 13341 208 102 922
Andra réntebdrande finansiella instrument, netto 9 056 - - 9 056
Ovriga lan inklusive 16n emitterade till intresseféretag 1869 1151 - 3020
Summa tillgangar fére ekonomisk sdkring med derivat 100 208 14 492 298 114 998
Skulder och avsdttningar

Lividrsdkringstekniska avsdttningar tjéinstepensionsverksamhet 10908 21650 22031 54 589
Lividrsdkringstekniska avsdttningar évrig lividrsdkring 22 590 25529 11966 60 085
Ovriga skulder 1333 - - 1333
Summa skulder fére ekonomisk sdkring med derivat 34 831 47179 33997 116 007
Ne’sto. tillgangar och skulder f6re ekonomisk sdkring med 65 377 32687 33700 1009
derivat

Nominellt varde réntederivat 4641 - - 4 641
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med derivat 70 018 -32687 -33700 3631
Roncernen 2018 <5ar 5-15 ar >15 ar Totalt
Tillgangar

()“bhggn?ner och andra rdantebdrande vardepapper (nkl uppl 84793 14184 1319 100 296
rdnteintakt)

Andra rdntebdrande finansiella instrument, netto 7368 - - 7368
Ovriga lan inklusive 16n emitterade till intresseféretag 508 1780 1395 3682
Summa tillgangar fére ekRonomisk sdkring med derivat 92 669 15 964 2713 111 346
Skulder och avsdttningar

Lividrsdkringstekniska avsdttningar tjénstepensionsverksamhet 10234 19 872 19706 49 811
Livforsdkringstekniska avsdttningar évrig liviorsdkring 18 594 27401 11 597 57 592
Summa skulder fére ekonomisk sdkring med derivat 28 828 47 273 31302 107 404
Net.to. tillgangar och skulder f6re ekonomisk sdkring med 63 841 31309 28589 3940
derivat

Nominellt véarde réntederivat -4 053 - - -4 053
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med derivat 59788 -31309 -28 589 -111

Nagon tabell ldmnas ej for moderféretaget dé skillnaden i rdnteexponering jamfért med koncernen dr liten.
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Noter

Rdnterisk Rassaflode

I tabellen nedan framgar hur en 6kning eller sénkning av marknadsrdntan pd 0,5 procentenheter paverkar rdnteintdkter respektive

réntekostnader for tillgdngar och skulder med réntebindningstider pd upp till ett ar.

Ranterisk kassafléde, Mkr Koncernen Moderforetaget
Okning av marknadsréantan 2019 2019 2018
Ranteintdkter f6r obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper -228 -210 -228 -210
Rdnteintdkter f6r andra rdntebdrande finansiella instrument 42 34 34 28
Summa -186 -176 -194 -182

Minskning av marknadsrdntan

Ranteintdkter f6r obligationer och andra réntebdrande

vdrdepapper 228 210 228 210
Rdanteintdkter for andra rantebdrande finansiella instrument -42 -34 -34 -28
Summa 186 176 194 182
Duration

Den genomsnittliga ekonomiska durationen for liviérsdkringstekniska avsattningar for hela bestédndet i Folksam Liv dr 12 dr per
2019-12-31. Uppgiften berdr 93 procent av de forsdkringstekniska avsdattningarna. Motsvarande uppgifter ldmnas inte fér
kRoncernen da tillkommande likviditetsrisk bedéms som marginell. Duration har inte berdknats fér skadeférsdkring. gruppliv och

livférsdkring ddr avsdattningar berdknas utan kassaflédesvérdering.

Durationen per férsd@kringsgren framgdr av nedanstdende tabell.

2019 2018
Duration, Mkr Ovrig livférsdkring Tjanstepension Ovrig livférsdkring Tjanstepension
Avsatt- Avsatt- Avsatt- Avsatt-
ningar, Duration, ningar, Duration, ningar, Duration, ningar, Duration,

Koncernen brutto . brutto ar brutto ar brutto ar
Férmansbestdmd férsékring - - 16 791 1 - - 15178 19
Avgiftsbestdmd traditionell férsdkring 59 786 9 36835 13 57163 10 33625 13
Sjuk- och premiebefrielseférsdkring 207 5 2 006 6 247 5 2147 6
Mottagen dterforsdkring

premiebefrielse 6 5 - = 6 S ) )
Ovrigt 6 441 - 1943 - 6 717 - 1639 -
Summa 66 440 8 57575 14 64134 9 52590 14
Férmansbestdmd férsékring - - 16 791 1 - - 15178 19
Avgiftsbestdmd traditionell f6rsdkring 59 786 9 36835 13 57163 10 33625 13
Sjuk- och premiebefrielseférsdkring 207 5 2 006 6 247 5 2147 6
Mottqgen qterforsahrmg 6 5 B _ 6 5 B B
premiebefrielse

Ovrigt 6441 - 1943 - 6 717 - 1639 -
Summa 66 440 8 57575 14 64134 9 52590 14
Arsredovisning 2019
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Valutarisk

Med valutarisk avses risken {or att féretagets mojlighet att na
sina mél pdverkas till f6ljd av férandringar i valutakurser. I de
fall tillgangar eller skulder @r exponerade mot andra valutor
dn svenska kRronor uppstdar valutarisk. Valutaexponering far
endast férekomma mot de valutor ddr exponering kan uppstd
genom placeringar i rantor, aktier, fastigheter, special-
placeringar och bolagsstrategiska placeringar eller dar

exponeringen har sitt ursprung i férsdkringsdtagandena.

Valutakursexponering, Mkr

Noter

Valutaexponeringen begrdnsas genom faststdllda limiter och

styrs framst genom nyttjandet av valutaterminer

och -swappar. Foretagets forsdkringsdtaganden dr enbart

faststdllda i svenska kronor.

I tabellen Kanslighetsanalys Valutarisk, redovisas effekten pa

balansrdkning och resultat vid en férstdrkning av 10 % i den

svenska kronan mot samtliga aktuella valutaexponeringar.

Foéretagets valutaexponering fére och efter sékring med

derivat redovisas i nedanstdende tabell.

Moderforetaget 2019

Placeringstillgdngar

ARtier och andelar 24 287 5015 3001 1975 1472 1137 1687
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 11163 340 - - - - -
Ovriga tillgangar 745 1543 33 12 2 5 49
Summa tillgdngar 36 195 6 898 3035 1987 1474 1142 1736
Nettoexponering foére ekonomisk sdkring med derivat 36 195 6 898 3035 1987 1474 1142 1736
Nominellt vérde valutaterminer -13 389 -5779 132 112 - -426 -
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med

derivat 22 806 1119 3166 2098 1474 716 1736

Moderfoéretaget 2018

Placeringstillgangar

Aktier och andelar 19755 4624 2731 1791 922 088 1583
Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 8 813 122 - - - - -
Ovriga tillgangar 651 1317 12 15 3 6 12
Summa tillgdngar 29 220 6 062 2743 1806 925 994 1594
Nettoexponering foére ekonomisk sdkring med derivat 29 220 6 062 2743 1806 925 994 1594
Nominellt védrde valutaterminer -12 914 -6183 - - - -520 -
Nettoexponering efter ekonomisk sdkring med

derivat 16 306 -121 2743 1806 925 474 1594

Nagon tabell ldmnas ej fér koncernen da skillnaden i valutakursrisk jamfért med moderféretaget dr liten.
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Ranslighetsanalys - valutarisk
Tabellen visar hur en ogynnsam férdndring med tio procent av féretagets exponering i respektive valuta (efter ekonomisk sdkring
med derivat) paverkan pd resultat fére skatt och eget kapital.

Noter

Moderforetaget

Ranslighetsanalys - Valutarisk 2019 2018

Mkr Marknadsvdrde Ranslighet Marknadsvarde Ranslighet
USD 22806 -2281 16 306 -1631
JPY 3166 -317 2743 -274
GBP 2098 -210 1806 -181
CAD 1474 -147 925 -92
CHF 716 =72 474 -47
EUR 1119 -112 -121 12
Ovriga 1736 -72 1594 -159
Nettopaverkan resultat fore skatt -3210 -2 373
Nettopdverkan eget Rapital -3 000 -2140

Véarderingen av féretagets tillgdngar i tabellen ovan £6r tjéinstepensionsverksamheten utgdr ifrdn géllande redovisningsprinciper.
For tillgangar som tillhér féretagets dvrig liv-verksambhet tilldmpas varderingsprinciper i enlighet med Solvens II-regelverket.

KRdanslighetsanalys av spreadrisk

Med spreadrisk avses risken for att féretagets méjlighet att
nd sina mal paverkas till £8ljd av férédndringar av inbérdes
differenser av rdantor fér virdepapper. Féretaget har som

policy att endast tillata placeringar i vérdepapper med hog

Ranslighetsanalys Spreadrisk, Mkr

Moderforetaget

Marknadsvarde

kreditvardighet. I tabellen nedan, Kdnslighetsanalys
Spreadrisk, redovisas kanslighetsanalysen av effekten pd
moderforetagets resultat fére skatt vid en 6kning av
spreaden med 10 bp.

2018
Marknadsvarde

2019
Ranslighet

Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 70 044 -205 66 250 -187
Lan 2369 -8 2387 -7
Ovriga finansiella tillgdngar utan rating 1739 0 0 0
Nettopaverkan resultat fére skatt -213 -194
Nettopaverkan eget Rapital -193 -175

Vdrderingen av féretagets tillgdngar i tabellen ovan for tjdnstepensionsverksamheten utgadr ifrdn gdllande redovisningsprinciper. Fér

tillgdngar som tillhér féretagets dvrig liv-verksamhet tilldmpas védrderingsprinciper i enlighet med Solvens II-regelverket.

Kreditrisk
Med kredit-, motparts- och emittentrisker avses risker for att

motparter eller emittenter inte fullgér sina finansiella

férpliktelser och att eventuella sékerheter inte tdcker fordran.

Foretaget har som policy att i huvudsak endast tilldta
placeringar i vérdepapper med hog kreditvérdighet och f6r
en férteckning éver godkdnda emittenter och motparter.
Kredit- och motpartsriskerna i denna del av verksamheten
beddéms ddrfér vara sma. Kreditrisk uppstdr i
placeringsverksamheten, men dven inom dterférsdkring.

Arsredovisning 2019
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Rreditrisk i derivat

For standardiserade derivat begrénsas kreditrisken till medel
pd konto hos den sd kallade clearingkontohdllaren. For icke
standardiserade derivat begrdnsas kreditrisken i enlighet
med ISDA-avtal och CSA-avtal.

Matning av kreditrisk

Den kreditriskexponering (efter avdrag for forlustreserver,
kvittning och efter varde av sdkerheter) som foretaget har i
olika Rlasser av finansiella tillgdngar framgdr av tabellen
nedan, maximal kreditexponering. Kredit- och

motpartsriskerna bedéms vara sma.
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Noter

Maximal Rreditriskexponering fére och efter hdnsyn till
sdkerheter, Mkr

Erhdllna Erhdllna
Koncernen Brutto sakerheter Netto Brutto sdkerheter Netto
Tillgangsklass
Rdntebdrande vardepapper emitterade av, och lan till
intresseféretag 802 160 642 762 238 524
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper 100 774 - 100774 97998 - 97998
Ld&n med sdkerhet i fast egendom 40 40 - 40 40 -
Ovriga lan 1826 - 1826 1520 - 1520
Utléning till kreditinstitut 370 - 370 463 - 463
Derivat @ 1197 1458 0 504 361 143
Aterférsdkrares andel av forsdakringstekniska avsdattningar ¥ 233 - 233 272 - 272
Fordringar ¥ 380 18 362 1299 - 1299
KRassa och bank 9 056 - 9056 7368 - 7368
Upplupna ranteintdkter 727 - 727 832 - 832
Ovriga upplupna intékter 54 - 54 - - -
Summa i balansrdkningen 115 459 1676 114 044 111 059 639 110419
Ataganden
Kreditloften 1756 - 1756 1225 0 1225
Summa utanfér balansrdkningen 1756 - 1756 1225 0 1225
Summa 117 215 1676 115800 112 284 639 111644

Maximal Rreditriskexponering fére och efter hdnsyn till

sdkerheter, MRr 2019 2018

Erhdllna Erhdllna
Moderforetaget Brutto sdakerheter Netto Brutto sdkerheter
Tillgangsklass
Rdntebdrande vardepapper emitterade av och 1dn till
kRoncernféretag 3038 - 3038 3026 - 3026
Rdntebdrande vardepapper emitterade av och 1dn till
intresseféretag 752 160 592 712 238 474
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper ¥ 100 773 - 100773 97998 - 97998
Lan med sdkerhet i fast egendom 40 40 - 40 40 -
Ovriga lan 1826 - 1826 1520 - 1520
Utléning till kreditinstitut 370 - 370 463 - 463
Derivat @ 1197 1458 0 504 361 143
Aterforsdkrares andel av forsdkringstekniska avsdttningar ¥ 233 - 233 266 - 266
Fordringar ¥ 322 - 322 1154 - 1154
KRassa och bank 6 870 - 6 870 5684 - 5684
Upplupna ranteintdkter 742 - 742 839 - 839
Summa i balansrdkningen 116 163 1658 114766 112 206 639 111566
Ataganden
Kreditloften 1757 - 1757 1225 - 1225
Summa utanfér balansrdkningen 1757 - 1757 1225 - 1225
Summa 117 920 1658 116 523 113431 639 112791

Y Avser rantebdrande vardepapper exklusive rantefonder.

2 Erhallna sdkerheter f6r derivat avser kvittningsbar och ej kvittningsbar kontants@kerhet. Derivat med kvittningsrdtt dterfinns i not Rvittning av
finansiella instrument, férdelat pd vad som Rvittas och inte kvittas i balansrdkning. Fér de derivattillgdngar som relaterade belopp inte kvittas i
balansrékningen finns sékerheter som reducerar kreditrisken, det avser dels kvittningsrétt enligt avtal, vilket i not Kvittning av finansiella instrument
aterfinns under rubrik Finansiella instrument dels erhdllna kontantsékerheter, i balansrékningen hérrér posten frén Skulder kreditinstitut. Derivat
finns ocksd utan avtal om kvittning eller erhdllna kontantsékerheter, vilket férklarar skillnad derivattillgdngarnas vérde i balansrékningen, bendmnt
Derivat/Brutto i ovan tabell och not Kvittning av finansiella instrument.

® Avser oreglerade skador och lividrsdkringsersdttning.

¥ Fordringar avseende direkt forsdkring, dterférsakring och 6vriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervardeskatt.
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Noter

Kreditkvalitet exRl. dterférsakring, Mkr

Lag-hog kreditrisk Lag kreditrisk Normal kreditrisk | H6g kreditrisk

Forfallna, Brutto foére

nedskrivna, kvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan handlade reser-

Koncernen 2019 rating |BB rating B-CCC rating fordringar # veringar
Tillgangsklass

Rantebdrande vardepapper
emitterade av och 1&n till

intresseféretag - - - - 802 - - - - - 802
Obligationer och andra

rdntebdrande vardepapper 2 97544 3026 - - - - 204 - - - 100 774
Lan med sékerhet i fast

egendom - - - - - - - - 40 - 40
Ovriga lan - - - - - - 1823 - 4 - 1827
Utléning kreditinstitut - 105 265 - - - - - - - 370
Derivat - 799 398 - - - - - - - 1197
Fordringar ® - - - - 264 - 95 - - - 359
Kassa och bank - 3887 1137 - 4033 - - - - - S 057
Upplupna rénteintdkter 495 216 - - 17 - - - - - 727
Ovriga upplupna intdkter - - - - - - 54 - - - 54
Summa i balansrékningen 98039 8033 1799 - 5116 - 2176 - 44 - 115 207
Atagande

Rreditléften - - - - 221 - 1536 - - - 1757
Summa utanfor - - - - o - 1536 - - - 1757
balansrakningen

Summa 98039 8033 1799 - 5336 - 3712 - 44 - 116 964
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassatléden i - - - - 4109 - 149 - - - 4258

balansrdkningen

VerRligt vérde for tillgdngar
med avtalsenliga kassafléden - - - - - - 149 - - - 149
som inte har lag kreditrisk ¥

D Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lémnas for att
mojliggéra jamfdérelse med féretag som tilldimpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som gors ndr IFRS 9 tilldimpas utan att for den
skull vara en fullsténdig tillampning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fértydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper for 1dg,
normal och vad féretaget anser vara hég kreditrisk. Vidare ldmnas separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda
daturn ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av rdntor och kapitalbelopp pé det utestéende kapitalbeloppet och som ingdr i en
afférsmodell dér syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. évriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex. leverantdrsbetalningar.

2 Avser réntebdrande vdrdepapper exklusive rantefonder.
® Fordringar avser évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervardeskatt.

4 Upplysning om forfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lémnas for finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvéarde.
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Noter

Kreditkvalitet exRl. dterférsakring, Mkr

Lag-hog kreditrisk Lag kreditrisk Normal kreditrisk | H6g kreditrisk

Forfallna. Brutto fore

nedskrivna, Rkvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan Utan handlade reser-

Koncernen 2018 rating |BB rating B-CCC rating @ fordringar ¥ veringar

Tillgéngsklass
Rantebdrande vardepapper
emitterade av och 1&n till

intresseféretag - - - - 762 - - - - - 762
Obligationer och andra

réntebérande virdepapper 2 94850 2984 - - - - 163 - - - 97998
Lén med sdkerhet i fast

egendom - - - - - - - - 40 - 40
Ovriga lan - - - - - - 1511 - 9 - 1520
Utlaning kreditinstitut - - 463 - - - - - - - 463
Derivat - 98 406 - - - - - - - 504
Fordringar ® - - - - 859 - 419 - - - 1277
Kassa och bank - 2804 724 - 3840 - - - - - 7368
Upplupna rdnteintdkter 667 3 150 - 12 - - - - - 832
Ovriga upplupna intdkter - - - - - - - - - - -
Summa i balansrékningen 95518 5889 1743 - 5473 - 2093 - 49 - 110 764
Atagande

Kreditloften - - - - 441 - 784 - - - 1225
Summa"uto.nfor ~ ~ ~ - 441 ~ 784 ~ ~ ~ 1295
balansrakningen

Summa 95518 5889 1743 - 5914 - 2877 - 49 - 111 989
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassatléden i - - - - 3643 - 419 - - - 4062

balansrdkningen

Verkligt virde for tillgdngar
med avtalsenliga kassafléden - - - - - - 419 - - - 419
som inte har lag kreditrisk ?

D Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lémnas for att
mojliggéra jamfdérelse med féretag som tilldimpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som gors ndr IFRS 9 tilldimpas utan att for den
skull vara en fullsténdig tillampning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fértydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper for 1dg,
normal och vad féretaget anser vara hég kreditrisk. Vidare ldmnas separat information f6r Finansiella tillgdngar med avtalsvillkor som vid sdrskilda
daturn ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av rdntor och kapitalbelopp pé det utestéende kapitalbeloppet och som ingdr i en
afférsmodell ddr syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. évriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex. leverantdrsbetalningar.
For upplysningar om avtalsenliga kassafléden per slag av tillgdng se not Finansiella tillgdngar och skulder/Information om redovisade vdrden per
kategori av finansiella instrument, dér ldmnas dven information £ér jamforelsedret 2017, Upplysningar om 1&g, normal och hog kreditrisk f6r féregaende
&r 2017 lamnas inte eftersom beddmning av kreditkvalitet fér tillgdngar som saknar externa kreditvérderingar inte blir relevant att uppratta i efterhand.

2 Avser réntebdrande vardepapper exklusive réntefonder.

® Fordringar avser évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

4 Upplysning om forfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lémnas for finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvarde.
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Noter

Kreditkvalitet exRl. dterférsakring, Mkr

Lag-hog kreditrisk Lag kreditrisk Normal kreditrisk | H6g kreditrisk

Forfallna. Brutto fore

nedskrivna, Rkvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan Utan handlade reser-

Moderféretaget 2019 BBB rating rating rating fordringar ¥ veringar

Tillgéngsklass

Rantebd&rande vardepapper

emitterade av och lan till

kRoncernféretag - - - ~ 3038 - - - - - 3038
Rantebérande vardepapper

emitterade av och lan till

intresseforetag - - - - 752 - - - - - 752
Obligationer och andra

rdntebdarande vardepapper 2 97544 3026 - - - - 203 - - - 100 774
Lé&n med sékerhet i fast

egendom - - - - - - - - 40 - 40
Ovriga lan - - - - - - 1823 - 3 - 1826
Utlaning kreditinstitut - 105 265 - - - - - - - 370
Derivat - 800 398 - - - - - - - 1197
Fordringar ® - - - - 275 - 33 - - - 308
Kassa och bank - 3887 1136 - 1846 - - - - - 6870
Upplupna ranteintéRter 495 216 - - 32 - - - - - 742
Summa i balansrékningen 98039 8033 1799 - 5944 - 2059 - 43 - 115 917
Atagande

Rreditloften - - - - 220 - 1536 - - - 1757
Summa utanfor - - - - 220 - 1536 - - - 1757
balansrékningen

Summa 98039 8033 1799 - 6164 - 3595 - 43 - 117 674
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassatléden i - - - - 1950 - 33 - - - 1983

balansrdkningen P

VerRligt vérde for tillgangar
med avtalsenliga kassafléden - - - = - - 33 - - - 23
som inte har ldg kreditrisk P

D Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lamnas for att
mojliggéra jamisrelse med foretag som tilldimpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som gors ndr IFRS 9 tillimpas utan att f6r den
skull vara en fullstéindig tilldmpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fortydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper for lag,
normal och vad féretaget anser vara hog kreditrisk. Vidare léamnas separat information fér Finansiella tillgédngar med avtalsvillkor som vid sérskilda
datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av réntor och kapitalbelopp pd det utestdende kapitalbeloppet och som ingdr i en
affdrsmodell ddr syftet ér att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser tex. évriga fordringar och banktillgodohavanden £6r t.ex. leverantérsbetalningar.

2 Avser réntebdrande vardepapper exklusive réntefonder.
2 Fordringar avser évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervérdeskatt.

4 Upplysning om férfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lamnas for finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvdrde.
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Noter

Kreditkvalitet exRl. dterférsakring, Mkr

Lag-hog kreditrisk Lag kreditrisk Normal kreditrisk | H6g kreditrisk

Forfallna. Brutto fore

nedskrivna, Rkvittning &

omfor- forlust-

Utan Utan Utan handlade reser-

Moderféretaget 2018 BBB rating rating rating fordringar ¥ veringar
Tillgéngsklass

Rantebdrande vardepapper

emitterade av och lan till

kRoncernféretag - - - - 3026 - - - - - 3026
Rantebérande vardepapper

emitterade av och lan till

intresseféretag - - - - 712 - - - - - 712
Obligationer och andra

rdntebdarande vardepapper 2 94850 2984 - - - - 163 - - - 97998
Léan med sékerhet i fast

egendom - - - - - - - - 40 - 40
Ovriga lan - - - - - - 1511 - 9 - 1520
Utléning kreditinstitut - - 463 - - - - - - - 463
Derivat - 98 406 - - - - - - - 504
Fordringar ® - - - - 846 - 289 - - - 1135
Kassa och bank - 2804 724 - 2156 - - - - - 5684
Upplupna rénteintdkter 667 3 150 - 19 - - - - - 839
Ovriga upplupna intékter - - - - - - - - - - -
Summa i balansrdkningen 95518 5889 1743 - 6759 - 1963 - 49 - 111 921
Atagande

Rreditléften - - - - 441 - 784 - - - 1225
Sumima utanfor - - - - aam - 784 - - - 1225
balansrakningen

Summa 95518 5889 1743 - 7200 - 2747 - 49 - 113 146
Varav tillgdngar med

avtalsenliga kassatléden i - - - - 2288 - 289 - - - 2577

balansrdkningen

VerRligt vérde for tillgangar
med avtalsenliga kassafléden - - - = - - 289 - - - 289
som inte har ldg kreditrisk P

D Under &r 2018-2020 tillampas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lamnas for att
mojliggéra jamfsorelse med foretag som tilldimpar IFRS 9. Upplysningar avser att efterlikna de grupperingar som goérs ndr IFRS 9 tillémpas utan att for den
skull vara en fullstéindig tilldmpning av det regelverket. Upplysningar om kreditkvalitet fortydligas genom att féretaget delar in kvaliteten i grupper for lag,
normal och vad féretaget anser vara hog kreditrisk. Vidare léamnas separat information fér Finansiella tillgédngar med avtalsvillkor som vid sérskilda
datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av réntor och kapitalbelopp pd det utestdiende kapitalbeloppet och som ingdr i en
affdrsmodell ddr syftet ér att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser tex. évriga fordringar och banktillgodohavanden £6r t.ex. leverantdrsbetalningar.
For upplysningar om avtalsenliga kassafléden per slag av tillgdng se not Finansiella tillgdngar och skulder/Information om redovisade védrden per
kategori av finansiella instrument, dér 1émnas &ven information fér jémférelsedret 2017. Upplysningar om lag, normal och hég kreditrisk for foregbende
ar 2017 lamnas inte eftersom bedémning av kreditkvalitet for tillgdngar som saknar externa kreditvérderingar inte blir relevant att upprdtta i efterhand.

2 Avser réntebdrande vardepapper exklusive réntefonder.

® Fordringar avser évriga fordringar, exklusive skattefordringar som avser t.ex. mervardeskatt.

4 Upplysning om forfallna, nedskrivna och omférhandlade fordringar lémnas for finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden som vérderas till
upplupet anskaffningsvdrde.
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Noter

Kreditrisk i fordringar pa aterférsdkrare
Forsdkringsforetagets aterforsdkringspolicy innebdr att avtal endast ingéds med aterférsdkrare med kreditbetyg A eller hdgre.

Aterférsdkrarnas kreditvardighet ses 6ver regelbundet fér att sdkerstdlla att det beslutade aterférsdkringsskyddet uppratthalls.

Rreditkvalitet aterforsakrare, Mkr

Lag-hog kreditrisk Lag kreditrisk Normal Hog Brutto
Kreditrisk kreditrisk fore
Forfallna, kvittning
nedskrivna och
, omfor- forlust-
Utan Utan Utan, handlade reser-
BBB rating BB rating B-CCC rating| fordringar veringar
Tillgangsklass

Aterférsdkrares andel av
férsdkringstekniska avsdttningar P - 228 3 - 2 - - - - - 233
Fordringar avseende dterforsdkrare - 23 - - - - - - - - 22
Summa - 251 3 - 2 - - - - - 256

Roncernen 2018

Tillgangsklass
Aterférsédkrares andel av

férsdkringstekniska avsdttningar - 261 3 - 8 - - - - - 272
Fordringar avseende dterforsdkrare - 8 - - 2 - - - - - 10
Summa - 269 3 - 10 - - - - - 282

Moderforetaget 2019

Tillgangsklass

Aterforsdkrares andel av

férsdkringstekniska avsdttningar © - 228 3 - 2 - - - - - 233
Fordringar avseende dterforsdkrare - 23 - - - - - - - - 22
Summa - 251 3 - 2 - - - - - 256

Moderforetaget 2018 | ‘ ‘ ‘

Tillgangsklass

Aterférsdkrares andel av

férsdkringstekniska avsdattningar - 261 3 - 2 - - - - - 266
Fordringar avseende aterforsdkrare - 8 - - 1 - - - - - 9
Summa - 269 3 - 3 - - - - - 275

» Avser oreglerade skador
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Noter

Finansiell Roncentrationsrisk

Med finansiell koncentrationsrisk avses risken for att sammansdttningen av foretagets aktieportfolj. I relation till

féretagets méjlighet att na sina mal paverkas till f8ljd av marknadsriskerna bedéms évriga koncentrationsrisker vara

otillréicklig diversifiering av tillgdngar, motparter eller laga genom den diversifiering som ges av féretagets

emittenter. Féretagets storsta koncentrationsrisk dr placeringsinriktning.

exponeringen mot Swedbank. Denna kRoncentrationsrisk

beaktas vid valet av placeringsinriktning och sérskilt vid Den finansiella koncentrationsrisken mdts och f6ljs upp fér

stora koncentrationer av riskexponeringar.

Vasentliga koncentrationer av kreditexponering

Tabellerna avser foéretagets stérsta koncentrationer av
kreditexponering.

Vasentliga Roncentrationer av kreditexponering, Mkr Roncernen Moderforetaget

Varav sdkerstdllda Varav sdkerstdllda
2019 Totalt bostadsobligationer Totalt bostadsobligationer
Handelsbanken 19136 19136 19136 19136
Swedbank 17 687 10438 15501 10438
Nordea 15734 15734 15734 15734
SEB 13691 13723 13691 13723
SBAB 3080 - 3080 -
Handelsbanken 17 063 17 063 17 063 17 063
Nordea 16768 16 709 16 709 16 709
Swedbank 16 333 10179 14709 10179
SEB 12220 12129 12220 12129
JP Morgan 1134 - 1134 -

Vasentliga Roncentrationer av aktieinnehav

Tabellerna avser foretagets stérsta aktieinnehav.

Vasentliga koncentrationer av aktieinnehav, Mkr Roncernen  Moderféretaget
2019

Swedbank 6292 6292
Folksam LO Vdrlden 2830 2830
Atlas Copco 1646 1646
Folksam LO Sverige 1855 1855
Ericsson 1149 1149
Swedbank 8 898 8 898
Ericsson 956 956
Volvo Car AB 953 953
Atlas Copco 824 824
Volvo AB 719 719
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Likviditetsrisker

Foretaget definierar likviditetsrisk som risken att féretaget
inte kan infria sina betalningsférpliktelser eller att finansiella
transaktioner inte kan genomféras alternativt endast
genomforas till avsevdrd merkostnad. forlust eller oénskad

riskexponering.

Foretaget hanterar likviditetsrisk med hjdlp av buffertar som
stdr i proportion mot prognoser av likviditetsbehov pd kort
ochlang sikt. Likviditetsbehov pa kRort sikt hanteras genom
att halla en tillrdcklig kassa i form av banktillgodohavanden.
Likviditetsbehov pd ldng sikt hanteras genom att en
tillrdckligt hég andel av féretagets tillgdngar bestéar av likvida

vardepapper.

Likviditetsrisker, MRr

Noter

Foretaget mdter och féljer upp likviditetrisk med hjdlp av
likviditetriskkvoter. Kvoten for likviditetsrisk pé Rort sikt
baseras pda banktillgodohavanden, in- och utfléden.
Likviditetsrisken pd lang sikt méter andelen likvida tillgdngar
irelation till foretagets férsdkringstekniska avsdttningar. Per
2019-12-31 var andelen likvida tillgdngar 68 %.

For att hantera risken att finansiella transaktioner inte kan
genomforas alternativt endast genomforas till avsevard
merkostnad. férlust eller o6nskad riskexponering placeras
tillgdngarna i huvudsak i vardepapper med god likviditet. For
derivat har handel i huvudsak skett i marknader med god

likviditet, varfér likviditetsrisken bedéms vara lag.

Foretagets och kRoncernens likviditetsrisk anses vara av ringa
betydelse i den totala riskbilden.

Aterstaende 16ptider

Roncernen 2019
Forsdkringsteknisk avsdttning for
livférsdkringar £6r vilka férsdkringstagaren

Pa anmodan Mindre dn 1 ar 1-5ar MerdanS5ar Utan l6ptid

bdr risk (fére avgiven dterférsdkring) 47572 - - - - 47572
Derivat - 36 69 28 - 133
Finansiella skulder leasing® - 6 24 5897 - 5026
Andra finansiella skulder - 3577 - - - 3577
Summa balansrdkning 47 572 3620 93 5925 - 57209
Kreditloften 1757 - - - - 1757
Leasingavtal som inte har pabérjats? - - - - - -
Summa utanfér balansrdkningen 1757 - - - - 1757
Summa 49 328 3620 93 5925 - 58965

Roncernen 2018

Forsdkringsteknisk avsdttning for
livférsdkringar for vilka férsdkringstagaren

bdr risk (fére avgiven dterférsdkring) 40 607 - - - - 40607
Derivat - 184 - - - 184
Andra finansiella skulder - 2716 - - - 2716
Summa balansrdkning 40 607 2 899 - - - 43507
Kreditloften 1225 - - - 1225
Summa utanfér balansrdkningen 1225 - - - - 1225
Summa 41 833 2 899 - - - 44732

D Fér Roncernen ingdr fasta leasingavgifter och variabla avgifter kopplade till index i den finansiella leasingskulden.
Moderforetaget redovisar ingen finansiell leasingskuld utan kostnadsfoér leasingavgifterna direkt i resultatet som
operationella leasingavtal, for 16ptidsférdelning se not Leasing. avsnitt likviditetsrisker. Fér beskrivning av 16ptider se not

Leasing avsnitt Loptider leasingavtal - leasetagare.
2 Ingdr inte i koncernens leasingskulder i balansrdkningen.

For upplysningar om férvdntade 16ptider. se not Férvdntade dtervinningstidpunkter.
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Noter

Likviditetsrisker, Mkr Aterstaende 16ptider

Moderfoéretaget 2019 Pa anmodan Mindre dn 1 ar 1-5ar Merdn5ar Utan loptid
Forsdkringsteknisk avsdttning for
livforsdkringar £or vilka férsdkringstagaren

bdr risk (fére avgiven dterférsdkring) 1471 - - - - 1471
Derivat - 36 69 28 133
Andra finansiella skulder - 2548 - - 2548
Summa balansrdkning 1471 2584 69 28 4152
Kreditloften 1757 - - - 1757
Summa utanfér balansrdkningen 1757 - - - 1757
Summa 3228 2584 69 28 5909

Moderforetaget 2018

Forsdkringsteknisk avsdttning for
livférsdakringar for vilka forsdkringstagaren

bar risk (fére avgiven dterforsdkring) 1268 - - - - 1268
Derivat - 184 - - - 184
Andra finansiella skulder - 2485 - - - 2485
Summa balansrdkning 1268 2 669 - - - 3937
Kreditloften 1225 - - - 1225
Summa utanfér balansrdkningen - - - - - -
Summa 1268 2669 - - - 3937

For upplysningar om férvdntade 16ptider, se not Férvdntade dtervinningstidpunkter.
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Verksamhetsrisker

Med verksambhetsrisk avses risken for att féretagets méjlighet
att nda sina mal paverkas till f6ljd av hdndelser i verksam-
hetens omvdrld eller interna miljé eller till f6ljd av strategiska,
affdrsrelaterade eller operativa beslut. Verksamhetsrisk delas

ini féljande underkategorier:

Affdrsrisk

Med affdrsrisk avses risken for att féretagets méjlighet att nd
sina mél paverkas till f6ljd av strategiska eller affdrs-
relaterade beslut eller hdndelser utanfér foretagets direkta
kontroll. Affdrsrisker kan till exempel uppsta till £6ljd av
innovationer och marknadsféréndringar, regelverks-
férandringar, makroekonomiska och politiska hdndelser eller
vid strategiska eller affdrsrelaterade beslut. Affdrsriskerna
paverkas av féretagets férmdga att hantera férdndringar.
Affdrsrisk delas in i omvdarldsrisk (hdndelser utanfor
foretagets direkta kontroll) och beslutsrisk (att strategiska
eller affdrsrelaterade beslut baseras pd otillrdckliga underlag

eller analyser).

Operativ risk

Med operativ risk avses risken for att f{éretagets moéjlighet att
nd sina mal paverkas till {6ljd av hdndelser i den 16pande
verksamhetens genomférande, som uppstdr till f6ljd av

processer, system eller mdnniskor.

Hantering av verksamhetsrisker

En grundldggande princip inom féretaget dr att risk ska tas
medvetet och riskhanteringen dr ddrfér en integrerad del av
verksamhetsstyrningen. Riskhanteringen i féretaget sker
systematiskt bade i verksamhetsprocesserna (I16pande
verksamheten) som i affdrsplanering och infér vésentliga

féréndringar.

Vid riskidentifiering av verksambhetsrisker dr utgdngspunkten
verksamhetens madl, en aktuell omvdrldsanalys och
nulégesbedémning, informationsklassning samt eventuella
incidenter. Omvdrldsanalysen ska innefatta bevakning av

nya riskomrdéden.

Riskhanteringsprocessen for verksamhetsrisk foljer i allt
vdsentligt den process som beskrivs under rubrik
"Riskhanteringsprocessen’. Rapportering av verksamhets-
risker sker tva ganger per ar till vd och styrelse i den
riskrapport som sammanstdlls av riskhanteringsfunktionen.
Darutdver rapporterar riskhanteringsfunktionen sina
analyser och bedémningar till koncernledningen som en del

av foretagets affdrsplaneringsprocess.

Arsredovisning 2019
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Noter

Kontinuitetsplanering

Om odnskade hdndelser intraffar trots att riskreducerande
dtgdrder har vidtagits begrdnsas Ronsekvenserna med hjdlp
av kontinuitetsplanering och krisberedskap. Kris- och
kRontinuitetsplaner dr upprdttade inom féretaget och évas i
syfte att kunna hantera en eventuell krissituation och
begrdnsa effekterna av negativa hédndelser. Styrelsens
overgripande mdl och krav ndr det gdller kontinuitets-

hantering fér Folksam Liv tydliggérs i interna regelverk.

Incidenthantering

Incidenter rapporteras av alla medarbetare. Incidenterna
kRategoriseras och vdrderas och vidtagna atgdrder
dokumenteras och {6ljs upp. Till stod fér detta finns riktlinjer
och instruktioner. Information om incidenter anvénds vid

identifiering och analys av verksamhetsrisker.

Kapitalhantering

I kapitalhanteringspolicyn faststdller styrelsen de éver-
gripande principerna fér kapitalhantering och likviditets-
hantering i Folksam Liv. Policyn utgér styrelsens verktyg for
styrning av Folksam Liv med avseende pd hérledning och
hantering av madlintervall. kapitalbas och likviditetsrisk-

hantering.

Policyn sdkerstdller att féretaget dr dndamalsenligt
kapitaliserat fér att vid varje tidpunkt kRlara den dagliga
driften, técka risker och dtaganden i verksamheten samt
skapa god avkastning f6r befintliga och framtida kunder i
Folksam Liv. Detta mojliggérs genom regelbunden
utvdrdering av mdlintervall samt analys av solvenssituation i
féretaget. Kapitalhanteringsprocessen ska vara samordnad
med affdrsplanering, egen risk och solvensbedémning samt

riskhanteringssystem fér féretaget.

Kapitalhanteringen ska vara éndamadlsenlig f6r styrning och
mdluppfyllnad, samt uppfylla alla gdllande regelverkskrav.
Kapitalhanteringen ska vara i enlighet med egen risk- och

solvensbeddmning och gdllande affdrsplaner for foretaget.

Mal fér kapitalisering

Foretaget har definierat ett Rapitalmal kompletterat med ett
mdlintervall uttryckt i riskkvot. Kapitalmalet definieras som
en langsiktig mdlbild kring vilken riskkvoten tillats fluktuera
beroende av exempelvis svingningar pd de finansiella
marknaderna och variationer i férsdkringsrérelsens resultat.
Fluktuationen férvantas ske i huvudsak mellan mdlinter-
vallets nedre och 6vre kapitalmalnivd. Kapitalmdlet ska ta sin
utgdngspunkt i den stipulerade risktoleransnivan samt i
overvagande om ytterligare kapital krévs i form av

kapitalbuffertar.
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Foéretaget ska vara kapitaliserat med betryggande
kapitalbuffert vilken ska tdcka tilldggsbelopp, avkastnings-
skatt, langsiktighetsbuffert, kapitaltillskott fér dotterféretags
fortlevnad, investeringar/tillvaxt, forvarv samt eventuell
ytterligare marknadsbuffert. Hédnsyn ska tas till féretagets
och dotterféretagens driftsform som bedrivs enligt
omsesidiga principer och deras begrdnsade férmdga att

anskaffa ytterligare kapital.

Kapitalbas

I foretagets kapitalbas ingdr i huvudsak konsolideringsfond
och den avstdmningsreserv som tillkommer genom att
vdrdering av posterna i Solvens II-balansrékningen

respektive den finansiella rapporteringen skiljer sig at.

ARtuell Rapitalsituation

Foretaget har under 2019 genomfort en egen risk- och
solvensbeddémning for den tredriga afférsplaneringsperioden
2020 till 2022. Det 6vergripande syftet med den egna risk-

Noter

och solvensbedémningen dr att utifrdn féretagets strategier,
afférsplaner och exponeringar bedéma féretagets
solvensbehov samt sdkerstdlla att féretaget Rlarar att méta

riskerna och det regulatoriska kapitalkravet.

Foretaget dr finansiellt stabilt och tillréickligt kapitaliserat f6r
att genomfoéra sin affdrsplan. Féretaget uppfyller
riskaptitramverkets samtliga begrdnsningar under

affdrsplanens tidshorisont.

Dé& moderfoéretaget dr démsesidigt och dédrmed har
begrdnsade mojligheter att férstdrka kapitaliseringen med
externa medel dr det av yttersta vikt att moderféretaget har
en mycket god finansiell stdllning samt undviker att hamna i
situationer ddr det tvingas begrdnsa risktagandet. Den egna
risk- och solvensbedémningen visar att moderféretaget och
alla i gruppen ingdende férsdkringsforetag ar tillrdckligt
kapitaliserade for att genomféra sina affdrsplaner.

For kvantitativa upplysningar se avsnitt femdrséversikt.
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Not 3. Premieinkomst

Noter

KRoncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018/
Skadeférsdkringsrorelse
Inbetalda och tillgodoférda premier 732 650 732 650
Premier frdn tilldelad dterbdring 86 79 86 79
Summa 818 728 818 728
Livférsdkringsrorelse
Inbetalda och tillgodoférda premier 11016 10 567 10998 10 545
Premier frdn tilldelad aterbdring 266 292 266 292
Premieskatt -13 -14 -13 -14
Summa 11 269 10 845 11 251 10 823
Premieinkomst for direkt livférsdkring
Premier for individuell liviérsdkring 6157 6 344 6157 6 344
Gruppférsdkringspremier 5089 4476 5089 4476
Premieinkomst for direkt livférsdkring
Periodiska premier 9 986 9754 9 986 9754
Engdangspremier 1260 1066 1260 1066
Premieinkomst for direkt livférsdkring
Premier for aterbdringsberdttigade avtal 10988 10 589 10 988 10589
Premier for ej terbdringsberdttigade avtal 259 231 259 231
Not 4. Rapitalavkastning, intakter
KRoncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Huyresintdkter frdn byggnader och mark 855 791 226 222
Erhdllna utdelningar 2217 1762 2982 2490

varav resultatandelar och utdelning fran koncernféretag - - 85 -
Rdanteintdkter med mera 770 740 755 702

varav fran koncernféretag 0 - G5 10
varav fran finansiella tillgdngar som inte varderas till verkligt vdrde med
vardeférandringar redovisade via resultatrdkningen 39 17 L 17

Valutakursvinst netto 2331 1855 2 SiEl 1852
Aterforda nedskrivningar

AkRtier och andelar - 131 246 131
Realisationsvinst netto

Aktier och andelar 2934 2061 2934 1212

Obligationer och andra réntebdrande vardepapper 484 412 484 412
Summa 9 590 7752 9 994 7030
Kapitalavkastning intdkter redovisade i
Livforsdkringsrorelsen 9 318 7562 9722 6 864
Icke-teknisk redovisning avseende skadeférsdkringsrorelsen 272 165 272 165
Icke-teknisk redovisning avseende évriga Roncern-foéretag 1 25 - -
Summa 273 190 272 165
Summa 9591 7753 9 994 7030
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Noter

Not 5. Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar

KRoncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Byggnader och mark 1467 522 409 636
Aktier och andelar 6381 - 6 364 -
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper 458 - 458 -
Fondférsakringstillgdngar 8 793 - 182 -
Summa 17 099 522 7412 636
Véardedkning pd évriga placeringstillgdngar redovisade i

Livférsdkringsrorelsen 16 980 498 7311 612
Icke-teknisk redovisning avseende skadeforsdkringsrorelsen 102 25 102 24
Icke-teknisk redovisning avseende 6vriga Roncernféretag 18 - - -
Summa 17 099 522 7412 636

Not 6. Ovriga tekniska intékter (efter avgiven aterférsakring)

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018/
Kostnadsersdttning 296 301 5 )
Ovrigt 28 23 1 1
Summa 324 325 6 6

Fréan och med 2019 redovisas avgiftsuttaget fér avkastningsskatten som en féréndring av férsdkringstekniska avsdttningar. Jamfoérelseperioden ér
justerad med denna férandring varpd posten avkastningsskatt saknas i noten évriga tekniska intékter.
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Not 7. Intdkter fradn avtal med kRunder
Folksam Liv med dotterféretag tillampar IFRS 15 Intdkter
frédn avtal med kunder fran och med den 1 januari 2018.
Noten nedan visar till stérsta delen intékter frédn avtal inom
Folksam Liv-koncernens fondférsdkringsverksamhet och
avser enbart en marginell del av férsdkringsbestdndet. Det
innebdr att avtal med en kund i detta sammanhang inte
avser leasingavtal, férsdkringsavtal eller avtal Ropplat till

finansiella instrument.

Folksam liv med dotterféretag har kategoriserat intdkterna
utifradn typ av tjdnst. De olika tjdnsterna dr provisioner,
administrationsavgift, flytt- och aterképsavgift samt
ovriga avgifter. Se avsnitt 3.2 Intdkter fradn Investerings-
avtal i not 1 - redovisningsprinciper hur dessa intdkter

redovisas.

Provisioner

For fondverksamheten erhdller Folksam Liv-kRoncernen
provision eller rabatt fran respektive fondbolag. Rabatten
berdknas i procent av respektive fonds nettoférvaltning-
savgift och baseras pd det totala vérdet av innehavet i
fonderna. Med nettoforsdljningsavgift avses gdllande
férvaltningsavgifter med avdrag fér schablonkostnader
samt avdrag for Rostnader fér externa férvaltare.
Foérvaltningsavgifterna kan variera frén fond till fond.
Rabatten regleras méanadsvis eller kvartalsvis, efter
utgangen av aktuell ménad eller kvartal och berdknas
dagligen. En viss del av provisionerna kan utbetalas till

kunderna i form av rabatter.

Administrationsavgift

I fondférsdkringsverksamheten uppkommer kostnader f6r
bland annat administration, férsdljning och
kapitaférvaltning.

Tabellen nedan visar intdkter per typ av tjanst:

Noter

Kostnadstdckning sker bland annat genom avdrag pd
premier eller genom inlésen av fondandelar. Avgiftsuttag
pd inbetald premie sker proportionellt mot
premieférdelningen till fonderna vid varje
premieinbetalning. Avdrag sker ménatligen eller drligen.
Avdrag for fondfoérvaltarens avgifter sker enligt de regler
som vid varje tidpunkt tillémpas av fondférvaltaren.
Forsdkringsavgift dr en darlig avgift som tas ut ménadsvis
ur fondvédrdet och bestdr av ett fast belopp (0-600 kronor)
och en viss procent (0.35 - 0.70 procent) av fondvdrdet.
Fondférsdkringsavgift dr den avgift som fondbolagen tar
ut for férvaltningen av fonderna. Avgiften varierar fran
fond till fond och dr avdragen i den redovisade dagskursen
for respektive fond. Fondbolagen kan ocksd ta ut en
prestationsbaserad avgift fér sina fonder. Avgiften regleras
l6pande samt att avgifterna avser ersdttningen for tjdnster
som har utférts under perioden och inte tjdnster som ska

utféras i framtiden.

Flytt- och aterképsavgift

Flyttavgifter tas ut i samband med utflytt frdn féretagen
inom Folksam Liv-kRoncernen och dras vid utflyttstillfallet.
Det finns bade fast avgift och procentuell avgift. Aterkops-
avgifter tas ut i samband med aterkdp och dras vid

aterkopstillfallet.

Ovriga avgifter

Det finns dven andra typer av avgifter som tas ut av
fondvdrdet, bland annat dndringsavgift och fakturerings-
avgift. Dessa avgifter tas ut i samband med att dndringen

eller faktureringen sker.

Ovriga intékter

Det finns dven andra typer av intdkter, bland annat
intdkter fér utbildning och andra administrativa tjénster
sdsom hantering av premier och pensionsutbetalningar.

Dessa avgifter tas ut i samband med utférd tjénst.

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Typ av tjdnst

Provisioner 330 316 37 19
Administrationsavgift 268 278 1 1
Flytt- och dterkdpsavgifter 20 23 0 0
Ovriga avgifter 1 1 0 0
Ovriga intdkter 29 29 29 29
Summa 648 648 7 60
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Noter

Not 8. Utbetalda férsdkringsersattningar

KRoncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018/
Skadeférsdkringsrorelse

Utbetalda férsdkringsersdttningar -669 -628 -669 -628
Skadebehandlingskostnader -31 -30 -31 -30
Aterforsdkrares andel S 11 ) 11
Summa -695 -647 -695 -647
Livforsdkringsrorelse

Utbetalda foérsdkringsersdattningar -5925 -5814 -5886 -5785
Annullationer och dterkép -952 -688 -942 -682
Skadebehandlingskostnader -35 -31 -35 -30
Aterforsdkrares andel 7 5 7 5
Summa -6 905 -6 527 -6 856 -6 492

Not 9. Férandring i andra férsdkringstekniska avsattningar (efter avgiven aterférsarring)

Roncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Skadefdrsakringsrorelse
Liviérsdkringsavsdttning 0 1 0 1
Livforsdkringsrorelse
Livférsdkringsavsdttning
Fére avgiven aterférsdkring -7618 -3292 -7619 -3292
Aterforsdkrares andel 4 0 = 0
Summa -7618 -3201 -7 619 -3201
Forsakringsteknisk avsdttning for liviérsdkring for vilka
forsakringstagaren bar risk
Villkorad aterbdring
Fore avgiven dterfoérsdkring -87 -1 -87 -1
Fondférsakringsatagande
Fore avgiven dterfoérsdkring -8 696 2106 -180 43
Summa -8 783 2105 -267 42
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Not 10. Driftskostnader

Noter

KRoncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Specifikation av resultatposten driftskostnader i skadeférsdkringsrorelsen
Anskaffningskostnader®” -10 -8 -10 -8
Administrationskostnader =77 -96 =77 -96
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterférsdkring 17 2 17 2
Summa -70 -102 -70 -102
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda férsdkringsersattningar -31 -30 -31 -30
Kostnader for finansférvaltning ingdende i Kapitalavkastning, Rostnader -2 -3 -2 -3
Rostnader for fastighetsférvaltning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader 0 0 0 0
Summa -34 -33 -33 -33
Summa driftskostnader i skadeférsdkringsrorelsen -104 -135 -104 -135
Totala driftskostnader uppdelade pa kostnadsslag
Personalkostnader -62 -64 -62 -64
Lokalkostnader -6 -6 -6 -6
Avskrivningar 0 0 0 0
Andra verksamhetsrelaterade kRostnader -36 -66 -36 -66
Summa -104 -135 -104 -135
Specifikation av resultatposten driftskostnader i livférsakringsrérelsen
Anskaffningskostnader®” -469 -474 -347 -357
Fordndring i Férutbetalda anskaffningskostnader -108 -117 - -8
Administrationskostnader -872 -1019 -586 -719
Provisioner och vinstandelar i avgiven dterférsékring 16 12 14 12
Summa -1434 -1598 -919 -1073

Dyarav provisioner i direktférsédkring -146 -169 -146 -169
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda férsdkringsersattningar -35 -31 -35 -30
Rostnader f6r finansférvaltning ingdende i Kapitalavkastning. Rostnader -97 -111 -97 -111
Kostnader fér fastighetsférvaltning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader -9 -9 -9 -9
Summa -141 -151 -141 -150
Summa driftskostnader i livférsdkringsrorelsen -1575 -1749 -1060 -1224
Totala driftskostnader uppdelade pa kostnadsslag
Personalkostnader -683 -602 -633 -579
Lokalkostnader -58 -53 -56 -51
Avskrivningar -6 -6 0 0
Andra verksamhetsrelaterade kostnader -827 -1089 -370 -593
Summa -1575 -1749 -1060 -1224
Arvode och kostnadsersdttning till revisorer
KPMG AB
Revisionsuppdrag? -5 -5 -4 -4
Ovriga tjdnster -1 -1 =il -1
Summa -6 -6 -5 -5

2 Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av ars- och koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och vd:s
férvaltning samt revision och annan granskning utférd i enlighet med éverenskommelse eller avtal.
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Not 11. Rapitalavkastning, kostnader

Noter

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018/
Driftskostnader fér byggnader och mark -321 -279 =77 -71
Kapitalférvaltningskostnader -100 -114 -100 -114
Rdantekostnader med mera

Koncernféretag - - 0 -1

Ovriga réntekostnader -73 -104 -38 -67

varav fran finansiella skulder som inte varderas till verkligt virde med
vdrdeférandringar redovisade via resultatrdkningen -36 -7 -30 -7

Valutakursférluster, netto 0 -8 = -
Av- och nedskrivningar

Aktier och andelar - - - -231
Realisationsférlust netto

Aktier och andelar 200 -18 - -
Ovriga finansiella kostnader -37 -30 -37 -30
Summa -331 -553 -251 -514
Rapitalavkastning Rostnader redovisade i
Livfdrsdkringsrorelsen -304 -504 -241 -494
Icke-teknisk redovisning avseende skadeforsdkringsrorelse -11 -19 -11 -19
Icke-teknisk redovisning avseende évriga koncernféretag -16 -30 - -
Summa -27 -49 -11 -19
Summa -331 -553 -251 -514
Not 12. Orealiserade forluster pa placeringstillgdngar

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Byggnader och mark = -418 = -
AkRtier och andelar - -4 790 - -4 882
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper - -160 - -160
Fondférsakringstillgédngar - -1999 - -42
Summa - -7 366 - -5084
Vérdeminskning pd 6vriga placeringstillgdngar
redovisade i livférsdkringsrérelsen - -7244 - -4 965
Icke-teknisk redovisning avseende skadefdrsdkringsrorelsen - -122 - -119
Summa - -7 366 - -5084
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Noter

Not 13. Nettoresultat per kRategori av finansiella instrument
Finansiella tillgangar
och skulder varderade

till verkligt varde via
Roncernen 2019 resultatrdkningen

Innehav
som Innehav
bestdmts for  Lan och Ovriga
tillhéra handels- andra finansiella
kategorin ~ dndamdl fordringar skulder

Finansiella tillgangar
Rdntebdrande vdrdepapper emitterade av, och 1dn till,

) R - - 22 - 22
intresseféretag

ARtier och andelar 14 574 - - - 14 574
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper 1890 - - - 1890
Ovriga 1an? 22 - 84 - 105
Utldning till kreditinstitut - - -9 - -9
Derivat. netto - - - - =
Ovriga finansiella placeringstillgangar® - 12 - - 12
Placer.mgstl.llgangar for vilka liviérsdkringstagaren bér 8793 B B B 8793
placeringsrisk

Ovriga fordringar - - -5 - -5
Likvida medel - - 92 - 92
Summa 25278 12 220 - 25511
Finansiella skulder

Ff)rs“ahr'mgstehmsh ux-lisct.tmng for liviérsdkring for vilka 8880 B B B 8880
férsdkringstagaren bdr risk®

Skulder till kreditinstitut - - - 0 0
Finansiella skulder leasing - - - -6 -6
Ovriga skulder - -7 - -1 -9
Summa -8 880 -1187 - -7 -10 074
Nettoresultat finansiella tillgangar och skulder 16 399 -1174 220 -7 15 437

Y Lan varderade till verkligt vérde vérderas genom att kurs erhdlls som ligger till grund f6r vérdering av underliggande fond, det innebdr att
férandring i sin helhet hanférs till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

» Vardet pa fondférsdkringsataganden motsvaras av vérdet pa fondférsdkringstillgangarna och har darfér liten paverkan pé resultatet.
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Noter

Not 13. Nettoresultat per kategori av finansiella instrument forts.
Finansiella tillgangar
och skulder varderade
till verkligt varde via
Roncernen 2018 resultatradkningen

Innehav
som Innehav

bestdmts fér ~ Lan och Ovriga
tillhéra  handels- andra finansiella
kategorin  dndamdl fordringar skulder Summa

Finansiella tillgangar
Rdantebdrande vdrdepapper emitterade av, och lan till,

intresseféretag - - 22 - 22
ARtier och andelar 843 - - - 843
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper 1642 - - - 1642
Ovriga lan® 19 - 87 - 107
Utldning till kreditinstitut - - -6 - -6
Ovriga finansiella placeringstillgangar® - 53 - - 53
Placeringstillgangar for vilka livférsdkringstagaren bér

placeringsrisk -1999 - - - -1999
Ovriga fordringar - - 26 - 26
Likvida medel - - 237 - 237
Summa 506 53 366 - 925

Finansiella skulder
Forsdkringsteknisk avsdttning for lividrsaékring f6r vilka

férsdkringstagaren bdr risk® 1999 - - - 1999
Skulder till kreditinstitut - - - 4 4
Derivat. netto - -1947 - - -1947
Finansiella skulder leasing - - - - =
Ovriga skulder - -39 - 0 -40
Summa 1999 -1986 - 4 16
Nettoresultat finansiella tillgdngar och skulder 2504 -1933 366 4 941

Forsakringsteknisk avsatming for livirsdkring for vilka forsakringstagaren bar risk har flyttats fran "Ovriga finansiella skulder™ till “Tnnehav som
bestamts tillhéra kategorin® verkligt varde via resultatrdkningen. Vardet har omréknats och inkluderar vérden i Folksam Fondférsékringsaktiebolag
(pubD). Repor har flyttats fran "Innehav som bestémts tillhéra kategorin” pa tillgangssidan och "Ovriga finansiella skulder” pa skuldsidan till "Innehav
fér handelséndamdl” verkligt vérde via resultatrdkningen. Ingen omklassificering har gjorts.

Y Lan varderade till verkligt vérde vérderas genom att kurs erhalls som ligger till grund f6r vérdering av underliggande fond, det innebdr att
férandring i sin helhet hadnfors till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

P Vardet pd fondférsdkringsataganden motsvaras av vdrdet pa fondférsdkringstillgdngarna och har dérfér liten paverkan pd resultatet.
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Noter

Not 13. Nettoresultat per Rategori av finansiella instrument forts.
Finansiella tillgangar
och skulder varderade

till verkligt varde via

Moderfoéretag 2019 resultatrdkningen
Innehav
som Innehav Lan och
bestamts for andra Ovriga
tilhéra handels- fordringar finansiella

kategorin  dndamdl fordringar skulder
Finansiella tillgangar
Rdntebdrande vdrdepapper emitterade av, och 1dn till,
koncernféretag - - 35 - 35
Rdantebdrande vdrdepapper emitterade av, och lan till,
intresseforetag - - 22 - 22
Aktier och andelar 14 568 - - - 14 568
Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper 1889 - - - 1889
Ovriga 16n® 22 - 84 - 105
Utldning till kreditinstitut - - -9 - -9
Ovriga finansiella placeringstillgangar® - 12 - - 12
Placeringstillgéngar for vilka livférsdkringstagaren bér
placeringsrisk 182 - - - 182
Ovriga fordringar - - -5 - -5
KRassa och bank - - 96 - 96
Summa 16 661 12 225 - 16 898
Finansiella skulder
Forsdkringsteknisk avsdttning £6r lividrsdkring f6r vilka
férsékringstagaren bar risk® -268 - - - -268
Skulder till kreditinstitut - - - 0 0
Derivat. netto - -1179 - - -1179
Ovriga skulder - -7 - -1 -8
Summa -268 -1187 - -1 -1456
Nettoresultat finansiella tillgangar och skulder 16 392 -1174 225 -1 15 442

Y Lan varderade till verkligt vérde vérderas genom att kurs erhdlls som ligger till grund f6r vérdering av underliggande fond, det innebdr att
férandring i sin helhet hanférs till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

» Vardet pa fondférsdkringsataganden motsvaras av vérdet pa fondférsdkringstillgangarna och har darfér liten paverkan pé resultatet.
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Noter

Not 13. Nettoresultat per Rategori av finansiella instrument forts.
Finansiella tillgangar
och skulder varderade

till verkligt varde via
Moderféretag 2018 resultatrdkningen

Innehav
som Innehav
bestdmts féor ~ Lan och Ovriga
tillhéra handels- andra finansiella

kategorin  dndamdl fordringar skulder Summa
Finansiella tillgangar
Rdntebdrande vdrdepapper emitterade av, och 1dn till,

kRoncernféretag - - 10 - 10
Rdantebdrande vdrdepapper emitterade av, och lan till,

intresseféretag - - 22 - 22
Aktier och andelar 844 - - - 844
Obligationer och andra rdntebdrande vérdepapper 1642 - - - 1642
Ovriga lan® 19 - 87 - 107
Utldning till kreditinstitut - - -6 - -6
Ovriga finansiella placeringstillgangar® - 53 - - 53
Placeringstillgdngar for vilka livférsdkringstagaren bér

placeringsrisk -42 - - - -42
Ovriga fordringar - - 27 - 27
Kassa och bank - - 244 - 244
Summa 2463 53 384 - 2900

Finansiella skulder

Forsdkringsteknisk avsdttning £6r lividrsdkring f6r vilka

férsdkringstagaren bdr risk® 42 - - - 42
Skulder till kreditinstitut - - - 4 4
Derivat. netto - -1947 - - -1947
Ovriga skulder - -39 - - -40
Summa 42 -1986 - 4 -1941
Nettoresultat finansiella tillgdngar och skulder 2 505 -1933 384 4 959

Forsakringsteknisk avsatming for livirsdkring for vilka forsakringstagaren bar risk har flyttats fran "Ovriga finansiella skulder™ till “Tnnehav som
bestamts tillhéra kategorin’ verkligt vérde via resultatrdkningen. Repor har flyttats frén "Innehav som bestémts tillhéra kategorin® pd tillgéngssidan
och "Ovriga finansiella skulder” pd skuldsidan till 'ITnnehav fér handelsdndamal’ via resultatrékningen. Ingen omkRlassificering har gjorts.

Y Lan varderade till verkligt véirde vérderas genom att kurs erhdlls som ligger till grund f6r virdering av underliggande fond,

det innebdr att foréndring i sin helhet hanfoérs till marknadsrisk.

2 Posten avser avkastning pd repor.

2 Vardet pa fondférsdkringsataganden motsvaras av vdrdet pa fondférsdkringstillgangarna och har dérfér liten paverkan pa resultatet.
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Noter

Not 14. Obeskattade reserver

Moderforetaget
Mkr 2019 2018
Periodiseringsfond
Ingdende balans 905 702
Avsattning /Upplésning -49 203
Utgdaende balans 855 905
Periodiseringsfond
Avsdttning 2013 - 58
Avsdttning 2014 131 131
Avsdttning 2015 171 171
Avsattning 2016 13 13
Avsattning 2017 228 228
Avsattning 2018 296 304
Avsdttning 2019 16 -
Summa 855 905
Not 15. Skatter
KRoncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Skatt pa darets resultat
Aktuell skattekostnad 19 -202 -245 -408

varav avkastningsskatt 58 - -246 -215

varav inkomstskatt -34 -202 1 -193
Uppskjuten skattekostnad/skatteintdkt =74 25 -56 87
Summa -56 -178 -301 -321
ARtuell skattekostnad avseende avkastningsskatt
Periodens skattekostnad 68 - -231 -215
Justering av skattekostnad hanférlig till tidigare ar -15 - -15 -
Summa 53 - -246 -215
ARtuell skattekostnad avseende inkomstskatt
Periodens skattekostnad -49 -201 -2 -191
Justering av skattekostnad hanférlig till tidigare ar 15 -1 5 -1
Summa -34 -202 1 -193
Specifikation av uppskjuten skattekostnad/skatteintakt
Uppskjuten skatt avseende tempordra skillnader andra finansiella
placeringstillgdngar -103 54 =71 54
Uppskjuten skatt avseende férdndring i skattesats 14 34 14 33
Uppskjuten skatt 6vriga tempordra skillnader 4 -15 - 1
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver 10 -47 - -
Summa -74 25 -56 87
Skatt avseende inkomstskatt
ARtuell skatt avseende inkomstskatt -34 -202 1 -193
Uppskjuten skatt -74 25 -56 87
Summa -109 -178 -55 -105
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Not 15. Skatter forts.

Roncernen

Noter

Moderfoéretaget

Avstdmning av effektiv skattesats avseende inkomstskatt

2019 2018

2019 2018

Resultat fore skatt 12 799 2529 12183 1859
Avgar resultat i avkastningsbeskattad verksamhet -11 369 -2197 -11578 -2 007
Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet 1430 331 605 -149
Skatt enligt gdllande skattesats f6r moderféretaget, 21,4% (22,0%) -305 -73 -130 33
Skatteeffekt andra icke avdragsgilla Rostnader/ej skattepliktiga intdkter 160 34 48 -1
Skatteeffekt av férdndring av underskottsavdrag -3 -1 - -
Skatteeffekt hanférlig till tidigare &r samt dndrade skattesatser P 31 31 18 31
Skatteeffekt hanforlig till avrdkning av utldndsk skatt © 9 © 9
Skatteeffekt hanforlig till bestdndsoverlatelse - -178 - -178
Summa -109 -178 -55 -105

KRoncernen Fore skatt

SRatt hanforlig till 6vrigt totalresultat

Skatt Efter skatt Fore skatt
2019

Skatt Efter skatt
2018

ARtuariella vinster och forluster inklusive 16neskatt -90

-1 -97

DT juni 2018 beslutades att bolagsskatten ska sdnkas och att sénkningen ska ske stegvis. Fér dren 2019-2020 sdnks bolagsskatten till 21,4 procent
och fér aren 2021 och framat sénks bolagsskatten till 20,6 procent. Dock finns det sarskilda regler for periodiseringsfonder. Aterféring av existerande
periodiseringsfonder 2019 ska raknas upp for att balansera den lagre skattesatsen. Aterféringen sker till mellan 100 och 108 procent av avdraget,
beroende pa vilket ar periodiseringsfonden avsattes och vilket ar den upploses. Upprdkning sker endast i koncernen. Uppskjuten skatt som dterfors
till beskattning 2020 eller senare omvdrderas i bokslut 2019 till den beslutade skattesatsen som gdller f6r det dr den uppskjutna skatten berdknas

dterforas.
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Not 16. Andra immateriella tillgdngar

Internt

upparbetat

Roncernen, Mkr

Separat
forvarvat

Separat
upparbetat forvarvat

Noter

Summa immateriella

tillgangar

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende balans - 63 63 63 63
Investeringar 9 2 - 11 -
Utgdende balans 9 65 63 4 63
Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans - -50 - 44 -50 44
Arets avskrivningar - -6 - -6 -6 -6
Arets nedskrivningar - -2 - - 2 _
Utgdende balans - -58 - -50 -58 -50
Redovisade vdrden S 7 - 13 15 13
Arets av- och nedskrivningar ingar i

nedanstdende rader i resultatrdkningen

Driftskostnader - -8 - -6 -8 -6

Summa immateriella
tillgangar

Internt Separat Internt Separat

upparbetat foérvarvat upparbetat férvarvat
Moderféretaget, Mkr 2019 2018 2019 2018

Ackumulerade anskaffningsvdrden

Ingdende balans - = - - i -
Investeringar 7 2 - - 9 -
Utgdende balans 7

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans - - - - i -

Arets nedskrivningar = 2 - - 2 _
Utgdaende balans = -2 - - -2 _

Redovisade varden

Arets av- och nedskrivningar ingar i
nedanstdende rader i resultatrdkningen
Driftskostnader - -2 - - -2 -

Avskrivningstider

Nyttjande AvsRrivnings

Typ av immateriell tillgang period metod
Internt upparbetat - IT-system 5-10ar Linjar
Separat férvarvat - IT System 5ar Linjar
Separat férvarvat - Overvérden kundavtal 10 ar Linjar

Under 2019 har koncernen kostnadsfort 33 (16) miljoner kronor avseende utgifter fér forskning, samt 124 (88) miljoner kronor avseende utgifter for
utveckling.

Under 2019 har moderféretaget kostnadsfort 26 (13) miljoner kronor avseende utgifter for forskning, samt 87 (69) miljoner kronor avseende utgifter
fér utveckling. Utgifter fér forskning och utveckling innefattar samtliga utgifter som direkt kan hénféras till forsknings- eller utvecklings-
investeringar.
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Noter

Not 17. Férvaltningsfastigheter/Byggnader och mark

KRoncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Marknadsvdarde
Redovisat vdrde vid arets ingdng 16 315 14 505 5 886 5217
Férvérv via féretag - 1997 - -
Investeringar 166 103 131 33
Avyttrade fastigheter - -1489 - -
Orealiserad vdrdeférandring® 1422 1199 409 636
Redovisat varde vid darets utgang 17 903 16 315 6 426 5886
Vdarden uppdelade pd rérelse- och férvaltningsfastigheter
Rorelsefastigheter
AnsRaffningsvdrde vid drets ingdng - - 1360 1342
Investeringar = - & 17
Anskaffningsvdrde vid drets utgdng - - 1435 1360
Redovisat vdrde vid drets utgdng - - 3225 2903
Forvaltningsfastigheter
AnsRkaffningsvdrde vid drets ingdng 8 407 6 763 912 896
Forvarv av féretag - 2175 - -
Investeringar 166 100 57 16
Avyttrade fastigheter - -631 - -
AnsRaffningsvdrde vid drets utgang 8 573 8 407 969 912
Redovisat vdarde vid arets utgang 17 903 16 315 3201 2983
Taxeringsvdrden
Byggnader 4038 3684 1313 1298
Mark 3768 2 467 1322 873
Summa 7 806 6151 2635 2171

» Orealiserade vardeférandringar bokférs i resultatrdkningen i posterna orealiserade vinster/férluster pa placeringstillgangar.
Koncernens rorelsefastigheter redovisas under materiella anldggningstillgéngar.
Upplysningar om nyttjanderdtter avseende torntrdtter, klassificerade som férvaltningsfastigheter ldmnas i not Leasing, avsnitt Nyttjanderdtt leasing

forvaltningsfastigheter.

Klassificeringen av rérelse- respektive forvaltningsfastigheter har
gjorts med utgdngspunkt fran den internt nyttjade andelen av
respektive fastighet, med yta bas. Foér de fastigheter ddr andelen
internt nyttjande uppgdr till mer én 5 procent har fastigheten
Rlassificerats som rérelsefastighet. 9 procent av den
uthyrningsbara ytan (koncernen) anvands i Folksams

verksamhet. Rorelsefastighet redovisas i koncernen som materiell

anlaggningstillgang i not 32. Samtliga fastigheter har

marknadsvdarderats.

For foretaget finns inga begrénsningar i ratten att sdlja
forvaltningsfastigheter. Det finns inte heller négra férpliktelser att
Répa, uppfora eller exploatera férvaltningsfastigheter eller att

utfora reparationer, underhdll eller forbattringar.

Paverkan pa periodens resultat Koncernen Moderféretaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Huyresintdkter 879 817 251 247
Internhyror -25 -26 -26 -26
Summa 854 791 225 221
Direkta kostnader for fastigheter som

genererat hyresinttikter under perioden -267 -244 =77 -71
Summa 587 547 148 150
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Not 17. Forvaltningsfastigheter/Byggnader och

Bedémt marknadsvarde

Rontrakterad

Geografisk marknad,

Drifts-

Noter

mark forts.

Direkt- Marknads- Marknads- Avkastnings-

Mkr Typ av fastighet arshyra® 6verskott? avkastning ¥ vdrde varde? Rrav®
Koncernen
Stockholm med
ndrférorter Bostdder 125 78 2.0% 3905 48 573 11-29%
Rommersiella
fastigheter 469 362 3.5% 10 340 75 682 2.5-6.3%
Ovriga landet
Bostader 90 59 3.3% 1798 27315 27-45 %
Rommersiella
fastigheter 97 73 3.9% 1861 42 841 3.9-4.5%
Summa 781 572 17 903 11-63%

Moderforetaget

Stockholm med
nérférorter Bostdder 51 31 2,5% 1233 38219 19-29%
Rommersiella
fastigheter 253 201 3.9% 5193 74 852 2,5-43%
Summa 304 232 6 426 1.9-43%

Y Hyreskontrakt per den 1 jonuari omrdknat till heldr.
2 Driftséverskott omraknat med hyreskontrakt per den 1 januari.

¥ Driftséverskott omréknat med hyreskontrakt per den 1 januari i férhéallande till marknadsvérde.

“ Marknadsvdrde per kvim lokalarea (exklusive garage).
9 Vid vdrderingarna tilldmpade avkastningskrav.

Faststdllande av verkligt varde
Marknadsvérdebeddmningarna har genomférts i enlighet med
riktlinjer framtagna av Svenskt Fastighetsindex och har utférts av
externa oberoende vdrderingsmdn auktoriserade av Samfundet
for Fastighetsekonomi. Marknadsvérdet har bedémts med en
marknadsanpassad flerdrig Rassaflédesanalys. Kalkylperioden
uppgdr till 5 alternativt 10 &r. Metoden innebdr en analys av de

Stockholm
Rommersiellt

Varderingsantaganden

forvantade framtida betalningsstrommarna (hyror, vakans, drift -
och underhéllskostnader med mera) som en férvaltning av
fastigheten kan antas generera. I Rassaflédeskalkylen gors en
nuvdrdesberdkning av de bedémda framtida
betalningsstrémmarna. Som grund fér bedémningar om
marknadens avkastningskrav ligger ortsprisanalyser av gjorda
jamforbara fastighetskop. Balansposten har kategoriserats som
tillhérande nivé 3 i vérderingshierarkin.

Viktat inflationsantagande Ar 1 2.00%
Viktad kalkylrénta restvarde 6.00%
Viktat direktavkastningskrav restvérde 4.00%
Langsiktig vakansgrad 4.30%
Drift & Underhdllskostnader Ar 1 (i genomsnitt) 454 kr/kvin
Investeringar Ar 1 (i genomsnitt) 1201 kr/kvm
Marknadshyra vid noll vakans (i genomsnitt) 3560 kr/kvm
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Bostader Ovriga landet Bostader

(inkl vardboende) Rommersiellt (inkl vardboende)
2.00% 2,00% 2.00%

4.40% 6.10% 5,60%

2.40% 410% 3.60%

1.40% 4,30% 0,90%

536 kr/kvm 401 kr/kvm 434 kr/kvm

505 kr/kvm 133 kr/kvm 810 kr/kvm

1727 kr/kvm 2256 kr/kvm 1467 kr/Rvm
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Not 17. Byggnader och mark forts.

Det uppskattade verkliga vardet skulle minska om:

» Forvantade marknadsmdéssiga hyresintdkter var lagre.
+ Férvéntade drifts- och underhdallskostnader var hogre.
» Direktavkastningskravet var hégre.

Nedan presenteras en kRanslighetsanalys som visar effekter pd verkligt vérde om vésentliga antaganden skulle fordndras.
Antagande 2019

Forvéntade marknadsmadssiga hyresintékter
Foérvantade drifts- och underhallskostnader
Direktavkastningskrav

Moderforetaget

Not 18. Aktier och andelar i koncernféretag

Koncernen
Effekter pa
Foérandring verRligt
antagande varde
-5% -992
+5% -243
+50 punkter -1444

Noter

Moderféretaget
Effekter pa
Foérandring verkligt
antagande varde
-5% -315
+5% -73
+50 punkter -486

Organisations- Rapital- Bokfort Bokfort]

nummer andel i %ovdrde, 2019 vdrde, 2018

Folksam Fondférsdkringsaktiebolag (publ 516401-8607 40 000 100 2150 1935
Folksam Service AB 556267-0843 250 000 100 25 25
Folksam LO Fondférsakringsaktiebolag (publ) 516401-6619 51000 51 204 204
RPA AB 556527-7182 300 000 60 509 509
AB Hotelinvest 556112-9171 1000 100 317 310
Folksam Fastighet Holding AB 556810-7113 1000 100 293 293
Kungsholmsarkivet AB 559086-4384 50 000 100 160 160
Spelbomskan KB 916405-5411 - 99 580 611
Niterka KB 969711-9965 - 99 47 36
Niterka II KB 969712-1524 - 99 97 81
Gullenforsen Fastigheter KB 969640-2339 - 71 1742 1710
Folksam Liv Ovrig Specialplaceringar AB 559230-0841 50 000 100 (0] -
Folksam Liv Tjénste Specialplaceringar AB 559230-0833 50 000 100 0 -
Bokfort varde 6124 5874
VerRligt varde 15 023 12 092

Samtliga aktier dr onoterade.

Verkligt vdrde berdknas utifran olika principer beroende pé&
féretagets verksamhet och art. Fondférsdkringsféretag
vdrderas utfrdn ett MCEV vdrde (Market Consistent
Embeded Value). Icke vinstutdelande féretag varderas

utifrédn de synergier som de genererar. Vinstgenererande

Arsredovisning 2019
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féretag varderas utifrdn kassafléden och utdelningar. Icke

vinstgenererande féretag vérderas utifrdn substansvdrde.

Fastighetsféretag vdrderas utifrdn substansvdrde.
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Noter

Not 18. Aktier och andelar i koncernféretag forts.

Moderforetaget

Mkr 2019 2018
Ackumulerade anskaffningsvdrden

Ingdende balans 7781 7791
Fordndring av andelskapitalet i kommanditbolag 220 728
Fordndring till £6ljd av erhdllen utdelning -192 -1172
Fordandring till f6ljd av under aret ldmnade / aterbetalda aktiedgartillskott 7 434
Utgdende balans 7 816 7781

Ackumulerade nedskrivningar

Ingdende balans -1 907 -1692
Arets nedskrivningar 215 -215
Utgdende balans -1692 -1907
Bokfoért varde 31 december 6124 5874
I samband med 6vergdngen till IFRS 10 gjordes en omklassificerats. Dessa féretag beddéms i
bedémning av Roncernens investeringar i dotterféretag och koncernredovisningen som intresseféretag medan de i
intresseféretag. Denna beddémning har inneburit att moderforetagets perspektiv fortfarande anses som
innehaven i KPA AB och Folksam LO Fondférsdkring har dotterféretag.
Roncernféretag KRapitalandel i %
Siite 2019/ 2018
Folksam Fondforsdkringsaktiebolag (publ) Stockholm 100 100
Folksam Service AB Stockholm 100 100
Guyllenforsen Fastigheter KB Stockholm 71 71
Spelbomskan KB Stockholm 99 99
Niterka KB Stockholm S 99
AB Hotelinvest Stockholm 100 100
Niterka II KB Stockholm 99 99
Folksam Fastighet Holding AB Stockholm 100 100
KRungsholmsarkivet AB Stockholm 100 100
Folksam Liv Ovrig Specialplaceringar AB Stockholm 100 -
Folksam Liv Tjdnste Specialplaceringar AB Stockholm 100 -

Arsredovisning 2019
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Noter

Not 19. Aktier och andelar i intresseforetag
Nedan specificeras uppgifter om de tvd intresseféretag som beddéms vara vasentliga fér koncernen.

Intresseféretag Raraktdr pd investeringen Agarandel
Foretagets uppgift dr att bedriva férsdkringsrérelse med

anknytning till vdrdepappersfonder. Pa grund av

begrdnsningar i aktiedgaravtalet avseende utévningen

av rostratten, Rlassificeras Folksam LO Fondférsdkring

AB som ett intresseféretag. dd bestdmmande inflytande

Folksam LO
Fondférsdkringsaktiebolag
(pubD) 516401-6619

inte kRan utévas. Stockholm 51% 978
KPA AB Foéretagen inom KPA-koncernen erbjuder traditionell
556527-7182 livférsdkring, pensionsforsdkring, fondférsdkring, direkt

fondsparande m.m. Den prioriterade marknaden ¢r

Rommunsektorn i Sverige. P& grund av begrénsningar i

aktiedgaravtalet avseende utévningen av rostrdtten,

Rlassificeras KPA AB som ett intresseforetag, da

bestdmmande inflytande inte kan utévas. Stockholm 60% 127

Nedan specificeras finansiell information i sammandrag enligt IFRS, justeringar till verkligt varde (férvdrv) och justeringar till
koncernens redovisningsprinciper.

Folksam LO

Fondfdrsdkrings AB KRPA AB

| 2019 2018 2019 2018
Nettoomsdttning 764 770 224 224
Resultat 318 239 4 -11
Ovrigt totalresultat - - -7 30
Summa totalresultat 318 239 -3 19
Omsdttningstillgangar 2260 1720 1276 1515
Anléggningstillgdngar 118 628 88 609 120 87
Kortfristiga skulder 142 62 1151 1363
Langfristiga skulder 118 828 88 667 34 25
Nettotillgangar 1918 1600 211 214
Koncernens andel av nettotillgdngar vid drets bérjan 816 694 128 118
Andel av summa totalresultatet 162 122 -2 10
Koncernens andel av nettotillgdngar vid drets slut 978 816 127 128
Redovisat vdarde vid drets slut 978 816 127 128

Nedan specificeras finansiell information i sammandrag f6r ej vasentliga innehav i intresseféretag baserat pd de belopp som
ingdr i koncernredovisningen.

Mkr 2019 2018

Redovisat vdrde 1942 2120
Koncernens andel av:

Resultat 152 255
Summa totalresultat 152 255

Arsredovisning 2019
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Noter

Not 20. Moderféretagets andelar i intresseforetag

Moderforetaget
Bokfért
Organisations- Kapital- vdrde
nummer Antal andeli% 2019
Gullenforsen Forvaltning AB 556368-8745 Stockholm 1000 50 0 0
Folksam Cruise Holding AB 556767-4121  Stockholm 1575 75 98 o8
Kulltorp Holding AB 556767-4147 Stockholm 470 47 - 26
KRungsbrohus Holding AB 556891-1670  Stockholm 300 30 193 193
Sicklaén Bygg Invest AB 556911-5479 Stockholm 375 37 12 12
Sinoma Fastighets AB 559161-0836 Stockholm 10400 21 184 184
Tornet Bostadsproduktion AB 556796-2682 Stockholm 1667 500 33 344 144
Bokfoért varde 831 657
Mkr 2019 2018/
Ackumulerade anskaffningsvdrden
Ingdende balans 788 596
ARtiedgartillskott till intresseféretag 200 -
Forsdljning av intresseféretag =Si7. -136
Anskaffning av intresseféretag 0 328
Utgdende balans 931 788

Ackumulerade nedskrivningar

Ingdende balans -131 -174
Arets nedskrivning 0 -16
Arets atertag av nedskrivning 31 59
Utgdende balans -100 -131
Redovisat viarde 31 december 831 657
Verkligt vdrde 1478 1602

Not 21. Aktier och andelar

Roncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Bokfért varde 69 424 58 326 69 078 58 229
Anskaffningsvdarde 43387 39025 43 055 38 926
Verkligt vdrde 69 424 58 326 69 078 58 229
varav:

Noterade aktier 65408 54705 65 062 54 608
Onoterade aktier 4016 3621 4016 3621
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Not 22. Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper

Noter

Roncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Upplupet anskaffningsvarde
Svenska staten 12 212 17 942 12 212 17 942
Svenska bostadsinstitut 48 910 43684 48 910 43684
Svenska rdntefonder 1997 1959 1826 1810
Ovriga svenska emittenter 23291 21515 23291 21515
Utldndska stater 4107 2792 4107 2792
Utldndska rantefonder 57 14 57 14
Ovriga utléndska emittenter 10 682 10455 10 682 10455
Summa 101 256 98 362 101 085 98 213
varav:
Noterade 101 065 98 210 100 894 98 062
Onoterade 191 152 191 152
Verkligt vdarde
Svenska staten 12 897 18 943 12 897 18 943
Svenska bostadsinstitut 49125 43 969 49125 43 969
Svenska rantefonder 1968 1927 1796 1778
Ovriga svenska emittenter 23 456 21661 23 456 21661
Utladndska stater 4157 2791 4157 2791
Utladndska réantefonder 57 14 57 14
Ovriga utléndska emittenter 10934 10470 10934 10470
Summa 102 596 99 775 102 423 99 626
varav:
Noterade 102 392 99 612 102 220 99 463
Onoterade 203 163 203 163
Positiv skillnad till 6ljd av att bokfért vérde éverstiger nominella varden 5292 5429 5291 5428
Negativ skillnad till f6ljd av att bokfért vérde understiger nominella vérden -10 104 -10 104

Moderforetaget

Vid vardering av réntebérande vérdepapper till upplupet anskaffningsvérde skulle balansposten redovisas till ett belopp péa

101 085 (98 213) miljoner kronor.

Not 23. Lan med sdkerhet i fast egendom

Roncernen
Mkr 2019 2018
Bokfort varde 40 40
Upplupet anskaffningsvdrde 40 40
Verkligt virde 40 40

Arsredovisning 2019
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Moderforetaget
2019 2018
40 40
40 40
40 40
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Noter

Not 24. Ovriga lan
Roncernen Moderféretaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Upplupet anskaffningsvarde

Livférsdkringslan 3 9 3 9
Vinstandelsldn avseende fastighetsplaceringar 16 16 16 16
Efterstdllda 1dn alternativa placeringar 1151 1068 1151 1068
Ovriga reverslan - 101 - 101
Bokfort varde/Upplupet anskaffningsvdrde 1170 1194 1170 1194
Lan vérderas till verkligt vérde P 656 326 656 326
Summa bokfért varde 1826 1520 1826 1520
Verkligt varde

Livfdrsdkringslan 3 9 3 9
Vinstandelsldn avseende fastighetsplaceringar 16 16 16 16
Efterstdllda l&n alternativa placeringar 1151 1068 1151 1068
Ovriga reverslan 656 427 656 427
VerRligt varde 1826 1520 1826 1520

Eftersom 6vriga lan framst bestér av 1dn med fast rdnta och en réntebindningstid pd max ett &r anses verkligt vdrde
6verensstdmma med bokfort varde.

Y Anskaffningsvéardet f6r Lan vérderade till verkligt vdrde uppgar till 630 (316) miljoner kronor f6r koncernen och moderféretaget.

Not 25. Utlaning till kRreditinstitut

Upplupet

Mkr Verkligt varde anskaffningsvdrde

Koncernen 2019 2018 2019 2018
Kreditinstitut Sverige 105 52 105 52
Kreditinstitut inom EU 265 412 265 412
Summa 370 463 370 463
Moderforetaget 2019 2018 2019 2018 ‘
Kreditinstitut Sverige 105 52 105 52
Kreditinstitut inom EU 265 412 265 412
Summa 370 463 370 463
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Not 26. Derivat

Noter

Koncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Derivatinstrument med positiva virden eller varde noll P
Verkligt varde
Valutaterminer 547 384 547 384
Rdanteterminer 2 - 2 -
Rdanteswappar 648 119 648 119
Summa verkligt varde 1197 503 1197 503
Derivatinstrument med negativa virden
VerRligt varde
Valutaterminer 25 1 25 1
Rdanteterminer 4 5 4 5
Rdanteswappar o7 84 Q7 84
ARtieterminer 6 6 6 6
Ovriga - 88 - 88
Summa verkligt varde 133 184 133 184
1) Summa anskaffningsvérde uppgar till noll
Nominellt belopp/aterstaende Rontraktsenlig 16ptid
Derivatinstrument med positiva vdarden
Under 1 dar
ARtieterminer 1 4 1 4
Rdanteterminer 6 035 2271 6 035 2271
Valutaterminer 497 338 497 338
Summa 6 533 2613 6 533 2613
Derivatinstrument med negativa varden
Under 1 ar
ARtieterminer 3 2 3 2
Rdnteterminer 6180 21898 6180 21898
Valutaterminer 24 2 24 2
Summa 6 207 21902 6 207 21902
1-5ar
Ovriga - 10 - 10
Summa - 10 - 10

Under dret har avtal ingdtts avseende valutaterminer,
rénteterminer, swappar. aktieindexterminer samt
aktieindexoptioner. Valutaterminsavtalen har ingatts med
syfte att justera valutarisken i portféljen pa ett effektivt sdtt.
Rdnteterminsavtalen har ingdtts med syfte att justera
ranteportféljens duration. Syftet med aktieoptionsavtalen har

varit att justera aktieexponeringen pa ett effektivt sdtt.
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Beskrivning av kreditrisker

Kreditrisk f6r derivat avser risken fér att motparten ej kan

uppfylla sina dtaganden i enlighet med avtalen. For ej

standardiserade derivat regleras kreditrisken i ISDA-avtal och

CSA-avtal.

Beskrivning av marknadsrisker

Med marknadsrisker f6r derivat avses risken att

marknadsvdrdet dndras till f6ljd av dndringar pd marknaden

av underliggande réntor, aktie- och valutakurser.
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Not 27. Upplysning om Rvittning

Foretaget har ISDA avtal fér OTC derivatavtal. Detta avtal
ger parterna en kvittningsrdatt av marknadsvérdet pd skulder
mot marknadsvdrdet pa fordringarna pd motparten i fall av
allvarligt betalningsfallissemang. Vidare har féretaget i flera

Noter

fall CSA avtal som krdver den ena parten i derivatavtalet ska
stdlla sdkerhet till den andra om marknadsvdrdet pd en
skuldposition ¢verstiger en éverenskommen niva under en

overenskommen tidsperiod.

Relaterade belopp som inte Rvittas i

balansrdkningen
Erhallen/

Netto- Erlagd Erhallen/

Rvittning i belopp i sakerhet Erlagd

Brutto- balans- balans- Finansiella varde- kontant

Roncernen 2019 belopp rdkningen rdkningen instrument papper  sdkerhet

Balanspost Tillgangar
Derivat Derivat (OTC) 1410 1410 -125 - -1272 13
Skulder

Derivat Derivat (OTC) 125 125 -125 - - -

Roncernen 2018

Balanspost Tillgangar

Derivat Derivat (OTC) 632
Skulder

Derivat Derivat (OTC) 151

Moderforetaget 2019

Balanspost Tillgdngar

Derivat Derivat (OTC) 1410
Skulder

Derivat Derivat (OTC) 125

1410 -125 - -1272 13

125 -125 - - -

Moderforetaget 2018

Balanspost Tillgangar

Derivat Derivat (OTC) 632
Skulder

Derivat Derivat (OTC) 151
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Noter

Not 28. Fordringar avseende direkt férsdkring

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Forsdakringstagare 16 12 13 14
Forsakringsmdklare 6 9 0 4
Summa 21 21 14 18

Not 29. Ovriga fordringar

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018/
Fordringar p& koncernféretag? S 52 110 124
Fordringar pd ndarstdende foretag 1 120 1 35
Hyresfordringar 4l 1 2 1
Sdalda gj likviderade aktier, andelar och rdntebdrande vardepapper 159 687 159 687
Ovriga fordringar 240 418 163 288
Summa 503 1278 435 1135

D For koncernen avser dessa fordringar endast fordringar pd ej konsoliderade féretag.
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Not 30. Finansiella tillgadngar och skulder

Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning instrument
Roncernen 2019-12-31 resultatrdkningen verRligt varde verkligt varde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestamts for| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin dndamdl | fordringar  skulder varde  varde Niva 2 SPPI? tillgangar®
Tillgangar
Réntebdrande vardepapper
emitterade av, och lan till, - - 802 - 802 802 - - - - 802
intresseféretag
ARtier och andelar 69 076 348 - - 69424 69424 65408 - 4016 - 69 424
Opligationer och andra 102 571 25 - - 102506 102596 102392 203 - - 10259
réntebdrande vardepapper
Lén med sékerhet i fast ) ) 40 ) 40 40 B B B B 40
egendom
Ovriga lan 656 - 1170 - 1826 1826 - - 656 - 1826
Utlaning till kreditinstitut - - 370 - 370 370 - - - - 370
Derivat - 1197 - - 1197 1197 2 1195 - - 1197
Fondforsdkringstillgdngar 47030 - - - 47030 47030 47030 - - - 47030
Ovriga fordringar - - 359 - 359 359 - - - 187 172
Likvida medel - - 9056 - 9056 9 056 - - - 4032 5024
Upplupna ranteintéikter 498 212 17 - 27 727 498 212 - - 727
Ovriga upplupna intékter - - 54 - 54 54 - - - 54 -
Summa finansiella tillgangar 219 832 1782 11 867 - 233481 233481 215331 1610 4672 4273 229208
Byggnader och mark - - - - 17903 17903 - - 6426
I\{gttj cmf_ieratter _leasmg ) ) ) ) 189 182 B B B
forvaltningsfastigheter
Ahtlgr och (m"delar ikoncern- B B . . 3047 16501 B B B
och intresseforetag
ClJvnta icke finansiella B B B B 5536 5536 B B B
tillgangar
S.um.ma icke finansiella ~ ~ ~ ~ 23669 37122 B _ 6428
tillgdngar
Summa tillgangar 219 832 1782 11867 - 257150 270604 215331 1610 11098
Skulder
Villkorad aterbdring 516 - - - 516 516 - 516 -
Fondférsdkringsdtaganden 47056 - - - 47056 47056 - 47056 -
Depder fran aterférsdkrare - - - 60 60 60 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 1333 1333 1333 - - -
Derivat - 133 - - 133 133 11 123 -
Finansiella skulder leasing - - - 182 182 182 - - -
Ovriga skulder - 387 - 1517 1903 1903 387 - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 282 282 282 - - -
Summa finansiella skulder 47 572 520 - 3374 51465 51465 397 47694 -

Icke finansiella skulder - - - - 124 368 124 368 - -
Summa skulder 47 572 520 - 3374 175833 175833 397 47694 -

D Under ar 2018-2020 tilldmpas ett tillfdlligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar ldmnas for att méjliggéra jamforelse med
foéretag som tillimpar IFRS 9. Upplysningar ldmnas for finansiella tillgéngar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tillampas utan att f6r den skull vara en
fullstéindig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av réntor och kapitalbelopp pa det utestdende
kapitalbeloppet och som ingar i en affdrsmodell dar syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafloéden, avser tex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex.
leverantdrsbetalningar. Tillgdngarna varderas till upplupet anskaffningsvarde.

# Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgangar som inte héanfors till kategorin finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden. Tillgangarna vdrderas till verkligt
vdrde via resultatrdkningen.
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Not 30. Finansiella tillgadngar och skulder forts.

Information om redovisade vdrden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt varde via Nivaindelning instrument
Roncernen 2018-12-31 resultatrdkningen verRligt varde verRkligt varde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestamts for| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin dndamdl | fordringar  skulder varde  varde Niva 2 SPPI? tillgangar®
Tillgangar
Réntebdrande vardepapper
emitterade av, och lan till, - - 762 - 762 762 - - - - 762
intresseféretag
ARtier och andelar 58 326 - - - 58326 58326 54705 - 38621 - 58 326
Obligationer och andra 99775 - - - 99775 99775 99612 163 - - 99 775
réntebdrande vardepapper
Lén med sékerhet i fast ) ) 40 ) 40 40 B B B B 40
egendom
Ovriga lan 326 - 1194 - 1520 1520 - - 326 - 1520
Utlaning till kreditinstitut - - 463 - 463 483 - - - - 463
Derivat - 504 - - 504 504 - 504 - - 504
Fondférsdkringstillgéngar 40 050 - - - 40050 40050 40050 - - - 40 050
Ovriga fordringar - - 1278 - 1278 1278 - - - 548 730
Likvida medel - - 7368 - 7368 7368 - - - 3415 3953
Upplupna ranteintdkter 670 150 11 - 832 832 670 150 - - 832
Ovriga upplupna intdkter - - 52 - 52 52 - - - 52 -
Summa finansiella tillgangar 199 148 654 11168 - 210970 210970 195037 817 3947 4 015 206 955
Byggnader och mark - - - - 16315 16315 - - 18315
Nyttjanderdtter leasing
férvaltningsfastigheter ) ) ) ) ) ) ) ) )
Ahtu.er och cm"delcr ikoncern- B B B B 3064 3064 B B B
och intresseféretag
er{gq icke finansiella . . ) ) 21315 2315 B B B
tillgdngar
S.um.ma icke finansiella ~ ~ ~ ~ 21694 21694 B . 18315
tillgdngar
Summa tillgdngar 199 148 654 11168 - 232663 232663 195037 817 20 262
Skulder
Villkorad dterbdring 460 - - - 460 460 - 460 -
Fondfoérsdkringsdataganden 40 071 - - - 40071 40071 - 40071 -
Depder fran aterforsdkrare - - - 76 6 76 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 298 298 298 - - -
Derivat - 184 - - 184 184 11 173 -
Finansiella skulder leasing - - - - - - - - -
Ovriga skulder - - - 2592 2592 2592 - - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 335 335 335 - - -
Summa finansiella skulder 40 531 184 - 3301 44016 44016 11 40704 -

Icke finansiella skulder - - 116 899 116 899 - -
Summa skulder 40 531 184 - 3301 160 915 160 915 11 40704 -

D Under ar 2018-2020 tilldmpas ett tillfdlligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar ldmnas for att méjliggéra jamforelse med
foéretag som tillimpar IFRS 9. Upplysningar ldmnas for finansiella tillgéngar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tillampas utan att f6r den skull vara en
fullstéindig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av réntor och kapitalbelopp pa det utestdende
kapitalbeloppet och som ingar i en affdrsmodell dar syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafloéden, avser tex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden for t.ex.
leverantdrsbetalningar. Tillgdngarna varderas till upplupet anskaffningsvarde.

# Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgangar som inte héanfors till kategorin finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden. Tillgangarna vdrderas till verkligt
vdrde via resultatrdkningen.
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Not 30. Finansiella tillgadngar och skulder forts.

Information om redovisade vérden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt vdrde via instrument
Moderforetaget 2019-12-31 resultatrdkningen verkligt virde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestamts for| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin dndamdl | fordringar  skulder varde  vdarde Niva2 Niva3 SPPI? tillgangar®
Tillgdngar
Réntebdrande vardepapper
emitterade av, och lan till, - - 3038 - 3038 3038 - - - - 3038
koncernféretag
Rantebdrande véardepapper
emitterade av, och 1dn till, - - 752 - 752 752 - - - - 752
intresseforetag
ARtier och andelar 69 076 2 - - 69078 69078 65062 - 4016 - 69 078
Opligationet och andra 102 423 - - - 102423 102423 102220 203 - - 102423
réntebdrande vardepapper
Lén med sékerhet i fast ) ) 40 ) 40 40 B B B B 40
egendom
Ovriga lan 656 - 1170 - 1826 1826 - - 656 - 1826
Utlaning till kreditinstitut - - 370 - 370 370 - - - - 370
Derivat - 1197 - - 1197 1197 2 1195 - - 1197
Fondférsdkringstillgéngar 956 - - - 956 956 956 - - - 956
Ovriga fordringar - - 308 - 308 308 - - - 137 172
Kassa och bank - - 6 870 - 6 870 6870 - - - 1846 5024
Upplupna ranteintdkter 498 212 32 - 742 742 498 212 - - 742
Ovriga upplupna intdkter - - - - - - - - - - -
Summa finansiella tillgangar 173 610 1411 12 580 - 187601 187601 168 738 1610 4672 1983 185 618
Byggnader och mark - - - - 6426 6426 - - 6426
Ahtuér och cm"delcr ikoncern- B B B B 6955 16501 B B B
och intresseforetag
er{gq icke finansiella . . ) ) 578 578 B B B
tillgdngar
S.um.ma icke finansiella ~ ~ ~ ~ 13958 23505 B . 6426
tillgdngar
Summa tillgangar 173 610 1411 12 580 - 201560 211106 168738 1610 11098
Skulder
Villkorad dterbdring 516 - - - 516 516 - 516 -
Fondfoérsdkringsdataganden 956 - - - 956 956 - 956 -
Depder fran dterfoérsdkrare - - - 60 60 60 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 1333 1333 1333 - - -
Derivat - 133 - - 133 133 11 123 -
Ovriga skulder - 16 - 1032 1047 1047 16 - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 108 108 108 - - -
Summa finansiella skulder 1471 149 - 2532 4152 4152 26 1594 -
Icke finansiella skulder - - - - 123522 123522 - - -
Summa skulder 1471 149 - 2532 127674 127674 26 1594 -

D Under ar 2018-2020 tillampas ett tillfalligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar lamnas for att méjliggéra jaémférelse med
féretag som tillémpar IFRS 9. Upplysningar ldmnas for finansiella tillgdngar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs nér IFRS 9 tilldmpas utan att fér den skull vara en
fullstdndig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av réntor och kapitalbelopp pd det utestdende
kapitalbeloppet och som ingdr i en afférsmodell dar syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser t.ex. 6vriga fordringar och banktillgodohavanden fér t.ex.
leverantdrsbetalningar. Tillgdngarna vérderas till upplupet anskaffningsvérde.

2 Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgdngar som inte hanférs till kategorin finansiella tillgangar med avtalsenliga kassafléden. Tillgangarna vérderas till verkligt
vérde via resultatrékningen.
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Not 30. Finansiella tillgadngar och skulder forts.

Information om redovisade vérden per kategori av finansiella instrument

Finansiella
tillgangar/skulder Tillfalligt undantag fran
varderade till IFRS 9 Finansiella
verkligt vdrde via instrument
Moderforetaget 2018-12-31 resultatrdkningen verkligt virde®
Finansiella
Innehav tillgangar
som Innehav Ovriga med
bestamts for| Lanoch finans- avtalsenliga Andra
tillhéra handels- andra iella Redovisat Verkligt kassafléden finansiella
kategorin dndamdl | fordringar  skulder varde  vdarde Niva2 Niva3 SPPI? tillgangar®
Tillgangar
Rantebdrande vardepapper
emitterade av, och lan till, - - 3026 - 3026 3026 - - - - 3026
koncernféretag
Rantebdrande véardepapper
emitterade av, och 1dn till, - - 712 - 712 712 - - - - 712
intresseféretag
ARtier och andelar 58 227 2 - - 58229 58229 54608 - 3621 - 58 229
Obligationer och andra 99 626 - - - 99626 99626 99463 163 - - 99626
réntebdrande vardepapper
Lén med scikerhet i fast ) ) 40 ) 40 40 B B B B 40
egendom
Ovriga lan 326 - 1194 - 1520 1520 - - 326 - 1520
Utléning till kreditinstitut - - 463 - 463 463 - - - - 463
Derivat - 504 - - 504 504 - 504 - - 504
Fondforsdkringstillgdngar 732 - - - 732 732 732 - - - 732
Ovriga fordringar - - 1135 - 1135 1135 - - - 421 714
Kassa och bank - - 5684 - 5684 5684 - - - 2156 3528
Upplupna ranteintdkter 670 150 18 - 839 839 670 150 - - 839
Summa finansiella tillgangar 159 582 656 12 273 - 172 510 172510 155473 817 3947 2577 169 933
Byggnader och mark - - - - 5886 5886 - - 5886
Ahtuér och cm"delcr ikoncern- B B B B 6531 13694 B B B
och intresseforetag
er{gq icke finansiella . . ) ) 323 33 B B B
tillgdngar
S.um.ma icke finansiella ~ ~ ~ ~ 12740 19 903 B _ 5888
tillgdngar
Summa tillgangar 159 582 656 12 273 - 185250 192413 155473 817 9833
Skulder
Villkorad dterbdring 460 - - - 460 460 - 460 -
Fondférsdkringsdtaganden 732 - - - 732 732 - 732 -
Depder fran dterfoérsdakrare - - - 76 76 78 - - -
Skulder till kreditinstitut - - - 298 298 298 - - -
Derivat - 184 - - 184 184 11 173 -
Ovriga skulder - 4 - 2023 2027 2027 4 - -
Ovriga upplupna kostnader - - - 160 160 160 - - -
Summa finansiella skulder 1192 188 - 2558 3937 3937 15 1364 -
Icke finansiella skulder - - - - 116 224 116 224 - - -
Summa skulder 1192 188 - 2558 120161 120161 15 1364 -

Handelslager har flyttats med 2 mkr avseende Aktier och andelar fran “Innehav som bestdmts tillhéra kategorin” till “Innehav f6r handelséndamal” verkligt vérde via resultatrdkningen.
Negativt handelslager har flyttats med 4 mkr fran "Ovriga finansiella skulder” till "Innehav fér handelséndamdl” verkligt vérde via resultatrédkningen. Ingen omklassificering har gjorts.

D Under ar 2018-2020 tilldmpas ett tillfdlligt undantag fran den nya redovisningsstandarden IFRS 9 Finansiella instrument, upplysningar ldmnas for att méjliggéra jamforelse med
foéretag som tillimpar IFRS 9. Upplysningar ldmnas for finansiella tillgéngar och avser att efterlikna de grupperingar som gérs ndr IFRS 9 tillampas utan att f6r den skull vara en
fullstéindig tilldmpning av det regelverket.

2 Avser finansiella tillgangar med avtalsvillkor som vid sdrskilda datum ger upphov till kassafléden som endast dr betalningar av réntor och kapitalbelopp pa det utestdende
kapitalbeloppet och som ingar i en affdrsmodell dar syftet dr att inkassera avtalsenliga kassafléden, avser tex. dvriga fordringar och banktillgodohavanden fér t.ex.
leverantdrsbetalningar. Tillgdngarna varderas till upplupet anskaffningsvdarde.

# Andra finansiella tillgangar avser alla andra finansiella tillgangar som inte hanfors till kategorin finansiella tillgdngar med avtalsenliga kassafléden. Tillgangarna vdrderas till verkligt
vdrde via resultatrdkningen.
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Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Information om finansiella instruments verkliga varden

I ovanstdende tabell ldmnas upplysningar om hur verkligt
vdrde bestdmts for de finansiella instrument som vdrderas till
verkligt varde i balansrdkningen. Uppdelning av hur verkligt

vdrde bestdmts gors utifran féljande tre nivder.

Niva 1: enligt priser noterade pd en aktiv marknad f6r samma
instrument.

Nivd 2: utifrdn direkt eller indirekt observerbarmarknadsdata
som inte inkluderas i niva 1.

Nivé 3: utifran indata som inte d@r observerbara pa

marknaden.

Inga betydande éverféringar har skett mellan nivderna under

dret.

Information om verkligt varde for finansiella tillgdngar
och skulder som inte vdrderas till verkligt varde i
balansrdkningen

For finansiella tillgdngar och skulder som inte vérderas till
verkligt varde i balansrédkningen, sdsom utldning till
kreditinstitut, 6vriga fordringar, kassa och bank, upplupna
rdnteintdkter, 6vriga upplupna intdkter, skulder till
kreditinstitut, évriga skulder och évriga upplupna kostnader

anses det bokférda vdrdet reflektera det verkliga vérdet.

Finansiella instrument noterade pa en aktiv marknad

For finansiella instrument som dr noterade pd en aktiv
marknad bestdms verkligt vérde med utgdngspunkt fran
tillgdngens noterade Répkurs pd balansdagen utan tilldgg fér
transaktionskostnader (t ex courtage) vid
anskaffningstillfdllet. Ett finansiellt instrument betraktas som
noterat pd en aktiv marknad om noterade priser med ldtthet
finns tillgdngliga pd en bérs, hos en handlare, méklare,
branschorganisation, féretag som tillhandahaller aktuell
prisinformation eller tillsynsmyndighet och dessa priser
representerar faktiska och regelbundet férekommande
marknadstransaktioner pd affdrsmdssiga villkor. Eventuella
framtida transaktionskostnader vid en avyttring beaktas inte.
Den stérsta delen av féretagets finansiella instrument asditts
ett verkligt varde med priser som dr noterade pd en aktiv

marknad.

Finansiella instrument som inte dr noterade pa en aktiv
marknad

Om marknaden for ett finansiellt instrument inte dr aktiv, sé
tar féretaget fram det verkliga vardet genom att anvénda en
vdrderingsteknik. De anvdnda vdrderingsteknikerna bygger i
s@ hég utstréckning som majligt pd marknadsuppgifter och
foretagsspecifika uppgifter anvdnds i s lag grad som méjligt.

Vérderingstekniker anvdnds for féljande Rlasser av
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Noter

finansiella instrument; derivat, vissa innehav i s.k. alternativa
placeringar, fond- i fondinnehav samt onoterade innehav av

aktier vilka redovisas i balansposten aktier och andelar.

ARtier och andelar
ARtier och andelar vérderas till verkligt varde. Aktier och
andelar som dr officiellt noterade varderas med hjdlp av

senaste officiella kRépkurs, i lokal valuta.

For innehav i onoterade andelar, frémst riskkapitalbolag, ska
vdrderingen i férsta hand f6lja IPEVCs principer eller
likvérdiga vérderingsprinciper och ska i férsta hand vara
baserad pd tillgdngliga marknadspriser, men dven andra
vdrderingsmetoder som t. ex. diskonterat kassafléde,
substansvdrdemetoden, nyligen genomforda transaktioner
och multipelvérdering anvdnds. Generellt gdller att
innehaven ska uppvisa verkligt vérde med beaktande av
férsiktighet och konsekvens i vdrderingen. Vdarderingen
uppdateras dd ny vardering erhdlls och justeras fér

eventuella Rassafléden fram till bokslutstillfallet.

Verkligt varde fér s& kallade fond-i-fond ska faststdllas
utifrédn underlag erhdllet frdn extern part utsedd av fond i
fondférvaltaren. Det verkliga vardet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond
marknadsvdarderas och kurssdtts. Vdarderingen uppdateras
dd ny vdrdering erhdlls och justeras for eventuella

kRassafléden fram till bokslutstillfallet.

For aktier som inte dr noterade pd en aktiv marknad anvdnds
vdrderingtekniker fér att bestdmma det verkliga vdrdet.
Teknikerna som anvdnds dr frdmst diskonterade kassafléden

och substansvdrdering.

Obligationer och andra rdntebdrande virdepapper
Obligationer och andra réntebdrande vdrdepapper vérderas
till verkligt véarde. Badde svenska och utldndska obligationer
och andra réntebdrande vardepapper med officiell handel
marknadsvdrderas dagligen med hjdlp av senaste officiella

RopRurs i lokal valuta.

For instrument utan officiell handel och ddr tillférlitliga
marknadspriser inte finns att tillgd vérderas instrumentet
med hjdlp av allmdnt vedertagna varderingsmodeller som
innebdr att kassafléden diskonteras till relevant
vdrderingskurva. Obligationer och andra réntebdrande
vdrdepapper utan officiell handel marknadsvérderas med
hjalp av en yieldkurva baserad pd Stibor (for 16ptider upp till
9 manader) respektive swaprdntor (for 16ptider 6ver 1 ar)
samt en marknadsmadssig justering med en {6r respektive

vardepapper bedémd rimlig kreditspread.
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Not 30. Finansiella tillgédngar och skulder forts.

Derivat

Derivat vdrderas till verkligt vérde. Bérshandlade rdnte- och
aktieterminer tas upp till det verkliga vérdet utifrdn senast
officiella kép- eller sdljkurs. Ranteswappar och swaptions
vdrderas med hjdlp av yieldkurvor baserad pd kRép- och
sdljkurs samt avseende Swaptions: dven volatilitetsytor.
OTC-aktieindexoptioner marknadsvdrderas med hjdlp av
Black & Scholes varderingsmodell, med marknadsdata som
input. Valutaterminer védrderas med hjdlp av noterad kRépkurs
mot Rronor f6r aktuell valuta vid vdarderingsdagens slut och
yieldkurvor fér de tvd valutorna fér aktuell 16ptid.

Transaktionskostnader for derivat Rostnadsfors.

Varderingsprocessen for finansiella instrument

Verkliga vérden for finansiella tillgdngar och skulder som
handlas pd en aktiv marknad baseras pd noterade priser. For
ovriga finansiella instrument anvdnder sig féretaget av andra
vdrderingstekniker. Finansiella instrument ddr handeln inte
dr frekvent och det verkliga vdrdet darfér mindre objektivt,
krdvs i varierande utstrdckning att bolaget gér bedémningar
beroende pd likviditet, koncentrationer, osdkerheter
betrdffande marknadsfaktorer, prisantaganden och andra
risker som pdverkar ett specifikt instrument.

Foretaget har ett varderingsforum for att uppfylla intern

kontroll med hdnsyn till finansiella tillgdngar och skulder som

Noter

vdrderas till verkligt vérde i balansrdkningen.
Varderingsforum, ddr CFO dar beslutande, har évergripande
ansvar fér att kontrollera alla védsentliga vérderingar till
verkligt varde. Varderingforum halls kvartalsvis for att
analysera vasentliga ej observerbara indata och justeringar i
vdrderingar. Om tredjepartsinformation anvénds vid
vdrdering utvérderas om informationen uppfyller kraven
enligt IFRS, inklusive i vilken niva i verkligtvérdehierarkin
som innehavet ska kategoriseras. Varderingsforumets
huvuduppgift dr att faststdlla varderingsramverket fér
samtliga finansiella instrument som vérderas till verkligt
vdrde i balansrékningen. Detta innefattar en
vdarderingsinstruktion som dr gemensam for samtliga
férsakringsforetag. Vésentliga vdarderingsfradgor rapporteras
till Revisionskommittén. Féretaget har ett flertal Rontroller fér
att sdkerstdlla Rorrekt vérdering fér finansiella instrument
som vdrderas till verkligt varde i balansrdkningen. Det
inbegriper bland annat oberoende kontroller av priser.

uppfdljning av avkastning mot index mm.

Tillaggsinformation avseende innehav inom niva 3

I tabellen nedan presenteras en avstdmning mellan ingdende
och utgdende balans fér sddana finansiella instrument som
vdrderats till verkligt vdrde i balansrdkningen med
utgdngspunkt frdn en vdrderingsteknik som bygger pd icke-

observerbara marknadsdata (niva 3).

Ovriga
ARtier och andelar finansiella placeringstillgdngar
Koncernen Moderforetaget Koncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Ingdende balans 3621 2 517 3621 2517 326 105 326 105
Totalt redovisade vinster och
férluster redovisat i drets resultat =79 286 =79 286 16 17 16 17
Anskaffningsvdarde forvarv 1871 976 1871 976 316 225 316 225
Forsaljningslikvid -1397 -158 -1397 -158 -2 -20 -2 -20
Utgdende balans 4 016 3621 4 016 3621 656 326 656 326
Vinster och forluster redovisade i
drets resultat for tillgédngar som ingér
i den utgdende balansen ¥ -206 284 -206 284 16 17 16 17

Y Redovisas i kapitalavkastning, intdkter och kostnader samt orealiserade vinster och férluster pa placeringstillgangar i arets resultat.
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Not 30. Finansiella tillgdngar och skulder forts.

Varderingstekniker och vasentliga indata fér innehav
tillhérande niva 2
Folksam Liv har innehav i valutaterminer, swappar samt

kapitalandelsbevis vilka hanférs till varderingskategori 2.

Valutaterminer vérderas med hjdlp av noterad képkurs mot
svenska kronor {6r aktuell valuta och yieldkurvor {6r de tvéd
valutorna for aktuell 16ptid.

Swappar vérderas med hjdlp av yieldrurvor.

Rapitalandelsbevis/vinstandelsbevis avser lan till alternativa
investeringsfonder, vdrdering baseras pd& kurser och
andelsvdrden som erhdlls fran fondférvaltaren som féljer
vdrderingsprinciper enligt drsredovisningslagen (1995:1554).
Fonderna offentliggér substansvérdet per andel for
Rapitalandelsbevisen/vinstandelsbevisen och innehaven dr
noterade pd Nordic Growth Market NGM i Stockholm fér
NDX-segmentet.

Varderingstekniker och vasentliga ej observerbara indata
for innehav tillhérande niva 3
Till nivé 3 hdnférs onoterade andelar i investeringsfonder,

onoterade aktier samt vissa lan.

Folksam Livs innehav i onoterade investeringsfonder avser
private equityfonder, private equityfond-i-fonder, hedgefond-
i-fonder samt fastighetsfond-i-fonder. Fonderna varderas
med alternativ varderingsmetod for vilka observerbara

indata inte finns tillgénglig.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585

Noter

For private equityfonder och private equity-fond-i-fonder
baseras vardering pd Rurser och andelsvdrden som erhadlls
fran fondférvaltaren. Varderingen féljer IPEVCs principer
(International Private Equity and Venture Capital) utfardade
av EVCA (European Venture Capital Association), som dr en
sammanslutning av riskkapitalféreningar som har gatt
samman och tagit fram vérderingsprinciper {6r berdkning av
verkliga varden. Det verkliga vardet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond
marknadsvdrderas och kurssdtts. IPEVCs vdrderingsmetoder
inkluderar anvéndning av diskonterat kassafléde,
substansvdrdemetoden, nyligen genomférda transaktioner
och multipelvdrdering, som innebdr att jdmfdérelse gérs av
relativa vdrden for aktie och/eller féretaget s.k. multiplar
(nyckeltal).

Vérdering av fastighetsfond-i-fond baseras pd kurser och
andelsvdrden som erhdlls fran fondférvaltaren och féljer
INREVs principer (Investors in Non-listed Real Estate
Vehicles). Det verkliga vdrdet berdknas genom att de
underliggande tillgdngarna i respektive fond

marknadsvdrderas.

Onoterade aktier vdrderas antingen med hjdlp av
prognosticerade diskonterade kassafléden med icke noterad-
indata som input eller till substansvdrdet. Innehav i

ekonomiska féreningar vdrderas till nominellt belopp.
Ett antal ldn varderas till verkligt vdrde. Lanen avser lan till

alternativa investeringsfonder och vérderas med hjdlp av
NAV som erhdlls fran respektive fond.
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Noter

Not 31. Férvantade atervinningstidpunkter for tillgdngar och skulder

Koncernen

Mkr

Tillgangar
Immateriella tillgdngar 6 9 15 6 7 13
Férvaltningsfastigheter - 17903 17903 - 16 315 16 315
Nyttjanderdtter leasing férvaltningsfastigheter - 182 182 - - -
AkRtier och andelar i intresseféretag - 3047 3047 - 3064 3064
‘Rontebm‘r‘cmde vardepapper emitterade av och ldn till B 802 802 } 262 762
intresseforetag
ARtier och andelar 19035 50 389 69 424 5344 52982 58 326
Obligationer och rédntebdrande véardepapper 5233 97362 102 596 7912 01863 99 775
Ldn med sdkerhet i fast egendom - 40 40 - 40 40
Ovriga lan - 1826 1826 - 1520 1520
Utléning till kreditinstitut 370 - 370 463 - 463
Derivat 661 537 1197 383 121 504
Fondférsdkringstillgdngar 2700 44 330 47 030 2201 37849 40 050
Aterforsdkrares andel av Férsdkringstekniska avsdattningar

Livférsékringsavsdttning - - - 0 - 0

Oreglerade skador 51 182 233 64 208 272
Fordringar avseende direkt férsdkring 21 - 21 21 - 21
Ovriga fordringar 503 - 503 1278 - 1278
Materiella anléggningstillgdngar - 1477 1477 1439 - 1439
Likvida medel 9 056 - 9 056 7368 - 7368
Aktuell skattefordran 204 - 204 30 - 30
Uppskjuten skattefordran 12 - 12 8 - 8
Upplupna rdnte- och hyresintdkter 727 - 727 832 - 832
Forutbetalda anskaffningskostnader 101 293 394 108 394 503
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 88 - 88 82 - 82
Summa tillgangar 38769 218381 257150 27539 205125 232665
Skulder och avsdttningar
Férsdkringstekniska avsdttningar (fére avgiven
aterforsdkring)

Livfdrsdkringsavsdttning 7172 107928 115100 6955 100527 107481

Oreglerade skador 1307 1740 3047 1350 2180 3530

Aterbaring och rabatter? 628 3832 4 460 1162 3420 4582
Forsdkringstekniska avsdattningar for liviérsdkringar
for vilka forsdkringstagaren bdr placeringsrisk

Villkorad aterbdring 516 - 516 460 - 460

Fondférsdkringsataganden 2716 44 340 47 056 2215 37856 40 071
Andra avsdttningar

Pensioner och liknande férpliktelser - 293 293 - 201 201

Aktuell skatteskuld 82 - 82 54 - 54

Uppskjuten skatteskuld 3 878 881 - 807 807

Ovriga avsdttningar 1 48 50 1 48 50
Depder fran daterforsdkrare 60 - 60 76 - 76
Skulder avseende direkt férsdkring 51 - 51 13 - 13
Skulder avseende aterfoérsékring 22 - 22 8 - 8
Skulder till kreditinstitut 1333 - 1333 298 - 298
Derivat 36 o7 133 10 174 184
Finansiella skulder leasing - 182 182 - - -
Ovriga skulder 2 050 - 2050 2592 - 2592
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 518 - 518 508 - 508
Summa skulder och avsattningar 16 497 159337 175833 15702 145213 160 915

Y Belopp har justerats i kolumnen fér hogst 1 dr, totalen dr oférandrad.
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Noter

Not 31. Férvantade atervinningstidpunkter for tillgdngar och skulder forts.
Moderforetaget

Mkr
Tillgangar
Immateriella tillgdngar - 7 7 - - -
Byggnader och mark - 6426 6 426 - 5886 5886
ARtier och andelar i koncernféretag - 6124 6124 - 5874 5874
Rontebor?nde vardepapper emitterade av och 1dn till ) 3038 3038 B 3026 3026
kRoncernforetag
ARtier och andelar i intresseféretag - 831 831 - 657 657
Rontebaliqnde vardepapper emitterade av och ldn till ) 750 752 B 712 715
intresseforetag
Aktier och andelar 18 689 50 389 69 078 5247 52982 58 229
Obligationer och andra réntebdrande vdardepapper 5209 97215 102423 7890 91736 99 626
Lan med sdkerhet i fast egendom - 40 40 - 40 40
Ovriga lan - 1826 1826 - 1520 1520
Utléning till kreditinstitut 370 - 370 463 - 463
Derivat 661 537 1197 383 121 504
Fondférsdkringstillgédngar 956 - 956 732 - 732
Aterforsdkrares andel av férsdkringstekniska avsdttningar
Oreglerade skador 50 183 233 64 202 266
Fordringar avseende direkt férsdkring 14 - 14 18 - 18
Fordringar avseende aterférsdkring - - - 1 - 1
Ovriga fordringar 435 - 435 1135 - 1135
Materiella anldggningstillgdngar 0 - 0 0 - 0
KRassa och bank 6870 - 6870 5684 - 5684
ARtuell skattefordran 186 - 186 30 - 30
Upplupna rdnte- och hyresintékter 742 - 742 839 - 839
Ovriga férutbetalda kRostnader och upplupna intékter 12 - 12 9 - 9
Summa tillgangar 34193 167367 201560 22495 162756 185250
Skulder och avsdttningar
Forsdkringstekniska avsdttningar (fére avgiven
aterforsdkring)
Livfdrsdkringsavsdttning 7172 107928 115100 6955 100527 107482
Oreglerade skador 1244 1740 29084 1295 2173 3468
Aterbaring och rabatter? 628 3832 4 460 1162 3420 4582
Forsdkringstekniska avsdattningar for liviérsdkringar fér
vilka férsdkringstagaren bdr placeringsrisk
Villkorad aterbdring 516 - 516 460 - 460
Fondférsdkringsataganden 956 - 956 732 - 732
Aktuell skatteskuld
Uppskjuten skatteskuld - 564 564 - 508 508
Depder fran daterforsdkrare 60 - 60 76 - 76
Skulder avseende direkt férsdkring 33 - 33 12 - 12
Skulder avseende aterfoérsékring 22 - 22 8 - 8
Skulder till kreditinstitut 1333 - 1333 208 - 298
Derivat 36 o7 133 10 174 184
Ovriga skulder 1171 - 1171 2027 - 2027
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 343 - 343 325 - 325
Summa skulder och avsattningar 13514 114160 127674 13360 106802 120161

Y Belopp har justerats i kolumnen f6r hégst 1 ar, totalen dr oférdndrad.
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Noter

Not 32. Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader och mark avser koncernens rérelsefastigheter.

Koncernen

Byggnader i Byggnader Ovriga
Mkr och mark Totalt, ochmark tillgangar

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingadende balans 1710 7 1787 1693 7 1770
Ovriga férvérv / Investeringar 72 - 72 17 0 17
Utgdende balans 1782 7 1860 1710 7 1787

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans -271 =77 -348 -237 =77 -314
Arets avskrivningar -34 0 -34 -34 0 -34
Utgdende balans -305 =77 -382 -271 =77 -348
Redovisat varde 1 januari 1439 (0] 1439 1456 0 1456
Redovisat varde 31 december 1477 0 1477 1439 0] 1439

Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund f6r avskrivningen pd rérelsefastigheter.

Byggnad

Utvdndig mark 354ar Hiss 55 ar
Grund 100 ar El 45 ar
Stomme 100 ar Luft 45 ar
Yttertak 35ar Ror 60 ar
Fasad 30 ar
Stomkomplettering 60 ar
Ytskikt 15 ar

Moderforetaget 2019

Ovriga

Mkr tillgangar

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingdende balans 77 77
Forvarv - 0
Utgdende balans 77 77

Ackumulerade avskrivningar

Ingdende balans =77 =77
Arets avskrivningar 0 0
Utgdende balans =77 =77
Redovisat vdrde 1 januari 0 0]
Redovisat varde 31 december 0 0
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Noter

Not 33. Forutbetalda anskaffningskostnader

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Ingaende balans 503 619 - 8
Arets avskrivning -108 -117 - -8
Utgdende balans 394 503 - -

Y P& grund av andrade redovisningsprinciper har ingen ny aktivering av anskaffningskostnader skett under 2018. Resterande anskaffningskostnader
har skrivits av under 2018. Se not 1, avsnitt 2.4.2.1 - férutbetalda anskaffningskostnader.

Not 34. Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter

Koncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018

Foérutbetalda kostnader 35 30 12 9
Upplupna intdkter 54 52 0 0
Summa 88 82 12 9

Not 35. Disposition av foretagets vinst eller forlust

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och verkstdllande direktor foresldr stdmman att den f6r ar 2019 redovisade vinsten 11 881 981 816.93 kronor dverfores till
konsolideringsfonden fér respektive forsdkringsgren. Prelimindr omféring har gjorts under dret av aktiverade utvecklingskostnader
6 810 966.55 kronor fran konsolideringsfonden till fond fér utvecklingsutgifter. Styrelsen och verkstdllande direktor féreslar

stdmman att bekrdfta ndmnda omféring. Av redovisat resultat féreslas uttag ur (-) respektive avsdttning till (+) konsolideringsfonden
med foljande férdelning:

KRonsolideringsfond, Mkr

Formdnsbestdmd traditionell férsdkring 1342
Avgiftsbestdmd traditionell férsdkring 5380
Tjansteanknuten sjukférsdkring samt
premiebefrielsefoérsdkring

Individuell traditionell livférsdkring 4612
Ouppsdgbar sjuk- och olycksfallsférsdkring

samt premiebefrielseférsdkring 134
Gruppliv- och tjédnstegruppliviérsékring 55
Sjukdom och olycksfall 75
Arets avsdttning/uttag konsolideringsfond 11 882
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Noter

Not 36. Ej intjadnade premier och kRvardréjande risker

Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Avsattning for ej intjinade premier

Ingdende balans brutto 0 - 0 -
Premieinkomst 818 728 818 728
Bestandsoverlatelse = 58 = 58
Intjdnade premier under daret -818 -786 -818 -786
Utgdende balans brutto 0 0 0 0

Aterférsdkrares andel = - - _

Utgdende balans netto - 0 0 (0]

Avsattning fér kvardréjande risk

Ingdende balans brutto 0 - 0 -
Bestdndséverldtelse - - - -
Féréndring av avsdttning 0 0 0 0
Utgdende balans brutto - 0 - 0]

Aterférsdkrares andel = - - _

Utgdende balans netto - 0 - (0]
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Noter

Not 37. Liviérsakringsavsdattning

Roncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Reservbildande sparprodukter
Ingdende balans brutto 107 224 103 871 107 223 103 878
Inbetalda premier 9 410 8 947 9410 8 947
Utbetalda forsdkringsersdttningar -5200 -4 875 -5200 -4 875
Intern flytt 16 23 16 23
Riskresultat -23 -51 -23 -51
Indexering av fribrev 121 184 121 184
Effekt av dndrad diskonteringsrdnta 6 480 2742 6 480 2742
Vardeférdndring pd placeringstillgédngar 1 19 1 19
Belastning fér administrationskostnad -975 -920 -975 -920
Belastning fér avkastningsskatt -184 -207 -184 -207
Effekt av dndrade antaganden -2274 -2 548 -2274 -2 548
Ovrigt 12 39 12 32
Utgdende balans brutto 114 626 107 224 114 626 107 224
Utgdende balans netto 114 626 107 224 114 626 107 224
Riskprodukter med premiereserv
Ingdende balans brutto 258 304 258 304
Inbetalda premier 1436 1472 1436 1472
Bestandséverlatelse -1413 -1516 -1413 -1516
Ovrigt 192 -3 192 -3
Utgdende balans brutto 474 258 474 258
Utgdende balans netto 115 100 107 481 115 100 107 481
Anvanda antaganden vid berdkning av
liviérsdkringsavsdttning f6r férsdkring med
avkastningsgaranti och avtalad férman
For tjanstepensionsforsdkring tilldmpas aktsamma proportionell mot kRapitalvardet pd utbetalningarna och en
antaganden och fér férsdkring som inte klassificeras som kostnad som dr proportionell mot inbetald premie.
tjénstepensionsférsdkring tilldimpas betryggande
antaganden. For att bestdmma antagandet om statsldnerdnta vid

berdkningen av avkastningsskatt anvdands den
Forvantade Rassafléden diskonteras med ett antagande om statsobligationsrdnta som har en 16ptid ndrmast 10 ar. For
aktuell ranta (per balansdag). Se not 1 Redovisningsprinciper. kapitalférsdkring gdller att den antagna statsldnerdntan 6kas
med 1,0 procentenhet, dock till minst 1,25 procent. For
De dédlighetsantaganden som tilldmpas vid berdkningen av pensionsférsdkring dr motsvarande golv 0,5 procent.

liviérsdkringsavsdttning motsvarar aktuell erfarenhet inom

Folksam Liv, kompletterade med arliga procentuella De antaganden som tilldmpas om foérsdkringstagarnas

dodlighetsreduktioner for att uppskatta den framtida utnyttjande av optioner att dterképa. flytta, premieannullera

dodligheten. och dndra utbetalningstiden baseras pd férsdkringstagarnas
beteende i Folksam Liv. Antaganden om premieannullation

Tilldmpade driftskostnadsantaganden bestdr av en kostnad avser enbart annullation av 16pande premier, eftersom

som reducerar ranteantagandet, en Rostnad som ar engdngspremier i serie inte ingdr i berékningen av

livférsdkringsavsdttning.
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Not 38. Oreglerade skador

Noter

KRoncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Ingaende balans brutto 3530 3453 3468 3402
Bestandsoverldtelse - 407 - 407
KRostnad f6r skador som intrdffat innevarande dr 2325 2304 2324 2302
Utbetalda férsdkringsersdttningar -2177 -2103 -2176 -2101
Inlésta fondvdrden f6r utbetalning 4527 4463 - -
Utbetalningar under dret -4 518 -4 452 - -
Forandrllng av férvantad kostnad f6r skador som intraffat under tidigare dar 704 546 704 545
(avvecklingsresultat)

Effekt av dndrad marknadsrdnta 14 13 13 13
Ovrigt 58 -10 58 -10
Utgdende balans brutto 3053 3530 2984 3468
Aterférsdkrares andel -233 =272 -233 -266
Utgdende balans netto 2820 3257 2750 3202

Avsdttning for oreglerade skador gors framst for

gruppférsdkring samt sjuk- och premiebefrielseférsdkring.

For tjanstepensionsfoérsdkring tilldmpas aktsamma
antaganden och fér férsékringar som inte klassificeras som
tjanstepensionsforsdkringar tillimpas betryggande

antaganden.

Avsdttningarna berdknas med vedertagna
férsdkringsmatematiska metoder.

For gruppférsdkring tilldmpas frémst metoder som baseras

pd historik av utbetalda belopp. Fér individuell sjuk- och

premiebefrielseférsdkring tilldmpas olika metoder f6r olika

Not 39. Aterbdring och rabatter

delbestand. Avsdttning fér oreglerade skador berdknas med
hjalp av historik éver kdnda skador, heldrspremier eller
kRombinationer av kdnda skador och heldrspremier. Val av
metod styrs bland annat av tillgdng till historik.

Berdkning av sjukreserver f6r kdnda skador baseras pda
antagande om sannolikhet f6r avveckling genom
tillfrisknande och dédsfall.

Avsdttningar for aterstdende skaderegleringskostnader
baseras pd tidigare drs skaderegleringskostnader och en
uppskattning av den totala méngden skador som aterstdr att

reglera.

Koncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Ingadende balans 4 582 4424 4 582 4424
Under perioden reglerad dterbdring och rabatt -1202 -450 -1202 -450
Bestandséverlatelse - 268 - 268
Arets avsattning for ej forfallen aterbdring 1080 340 1080 340
Utgdende balans 4 460 4 582 4 460 4 582
Not 40. Villkorad aterbdaring
Koncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Ingadende balans brutto 460 485 460 485
Inbetalningar 10 10 10 10
Utbetalningar -18 -15 -18 -15
Véardeférdndring pd placeringstillgdngar 87 1 87 1
Avgifter -6 -6 -6 -6
Avkastningsskatt -1 -1 -1 -1
Riskresultat 0 0 0
Intern flytt -16 -14 -16 -14
Utgdende balans brutto 516 460 516 460
Utgdende balans netto 516 460 516 460
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Noter

Not 41. Fondférsdkringsdtaganden

Koncernen Moderforetaget
MRkr 2019 2018 2019 2018
Ingdende balans brutto 40 071 43 341 732 749
Inbetalningar 3346 3574 73 81
Utbetalningar -2141 -1935 -24 -41
Aterkép -2 650 -2489 = -
Vardeférandring pa placeringstillgdngar 8793 -1999 182 -42
Rabatter pd investeringsavtal 20 - - -
Avgifter -285 -298 -6 -5
Avkastningsskatt -96 -108 -1 -1
Riskresultat -2 -7 - 0
Intern flytt 0 -9 - -9
Utgdende balans brutto 47 056 40 071 956 732
Utgdende balans netto 47 056 40 071 956 732
Not 42. Pensioner och liknande forpliktelser

KRoncernen

MRr 2019 2018
Pensionsfoérpliktelser
Nuvdrde av helt eller delvis fonderade forpliktelser 1246 1025
Totalt nuvdrde av férmdansbestdmda forpliktelser 1246 1025
Verkligt vérde pa férvaltningstillgéngar 53 824
Netto redovisat avseende féormdansbestdmda planer i balansrdkning 293 201

Nettobeloppet f6r formansbestdmda planer redovisas i f6ljande poster i balansrdkning
Avsdttningar till pensioner 293 201
Nettobeloppet i balansrakning 293 201

Forandring av nuvdardet for fonderade forpliktelser

Forpliktelser f6r férmdansbestdmda planer per den 1 januari 1025 1203
Utbetalda ersdttningar -39 -37
Kostnader for tjanstgéring innevarande period 28 22
Rdantekostnad 24 23
Omvdrderingar:

Aktuariella vinster och férluster avseende dndrade finansiella antaganden 208 74
Effekt av dndrad férdelningsmodell inom Folksamkoncerner®” - -260
Forpliktelser for formansbestdmda planer per den 31 december 1246 1025

YSe not 1 Redovisningsprinciper f6r mer information

Foérandring av nuvdrdet f6r ofonderade pensionsfoérpliktelser
Forpliktelser f6r férmdansbestdmda planer per den 1 januari - 10
Aktuariella vinster och férluster - -10

Forpliktelser for formansbestdmda planer per den 31 december - -

Nuvdardet av forpliktelsen férdelar sig pa planerna / medlemmar enligt foljande

Aktiva medlemmar 22% 23%
Fribrevsinnehavare 37% 36%
Pensiondrer 42% 41%
Arsredovisning 2019
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Noter

Not 42. Pensioner och liknande forpliktelser forts.

KRoncernen

MRr 2019 2018
Forandringar av férvaltningstillgangarnas verkliga védrde

Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde per den 1 januari 825 1075
Avgifter fradn arbetsgivaren © 13
Utbetalda ersdttningar -39 -37
Rdnteintdkt redovisad i resultatet 19 21
Avkastning pé férvaltningstillgdngar exklusive rdnteintdkt 139 -15
Effekt av dndrad férdelningsmodell inom Folksamkoncerner®” - -232
Forvaltningstillgdngarnas verkliga vdrde per den 31 december 953 825

PSe not 1 Redovisningsprinciper f6r mer information.

Forvaltningstillgdngarna bestar av féljande

Egetkapitalinstrument 334 35% 239 29%
Skuldinstrument 495 52% 470 57%
Fastigheter 124 13% 115 14%
Summa 953 100% 825 100%
Egetkapitalinstrument
Sverige 133 14% o1 11%
Nordamerika 124 13% 82 10%
Europa exRl. Sverige 38 4% 33 4%
Japan 10 1% 8 1%
Asien exRl. Japan 10 1% 8 1%
Utvecklingsmarknader 19 2% 16 2%
Summa 334 35% 239 29%
varav:

Noterade innehav 334 239
Skuldinstrument
Bostadsobligationer 286 30% 312 38%
Statsobligationer 143 15% 186 23%
Realrdnteobligationer 38 4% 48 6%
Kassa 29 3% -77 -9%
Summa 495 52% 470 57%
varav:

Noterade innehav 495 470
Forvaltningstillgangar
Pensionsstiftelsens tillgdngar utgér férvaltningstillgdngar fér Forvaltningen av Folksams tillgdngar i pensionsstiftelsen har

pensioner och vdrderas till marknadsvdrde. en férdelning ddr tillgdngsférdelningen dr cirka 52 procent

Pensionsstiftelsen investerar pd sddant sdtt att likviditeten for skuldinstrument, cirka 35 procent eget kapitalinstrument och

pensionsstiftelsen dr sékrad. Investeringstiden dr langsiktig cirka 13 procent fastigheter. Alla fastigheter dr beldgna i

och ska técka ¢kningar av pensionsférpliktelser. Den Sverige.

ittliga 16ptid & ionsférpliktel ar till
genomsnittiga lophden pa pensionsiorplixielsen uppgar Investeringsplaner beslutas av styrelsen for

cirka 17 ar. . . . A .
Pensionsstiftelsen och en gdng per ar gérs en dversyn av

strategierna och tillgdngsférdelningen.
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Noter

Not 42. Pensioner och liknande férpliktelser forts.

Roncernen
MRkr 2019 2018
KRostnad redovisad i drets resultat
Kostnader avseende tjdnstgéring innevarande period 28 22
Netto ranteintdkt/rdntekostnad S 3
Nettokostnad (+) / Intdkt (-) avseende féormdansbestdmda planer 33 25
Nettokostnad (+) / Intakt (-) avseende avgiftssbestémda planer 14 12
Total pensionskostnad i drets resultat 47 37
KRostnaden redovisas i f6ljande rader ingaende i arets resultat
Administrationskostnader 28 22
Kapitalavkastning intékter -19 -20
Kapitalavkastning kostnader 24 23
Summa 33 25
Verklig avkastning pd férvaltningstillgédngar 81 6
Kostnad redovisad i 6vrigt totalresultat
ARtuariella vinster (-) och férluster (+) -155 -100
Skillnad mellan faktisk avkastning och avkastning
enligt diskonteringsrdntan pd férvaltningstillgdngarna 65 5
Netto redovisat i 6vrigt totalresultat inklusive 16neskatt -90 -95

Antaganden for féormdansbestdmda férpliktelser

Diskonteringsrdnta 1.54% 2,18%
Forvantad avkastning pd férvaltningstillgdngar 154% 2.18%
Framtida 16nedkning 3.30% 3.46%
Framtida ékning av inkomstbasbelopp 3.30% 3.46%
Framtida 6kning av pensioner (inflation) 1.80% 1.96%
Avgdangsintensitet 5.00% 5.00%
Livsldngdsantaganden FFFS FFS

2007:31 2007:31
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Noter

Not 42. Pensioner och liknande férpliktelser forts.

Livslangd
Antagandena om livsldngd féljer Finansinspektionens
tryggandegrunder (generationsdédlighet). Tabellen nedan

Forvantad aterstdende livslangd, ar

visar férvantad dterstdende livsldngd f6r mdn och kvinnor i
olika aldrar. Samma antaganden om livslédngd anvdnds fér

Folksams samtliga pensionsplaner.

ARtuariella antaganden
Den aktuariella berdkningen av pensionsférpliktelser och
pensionskostnader baseras pd féljande antaganden.

Diskonteringsrdanta

For att bestdmma diskonteringsrdntan anvénder Folksam
den marknadsmadssiga avkastningen pd balansdagen som
erhdlles pd svenska bostadsobligationer med en 16ptid som
motsvarar ldngden pd pensionsférpliktelsen.

Forvantad avkastning pa férvaltningstillgdngar
Férvantad avkastning pd férvaltningstillgdngar berdknas
baserat pd den marknadsmdssiga avkastningen pda
balansdagen som erhalles pd svenska bostadsobligationer
med en l6ptid som motsvarar langden pd

pensionsférpliktelsen.

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
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Framtida l16neékning
Framtida 16nedkning avspeglar férvintade framtida
procentuella 16nedkningar som en sammansatt effekt av

inflation, tjdnstedlder och befordran.

Inflation

Betraffande inflationsantagande har Folksam valt att folja
Riksbankens uppsatta inflationsmal som utgangspunkt vid
berdkningarna.

Framtida 6kning av pensioner
Inflationsantaganden anvdnds {6r upprdkning av framtida

Okning av pensioner.

Inkomstbasbeloppet
Inkomstbasbeloppet faststdlls drligen av regeringen och
anvdnds bland annat f6r att bestdmma taket i

pensionsgrundande 16n i det allmdnna pensionssystemet.
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Not 42. Pensioner och liknande forpliktelser forts.

Koncernen

Mkr
Kanslighetsanalys
Diskonteringsrdnta 1% férdndring pa pensionsskuld
Framtida 16nedkning 1% férdndring pd pensionsskuld

Noter

Okning Minsknin,

-198 258
50 -44

Kanslighetsanalyserna baseras pd en férdndring i ett antagande medan det andra antagandet dr konstant.

Finansiering

Koncernen uppskattar att O (24) miljoner kronor blir betalda under 2019 till fonderade och ofonderade férmdnsbestdmda planer.

Aktuariella berdkningar goérs fér Folksam Liv- och Folksam
Sak-koncernerna pd férmansbestdmda
pensionsavsdttningar enligt IAS 19. Berdkningarna gérs per
pensionsplan och arbetsgivare.

KTP planen, som dr den storsta pensionsplanen inom
Folksam, dr tryggad i Ronsumentkooperationens
pensionsstiftelse. Folksam Sak har betalningsansvaret fér

pensionsplanen f6r samtliga anstdllda inom Folksam.

Inom Folksam férdelas kostnaderna och dtaganden inom
respektive Roncern enligt en férdelningsnyckel baserad pd
l6nesummor fér respektive féretag som ingdr i Folksam Liv-

och Folksam-Sak kRoncernerna. Detta gors for att aterspegla

en sd korrekt bild som méjligt av kostnader och dtaganden

inom koncernerna.

Lénesummorna varierar mellan dren varfér den procentuella
férdelningen av utgdende pensionsavsdttningen dndras
mellan Folksam Liv- och Folksam Sak koncernerna.
Foérdelningsnyckeln avseende ingdende pensionsskuld
baseras pa ett vagt tal av historisk data medan
férdelningsnyckeln avseende drets avsdttning baseras pd
drets férdelade 16nekostnader. Mer om pensionsplaner och
pensionsdtaganden finns att ldsa i not 53 Medelantal
anstdllda samt l6ner och ersdttningar samt i not

1 Redovisningsprinciper.

Moderfoéretaget, Mkr 2019 2018
Ingdende balans 0 4
Aktuariella vinster och férluster - -5
Utgdende balans 0 0
Antaganden
Diskonteringsrdnta = 2.18%
Framtida 16neékning - 3.46%
Framtida 6kning av inkomstbasbelopp - 3.46%
Framtida 6kning av pensioner (inflation) - 196%
Avgangsintensitet - 5.00%
Livsldngdsantagande - FFES
- 200731

Avsdttning for pensioner och liknande férpliktelser i
moderféretaget avser ej tryggade forpliktelser enligt
Rollektivavtal. Anstdllda fédda 1955 eller tidigare och som
var anstdllda den 1 juni 2006 har ratt att gé& i pension vid

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
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62 drs dlder. Fran ar 2019 har Folksam Liv inte 1dngre nagon
utfdstelse till anstdllda, vilket innebdr att ingen reserv
behover sattas av.
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Not 43. Uppskjuten skatteskuld

Noter

Roncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Uppskjutna skattefordringar (-) och skatteskulder (+)

Byggnader och mark 231 199 114 105
Aktier och andelar 439 367 436 368
Obligationer och andra réntebdrande vdrdepapper -5 29 -5 29
Derivat 18 6 18 6
Ovriga finansiella placeringstillgangar 1 - 1 -
Obeskattade reserver 194 202 - -
Avsattning fér pensionsforpliktelser utanfér tryggandelag -9 -4 - -
Ovriga uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder, netto 870 799 564 508

Arets férandring av uppskjuten skatt i tempordra skillnader
har i moderféretaget redovisats dver resultatrdkningen. I
koncernen har drets féorandring av uppskjuten skatt
redovisats med -74 (25) miljoner kronor ¢ver resultat-
rdkningen och 3 (-1) miljoner kronor éver 6vrigt totalresultat.
Ej aktiverade underskottsavdrag uppgar till

20 (6) miljoner kronor i koncernen, och i moderféretaget

0 (O) miljoner kronor.

Ijuni 2018 beslutades att bolagsskatten ska sénkas och att
sdnkningen ska ske stegvis. For dren 2019-2020 sdnks
bolagsskatten till 21.4 procent och fér dren 2021 och framat
sdnks bolagsskatten till 20.6 procent.

Not 44. Skulder avseende direkt forsdkring

Dock finns det sdrskilda regler for periodiseringsfonder.
Aterforing av existerande periodiseringsfonder 2019 ska
rdknas upp foér att balansera den lagre skattesatsen.
Aterforingen sker till mellan 100 och 106 procent av
avdraget, beroende pa vilket &r periodiseringsfonden
avsattes och vilket ar den uppldses. Upprdkning sker endast i
koncernen. Uppskjuten skatt som aterfors till beskattning
2020 eller senare omvdrderas i bokslut 2019 till den
beslutade skattesatsen som gdller f6r det dr den uppskjutna

skatten berdknas aterforas.

KRoncernen Moderforetaget
Mkr 2019 2018 2019 2018
Forsdkringstagare 51 13 33 12
Summa 51 13 33 12

Not 45. Skulder till kreditinstitut

Koncernen

Upplupet
VerRligt varde anskaffningsvarde

2019 2018

Kreditinstitut Sverige 907 200 907 200
Kreditinstitut inom EU 426 99 426 99
Summa 1333 298 1333 298

Moderforetaget 2019 2018 2019
Kreditinstitut Sverige 907 200 907 200
Kreditinstitut inom EU 426 99 426 99
Summa 1333 298 1333 298
Not 46. Ovriga skulder
Roncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Skulder till koncernféretag® 5 9 111 112
Skulder till ndrstdende féretag 589 651 582 647
Leverantérsskulder 17 35 7 30
Koépta ej likviderade aktier. andelar och réntebdrande vdrdepapper 182 945 182 945
Ovrigt 1257 952 290 293
Summa 2 050 2592 1171 2027

D For koncernen avser dessa skulder endast skulder till ej konsoliderade féretag.
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Noter

Not 47. Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter

Roncernen Moderforetaget
MRkr 2019 2018 2019 2018
Upplupna kostnader 310 325 135 172
Forutbetalda intdkter 208 184 208 153
Summa 518 508 343 325

Not 48. Stallda sdkerheter

Roncernen Moderforetaget

2019 2018 2019 2018

Ovriga stdllda sakerheter (bokfért virde)

For forsdkringstagarnas rdkning registerférda tillgangar

Forvaltningsfastigheter 17903 16 315 - -
Byggnader och mark - - 6 426 5886
AkRtier och andelar i koncernféretag - - 6 099 5849
AkRtier och andelar i intresseféretag 1066 1119 482 396
Lan till koncern- och intresseféretag 601 581 3589 3557
ARtier och andelar 68126 57513 68126 57513
Obligationer och andra réntebdrande vdrdepapper 101 267 97 569 101120 o7 442
Ldn med sdkerhet i fast egendom 20 20 20 20
Ovriga lan 1826 1499 1826 1499
Derivat 764 128 764 128
KRassa och bank 5507 4619 4254 3632
Upplupna rdntor och hyresintékter 715 830 715 830
Placeringstillgdngar for vilka liviérsdkringstagaren bdr placeringsrisken 47 030 40 050 956 732
Materiella tillgangar 1477 1439 - -
Summa 246 302 221682 194 375 177 484

For andras rdkning pantsatta tillgangar

Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 1182 1331 1182 1331
Likvida medel 370 463 370 463
Summa 1552 1794 1552 1794
Summa stdllda sdkerheter 247 854 223 476 195 927 179 278

Stallda sdkerheter

I hdndelse av obestdnd har férsdkringstagarna férmaénsrdtt i For andras rékning pantsatta tillgdngar avser ocksd likvida
de registerforda tillgdngarna. Folksam Liv har rétt att fora medel pantsatta for positioner i OTC-derivat. Pantsdttningen
tillgéngar in och ut ur registret s lédnge som tillgdngarna avser reglering av orealiserat resultat och regleras via med
enligt Forsdkringsrorelselagen éverstiger de dtaganden som motparterna ingdngna ISDA-avtal.

féretaget har mot férsdkringstagarna. De férsdkringstekniska

atagandena uppgdr till 170 179 (156 125) miljoner kronor fér Sdkerheter har stdllts i enlighet med clearing-institutens
Roncernen och 124 015 (116 724) miljoner kronor for angivna marginalsdkerhetskrav.
moderforetaget.

Foér andras rdkning pantsatta tillgdngar avser obligationer
och/eller likvida medel pantsatta for positioner i
bérshandlade derivat. Pantsdttning dr ett krav fran
clearinginstituten och séledes en férutsdttning fér handel.
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Noter

Not 49. Eventualférpliktelser

Roncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Solidariskt betalningsansvar fér skulder i handelsbolag - - 173 155
Garantier 35 35 35 29
Ovriga eventualférpliktelser 249 241 249 241
Summa 284 276 458 426
Varav till f{6rmdn fér koncern-/intresseféretag - - 173 155

Not 50. Ekonomiska arrangemang som inte redovisas i balansrdkningen

Koncernen Moderforetaget

Mkr 2019 2018 2019 2018
Redovisat dtagande f6r avtalat men dnnu ej utbetalat 1dn 1536 784 1536 784
Redovisade atagande {6r avtalat men dnnu ej investerat riskkapital 4383 2584 3033 2584
Redovisat dtagande fér avtalat men dnnu ej utbetalat 1an till intresseféretag 220 441 220 441
Ovriga ataganden intresseféretag 112 - 112 -
Summa 6 252 3809 4902 3809

Varav till formdn f6r Roncern-/intresseforetag €68 441 588 441

For upplysningar om ataganden fér operationella leasingavtal dér moderféretaget dr leasetagare, se not 51 Leasing, avsnitt
Likviditetsrisker - framtida leasingavgifter (easetagare).
Jamforelsetal har justerats jamfért med drsredovisningen 2018.
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Not 51. Leasing

Operationella leasingavtal - féretaget ar
leasegivare

Operationella leasingavtal - leasegivare

Avtal ddr koncernen dr leasegivare har definierats som
operationella leasingavtal. Avtalen redovisas inte som
tillgang i balansrdkning dé ekonomiska risker och férdelar
férknippade med dgandet av underliggande tillgéng i allt
vasentligt inte dverférts fran leasegivaren till leasetagaren. I
juridisk person Rlassificeras avtalen alltid som operationella
leasingavtal oavsett risker forknippade med dgandet. De
underliggande tillgdngarna som hyrs ut avser férvaltnings-
fastigheter, se balansrédkning rad Férvaltnings-
fastigheter/Byggnader och mark. Upplysningar ldmnas i not
Byggnader och mark om vdrdering av férvaltnings-
fastigheterna till verkligt varde, kriterier f6r Rlassificering,

begrdnsningar och forpliktelser.

Periodens leasingintdkter

MkRkr
Férvaltningsfastigheter
Leasingavgifter ¥

varav variabla leasingavgifter som inte beror pa index eller rdnta

Noter

Leasingintdkter fran operationella leasingavtal
Leasingintdkter for lokaler omfattar avgifter som till sin
substans dr fasta, hit férs lokalhyra och variabla avgifter fér
fastighetsindex. Hyresintdkter inkluderar Gven variabla
avgifter som inte beror pd index. det avser tilldgg for t.ex.
underhdll, el. vatten och avgift f6r fastighetsskatt.
férsdkringar och underhdll. Hyresintdkter inklusive tillagg
aviseras i férskott och redovisas linjdrt som hyresintdkt i
resultatrdkningen 6ver kontraktsperiodens lédngde. I not
Kapitalavkastning. intdkter, bendmns leasingintdkter som

Huyresintdkter frdn byggnader och mark.

Direkta kostnader for forvaltningsfastigheter
Upplysning om driftskostnader for férvaltningsfastigheter
ldmnas i not Kapitalavkastning, kostnader pd rad
Driftskostnader f6r byggnader och mark. Kostnaderna
omfattar bl a fastighetsférvaltning. underhdll,
hyresgdstanpassningar och fastighetsskatt.

Roncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018
726 669 122 126
71 54 8 8

U Andrade jamférelsetal avser dels att tilldggshyror utéver omsdéttningshyror har inkluderats dels att vissa avtal inte

langre Rlassificeras som leasingavtal.

Loptidsanalys framtida leasingintdkter

Koncernen Moderforetaget

MRr 2019 2018 2019 2018
Férvaltningsfastigheter

Inom ett ar 584 537 100 82
2 ar 430 343 72 45
3ar 358 252 63 36
4 ar 210 186 47 29
5ar 149 102 33 21
Senare dn 5 d&r 635 620 178 196
Summa leasingavgifter exkl. variabla leasingavgifter som inte beror pa

index eller ranta 2 365 2041 493 409

Andrade jamférelsetal avser att vissa avtal inte léngre Rlassificeras som leasingavtal, fér évrigt har antalet 16ptidsintervall
utokats vilket for jamférbarhetens skull dven dndrats f6r féregéende dr.
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Not 51. Leasing forts.

Leasingavtal - féretaget ar leasetagare
Leasingavtal - leasetagare - Roncernen

Avtalen redovisas i balansrdkningen som en tillgang
(nyttjanderdtt) och som en finansiell skuld da ekonomiska
risker och férdelar férknippade med dgandet av
underliggande tillgang i allt vasentligt overférts fran

leasegivaren till leasetagaren.

Operationella leasingavtal - leasetagare - juridisk person
Motsvarande avtal som i koncernen Rlassificeras som
leasingavtal, Rlassificeras i moderféretaget och i
férekommande fall dotterféretag. som operationella

leasingavtal.

Loptider leasingavtal - leasetagare
Férvaltningsfastigheter - tomtrdtter

Tomtrattsavtalen hanteras som eviga hyresavtal vilka
vdrderas till upplupet anskaffningsvérde genom att
diskontera avgdlderna med koncernens marginella
lanerdnta. Eftersom avtalen dr eviga sker ingen avskrivning.
Avgdlden (leasingavgiften) i koncernen motsvarar den avgift
som redovisas i den juridiska personen och redovisas som en
réntekostnad baserad pd leasingskulden., i den juridiska

personen redovisas tomtrdttsavgdlden inom driftsnettot.

Leasingavgifter - leasetagare

Férvaltningsfastigheter - tomtrdtter

Tomtrdttsavtalen hanteras som eviga hyresavtal och
vdarderas till verkligt varde enligt IAS 40. Vardet pa
leasingskulden erhdlls genom att diskontera avgdlderna med
en ranta motsvarande avgdldsrdntan. Fér avtal som ingicks
fére 6vergdngen till IFRS 16, dvs. fore 1 januari 2019, anvénds
ddremot koncernens marginella lanerdnta fér att erhalla

vdrdet pd leasingskulden. Eftersom avtalen dr eviga sker
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Noter

ingen avskrivning. Avgdlden (leasingavgiften) i koncernen
motsvarar den avgift som redovisas i den juridiska personen
och redovisas som en réntekostnad baserad pa
leasingskulden, i den juridiska personen redovisas

tomtrdttsavgdlden inom driftsnettot.

Nyttjanderdtter

Férvaltningsfastigheter - tomtrdtter

Klassificering av tomtrdtter som férvaltnings-fastigheter
foljer av Rlassificering som gjorts fér underliggande
fastigheter, se not Byggnader och mark. Leasingavtal som
innebdr att féretaget hyr mark genom tomtrdattsavtal
redovisas i koncernen som

en nyttjanderdtt. Nyttjanderdtten varderas till verkligt varde
genom att framtida avgdlder (eviga) diskonteras till avtalens

avgdldsrdnta.

Tjuridisk person redovisas inte nyttjanderdtten som en
tillgéng. I samband med férvérv av férvaltnings-fastighet
som bestdr av byggnad som star pd tomtrdtt gors ingen
uppdelning mellan byggnad och tomtrdtt. Vid efterfoljande
vdrderingar till verkligt vdarde gérs varderingen av
fastigheten som helhet och ingen uppdelning gérs mellan
byggnad och tomtrdtt. Erlagd avgdld beaktas som en egen
post vid kassaflédes-berdkningen, fér hyresintdkter finns
ingen separat uppgift om hur stor del som avser avgdld, utan

ett antagande gors att hyresintdkterna técker kostnaderna.

VerRkligt vdrde varderade nyttjanderdtter avseende
tomtrdatter hanfors till niva 3, lika andra férvaltnings-
fastigheter. I hierarkin f6r verkligt vdrde, nivé 1 har hégst
prioritet med noterade priser pd aktiv marknad och nivéd 3
har légst prioritet, det innebdr att indata vid vdrdering inte dar
observerbar eller i vart fall i liten utstrdckning. Inga
overféringar har skett mellan de olika nivéerna under

rdkenskapsdret.
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Noter

Not 51. Leasing forts.

Nyttjanderatter leasing

Roncernen
Mkr 2019 2018
Forvaltningsfastigheter - tomtrdtter
Verkligt varde
Redovisat vdrde vid aret ingdng 182 -
Redovisat vdrde vid perioden utgdng 182 -

Kanslighetsanalys nyttjanderdatter leasing
Koncernen

Effekter _ . . Effekter
Foérandring .
verRligt

antagande
g varde

Foérandring
antagande

verRligt
vdrde

Forvaltningsfastigheter - tomtrdtter

Antagande avgdldsprocent

Okning 0,5% -24 - -
Minskning -0.5% 33 - -

Leasingskulder och leasingkostnader - leasetagare

Koncernen Moderforetaget
MRr 2019 2018 2019 2018
Forvaltningsfastigheter
Redovisat varde leasingskulder 31 dec 182 - - -
Rdntekostnader for leasingskulder 6 - - -
Fasta (bashyra) och variabla leasingavgifter (index) ¥ - - 5 5

D Fér koncernen ingdr fasta leasingavgifter och variabla avgifter kopplade till index i den finansiella leasingskulden.
Moderforetaget redovisar ingen finansiell leasingskuld utan kostnadsfér leasingavgifterna direkt i resultatet som operationella
leasingavtal.
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Not 51. Leasing forts.

Likviditetsrisker - framtida leasingavgifter - leasetagare

For upplysning om 16ptidsanalys f6r koncernens Motsvarande leasingavtal dr operationella i juridisk person,
leasingskulder vilka Rlassificeras som finansiella skulder, se dvs. redovisas inte som finansiella skulder och presenteras
not Upplysningar om risker. avsnitt Likviditetsrisker. nedan.

Avtalade belopp

Moderforetaget
MRr 2019 2018
Inom ett ar 5 5
Ldngre dn ett &r dr men hogst 5 ar 19 19
Senare dn 5 ar 4718 4718
Summa fasta leasingavgifter och variabla avgifter kopplade till index eller ranta 4742 4742

Kassautfléde leasingavtal
Upplysningar om kassafléden hanférliga till leasingskuld i koncernen ldmnas i Kassaflédesanalys.

Arsredovisning 2019
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Not 52. Upplysningar om ndrstdende

Ndarstdende parter

Denna not innehdller en beskrivning av vdsentliga relationer
mellan Folksam Liv och nérstdende féretag i Folksam
(Folksam Sak-koncernen respektive Folksam Liv-koncernen,
inklusive KPA Pension) samt 6vriga ndrstdende parter.

Samtliga féretag i Folksam definieras som ndrstdende.

Ovriga ndrstdende parter utgérs av nyckelpersoner,
nyckelpersoners ndra familjemedlemmar (enligt definitionen i
IAS 24) samt féretag som stdr under bestdmmande eller
betydande inflytande av nyckelpersoner eller deras ndra
familjemedlemmar. Med féretag avses alla typer av féretag
och organisationer férutom féretag i Folksam och
féretag/organisationer med inflytande i Folksam genom
styrelserepresentation. Nyckelpersoner éverensstdmmer
med de ledande befattningshavare for vilka upplysning
ldmnas avseende "Ersdttning och formaner till ledande
befattningshavare” i not 53. Det foreRommer inga
transaktioner med 6vriga ndrstdende parter utéver normala

kundtransaktioner pd marknadsmadssiga villkor.

Noter

Som ndrstdende parter rdknas inte de organisationer som
har styrelserepresentation i féretag i Folksam. Dessa agerar
inte i direkt eget intresse utan representerar

férsdkringstagarna.

Bolagsstruktur i Folksam

Folksam bestdr av tvd koncerner. Folksam Sak-koncernen
och Folksam Liv-koncernen. Bilden nedan visar legal struktur
fér Folksam Liv-koncernen. Detaljerad redovisning av
samtliga Sak-koncernféretag finns i drsredovisning for

Folksam dmsesidig sakfoérsdkring.

Folksam 6msesidig liviorsdkring

Folksam LO Folksam Folk
Fondférsdkrings- . D . . Fondférsdkrings otksan KPA AB
} B hetsf 2
aktiebolag (pubD Intresseforetag astighetsforetag LgFtiebolag Se(rlg((:)(; .;\B 60%)
(51%) (publ) (100%) .
1
KPA KPA
Pensionsservice  Livférsdkring AB
AB (100 %) (pubD) (100%)

Y Detaljerad redovisning av andelar intresseféretag finns i not 19-20.

2 Detaljerad redovisning av dotterféretag finns i not 18.

KPA Pensions-
férsdkring AB
(pubD? (100%)

¥ Detaljerad redovisning av samtliga dotter- och intresseféretag finns i not 17-18 i Arsredovisning fér KPA Pensionsférsdkring AB (pubD).

Upplysningar om hur ndrstdendetransaktioner ingds och
f6ljs upp

Varje ar beslutar styrelsen om en verksamhetsplan som
bland annat beskriver ekonomiska mdl och nyttjandet av
gemensamma resurser. Vd ska regelbundet under dret
informera styrelsen om prognos och utfall av
verksamhetsplan. Principiella avvikelser fran beslutad

verksamhetsplan ska godkdnnas av styrelsen. I samband

Arsredovisning 2019
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med arsbokslutet ska den slutliga férdelningen av kostnader

mellan féretagen beslutas av styrelsen.
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Not 52. Upplysningar om ndrstdende
forts.

Kostnadsférdelning

Varje féretag, verksamhetsomrdde och produkt ska bdra sina
direkta och/eller indirekt hanforliga Rostnader.
Driftskostnader férdelas sé 1dngt som maéjligt efter faktiskt
nyttjande pa féretag och produkt. Exempel pd sddana
kostnader ar datorutrustning. lokaler och telefoni. For évriga
kostnader goérs en beddémning av faktiskt nyttjande. utifrdn
bland annat tidsredovisning. antal transaktioner eller antal
férsdkringar kopplade till kostnaden. Exempel pd sddana
kostnader dr utnyttjande av vissa stédenheter och

marknadsféring.

Overenskommelser

Den kostnadsférdelning som éverenskommits p&
overgripande nivd operationaliseras genom att interna
overenskommelser upprdttas mellan kostnadsstdllen/féretag
som interndebiteras. Overenskommelserna dokumenteras
och innehdller uppgifter om hur uppféljning och kontroll ska

utféras.

Internranta

Internrdnta betalas for fordringar och skulder mellan féretag
inom Folksam. Réntan ér STIBOR 1 vecka. I Folksam Liv
uppgick internrdntan 2019 till en intdkt om 35,3 (9,1) miljoner

kronor.

Lan

Folksam Liv har ldmnat lan till dotter- och intresseféretag i
samband med fastighets- och féretagsférvarv om totalt
3790 (3 738) miljoner kronor. Lanefordringarna uppgar till:
Niterka KB 110 (110) miljoner kronor, Folksam Fastighet
Holding AB 177 (177) miljoner kronor, Kungsholmsarkivet AB
252 (252) miljoner kronor, Lysbomben Arkivet AB 121 (121)
miljoner kRronor. Rungsbrohus Holding AB 449.2 (449)
miljoner kronor, Gardbask AB 295 (295) miljoner kronor,
Gronbask AB 586 (586) miljoner kronor, Gyllenforsen
Bldastern Holding AB 754 (745) miljoner kronor, Gyllenforsen
Roddaren Holding AB 267 (264) miljoner kronor, RPA
Pensionsservice 50 (50) miljoner kronor, AB Hotelinvest
426 (426) miljoner kronor samt Sicklaén Bygg Invest AB
302.4 (262) miljoner kronor. Intdktsrdntan pa dessa lan
uppgick till 58 (32) miljoner kronor. Lanen redovisas under
balansposterna Rantebdrande véardepapper emitterade av,
och ldan till koncernféretag samt Rantebdrande vardepapper

emitterade av, och 1dn till intresseféretag.

Garantier/even tualférpliktelser
Solidariskt betalningsansvar f6r handelsbolagets skulder

redovisas bland ansvarsférbindelser med 173 (155) miljoner
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Noter

kronor. Avtal har upprdttats mellan Folksam Liv och Folksam
Sak gdllande férdelning av ansvar f6r borgensforpliktelse till
formdn for intresseféretag samt évriga eventualférpliktelser,
uppgdende till totalt 249 (241) miljoner kronor.

Ekonomiska arrangemang som inte redovisas i
balansrdkningen

Avtalad, dnnu gj investerad del i fastighet redovisas under
ekonomiska arrangemang som inte redovisas i

balansrdkningen med 333 (441) miljoner kronor.

Aterforsdkring

Aterforsdkring for foretagen inom Folksam sker
huvudsakligen gentemot extern part. Folksam Liv har
mottagit intern aterférsdkring genom att Folksam
Fondférsdkringsaktiebolag har dterférsdkrat sig hos Folksam
Liv med en premievolym uppgdende till 4.0 (3.4) miljoner

kronor.

ARtieagartillskott

Under 2019 har Folksam Liv ldmnat aktiedgartillskott till AB
Hotelinvest om 6.9 (0.6) miljoner kronor, till Tornet
Bostadsproduktion AB om 200 (O) miljoner kronor. till
Folksam Fastighet Holding AB om O (1,7) miljoner kronor, till
Gyllenforsen Fastigheter KB om 0 (432.1) miljoner kronor, till
Cruise Holding AB om 0 (0.1) miljoner kronor samt till

Guyllenforsen férvaltning om O (0,3) miljoner kronor.

Utdelningar

Folksam Liv har erhdllit utdelning om 142 (1 152,30) miljoner
kronor fran Gyllenforsen Fastigheter KB, 50 (O) miljoner
Rronor fran Spelbomskan KB, 35 (O) miljoner kronor fran
Rungsholmsarkivet, 511.1 (0) miljoner kronor fran Cruise

Holding samt O (20) miljoner kronor fran Niterka II KB.

Roncernbidrag

Inga Roncernbidrag har ldmnats eller erhdllits under dret.

Ovrigt

Overlatelse av férsdkringsbestdnd fran Férenade Liv
Gruppforsdkring AB till Folksam Sak och Folksam Liv
verkstdlldes den forsta juni 2018. Folksam Sak évertog
férsdkringstekniska avsdttningar om cirka 1 358 miljoner
kronor och en konsolideringsfond om cirka 1 013 miljoner
kronor. Folksam Liv 6vertog forsdkringstekniska
avsdttningar om cirka 740 miljoner kronor och en

konsolideringsfond om 781 miljoner kronor.
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Noter

Not 52. Upplysningar om ndrstdende forts.
Foljande transaktioner har skett mellan

moderforetaget Folksam Liv och

ndrstdende parter inom:

g gd| Erhallen Fordran Skuld

Folksam Liv-kRoncernen

Dotterforetag: 22361 110753 17581 119 866
Administrativt stod 1345 10 960 2736 2495
Forsdkringsrorelsen 1700 57 366 200 21853
IT - 100312 - 82252

KPA-Roncernen:

Moderféretag: P = - - _

Dotterforetag: 58 351 3 72545 -
Administrativt stéd 1661 = 1522 -
Forsdkringsrorelsen = 47 - 839

Koncernféretag: 29782 = 41988 -
Administrativt stéd 2310 8 954 1598 1404
Kapitalférvaltning = 89 664 - 106456
IT 6 99 251 1920 89 021
Forsdkringsrorelsen 825 25738 900 34 686

Summa 7847 392725 110494 110756 8876 339006 132114 119866

Folksam Sak-kRoncernen

Moderféretag: - 581625 18632 647168
Administrativt stod 147239 2462 176 331 4254
Forsakringsrorelsen 79458 -1394 140 870 9422
IT 272 588 96 083 298 317 95 252
Rapitalférvaltning 46 868 = 40 963 -
Dotterféretag: 1050 = 116 -
Administrativt stod 190 347 181 62
Forsakringsrorelsen = 353 12 -
IT - - - 301
Rapitalférvaltning = = - 547
Summa 546 343 97850 1050 581625 656674 109838 18748 647168

Ovriga nérstdende parter

Honsumenthgoperg— 4687 B 16 110 )
tionens pensionsstiftelse:

Kapitalférvaltning = 18 452 N 16111
Summa - 18 452 4 687 - - 16 111 16 110 -
Summa 554190 509027 116231 692381 665550 464954 166972 767034

DModerféretag i KPA-koncernen dr KPA AB som dven dr ett dotterféretag till Folksam Liv.

Foérsdkringsrorelsen bestar av Rostnader £6r bland annat Bland IT-transaktionerna ingdr bland annat datautrustning.
distribution, skadehantering, kundservice. drift och utveckling av system, trycksaker samt telefoni.
férsdkringsadministration och den gemensamma Administrativt stéd avser kostnader inom évriga centrala
marknadsorganisationen. Med kapitalférvaltning avses enheter, exempelvis kostnader f6r lokal, personalkostnader.,
Rapitalférvaltningskostnaderna. Rommunikation, redovisning. revision och marknadsféring.
Arsredovisning 2019
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Not 53. Medelantal anstallda samt léner och ersdttningar

Medelantal anstdllda ©
Tjanstemdn
varav man

Noter

Koncernen Moderforetaget
2019 2018 2019 2018
813 788 802 775
44% 44% 44% 44%

PFolksam tilldmpar tillikaanstdllning vilket innebdr att personalen ér anstdlld i flera féretag inom Folksam. Varje anstdlld ér organisatoriskt placerad pa
ett kostnadsstdlle. Ett kostnadsstdlle kan endast tillhéra ett féretag. Den anstdlldes 16nekostnader belastar initialt det organisatoriskt tilldelade
kostnadsstdllet, varefter 16nekostnaderna férdelas mellan kostnadsstdllen inom Folksam i férhallande till utfort arbete. Utifran tillikaanstélnings-
modellen dr medelantalet anstdllda i Folksam Liv 791 (755) personer.

Loéner, ersattningar och 6vriga férmaner Roncernen Moderfoéretag
Tkr 2019 2018 2019 2018
Styrelse -4 032 -3488 -3710 -3284
vd -6115 -4 602 -3 573 -3200
Vice vd -1091 -1602 -1091 -1601
Andra ledande befattningshavare -14 116 -13 820 -12 456 -12 029
Summa -25 354 -23 512 -20 831 -20 114
Tjdnstemdn -479 779 -447155  -478 332  -443192
Summa -505133 -470667 -499163 -463 306
Sociala kostnader -249 607 -247239 -245135 -244 063
varav pensionskostnader vd, inklusive 16neskatt -1695 -2066 -790 -1346
varav pensionskostnader vice vd, inklusive l6neskatt -367 -589 -367 -589
Ygrav pensionskostnader andra ledande befattningshavare, inklusive 5179 5411 4566 4411
l6neskatt
varav pensionskostnader tjénstemdn, inklusive léneskatt -67 210 -74 396 -66 741 -75 652

Koncernen

2019

Moderforetag
2019 2018

2018

Foérdelning kvinnor och man, ledande

befattningshavare, antal Rvinnor Mdan Rvinnor Mdan Rvinnor Mdan Kvinnor Man
Styrelse 1 1 1 14 8 6 8 9
vd 2 1 - 3 1 - - 1
Vice vd = - 1 - - - 1 -
Andra ledande befattningshavare 5 5 6 5 5 5 5 4
Summa 18 16 18 22 14 11 14 14
Ersdattningspolicy

Ersdattningspolicy Folksam Liv utgar fradn grundldggande
vdrderingar i Folksam Liv och har som mdl att langsiktigt
attrahera, motivera och behdlla kvalificerade medarbetare
med rétt kompetens vilka bidrar till att Folksam Liv nér sina
mdal och strategier pd kort och lang sikt. Ersdttningen ska
vara individuell och differentierad. den ska motivera goda
prestationer och énskvdrda beteenden samt bidra till ett sunt
risktagande som ligger i linje med dgarnas och kundernas
férvantningar pd Folksam Liv. Ersdttningarna ska utformas
och bestdmmas utan hdnsyn till R6n, kénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet. religion eller annan
trosuppfattning. funktionsnedsdttning, sexuell ldggning eller
alder. For vd och ledamot i Roncernledningen gdiller

dessutom, "Overgripande principer vid avtal om ersdttning
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och andra anstdllningsvillkor fér Folksam Livs och Folksam
Saks verkstdllande direktér samt fér ledamoterna i

koncernledningen”.

Folksam Liv har en restriktiv hallning till rérliga ersdttningar.
For att minimera éverdrivet risktagande samt undvika
intressekonflikter ddr kundens intressen inte tas till vara med
tillbérlig omsorg s utgdr inga rérliga ersdttningar inom
Folksam Liv utéver kollektiva program baserade pd Folksam
Livs 6vergripande mdl faststdllda av styrelsen f6r Folksam
Liv och som gdller f6r alla anstdllda inom Folksam Liv
inklusive dotterforetag.
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Noter

Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

For ledande befattningshavare och chefen for internrevision
utgdr ingen rorlig ersdttning. For évriga anstdllda som kan
pdverka Folksam Livs risknivda utgdr ingen rérlig ersdttning
dock med undantag fér kollektiva program baserade pa
Folksam Livs ¢vergripande mdl faststdllda av styrelsen fér
Folksam Liv och som gdller {6r alla anstdllda inom Folksam

Liv inklusive dotterforetag.

Beslutsgdang fér ersdttningspolicy

Ersdttningspolicyn dr faststdlld av Folksam Livs styrelse.
Styrelsens beslut grundades pd en riskanalys av hur
ersdattningar paverkar de risker féretaget utsdtts f6r och hur
dessa risker hanteras. Riskanalysen har utvisat att de
existerande rérliga l6nemodellerna samt befintliga
beléningsprogram inte dventyrar Folksams Livs ekonomiska

stallning.

Moderforetagets styrelse har darefter verkat for att
dotterféretag inom koncernen faststdller sina egna

ersdttningspolicyer i linje med moderforetagets policy.

Ersdttningsutskottets sammansdttning och mandatperiod
Ersdattningsutskottet dr gemensamt f6r Folksam Sak och
Folksam Liv och bestar av tre ledaméter. Ledaméterna utses
inom styrelserna i Folksam Sak och Folksam Liv fér en period
av ett ar. Utskottet utser inom sig en ordférande. Ordférande
dr Ulf Andersson och 6vriga ledaméter dr Lars Ericson och

Eva Nordstrém.

Utskottet ska bereda styrelsens beslut om ersdttning och
andra anstdllningsvillkor £6r vd och koncernledningen.
Utskottet ska ocksd ldmna bolagstdmman férslag till
principer for ersdttning och andra anstdllningsvillkor fér vd
och koncernledningen i évrigt i Folksam Sak och Folksam
Liv.
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Anstdllda som kan paverka Folksams risknivé

I Folksam Livs ersdattningspolicy definieras vilka anstdllda
som anses kunna pdverka féretagets riskniva. Denna grupp
omfattar ledande befattningshavare; vd och koncernledning.
samt vd och vice vd i dotterféretag som star under
Finansinspektionens tillsyn. Utdver dessa omfattas ocksda
chefer och medarbetare i de centrala funktionerna
(Aktuariefunktionen, Riskfunktionen, Compliancefunktionen

samt Internrevision).

Folksams beldéningsprogram

Folksam har ett beléningsprogram som omfattar samtliga
medarbetare inom Folksams verksamhet utom vd,
koncernledning, vd/vice vd i dotterféretagen och chef
internrevision. Syftet med beléningsprogrammet fér 2019 var
att skapa fokus pda Folksams strategi och 6vergripande mal;
att Folksam ska ha férsdkrings- och pensionssparande-
branschens mest néjda kunder samt ett 6kat Rostnadsfokus.
Nojda kunder samt att halla nere driftkostnader utgjorde de
beldningsgrundande malen i beléningsprogrammet.
Beléningsprogrammet kan falla ut med O kronor till maximalt
20 000 kronor per medarbetare beroende pd grad av
mdluppfyllelse. Utfallet i beléningsprogrammet véxlas
obligatoriskt till en avsdttning i en individuell

tjénstepensionsforsdkring.
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Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

Revisons
och Risk och

Styrelse- compliance- Ersdttning- kapital- Ovriga Sociala
Ersdttning styrelse och utskott ¥, TRr arvode  utskott sutskott utskott  férmdner Rostnader® Totalt
Moderforetaget, 2019
Styrelsens ordférande

Lars Ericson ordférande # -327 - -57 -100 -1 -152 -537
Johanna Jaara Astrand vice ordférande 2 -206 - - -65 -271
Ovriga styrelseledaméter

Goran Arrius -191 - - -100 0] -92 -383
Tobias Baudin -175 - - - 0 -55 -230
Elisabeth Brandt Ygeman -191 - - - -1 -60 -252
Britt Hansson -191 -108 - - -1 -94 -394
Cecilia Hermansson -207 - - -100 -1 -97 -404
Lars-Inge Larsson -176 -108 - - -1 -89 -374
Jonas Nordling -56 - - - 0 -18 -74
Johan Lindholm -183 - - - 0] -57 -241
Mikael Abom -191 -108 - - 0 -94 -394
Eva Nordstrém # -174 - -53 - -1 -72 -299
Britta Lejon -78 - - - 0 -24 -102
Suppleanter

Ann-Charlotte Tollgvist, Forena, ny

stdmman 2019 16 ) ) ) ) - -2l
Ledamoter Ersdttningsutskott - - -57 - - -18 -75
Personalrepresentanter, 3 (3) personer -557 - - - -2 -176 -735
Summa -2 919 -324 -167 -300 -7 -1166 -4 783

Moderforetaget, 2018 ‘

Styrelsens ordférande

Lars Ericson ordférande # -299 - =73 -91 -1 -145 -609
Eva-Lis Sirén vice ordférande -118 - -43 - 0 -51 -212
Johanna Jaara Astrand vice ordférande 2 -61 - - -7 1 -21 -88
Ovriga styrelseledaméter

Goran Arrius -149 - - -98 -1 -78 -326
Tobias Baudin -157 - - - 0 -49 -206
Elisabeth Brandt Ygeman -157 - - - -1 -49 -207
Britt Hansson -165 -98 - - -1 -82 -346
Cecilia Hermansson -180 - - -91 -1 -85 -357
Lars-Inge Larsson -165 -98 - - -1 -43 -306
Jonas Nordling -149 - - - 0 -47 -196
Johan Lindholm -165 - - - 0 -52 -216
Mikael Abom -165 -98 - - 0 -82 -345
Eva Nordstréom # -157 - -23 - 0 -57 -237
Suppleanter

Personalrepresentanter, 3 (3) personer -478 - - - -2 -150 -630
Summa -2 563 -294 -139 -287 -7 -992 -4 282

Y Avgick pd stdmman i april 2018

3 Valdes in vid stédmman i april 2018

® Varav inga pensionskostnader

# Gemensamt Ersdattningsutskott med Folksam Sak, utbetalningen sker fran Folksam Liv.
® Under aret utbetalda arvoden
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Noter

Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

TRr 2019 2018
Arvodesnivder styrelsen

Styrelseordférande, fast drsarvode -198.9 -195
Vice ordférande, fast arsarvode -107.1 -105
Ovriga, exklusive vd, fast drsarvode -76 -745
Sammantrddesarvode per tillfdlle -7.8 =77

Personalrepresentanter

Ordinarie ledamot -76 -74.5
Sammantrddesarvode per tillfdlle -7.8 =77
Arvoden beslutade av stdmman till 2019 2019 2018
Arvoden till ordférande i Revisions- och complianceutskottet

Arsarvode -76 -46
Sammantrddesarvode per tillfdlle -7.8 =77
Arvoden till ledaméter i Revisions- och complianceutskottet

Arsarvode -47 -46
Sammantrddesarvode per tillfdlle -7.8 =77
Arvoden till ledaméter i Erséttningsutskottet P

Arsarvode -18 -18
Sammantrddesarvode per tillfdlle -3.9 -3.8
Arvoden till ordférande i Risk- och kapitalutskottet

Arsarvode -76 -46
Sammantrddesarvode per tillfdlle -7.8 =77
Arvoden till ledaméter i Risk- och kapitalutskottet

Arsarvode -47 -46
Sammantrddesarvode per tillfdlle -7.8 77

» Ledaméter i Ersdttningsutskottet (gemensamt med Folksam Sak) - arvodet avser Folksam Livs andel.
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Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

Noter

Loner, ersdttningar, arvoden och férmdner

Moderforetaget, Tkr 2019 2018
Roncernchef och vd

Jens Henriksson®, t o m 2019-08

Grundlén -2814 -3194
Ovriga férméner och ersdttningar 2 -5 -6
Pensionskostnad ¥ -589 -1346
Ylva Wessén ®. fr o m 2019-09

Grundlén -738 -
Ovriga férmaner och ersdttningar 2 -16 -
Pensionskostnad ¥ -201 -
Summa -4 364 -4 546
Vice vd

Ylva Wessén P, t o m 2019-09

Grundlén -1059 -1555
Ovriga férmaner och erséttningar 2 -32 -46
Pensionskostnad ¥ -367 -589
Summa -1459 -2191
Andra ledande befattningshavare

Andra ledande befattningshavare 10 (9) personer, varav O (0) personer med rérlig ersdttning %

Grundlén -12196 -11760
Ovriga férméner och ersdttningar -260 -260
Pensionskostnad ¥ -4 566 -4 411
Summa -17 022 -16 431
Ovriga anstdllda som kan paverka féretagets riskniva

Ovriga anstéllda som kan paverka féretagets risknivé 41 (47) personer, varav 30 (37) personer med

rérlig ersdttning

Grundlén -32 615 -35978
Rérlig ersdttning -288 -262
Ovriga férmdner och ersdttningar 2 -599 -619
Pensionskostnad ¥ -11989 -18 377
Summa -45 490 -55 236
Ovriga tjinstemén

Ovriga anstdllda 720 (717) personer, varav 720 (717) personer med rérlig ersdttning

Grundlén -433 690 -407 214
Rérlig ersdttning ¥ -10 397 -5327
Ovriga férméner och ersdttningar -11428 -8 372
Pensionskostnad ¥ -54 752 -57 276
Summa -510 267 -478 190

D Ersdttningar och férmaner fér koncernchef/vd, vice vd och évriga ledande befattningshavare delas lika mellan Folksam Sak och Folksam Liv.

Enligt ovan redovisas den del som avser Folksam Liv.
2 Ovriga férmaner och ersattningar avser huvudsakligen tjénstebil.
9 pensionskostnader avser kostnader, inklusive sdrskild 16neskatt, hanforligt till respektive ar.

# Med andra ledande befattningshavare avses de 10 (9) personer vilka tillsammans med vd och vice vd utgér koncernledningen.

9 Rérlig ersdttning avser Folksams beléningsprogram.
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Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

Ovrig information om ersdttningar till anstdllda enligt
Finansinspektionens féreskrift FFFS 2015:12

Rdkenskapsdrets kostnadsfoérda totalbelopp for
avgdngsvederlag uppgick till 5 333 tusen kronor.
Rdkenskapsdrets ackumulerade totalbelopp for
avgdangsvederlag uppgick till 2 684 tusen kronor och
rékenskapsdrets utbetalda avgdngsvederlag uppgick till
3 342 tusen kronor. Overenskommelserna om
avgangsvederlag har alla haft individuella behov. Inga
avgdngsvederlag avser anstdllda i ledande position eller

anstdllda som kan paverka féretagets riskniva.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Ersattningar till styrelsen

Bolagsstdmman beslutar om de arvoden som ska utga till
styrelsen i form av drsarvoden och
sammantrddesarvoden. Valberedningen ska enligt sin
instruktion foéresld bolagsstdmman arvoden som utgdr
fradn Folksams Livs grundldggande varderingar och som
medverRar till att verksamheten bedrivs effektivt och
rationellt. Arvodesnivderna ska motivera goda
prestationer och énskvdrda beteenden som ligger i linje
med dgarnas férvantningar. I syfte att bidra till ett sunt
risktagande ska i rimlig omfattning hdnsyn tas till vad som
utgér marknadsmdéssiga arvoden. Arvodesnivderna i
kooperativa och folkrorelsedgda féretag ska darvid
sdrskilt beaktas. Vid sidan av drsarvode och
sammantrddesarvode kan férslag ldmnas om att andra
férmaner i begrénsad omfattning ska utgd. Aven sddana
férslag ska vara i 6verensstmmelse med de angivna

principerna.

Ersdttningar till vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare

Principer for ersdttning till vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare faststdlls drligen av bolagsstdmman.
Ersdttning utgérs av fast grundlén, évriga férméner och
pension. Lonesdttningen for vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare ska utgd fran Folksams Livs
grundldggande vdarderingar och ska medverka till att
verksamheten bedrivs effektivt och rationellt samt bidra till
ett sunt risktagande. Ersdttningsnivéerna ska motivera
goda prestationer och énskvdrda beteenden som ligger i
linje med dgarnas férvantningar. I rimlig omfattning ska
hdnsyn tas till vad som utgér marknadsmadssiga loner pd
motsvarande nivé. Vid sidan av 16n och pension f&r andra
anstdllningsférmaner férekomma i begrdnsad omfattning.
Sddana férmaner dr en del av den totala ersdttningen och

far darfor endast utgd i verensstdmmelse med
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ovanstdende principer for 16nesdttning. Inga
beléningsprogram eller rérliga ersdttningar utgar till
ledande befattningshavare. Enligt Folksam Livs
ersdttningspolicy faststdller styrelsen, efter forslag fran
ersdttningsutskottet, 1énen fér vd. vice vd och ledande
befattningshavare. Ersdttningen till vd, vice vd och

ledande befattningshavare revideras en gang per dr.

Pensionsfédrmaner f6r vd, vice vd och andra ledande
befattningshavare

Pensionsdldern fér vd dr 65 d&r. Vd har en premiebaserad
pensionsférmdn motsvarande 35 procent av den drliga

bruttolénen.

For vice vd och évriga ledande befattningshavare dr
pensionsdaldern 65 dr. Samtliga ledande befattningshavare
har en premiebaserad pensionsplan motsvarande

31 procent av den arliga bruttolénen. I anstdllningsavtal
fér ledande befattningshavare finns inskrivet att flyttrdtt
av pensionen inte fdr utnyttjas om det kan antas att
personen har Runskap om att en flytt i det enskilda fallet

péverkar dvriga férsdkringstagare negativt.

Avgdngsvederlag

Avgangsvederlag utgar for vd med 12 mdanadsléner. For
vd gdller en uppsdgningstid pd 6 mdnader fran féretagets
sida och frén vd sida gdller en uppsdgningstid pd 6
mdanader. Avgangsvederlag utgar f6r samtliga ledande
befattningshavare med 12 mdnadsléner. Fér samtliga
ledande befattningshavare gdller en uppsdgningstid p&

6 mdnader fran ledande befattningshavarens sida. Fran
féretagets sida gdller en uppsdgningstid pd 6 eller 12

manader.

Pensionsférmdner fér personer som ansvarar fér centrala

funktioner

Pensionsférmaner utgdr fran den i kollektivavtal gdllande

planen f6r Rooperationens tilldggspension, KTP.

Pensionsataganden moderfdretaget

Folksams pensionsplaner utgérs fréamst av
pensionsférmdner som framgdr i kollektivavtal géllande
planen f6r Rooperationens tilldggspension, KTP, for
tjdnstemdn av den 1 juli 2011. Pensionsplanerna omfattar i
huvudsak dlderspension, sjukpension och familjepension.
Den som dr f6dd den 30 juni 1978 eller tidigare omfattas
av KTP avdelning 2 som i huvudsak dr ett formdansbestdmt

system. Detta kompletteras med KTP-K som dr den
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Not 53. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdattningar forts.

premiebestdmda delen inom KTP avdelning 2. Den som &r
fédd den 1juli 1978 eller senare omfattas av KTP
avdelning 1 som dr helt premiebestdmd. Dock hade den
som var f6dd den 1 juli 1978 till och med den 30 juni

1983 mojlighet vid inférandet av den nya planen 2011 rétt
att valja att stanna kvar i den férmdnsbestdmda

pensionen.

For de medarbetare som omfattas av kollektivavtal mellan
KFO och Hotell- och Restauranganstdlldas férbund samt
Telefonradgivare, TR, gdller en premiebestdmd

pensionsplan, GTP.

Pensionsplanerna f6r férmdansbestdmda pensioner dr

tryggade genom avsdttningar till

Konsumentkooperationens pensionsstiftelse. Folksam Sak
har betalningsansvaret f6r pensionsplanen fér
férmdnsbestdmd pension fér samtliga anstéllda inom
Folksam. Folksam Sak har gett Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse i uppdrag att ombesdrja utbetalning av

pension.

Vid redovisning av pensionsataganden i juridisk person
tilldmpas reglerna i tryggandelagen och
Finansinspektionens féreskrifter. Tilldimpning av
tryggandelagen dr en forutsdttning for skattemdssig
avdragsrdtt. Reglerna i IAS 19 avseende
férmansbestdmda pensionsplaner tilldmpas darfér inte
utan upplysningar ldmnas enligt relevanta delar av vad
som anges i IAS 19. Pensionsberdkningarna bygger pa

l6ne- och pensionsnivder pd balansdagen.

MRr

Pensionsdtagande tryggade i RKonsumentkooperationens pensionsstiftelse 2019 2018
Verkligt vdrde pd sdrskilt avskiljbara tillgéngar 4638 4383
Pensionsdtagande tryggade i Pensionsstiftelsen -4 005 -3895
Overvarde (inkl buffertkapital) 632 488
Specifikation av verkligt varde pa sdrskilt avskilda tillgangar i Konsumentkooperationens

pensionsstiftelse

Rdéntebdrande vérdepapper 2412 2498
ARtier 1623 1276
Ovriga tillgéngar 603 609
Totalt vdrde pa sdarskilt avskilda tillgdngar 4 638 4383
KRostnader f6r pensioner i egen regi

Avsdttning till Pensionsstiftelsen 78 19
Utbetalda pensioner 189 197
Gottgorelse for pensionsutbetalningar och administration -189 -197
Sdrskild l6neskatt pa pensionskostnader, 24.26% 19 5
Avgdr avkastning pd sdrskilt avskilda tillgdngar -398 -27
Nettokostnad for pensioner i egen regi -300 -3
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Not 54. Avstamning av totalavkastningstabell

Ingaende Utgaende
marknads- marknads- Total
vdrde varde avkastning

Mkr Not 2019-01-01 2019-12-31 2019

Rdntebdrande

Obligationer och andra réntebdrande vérdepapper 22 99 626 102 423 -
Upplupen réanta 670 498 -
Direkt 1dn 24 9 8 -
Rdntederivat. netto 26 30 549 =
Valutaderivat, netto 383 521 -
Upplupen ranta réntederivat 150 212 -
Omklassificering till specialplaceringar -163 -203 -
Likvida medel 3135 3498 -
Rdantebdrande innan varderingsskillnader 103 840 107 506 1209
Prisskillnader olika antal likviddagar vid vérdering 85 90 2
Vdrderingsprinciper terminer 19 -16 -31
Rantebdrande enligt TAT 103 944 107 581 1180
ARtier

Aktier och andelar 21 58 229 69 076 =
Omklassificering till specialplaceringar -3621 -4 016 -
Restitutioner 29 19 40 -
ARtiederivat. netto 26 -94 -6 =
Likvida medel 213 169 -
ARtier innan vdrderingsskillnader 54 746 65 263 13 914
Skillnad vdrderingskurs bid/traded 43 18 -20
Vdrderingsprinciper terminer 6 16 2
Aktier enligt TAT 54 795 65 297 13 896
Specialplaceringar

OmkRlassificering fran aktier 3621 4016 -
Andelar till intresseféretag 657 831 -
Avgar innehav i intresseféretag som forvaltar fastigheter -193 -193 -
Ldn till intresseféretag 364 302 -
Upplupen rdanta lan till intresseféretag 12 17 -
Inteckningsldn 40 40 -
Omklassificering fran réntebdrande 163 203 -
Ovriga lan 1410 1823 -
Likvida medel 86 371 -
Specialplaceringar innan vdrderingsskillnader 6 160 7410 879
Véarderingsskillnader 590 213 -378
Specialplaceringar enligt TAT 6750 7623 501
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Not 54. Avstamning av totalavkastningstabell forts.

Ingdende  Utgdende

marknads- marknads- Total
Rantebarande varde vdarde avkastning
Mkr \[e]4 2019-01-01 2019-12-31 2019
Fastigheter
Byggnader och mark 17 5886 6426
Rérelseskulder byggnader och mark -38 -91
Tillkommer indirekt dgda fastigheter 18 3201 3236
Andelar i intresseféretag som foérvaltar fastigheter 193 193
Lan till koncernféretag 2977 29088
Ldn till intresseforetag 449 449
Upplupen ranta pd lan till intressefoéretag 6 14
Fastigheter innan varderingsskillnader 12 674 13 215 854
Eliminering av internvinst - - 26
Marknadsvdrdering indirekt dgda fastigheter 5248 6526 1278
Fastigheter enligt TAT 17 922 19 741 2158

Bolagsstrategiska innehav

Aktier och andelar koncernforetag till bokfort varde 18 5874 6124
Avgdr innehav i indirekt dgda fastigheter 18 -3201 -3236
Ldn till koncernféretag som ej férvaltar fastigheter 50 50
Bolagsstrategiska innan vdrderingsskillnader 2723 2938 215
Uppdaterade marknadsvérden 1350 2 840 1490
Bolagsstrategiska enligt TAT 4073 5778 1705
Not 2019
Kapitalavkastning intdkter 4 9994
Orealiserade vinster 5 7412
Kapitalavkastning kostnader 11 -251
Orealiserade forluster 12 0
Kapitalavkastning enligt resultatrdkningen 17 154
Justeringar fér poster i Rapitalavkastning som inte ingdr i Totalavkastningstabell (TAT) © -56
Justeringar pga skillnad i prisprofiler mellan resultatrdkningen och TAT -50
Justeringar pga skillnad i vérderingsprinciper mellan resultatrdkningen och TAT 2 2 Sl
Totalavkastning enligt TAT 19 439

DAvser avkastning pa tillgangar och skulder som inte ingér i placeringsriktlinjerna. Ingér dérfér inte i TAT.
2Avser avkastning pa tillgangar som vdrderas till anskaffningsvérde i balansrdkningen men till marknads-
vdrde i TAT. Avser framst aktier i dotterféretag.
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Not 55. Tvister

Det fédrekommer inte ndgra tvister som vdésentligt kan
paverka foretagets eller Roncernens finansiella stdllning.
Inom ramen fér den ordinarie affdrsverksamheten
férekommer visserligen 16pande ett antal férsdkringstvister,
men de flesta avser mindre belopp och bedéms inte vésentligt
péverka foretagets eller koncernens finansiella stdllning. Om
det i ndgot fall skulle réra stdrre belopp gors regelmdssigt en
beddémning av det sannolika ekonomiska utfallet och behovet

av en eventuell avsdttning

Not 56. Vasentliga hdandelser efter
balansdagen

Styrelserna i Folksam Liv och Folksam Sak beslutade vid
sina respektive styrelseméten i februari 2020 att utndmna

Michael Rjeller till ny vice verkstdllande direktér och
stallféretraddande koncernchef i Folksam. Samtidigt lamnade
Britta Burreau koncernledningen, men dr kvar som VD i KPA
Pension. Dessutom utsdgs Bjorn Nordin till ny stabschef.

Coronavirusets framfart dr oroande och skapar stor
volatilitet pa de finansiella marknaderna. Folksamgruppen dr
dock finansiellt stabilt och kan std emot avsevdrd turbulens. I
relation till den mycket starka bérsutvecklingen 2019, med
kursuppgdngar pd runt 30 procent pd flertalet
aktiemarknader, har utvecklingen hittills ocksd haft
begrdnsad paverkan i vara bolag. Vi féljer naturligtvis
utvecklingen mycket noggrant.
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Arsredovisningens
undertecknande

Stockholm den 25 mars 2020

Lars Ericson

Styrelsens ordférande

Goran Arrius Britt Hansson Tobias Baudin

Eva Nordstrom Johan Lindholm Anders L Johansson
Susanna Jarnek Elisabeth Brandt Ygeman Mikael Abomn
Cecilia Hermansson Johanna Jaara Astrand Britta Lejon

Mikael Tall Lars-Inge Larsson

Ylva Wessén
Verkstdllande direktér

Var revisionsberdttelse har ldmnats den 3 april 2020

KPMG AB
Anders Bdckstrom

Auktoriserad revisor
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Revisionsberdttelse

Till bolagsstdmman i Folksam émsesidig liviérsdkring, org. nr 502006-1585
Rapport om drsredovisningen och Roncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen f6r Folksam émsesidig liviérsdkring
for ar 2019 med undantag fér bolagsstyrningsrapporten pd
sidorna 37-50 och hallbarhetsrapporten pd sidorna 34-36.
Bolagets drsredovisning och koncernredovisning ingar pd
sidorna 20-33 och 51-172 i detta dokument.

Enligt vér uppfattning har drsredovisningen upprdattats i
enlighet med lagen om drsredovisning i férsdkringsforetag
och ger enialla vésentliga avseenden rdttvisande bild av
moderbolagets finansiella stdllning per den 31 december
2019 och av dess finansiella resultat och kassafléde for dret
enligt lagen om drsredovisning i férsdkringsféretag.
Koncernredovisningen har upprdttats i enlighet med lagen
om drsredovisning i férsdkringsféretag och ger en i alla
vésentliga avseenden rdttvisande bild av koncernens
finansiella stdllning per den 31 december 2019 och av dess
finansiella resultat och kassafléde for dret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS). sd som de antagits av
EU. och lagen om drsredovisning i férsdkringsféretag. Vara
uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 37-50 och hallbarhetsrapporten pd sidorna 34-36.
Forvaltningsberdttelsen dr forenlig med arsredovisningens

och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker déarfoér att bolagsstdmman faststdller resultat-
rdkningen och balansrékningen f6r moderbolaget och for

koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om drsredovisningen dr
férenliga med innehdllet i den kompletterande rapport som
har éverldmnats till revisionsutskottet i enlighet med
revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhdllande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Detta innefattar att. baserat pa vdar bdsta kunskap och
overtygelse, inga férbjudna tjdnster som avses i revisors-
férordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
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granskade bolaget eller. i forekommande fall, dess moder-

féretag eller dess Rontrollerande féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat dr tillréckliga

och éndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

SdarsRilt betydelsefulla omraden

Sdrskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omrdaden
som enligt var professionella bedémning var de mest
betydelsefulla {6r revisionen av drsredovisningen och
kRoncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omrdaden behandlades inom ramen {6r revisionen av. och i
vdrt stallningstagande till, drsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata

uttalanden om dessa omrdéden.

Vardering av placeringstillgdngar i niva 3
som innehas till verkligt varde

Se redovisningsprinciper f6r placeringstillgéngar i not 1, not 2
samt not 30 i &rs- och koncernredovisningen
drsredovisningen f6r detaljerade upplysningar och

beskrivning av omradet.

Beskrivning av omrddet
Koncernen innehar placeringstillgdngar som vérderas till
verkligt vdrde via resultatrdkningen och som Rlassificeras i

nivd 3 enligt IFRS vdrderingshierarki.

Placeringstillgdngar i nivé 3 uppgdr per den 31 december
2019 till 11 098 mkr i koncernen, vilket motsvarar 4 procent
av koncernens totala tillgdngar och 11 098 mkr i
moderbolaget, vilket motsvarar 6 procent av moderbolagets

totala tillgdngar.

Placeringstillgdngarna utgérs av onoterade aktier och

andelar, lanefordringar samt férvaltningsfastigheter.

Verkligt vdrde bestdms med hjdlp av vdrderingsmodeller som
beddéms vara ldmpliga fér respektive innehav. Vid modell-
varderingen anvdnds antaganden och icke observerbara
indata fér berdkningar av verkligt vdrde vilket innebdr att
vdrderingen av placeringstillgdngar som klassificeras i nivé 3
enligt IFRS vdérderingshierarki innefattar bedémningar av
féretagsledningen. varderingshierarki innefattar

bedémningar av féretagsledningen.
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Hur omradet har beaktats i revisionen
Vi har tagit del av och utvdrderat bolaget bedémning av

verkliga vdrden for placeringstillgangar i niva 3.

Vi har testat nyckelkontroller i vdrderingsprocessen,
innefattande féretagsledningens faststdllande och
godkdnnande av antaganden och metoder som anvdnts i
modellbaserade berdkningar, kontroller av kvalitet i data
samt genomgdng av vdrderingar utférda av externa

specialister.

Vi har beddmt metoderna i modellerna mot praxis och
vdrderingsriktlinjer. Vi har jamfért anvénda antaganden med
lampliga referensvdrden och priskdllor samt undersékt
betydande avvikelser.

Vi har bedémt de omstdndigheter som presenteras i
upplysningarna i drsredovisningen och
kRoncernredovisningen och om informationen dr tillréckligt
omfattande som beskrivning av féretagsledningens

bedémningar.

Vardering av forsdkringstekniska
avsdttningar

Se redovisningsprinciper for férsdkringstekniska
avsdttningar i not 1. kdnslighet i antaganden som ligger till
grund for varderingen i not 2 samt not 37 i ars- och
koncernredovisningen fér detaljerade uppgifter och

beskrivning av omrdadet.

Beskrivning av omrdadet

Koncernens tillika moderbolagets férsdkringstekniska
avsdttning (fére avgiven aterférsdkring) uppgdr till 115 100
mEkr per 31 december 2019, vilket motsvarar 45 procent av
koncernens respektive 57 procent av moderbolagets
balansomslutning.

Detta @r ett omrade som innefattar betydande bedémningar.

Hur omrddet har beaktats i revisionen

Vi har bedémt tilldmpade antaganden i de aktuariella
metoderna som anvdnds vid berdkning av
livférsdkringsavsdattningar och avsdttningen for oreglerade
skador .

Vi har jamfért vdarderingsantagandena med bolagets egna

utredningar, myndighetskrav och branschsiffror.

Livférsdkringsavsdttningar motsvarar kapitalvérdet av de
garanterade forpliktelserna enligt 16pande férsdkringsavtal
efter avdrag fér kapitalvdrdet av framtida avtalade
premieinbetalningar.
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Avsdttningarna berdknas enligt vedertagna aktuariella
metoder. Berdkningarna bygger pd antaganden om bland
annat rénta, dédlighet. skatt och driftskostnader.
Avsdttningen for oreglerade skador omfattar fyra olika
avsdttningar: avsdttning for sjukréntor, rapporterade skador,
icke rapporterade skador och en skadebehandlingsreserv.
Viktiga antaganden dr sjuklighet och avvecklingstid. Vi har
anvdnt vdra interna specialister pd aktuariella fradgor for att
utmana de metoder och antaganden som anvdnts vid
berdkningarna av kassafléden och vérdering av
avsdttningarna. Vidare har vi via berdkningar kontrollerat att
avsdttningarna dr rimliga jamfért med de férvéantade
avtalsenliga forpliktelserna eller mot vara egna
kontrollberdkningar gdllande avsdttning for sjukrdntor och

okdnda skador.

Vi har stickprovsvis testat kontroller i féretagsledningens
process fér kontroll av indata, aktuariella berdkningar och att

bokning gors korrekt i huvudbok.

Vi har ocksd kontrollerat fullstédndigheten i de underliggande
fakta och omstdndigheter som presenteras i upplysningarna i
koncernredovisningen och bedémt om informationen ar
tillrdckligt omfattande for att forsta féretagsledningens

beddmningar.

Annan information an arsredovisningen
och Roncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren som har
ansvaret fér den andra informationen. Den andra
informationen bestdr av sidorna 1-19, 34-36, 37-50 samt
178-181 men innefattar inte drsredovisningen och var

revisionsberdttelse avseende denna.

Vdért uttalande avseende drsredovisningen och
kRoncernredovisningen omfattar inte denna information och vi
gor inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra

information.

I samband med vdr revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen dr det vart ansvar att ldsa den
information som identifieras ovan och évervéga om
informationen i vdsentlig utstréckning dr oférenlig med
drsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgdng beaktar vi Gven den kunskap vi i 6vrigt inhédmtat
under revisionen samt bedémer om informationen i évrigt

verkar innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehdller en vasentlig felaktighet, dr vi skyldiga att

rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

174



Styrelsens och verkstallande direktorens
ansvar

Det dr styrelsen och verkstdllande direktdéren som har
ansvaret for att drsredovisningen och koncernredovisningen
upprdttas och att de ger en rdttvisande bild enligt lagen om
drsredovisning i férsdkringsféretag och, vad gdller

kRoncernredovisningen, enligt IFRS sd som de antagits av EU.

Styrelsen och verkstdllande direktéren ansvarar dven fér den
interna kontroll som de bedémer dr nédvdandig for att
upprdtta en drsredovisning och Roncernredovisning som inte
innehdller ndgra vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa

beror pd oegentligheter eller misstag.

Vid upprdttandet av drsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstdllande
direktéren f6r bedémningen av bolagets och koncernens
férmdaga att fortsdtta verksamheten. De upplyser, ndr sd ér
tilldmpligt, om férhdllanden som kan paverka férmdgan att
fortsatta verksamheten och att anvénda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte
om styrelsen och verkstdllande direktéren avser att likvidera
bolaget. upphéra med verksamheten eller inte har nagot

realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det pdverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat

dvervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Véra mal dr att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehdller ndgra vdsentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pd oegentligheter eller misstag, och att ldmna en
revisionsberdttelse som innehdller vara uttalanden. Rimlig
sdkerhet dr en hég grad av sékerhet. men dr ingen garanti fér
att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka en vésentlig felaktighet
om en s&dan finns. Felaktigheter kan uppstd pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vésentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéntas p&verka de
ekRonomiska beslut som anvdndare fattar med grund i
drsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk instdllning under

hela revisionen. Dessutom:

* identifierar och beddmer vi riskerna for vésentliga
felaktigheter i drsredovisningen och
koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, utformar och utfér
granskningsdtgdrder bland annat utifrdn dessa risker
och inhdmtar revisionsbevis som dr tillrackliga och
dndamadlsenliga {6r att utgéra en grund f6r vara
uttalanden. Risken fér att inte upptécka en vésentlig
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¢ felaktighet till f6ljd av oegentligheter dr hégre an fér en
vdsentlig felaktighet som beror pd misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi.
férfalskning. avsiktliga uteldmnanden, felaktig
information eller &sidosdttande av intern kontroll.

*  skaffar vi oss en férstaelse av den del av bolagets
interna Rontroll som har betydelse fér vdr revision for att
utforma granskningsdtgdrder som dr ldmpliga med
hdnsyn till omstdndigheterna, men inte for att uttala oss
om effektiviteten i den interna kontrollen.

* utvdrderar vildmpligheten i de redovisningsprinciper
som anvdnds och rimligheten i styrelsens och
verkstdllande direktérens uppskattningar i
redovisningen och tillhérande upplysningar.

¢ drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstdllande direktéren anvdnder antagandet om
fortsatt drift vid upprdttandet av drsredovisningen och
koncernredovisningen. Vi drar ocksd en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vdsentlig osdkerhetsfaktor som avser
saddana hdndelser eller férhdllanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets och koncernens férmdga
att fortsdtta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en vdsentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberdttelsen fdsta uppmdrksamheten pd
upplysningarna i drsredovisningen och
koncernredovisningen om den vésentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar dr
otillrdckliga, modifiera uttalandet om drsredovisningen
och Roncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pd
de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet foér
revisionsberdttelsen. Dock kRan framtida hdndelser eller
férhallanden goéra att ett bolag och en koncern inte
ldngre kan fortsdtta verksamheten.

®  utvdrderar vi den 6vergripande presentationen,
strukturen och innehdllet i drsredovisningen och
koncernredovisningen. ddribland upplysningarna, och
om drsredovisningen och koncernredovisningen aterger
de underliggande transaktionerna och hédndelserna pa
ett sdtt som ger en rdttvisande bild.

¢ inhdmtar vitillrdckliga och éndamalsenliga
revisionsbevis avseende den finansiella informationen
for enheterna eller affdrsaktiviteterna inom koncernen
for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar fér styrning.
¢vervakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar
ensamt ansvariga fér vara uttalanden.

Vi mdste informera styrelsen om bland annat revisionens

planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten f6r den.

Vi mdste ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser

under revisionen, ddribland de eventuella betydande brister i

den interna kontrollen som vi identifierat.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststdller

vi vilka av dessa omrdden som varit de mest betydelsefulla
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fér revisionen av drsredovisningen och
koncernredovisningen. inklusive de viktigaste bedémda
riskerna for visentliga felaktigheter, och som darfor utgoér de
for revisionen sdrskilt betydelsefulla omréddena. Vi beskriver
dessa omrdden i revisionsberdttelsen sdvida inte lagar eller
andra foérfattningar férhindrar upplysning om fragan eller
ndr. i ytterst sdllsynta fall. vi bedémer att en fradga inte ska
Rommuniceras i revisionsberdttelsen pd grund av att de
negativa konsekvenserna av att géra det rimligen skulle
vdantas vara storre an allmdnintresset av denna

kRommunikation.

Rapport om andra krav enligt
lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utover var revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfért en revision av
styrelsens och verkstdllande direktérens férvaltning fér
Folksam dmsesidig liviérsdkring fér ar 2019 samt av
forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller
forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
férslaget i férvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstdllande direktéren ansvarsfrihet for

rdkRenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till moderbolaget och
kRoncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat dr tillréckliga

och dndamalsenliga som grund for vdra uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens
ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret fér foérslaget till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust. Vid
férslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedémning av om utdelningen dr férsvarlig med hdnsyn till
de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker stdller pd storleken av moderbolagets
och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet

och stdllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlépande bedéma bolagets och koncernens
ekonomiska situation och att tillse att bolagets organisation
dr utformad sd att bokféringen, medelsférvaltningen och
bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt Rontrolleras p&

ett betryggande sdatt.
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Verkstdllande direktéren ska skéta den 16pande
férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgdrder som dr nédvdndiga for att
bolagets bokféring ska fullgéras i 6verensstdmmelse med lag
och for att medelsfoérvaltningen ska skétas pd ett
betryggande sdtt

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
ddrmed vdrt uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhamta
revisionsbevis f6r att med en rimlig grad av sdkerhet kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstdllande

direktoren i nagot vdsentligt avseende:

¢ fdretagit ndgon atgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon
férsummelse som kan féranleda ersdttningsskyldighet
mot bolaget. eller

®*  pdndagot annat sdtt handlat i strid med
aktiebolagslagen. férsdkringsrérelselagen. lagen om
drsredovisning i férsdkringsféretag eller
bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om
detta. dr att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om

férslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hég grad av sékerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka dtgdrder eller
férsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvdnder vi professionellt omdéme och har en professionellt
skeptisk instdllning under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och férslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust grundar sig frdmst pd revisionen av
rdkenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgdrder
som utfors baseras pd var professionella bedémning med
utgangspunkt i risk och vésentlighet. Det innebdr att vi
fokuserar granskningen pd sddana dtgdrder, omraden och
férhallanden som dr vdsentliga f6r verksamheten och ddr
avsteg och ¢vertrddelser skulle ha sdrskild betydelse for
bolagets situation. Vi gar igenom och prévar fattade beslut.
beslutsunderlag. vidtagna dtgdrder och andra férhallanden
som dr relevanta fér vdrt uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens férslag till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller férlust har vi

granskat om forslaget dr férenligt med aktiebolagslagen.
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Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten

Det dr styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrnings-
rapporten pd sidorna 37-50 och f6r att den &r upprattad i
enlighet med drsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebdr att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
j@mfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger

oss tillrdcklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprdttats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
drsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag dr férenliga med drsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar samt dr i
Overensstdmmelse med lagen om drsredovisning i

férsdkringsforetag.

Stockholm den 3 april 2020

KPMG AB

Anders Bdckstrom

AuRtoriserad revisor
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Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hdallbarhetsrapporten

Det dr styrelsen som har ansvaret f6r hdllbarhetsrapporten
pd sidorna 34-36 och for att den dr upprdttad i enlighet med

drsredovisningslagen.

Vdr granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hdllbarhets-
rapporten. Detta innebdr att var granskning av
hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vdsentligt mindre omfattning jaémfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillrdcklig grund fér vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprdttats.
En hallbarhetsrapport har upprdattats.
KPMG AB, Box 382, 101 27. Stockholm, utsags till Folksam
omsesidig livférsdkrings revisor av bolagsstdmman den 11

april 2019. KPMG AB har varit bolagets revisor sedan fore
den 17 juni 1994.
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Aktiefonder

En fond som placerar sitt kapital i aktier och andra
aktierelaterade instrument. Avkastningen dr i regel starkt
kRopplad till hur den aktiemarknad ddr fonden investerar

utvecklas.

ARtieoptioner

En option som har en aktie som underliggande vara. En
aktieoption ger innehavaren rdtten men inte skyldigheten att
ndr som helst under l16ptiden képa eller sdlja aktier till ett pd

férhand bestdmt 16senpris.

Direktavkastning, i procent

Kapitalavkastning, intdkter, minskat med driftskostnader fér
byggnader och mark, i férhallande till det genomsnittliga
verkliga vardet pd posterna; placeringstillgdngar,
placeringstillgéngar fér vilka férsdkringstagaren bdr
placeringsrisk samt kassa och bank. Med Rapitalavkastning.
intdkter menas hyresintdkter frdn byggnader och mark,

utdelning pa aktier och andelar. rdnteintdkter m.m.

Driftskostnadsprocent

Driftskostnader i procent av premieintdkt. Med
driftskostnader menas anskaffningskostnader, férdndring i
posten Forutbetalda anskaffningskostnader,
administrationskostnader samt provisioner och vinstandelar i

avgiven aterférsdkring.

Forsakrad

Den person som omfattas av férsdkringen.

Forsakringstagare
Den som har ingatt férsdkringsavtal med ett

férsdkringsforetag.

Foérvaltat kRapital
Totala tillgdngar med avdrag for finansiella skulder (andra
avsdttningar, skulder samt upplupna kostnader och

férutbetalda intdkter) enligt balansrdkningen.
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Detinitioner och begrepp

Forvaltningskostnadsprocent

Driftskostnader jémte skaderegleringskostnader, i
férhdllande till det genomsnittliga verkliga vdrdet pd
posterna; placeringstillgdngar, placeringstillgédngar for vilka
férsdkringstagaren bér placeringsrisk samt kassa och bank.
Med driftskostnader menas anskaffningskostnader.
férandring i posten Férutbetalda anskaffningskostnader.
administrationskostnader samt provisioner och vinstandelar i

avgiven dterfoérsdkring.

ICR

Med ICR avses det interna kapitalkravet

ICR-kvot

Med ICR-kvot avses kapitalbas i férhdllande till internt
Rapitalkrav (ICR).

Rapitalandelsmetoden

Férvarv av andelar i ett intresseféretag (inte dotterforetag).
Det forvdrvande foretagets andel av kapitalet i det
férvarvade féretaget berdknas. Berdkningen goérs pd samma
sdtt som enligt férvdrvsmetoden (som anvdnds vid forvarv av

dotterforetag).

Rapitalavkastning
Intdkter och kostnader samt orealiserade vinster och

forluster pd placeringstillgdngarna i drets resultat.

Rapitalbas (enligt Solvens II)
Kapitalbasen bestdr av primdrkapital och tillaggskapital som

har godkdnts av Finansinspektionen.

I primdrkapital ingdr féljande poster, den positiva skillnaden
mellan tillgdngar och skulder, inklusive férsdkringstekniska
skulder samt efterstdllda skulder. Tilldggskapital dr en post
som inte ingdr i primdrkapitalet men som kan krdvas in fér

att tacka forluster.

Rollektiv konsolideringskapital

Visar skillnaden mellan féretagets tillgangar vérderade till
verkligt varde och féretagets atagande, garanterade och ej
garanterade. Det kollektiva konsolideringskapitalet berdknas
separat fér premiebestdmda och férmdénsbestdmda

férsdkringar.
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Ronsolideringsgrad
Konsolideringskapitalet i procent av premieinkomsten for
egen rdkning.

Konsolideringskapital

Konsolideringskapital utgérs av i balansrdkningen redovisat
eget kapital, obeskattade reserver, uppskjuten skatt samt
dvervdrden och undervdrden i placeringstillgdngar som inte

redovisats i balansrédkningen.

Medelantal anstallda
Medelantalet anstdllda berdknas med utgdngspunkt fran
antalet arbetstimmar, betald tid. relaterad till en drsarbetstid,

exRklusive ombud.

Minimikapitalkrav

Minimikapitalkravet utgér den minsta storlek pda det
medrdRkningsbara primdrkapitalet som krévs for att
férsdkringsforetaget med 85 procents sannolikhet ska ha
tillgdngar under kommande tolv méanader som tdcker vardet
av dtagandena gentemot férsdkringstagare och andra

ersdttningsberdttigade pd grund av férsdkringar.

Obligationer

En rdntebdrande 16pande skuldférbindelse, eller ett
skuldebrev, som ges ut (emitteras) av stat, kommun,
kreditmarknadsforetag. hypoteksinstitut eller stérre féretag.
Obligationer har i allménhet l1dng 16ptid, minst ett dr.
Obligationens nominella belopp dterbetalas ndr 16ptiden gatt

ut. ddremellan sker periodiska rédnteutbetalningar.

ORSA

"Own Risk Solvency Assesment” det vill sdga egen risk- och
solvensbeddémning ddr féretagets risker och kapitalbehov

beddms.

Placeringstillgangar
Tillgdngar som har karaktdren av kapitalplacering. det vill

sdga rdntebdrande vardepapper. aktier och fondandelar.

Premieinkomster

Med premieinkomst avses vederlaget till {érsdkringsforetag
fér det forsdékringsskydd som har bérjat gdlla under perioden.
Premieinkomsten berdknas exklusive rabatter, kreditférluster
pd premiefordringar, premieskatter och 6évriga offentliga
avgifter. Premieinkomsten uppges till bruttobelopp fére

avrdkning av dterférsdkrares andel.
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Premieintakter

Premieintdkter berdknas som summan av premieinkomsten
och férandringen i premieansvaret efter avrdkning av
dterférsdékrares andel. Med premieintdkter avses
ersdttningen till forsdkringsféretag for foretagets
férsdkringsskydd fér egen rdkning som gdller under

perioden.

SCR-kvot
Med SCR-kvot avses kapitalbas i férhdllande till

solvenskapitalkrav.

Skadeprocent

Forsdkringsersattningar i procent av premieintdkter.

Solvens/Solvensgrad
Foérmagan att 16sa sina skulder eller std for sina dtaganden

till férsdkringstagarna.

Solvens II
De regler for forsdkringsféretags ekonomiska stdllning och
styrka (solvens) som arbetats fram inom EU. Reglerna

boérjade gdlla den 1 januari 2016.

Solvenskapitalkrav

Solvenskapitalkravet (SCR) utgér den minsta storlek pd det
medrékningsbara primdrkapitalet som krdvs for att
férsdkringsféretagets 6vrig liv-verksamhet med 99.5
procents sannolikhet ska ha tillgdngar under kommande tolv
mdnader som tdcker vardet av dtagandena gentemot
férsdkringstagare och andra ersdttningsberdttigade pd grund

av férsdkringar.

Solvenskvot
Forhdllandet mellan kapitalbas och legalt solvenskrav.
Solvenskravet dr SCR for férsdkringsverksamhet och

erforderlig solvensmarginal f6r tjdnstepensions-verksamhet.

Solvensmarginal

Solvensmarginalen dr den ldgsta niva som kapitalbasen ska
uppgda till. Den berdknas utifrdn verksamhetens art och
omfattning. I Solvens II inférs i stdllet begreppet

solvenskapitalkrav med mer detaljerade berckningsregler.
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Termin

Med termin menas ett avtal om kRép av egendom vid en
framtida tidpunkt till ett bestdmt pris (som faststdlldes i
samband med upprdattandet av kontraktet), eller alternativt
rdtt till kontantavrdkning. Ibland anvédnds det engelska

uttrycket futures Gven pd svenska.

Totala sjuktal

Det totala antalet sjuktimmar dividerat med schemalagd tid.

Totalavkastning
Totalavkastningen i procent dr berdknad som
Rapitalavkastning i férhdllande till genomsnittligt férvaltat

kapital.

Totalavkastning, i procent
Kapitalavkastning, intdkter jamte vdrdeférdndringar och
realisationsresultat vid férsdljning av placeringstillgéngar i

férhallande till det genomsnittliga verkliga vdrdet pa

Arsredovisning 2019
Folksam 6msesidig liviérsdkring
Organisationsnummer 502006-1585

posterna:; placeringstillgdngar. placeringstillgdngar f6r vilka
férsdkringstagaren bdr placeringsrisk samt kassa och bank.
Med Kapitalavkastning, intékter menas hyresintdkter fran
byggnader och mark, utdelning p& aktier och andelar.,

rdnteintdékter m.m.

Totalkostnadsprocent
Summan av férsdkringsersdttningar enligt skadeprocent och
driftskostnader enligt driftskostnadsprocent i procent av

premieintdkter.

Valutakurssakring
Anvdnds for att skydda utlédndska innehav fran

valutakurstall.
Aterbdringsrdnta

Aterbaringsranta dr den rdnta med vilken Gverskott pa

premiebestdmd traditionell férsdkring férdelas till kunderna.
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Folksam och Folksamgruppen
Folksam och Folksamgruppen omfattar Folksam Liv-
kRoncernen och Folksam Sak-koncernen. I begreppet koncern

ingdr konsoliderade och ej konsoliderade féretag.

Folksam Liv-Roncernen

I de finansiella rapporterna anvénds begreppet koncern for
att beskriva konsoliderade och ej konsoliderade féretag. I
koncernens balans- och resultatrékningar med tillhérande
noter avses féretag som Ronsolideras. Folksam Liv
kRonsoliderar dotterféretag som star under bestémmande
inflytande. Intresseféretag Ronsolideras och dr de foretag i
vilka koncernen har ett betydande inflytande, men inte ett
bestdmmande inflytande. Fér information om vilka féretag
som ingdr i koncernen se not Aktier och andelar i

kRoncernféretag samt not Aktier och andelar i intresseféretag.

Folksam Sak-koncernen

I de finansiella rapporterna anvénds begreppet koncern for
att beskriva konsoliderade och ej konsoliderade féretag.

I koncernens balans- och resultatrdkningar med tillhérande
noter avses féretag som konsolideras. Folksam Sak
kRonsoliderar dotterféretag som star under bestémmande
inflytande. Intresseféretag konsolideras och dr de féretag i

vilka Roncernen har ett betydande inflytande, men inte ett

Bolagsbenamningar

bestdmmande inflytande. Fér information om vilka féretag
som ingdr i koncernen se not Aktier och andelar i

koncernfoéretag samt not Aktier och andelar i intresseféretag.

Folksam Liv-gruppen

Avser den forsdkringsgrupp som rapporteras enligt Solvens
II-regelverket. fér Folksam Liv motsvarar det féretag som
ingdr i Folksam Liv-Roncernen det vill sdga féretag som bdade

konsolideras och ej konsolideras i de finansiella rapporterna.

Folksam Sak-gruppen

Avser den férsdkringsgrupp som rapporteras enligt Solvens
II-regelverket. f6r Folksam Sak motsvarar det féretag som
ingdr i Folksam Sak-koncernen det vill séga féretag som
bdade Ronsolideras och ej konsolideras i de finansiella
rapporterna. Det som sRkiljer mellan Folksam Sak-koncern
(finansiella rapporter) och Folksam Sak-gruppen (Solvens 11D
ar hur vissa féretag konsolideras. Ett foretag kan t ex
Rlassificeras som intresseféretag i de finansiella rapporterna
men i Solvens Il ingdr de inte i gruppen dd regelverket i
Solvens Il innebdr en strikt grdns pd att innehav mindre dn
20 procent inte ingdr i gruppen.

Sickladn Bygg Invest konsolideras som intresseféretag i de
finansiella rapporterna men ingdr inte i gruppen enligt

Solvens II utan tas upp som ett externt innehav.
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