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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktdren for Folksam 6msesidig livforsakring organisations-
nummer, 502006-1585 (nedan Folksam Liv), avger harmed arsredovisning for 2012, foreta-
gets 99:e verksamhetsar.

Koncernstruktur

Folksam Liv &r moderforetagien koncern som forutom moderforetaget omfattar dels hel-
dgda dotterforetag och dels deldgda foretag, bland annat bolagen inom Folksam LO Pensi-
on samt KPA Pension. En redovisning av samtliga dotterféretag och intresseforetag 1am-
nasinoterna 17-18.

Folksam

Folksam ar kundernas foretag som erbjuder forsdkringar och pensionssparande som gillas
avmanga. Visionen ar att manniskor ska kdnna sig trygga i en hallbar varld. Folksam om-
fattar de tva moderforetagen Folksam Liv och Folksam Sak med dotterforetag. I not 46
”Upplysningar om narstaende”, redovisas foretagen och dess relationer. Samverkan sker
inom distrubution, administration och kapitalférvaltning for att na stordriftsfordelar till
nytta for kunderna.

Varumirket Folksam har starkts och kundundersdkningar visar ett 6kat gillande. Sam-
tidigt har relationerna med vara samarbetspartner utvecklats. En framgéngsrik kapitalfor-
valtning har bidragit till en god avkastning som stirkt den finansiella stillningen i Folksam
Livoch Folksam Sak med dotterforetag. Kunddgandet ar i fokus och Folksam Sak besluta-
de under aret att betala ut aterbéring till kunderna.

Premievolymen inom traditionell forsdakring har genom uthélligt starka nyckeltal och
breddad distribution vuxit kraftigt. KPA Pension och Folksam Liv hor till de ledande fore-
tagen inom branschen. Tillvixten inom fondférsédkring har fortsatt och erbjudandeutveck-
ling av fondutbudet till kund ar en viktig framgangsfaktor. Avtalspension for SAF-LO och
KAP-KL svarar for en betydande del av premievolymen och inom varuméarket Folksam
sker en fortsatt utveckling av erbjudanden dven for den individuella tjainstepensionsmark-
naden.

Tillvixten inom skadeforsakring fortsatter och genom férvérvet av Folksam Skadefor-
sdakring Ab (fd. Aktia Skadeforsdkring Ab)i Finland borjar den nordiska plattformen eta-
bleras. Framforallt inom bilforsédkring men 4ven inom andra omraden har fortsatt fokus pa
helkunder och distribution genom banksamarbete bidragit till 5kande bestand. Inom
Folksam Sak sker en utveckling av erbjudanden till individkunder inom personriskforsak-
ring och den starka positionen inom gruppforsékring ar vil etablerad inom Forenade Liv,
KPA Livsamt Folksam Liv.
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Folksam, Mkr 2012 2011 2010 2009 2008
Premier? 35226 33263 30496 29 356 27158
Forvaltat kapital 2 280973 252653 235070 215005 173190
varav svenska aktier 39432 33501 39535 30301 13228
varav fastigheter 18 627 15900 14 353 12297 13753
Fondforsakringstillgangar 2 62224 48 416 49593 38158 24600
Antal anstallda ¥ 3134 23841 2818 2916 2934

1) Premier omfattar premieintakt i sakférsakring, premieinkomst i livférsakring samt inbetalningar och
avgiftsintakter fran sparare i fondférsakring

Forvaltat kapital motsvarar tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag for bolagsstrategiska
innehav, vilket i huvudsak avser vardet av dotterbolag, samt med tillagg for férvaltat kapital i KP-
Pensionsstiftelse. Per Q12012 har &ven tillgdngar i Svenska Lararfonder samt Aktia Skadeforsakring
Ab tillkommit. Under 2012 har 6verlatelse av forvaltningsratten av Folksam LO Fonder skett till
Robur. Historiken &r justerad foér jamférbarhet.

Placeringstillgangar for vilka forsékringstagarna bar risken

Medelantalet anstallda har berdknats med utgangspunkt fran antalet arbetstimmar, betald tid,
relaterade till en rsarbetstid, exklusive ombud.
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Verksamhet Folksam Liv

Folksam Liv drett kundégt foretag ddr verksamheten bedrivs enligt msesidiga principer,
vilket innebir att 6verskott som uppstariverksamheten gar tillbaka till forsdkringstagar-
naiformav aterbaring.

Folksam Liv bedriver livforsakringsverksamhet med inriktning pa den svenska markna-
den. Foretaget erbjuder tjanstepension och pensionssparande till privatpersoner direkt eller
via samarbeten samt gruppforsidkring och annan personriskforsédkring. Verksamheten ér in-
deladigren Folksam respektive gren Kooperativ tjinstepension, diar gren Kooperativ tjins-
tepension omfattar verksamhet inom f d Konsumentkooperationens pensionskassa och vars
tillgangar forvaltasi tillgdngsportféljen Liv2.

Den operativa verksamheten bedrivs inom tre affarssegment, Partner, Kollektivavtalad
affar och Privat, vilka stdds av koncerngemensamma funktioner.

Resultat och marknad

Premieinkomster och marknadsandelar

Premieinkomsten for egen rikning i moderforetaget 6kade med 6 procent till 6 792 (6 436)
miljoner kronor. Okningen aterfinns framst inom sparandeférsikring dar bade nyteckning
ochinflytt bidragit. Skadeforsédkringsintakten uppgick till 755 (694) mkr.

Inom traditionell livférsdkring 6kade premierna under 2012 savél inom privat sparande
som inom tjainstepension. Folksam Liv och dotterforetaget KPA Pensionsforsidkring till-
hor de starkaste alternativen pa marknaden. Folksam Liv och Folksam Fondforsékring
blevibodrjan av aret nagra av de utvalda bolagen i Soderberg & Partners stora provisions-
fria upphandling. Folksam Liv dr det enda bolag som har traditionell forsakring med ut-
jamnad aterbédring. Folksam dr &ven utvalt som alternativinom UIG 4, Sveriges storsta
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tjdnstepensionsplan utanfor kollektivomradet. En fortsatt satsning pd individuell tjanste-
pension sker i Folksam Liv och dess dotterforetag Folksam Fondfoérsdkring AB. Satsning-
en pa individuell tjinstepension omfattar erbjudanden inom sévil traditionell férsédkring
som fondforsdkring bland annat via férmedlare och partner.

Den totala marknadsandelen for Folksam Liv med dotterforetag 6kade under 2012 till
15,3 (11,1) procent mitt som total premieinkomst f6r konkurrensutsatt forsakring enligt
Svensk Forsdkring.

Folksam dr darmed néast storst efter Skandia. For fondforsakring var Folksams marknads-
andel 17,3 (12,6) procent och for 6vrig livforsdkring 14,0 (10,3) procent. Inflyttat kapital och
uppriaknade fribrev riknas med som premieinkomst i statistiken.

Anpassade gruppliv- och sjuk- och olycksfallsférsdkringar erbjuds fackférbund, foretag
och organisationer, t ex inom olika idrottsférbund. Premievolymen var stabil under aret.
Marknadsandelen inom grupplivforsikring f6r Folksam Liv uppgér tilll 28 (27) procent
medan den samlade marknadsandelen for samtliga bolag inom Folksam uppgar till 49 (47)
procent.

Resultat
Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt for 2012 uppgick i den konsoliderade koncer-
nen till 10168 (-9 371) samt i moderforetaget Folksam Liv till 10 779 (-10 125) miljoner kronor.

Det positiva resultatet forklaras framst av en god kapitalavkastning och moderbolaget
har ett fortsatt starkt kassaflode.

Livforsakringsavsittningarna minskade med 2 199 (-18 228) miljoner kronor under 2012.
Delanga rantorna har under aret varit relativt sett mer stabila 4n foregdende ar paenlag
niva med en mindre paverkan pa livforsdkringsavsiattningarna. En 6versyn av driftkost-
nadsantagandenilivforsikringsavsédttningarna stirker resultatet med ca 2 miljarder kro-
nor.

Forsdkringsersdttningarna uppgar till 5 489 (4 485) miljoner kronor, 6kningen jamfort med
foregaende ar beror pa den omriakning av erséttningsreserverna som genomfordes for grupp-
livforsdakring under 2011 och som da minskade erséttningarna med ca 1 miljard kronor.

Totalavkastningen uppgick till 7,0 (6,5) procent. Folksam har under flera &r och under
olika marknadsforhallanden visat att foretaget kan hantera risker och mojligheter i kapi-
talférvaltningen. Detta skapar ldngsiktigt god avkastning och ddrmed trygga pensioner.

Avkastningen har till storsta delen genererats av en stark utveckling pa aktiemarknaden
samt en minskad ranteskillnad mellan bostads- och statsobligationer. Sett 6ver den senaste
s-arsperioden har totalavkastningen i genomsnitt varit 6,6 (6,5)procent.

Driftkostnaderna 6kade och uppgick till -706 (-623) miljoner kronor. De hogre driftkost-
naderna beror dels pa hogre anskaffningskostnader till foljd av den 6kade forsaljningen,
dels pa hogre utvecklingskostnader bland annat inom ramen f6r Program Solvens 2.

Forvaltningskostnadsprocenten for sparandeverksamheten uppgick till 0,5 (0,4) procent.
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Finansiell stallning

Solvensgraden starktes med 10 procentenheter och uppgick vid arsskiftet till 144 (134) pro-
cent. Solvensgraden beskriver hur vl ett livforsakringsforetag lever upp till de garanterade
atagandena gentemot kunderna. Férenklat uttryckt kan man sdga att fér varje hundralapp
som garanteras kunden finns det tillgdngar som ar virda 144 kronor. Folksam Livs starka
solvens dr ocksé en forutsittning for att kunna ge en bra framtida avkastning pa forvaltat
kapital.

Den kollektiva konsolideringen uppgick vid arets slut for premiebestamda forsakringar till
118 (116) procent och fér formansbestamda forsédkringar till 154 (151) procent. Den kollektiva
konsolideringen beskriver forhallandet mellan foretagets tillgangar och hur mycket som for-
delats till kunderna. Foérdelningen omfattar bade garanterade och ej garanterade ataganden.

Aterbaringsrantan sinktes fran 11 procent till 6 procent i gren Kooperativ tjanstepension
den 1 maj 2012. I gren Folksam limnades aterbaringsrantan oférindrad pa 4,5 procent. Ater-
baringsrantan omvarderas l6pande med hdnsyn till finansmarknadens paverkan pa den kol-
lektiva konsolideringen.

For 2012 raknades pensionstilliggen upp med 2,73 procent och fribreven med 2,89 procent.
Uppriakning av pensionstillagg ligger ddrmed i nivd med den totala inflationsnivan. For ar
2013 har beslut fattats om att rakna upp savil pensionstilligg som fribrev med 0,45 procent.

Inom grupp- och tjanstegrupplivforsikring har 1 008 miljoner kronor avsatts till Fonden
for tilldelad aterbaring. Inom tjansteanknuten sjukforsakring samt PB har 150 miljoner kro-
nor avsatts till Fonden for tilldelad aterbaring. Fonden uppgar nu till ssmmanlagt 3365 miljo-
ner kronor.

Dotterféretag

Konsoliderade dotterforetag

Folksam Fondférsdkringsaktiebolag (publ) (nedan Folksam Fondforsakring) dr ett heldagt
dotterforetag som erbjuder fondforsakringsprodukter. Valet av fondforvaltare och fonder
ses Oover regelbundetien urvalsprocess.

Folksam Fondf6rsékring forvarvade den 2 januari 2012 ett forsakringsbestand som ar
kopplat till fonder som forvaltas av Svenska Lararfonder AB av Forsdkringsaktiebolaget
Skandia. Samtidigt tilltradde foretaget aktierna i Svenska Lararfonder AB som férvérva-
des fran Svenska Lararforsakringar.

Per den 28 december 2012 6verldt Folksam Fondforsédkring 40 % av aktierna i Aktiv For-
sikringsadministration i Stockholm AB till Swedbank Forsakring AB. Efter aktie6verla-
telsen dger Folksam Fondf6rsdkring 9% av aktierna i Aktiv Forsdkringsadministration i
Stockholm AB.

Bolagets premieinkomst fore avgiven aterforsakring 6kade ndgot jamfort med foregaen-
de &r och uppgick till 15 (11) miljoner kronor. Fondférmdgenheten fér kundernas rakning
uppgick vid arets slut till 21 958 (15 852) miljoner kronor och inbetalningar fran sparare 6ka-
de till 3396 (3 273) miljoner kronor.

Folksam LO Fondférsékringaktiebolag (publ) med dotterforetag Folksam LO Fond Ak-
tiebolag (publ) dgs till 51 procent av Folksam Liv och till 49 procent av LO:s Forsakrings-
handelsbolag.
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Positionen som marknadsledande inom fondférsakring pa den upphandlade marknaden
SAF-LO har under aret starkts ytterligare. Inbetalningar fran sparare totalt inklusive in-
flyttar av kapital uppgick under 2012 till 4 534 (4 889) miljoner kronor. Antalet avtal inom
avtalspension uppgick per den 31 december 2012 till 715 486 (694 421) varav det storsta avta-
let ir Avtalspension SAF-LO med 612 078 (593 746). Ovriga avtal ir bland annat KAP-KL,
ITP-K PA-KFS, PAo3.

Under 2012 beslutade styrelsen i Folksam LO Fondforsakringsaktiebolag att avveckla
verksamheten i sitt dotterbolag Folksam LO Fond AB. Bolaget kommer darefter att absor-
beras avmoderforetaget.

Reda Pensionsadministration AB ér ett dotterforetag som levererar tjdnster framst till
externa uppdragsgivare och omséattningen uppgar till 60,2 (66,9) miljoner kronor. Adminis-
trationsavtalet med SPP Livforsdkring AB sades upp under 2010 och avslutades per den sis-
ta december 2012.

Ej konsoliderade dotterféretag

KPA-gruppen, med varumérket KPA Pension, erbjuder traditionell pensionsférsakring,
fondforsdkring, livforsdkring, pensionsadministration, valcentral och kapitalforvaltning
med etisk inriktning. KPA Pension 4r marknadsledande inom pensionsomradet i kom-
munsektorn och kunderna ar bade arbetsgivare och anstdllda. Samtliga landsting och
cirka 80 procent av Sveriges kommuner hade avtal med bolag inom KPA Pension.

KPA Pensions totala premieinkomster uppgick till 8 470 (7 592) miljoner kronor vilket var
en ny hogsta notering for KPA Pensions forsdkringsverksamhet. Av beloppet utgjorde cir-
ka 7713 (6 664) miljoner kronor premier for traditionell pensionsforsakring. Totala pre-
mierna forindividuella valet inom KAP-KL, dar KPA Pensionsforsdkring AB (publ) ar
trygghetsalternativet for dem som inte aktivt viljer pensionsforvaltare, uppgick till
6 666 (5 643) miljoner kronor.

Solvensgraden for KPA Pensionsforsédkring AB (publ) var fortsatt starkt och uppgick till
150 (143) procent. Totalavkastningen uppgick till 7,2 (5,6) procent for KPA Pensionsforsak-
ring AB (publ).

KPA Livforsakring AB (publ) ar forsdkringsgivare for den kommunala tjinstegruppliv-
forsdkringen (TGL-KL) som dr en avtalsforsakring grundad pa centralt kollektivavtal
mellan den kommunala arbetsmarknadens parter. Da resultatet, fore tilldelning av aterba-
ring, de senaste aren varit positiva och solvensen ar stark har premieinsatsen sankts succes-
sivt under flera ar. Fran och med 2012 4r den beslutade premien 0,20 procent av arslonesum-
man, varav hilften finansieras genom uttag ur fond for tilldelad aterbaring. For 2013 4r den
beslutade premien och finansieringen of6randrad.

Ovriga verksamhetsfragor

Faktablad for privat sparande har tagits fram for traditionella livforsédkringsprodukter
och fondférsdkringsprodukter enligt rekommendation fran Svensk Forsdkring. Informa-
tionen dr enkel och tydlig sa att kunden ska kunna forsta produkten och kunna jaimfora
den med likvardiga produkteriandra bolag. Svensk Forsakrings rekommendation tradde i
kraftden 1april 2012.
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Ett omfattande projekt Framtidens kontor har etablerats for att modernisera kontoret vid
Skanstull och skapa arbetsplatser som speglar varumarket. Fokus ligger pa ett flexibelt ar-
betssitt och bra tekniklosningar och garilinje med att skapa en mer ldrande organisation. En
pilot med aktivitetsbaserat arbetssitt har genomforts under 2012. Ombyggnadsprojektet be-
réknas paga till och med 2015 da verksamhetens lokalkostnader minskar betydligt och storre
ytor frigdrs for extern uthyrning.

Ettantal aktiviteter har initierats for att utveckla och effektivisera organisationen och pro-
cesser for att uppna affars- och kostnadssynergier. Under 2012 fortsatte samordningen i ge-
mensamma funktioner for fortsatt effektiv resursanvindning. Arbetet med den omfattande
fordndring av forsiljnings- och skadeenheternas kundorganisationer som genomfordes 2011
har fortsatt under aret for att skapa en kanalstyrd organsation utifrdn kundernas behov med
hogre effektivitet och kortare beslutsvigar. Antalet kontor med kundbesok har minskat och
skaderegleringen har koncentrerats till farre orter.

Fran den 1 mars 2012 giller en ny organsation da verksamhetsomrade Arbetsgivarservice
inom KPA Pension organisatoriskt 6verfors till Liv- och Pensionsservice, LPS, i Folksam. En
gemensam liv- och pensionsadministration samordnar kompentensen inom formansbe-
staimd pension och skapar forutsittningar infér den allt hardare konkurrensen pa markna-
den med Okad prispress.

I december blevett avtal klart med Tieto om dvertagande av applikations- och serverdrift.
Forandringsarbetet, inklusive forarbete och beslut, har pagattinédstan tva ar. Planerings-
arbetet har nu startat och 6verforing av I'T-driften till Tieto sker i slutet av 2013.

Kapitalférvaltning
Marknadsutveckling
Borsaret 2012 inleddes starkt med en uppgang till och med mitten av mars pa ca 15 procent
for svenska aktier och ca 10 procent for varldsindex. Marknaden stoddes av forvantningar
om att bl.a. ECB:sresoluta atgarder i slutet av 2011 skulle fa positiva effekter och av att det
kom positiva konjunktursignaler fran USA. Svensk ekonomi fortsatte ocksa att utvecklas
relativt stabilt. Sdledes inleddes dret &ven med stigande svenska rantor. [ marsinleddes en
period av dystrare utsikter. En 6kad oro fér eurokrisen tillsammans med svagare konjunk-
turstatistik fran savial Europa och USA som Kina och Japan resulteradeiatt bade svenska
ochinternationella borser fram till borjan av juni foll tillbaka till de nivaer som radde vid
aretsingang. Politisk och ekonomisk osidkerhetifleraldnderiframfor allt sodra Europa
ledde till hogre obligationsrantor i Grekland, Italien och Spanien. I Spanien spaddes oron
pa aven banksektorisvar kris. Detta, tillsammans med en relativt stabil utvecklingibl.a.
Tyskland och Sverige ledde till ett 6kat intresse for tyska och svenska statsobligationer vil-
ket fick langa svenska obligationsrantor att falla med ca 1 procentenhet under perioden
mars t.o.m. juni. Samtidigt forstdrktes den svenska kronan. Svenska rdntor var dirmed
nere pa historiskt 1dga nivaer och den 10-ariga statsobligationsridntan bottnade pa strax
over 1,1 procent.

Ijuniholls vali Grekland som s& sméningom ledde till att en regering kunde bildas. Eu-
roldndernas toppmote enades om att lata den europeiska raddningsfonden kunna képa
statsobligationer samt om att kunna ge direkt stdd till enskilda banker. Ett vilkommet be-
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sked for bland annat Spanien. Senare under sommaren
slots en preliminér politisk Overenskommelse om att ge
nodlan till Spanska banker och ECB-chefen Mario Draghi
uttalade ECB:s kraftfulla stod for Euron. Detta ledde till
en viss stabilisering av ldget och blev bland annat ocksé en
signal som fick de svenska bostadsobligationsriantorna att
under hosten fram till arets slut sjunka med néstan 1 pro-
centenhet jAmfort mot statobligationsrantor.

Under sommaren och hosten stabiliserades ocksa virl-
dens borser stodda av EU-ledarnas rdddningsatgérder, allt
lagre styrrantor och att stimulansatgarder stalldes i utsikt
badeiKina och Japan liksom fortsatta stimulansatgédrder i
Europa och USA.

Under hosten kom ytterligare nagra klarligganden om
hur ECB:s stodfonder kommer att arbeta och ECB uttala-
de att man avser att fullf6lja sin inslagna lagrantepolitik
till 2015. Den tyska forfattningsdomstolen slog i september
fast sitt godkdnnande av ECB:s stodfond. Successivt ska-
padesett allt storre fortroende for att den inslagna viagen
kan leda till en stabilisering av Europas sargade ekono-
mier. For de krisande landerna i framfor allt sédra Europa

rande hog och bidrar ocksé till en stabil positiv vardeutveck-
ling.  Malmo har bostadsvédrdena planat ut eftersom
efterfragan paverkats avlagkonjunktureni Képenhamn.
Det finns ett 6kande intresse i marknaden for fastigheter
med inriktning pé dldre- och vardboende.

Avkastning

Totalavkastningen 2012 pa bolagets tillgangar blev 7,0 (6,5)
procent motsvarande 8 464 (7 427) miljoner kronor. Det som i
huvudsak forklarar totalavkastningen ar bolagets strategis-
ka tillgdngsfordelning, vilken bland annat styrs av forsak-
ringsatagandenas art och bolagets risktolerans. Arets av-
kastning forklaras aven god aktieutveckling vilken givit en

Totalavkastningstabell, moderféretaget

aktieavkastning pa ca 19 procent. Till betydande del harror
denna fran en mycket god avkastning pa bolagets aktier i
Swedbank, vilka stigit i virde med ca 40 procent. Rantebé-
rande placeringar har sammantaget givit en avkastning pa
drygt 3 procent. Avkastningen pé rantebarande placeringar
har till stor del paverkats positivt av sjunkande rantor pa bo-
stadsobligationer. Aktiexponeringen har 6kat under aret,
bade till foljd av stigande aktiekurser och aktiv 6kning av
exponeringen och var vid utgdngen av aret ca 30 procent.
Durationeniden rintebédrande portféljen har minskat i
jamforelse med foregdende ar och var vid utgangen av aret
ca7ar. Valutaexponering har under aret varit ca 10 procent.

innebar detta ligre statsrantor och for Sverige innebar det Ingdende Utgéende Total- Total- Total- Total- Total- Total-
. .. .. o i o marknads- marknads- avkastning avkastning avkastning avkastning avkastning avkastning
successivt hogre rantor och aret avslutades med, i jamforelse virde virde 2012 2012 2011 2010 2009 2008
med arets borjan, nagot hogre rantor for Ioptider dver 10 ar Mkr 2012-01-01 2012-12-31 Mkr % % % % %
ochnégot ldgre rintor for 16ptider under 10 ar. Den 10-4riga Rantebarande placeringar 79925 82 567 2770 3,4 9,2 2,2 3 10,2
svenska statobligationsridntan stdngde vid arets slut pa 1,5 Aktier 26219 30272 4483 18.8 1.4 179 36.6 -35.0
procent Vllk?t varcao,1 procent lagre.an vid are.ts ingang. Alternativa placeringar 1838 2185 77 40 5 37 10,2 8.2
Efter en borsrekyli oktober kunde inte ens mindre positi- i
. . o . . Fastigheter 9110 9654 418 4,6 9,5 57 1,2 1,0
va konjunktursignaler fran Sverige eller budgetproblem i o
USA hindra en stark avslutning pa bérsaret och svenska och Bolagsstrategiska innehav 2710 2796 13 05 0.7 0.7 -0.4 -0.7
utlindska aktier fick totalt en uppgéng pé ca 16 procent for Sékringsinstrument 1144 1063 703 n/a n/a n/a n/a n/a
helaret 2012. Raknat i svenska kronor blev uppgangen for ut- Summa 120946 128 537 8464 7,0 6,5 8,7 10,3 0,9

landska aktier ca 10 procent pa grund av en forstarkning av
kronan pé ca 5 procent.

Virdeutvecklingen pa fastighetsmarknaden i Sverige var
under 2012 relativt god, speciellt for vilbeldgna fastigheter.
For centralt beldgna kommersiella fastigheter var lokalef-
terfragan fortsatt god och bidrog till en likaledes god vérde-
utveckling. Efterfragan pa bostidderi Stockholm é&r fortfa-

Totalavkastningstabellen &r uppstélld enligt rekommendation fran Svensk Foérsakring och foretagets riktlinjer fér matning och rapportering
av totalavkastning. | not 48 redovisas hur totalavkastningstabellen ar kopplad till resultat- och balansrakningen.
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Placeringstillgadngarnas férdelning, Marknadsvarde

Fastigheter 8% T

Alternativa placeringar 2 % -

Bolagsstrategiska innehav 2 %

Sé&kringsinstrument 1%

Utlandska aktier 11%

Svenska aktier13% — Rantebarande 63 %
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Investeringar i alternativa placeringar

Investeringarialternativa placeringar gors for att komplettera nagot av de traditionella
tillgdngsslagen, d vs antingen aktier eller rintebarande placeringar, pa basta siatt. Nedan
redovisas vardet pa de storsta investeringarnaialternativa placeringar.

Innehav, Mkr 2012 2011
EQT 305 246
FIH Erhvervsbank 507 494
Proventus 282 299
Ovrigt 1091 799

Strategiskt innehav i Swedbank

Folksam dger drygt 9 procent av aktierna i Swedbank

Finansiella risker i forsakringsataganden

For dedelar av bolagets verksamhet som omfattas av tjanstepensionsdirektivet har de for-
sikringstekniska avsdttningarna, det vill siga nuvardet av bolagets framtida ataganden
gentemot forsdkringstagarna, sedan 2006 virderats med marknadsrantor. Genom beslut
av Finansinspektionen virderas fran och med 1 april 2008 dven forsdkringstekniska avsétt-
ningari "6vrig livforsakringsverksamhet” med marknadsrantor. [ och med att forsédkrings-
avtalen 16per 6ver mycket lang tid foljer att rdntekadnsligheten i avsdttningarna blir bety-
dande. Folksam Liv har anpassat sitt risktagande sa att bolagets ekonomi inte ska paverkas
fullt ut av ranteforandringar. Som ett komplement till bolagets rintebdrande placeringar
har déarfor Folksam Liv bland annat ingatt si kallade rdnteterminskontrakt (sdakringsin-
strument). Om réntenivéerna faller 6kar viardet pa sdkringsinstrumenten vilket reducerar
den effekt som rianterdrelsen ger pa atagandena. Effekten blir det omvanda om rantorna
stiger — sdkringsinstrumenten utvecklas negativt men bolaget kompenseras av minskad
skuldborda.

Resultat av finansiellt risktagande
Itabellen nedan redogdrs for resultatet av bolagets samlade finansiella risktagande (mkr).

Andel av

Folksams dgande i Swedbank per 31 december 2012 rait:;iggn
Bolag Antal Swedbank
Folksam Sak 26543173 2,3%
Folksam Liv 63433290 5,6%
89976 463 7,9%

KPA Pensionsforsakring 12757145 1,1%
KPA Livférsakring 171646 0,0%
Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse 1245012 0,1%
Lararfonder 934 027 0,1%
Forenade Liv 108 054 0,1%
Folksam totalt 105192 347 9,3%
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2012 2011
Kapitalavkastning (exkl sékringsinstrument) 7761 3514
FTA 1183 -18 057
Sakringsinstrument 703 3913
Summa 9647 -10630

Varumarkesforflyttningen - Folksam i foréndring
Varumaérkets betydelse 6kar i takt med att allt storre andel av forsédljningen sker via inter-
net.

Det fortroende som tidigare skapades vid personliga kontakter behover i 6kad utstrack-
ning skapas genom varumairket.

Varumaérkesarbetet dr vktigt for att na affdrsmalen. 2010 beslutades om en ny varumaér-
kesstrategi med avsikten att forflytta synen pa Folksam. Arbetet inriktas pa att forstarka
agerandet kring Folksams kdrnviarden; personliga, engagerade och ansvarstagande.

Kundnéjdhet

Folksam maiter kontinuerligt kundnéjdheten. Matningar visar att de kunder som varit i
kontakt med Folksam &r mer ndjda 4n de som inte varit det. Kundnojdheten 6kade ytterlig-
gare under aret.

Samtidigt som konkurrensen om kunderna hardnar, minskar ocksa skillnaderna mellan
aktorerna. Hur foretagen hanterar kontakten med kunderna far darfor stor betydelse for
kundngjdheten. Av de kunder som variti kontakt med Folksam, antingen genom kundser-
vice elleriett skadedrende dr 9o procent ndjda.
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Svenskt Kvalitetsindex, SKI, méter arligen kundndjdheten inom flera offentliga och priva-
ta sektorer. SKI visar att Folksam under 2012 6kade det redan positiva forspranget till
branchens genomsnittliga néjdhet for privata bil- och livférsdkringar, men dven for sakfor-
sakringar till foretag. Omradet sakforsédkringar till privatpersoner 6kade mer for Folksam
an for branchen i snitt.

Ansvarsfull paverkan

Vision som forpliktigar

Allt arbete som sker i Folksam ska vara malstyrt och styra mot visionen att "ménniskor ska
kédnnasig tryggaien hallbar varld”. Vér vision syftar pa att vimaste vara ridda om naturen
och samhillet samt att hallbar utveckling 4r en av det mest angeldgna fragorna att beakta.

Hallbarhetsfragor genomsyrar hela var verksamhet, bland annat var vi det forsta foreta-
getiSverige som helt klimatkompenserade for vara CO2e-utslapp redan 2006.

Folksams storlek gor att vi har moéjlighet att paverka. De krav vistédller pa vara leveran-
torer, exempelvis nar det géller reparationer pa de hus och bilar som vara kunder har for-
sdkrat hos oss, kan darfor gora stor skillnad. Folksams hoga miljokrav har bidragit till en
hogre miljostandard hos flera stora underleverantdrer. De delar av Folksam som har storst
mojlighet att gora skillnad har miljocertifierats enligt ISO 14001, den vedertagna interna-
tionella standarden inom miljéledningssystem.

Den som har kunskap och mojlighet att paverka samhéllsutvecklingen till det béttre ar
skyldig att géra detta. Det har Folksam gjort sedan foretaget grundades for 6ver hundra ar
sedan. "Ansvarsfull paverkan” ar ett av styrelsernas fem strategiska fokusomraden och
omfattar Folksams forebyggande arbete inom trafiksdkerhetsforskning, miljo- och hall-
barhetsfragor samt dgarstyrning. Folksam har ambitionen att vara en spjutspets inom
samtliga.

Folksam klimatkompenserar fér hela sitt fotavtryck

Folksams klimatfotavtryck vaxer. Det totala klimatfotavtrycket for 2012 uppmats till 4 613
ton COze.Ijimforelse med tidigare ar 4r det en 6kning med 638 ton. Okningen beror
framst pa att Folksams har 6kat sitt fastighetsbestand, att 2012 var ett kallt ar, att resor med
flyg och bil har 6kat och att klimatpéverkan for vatten dr inkluderat fran och med i ar. Folk-
sam strivar efter att varje ar utoka antalet poster for sin klimatkompensering. Fran 2011 in-
gar mitning av samtliga koldioxidekvivalenter, alltsd inte enbart koldioxid, utan samtliga
sex vixthusgaser.

Ansvarsfullt &gande
Véra kunder bryr sig om hur borsbolagen hanterar hallbarhetsfragorna. Pa Folksam ar vi
Overtygade om att foretag som tar ansvar for miljé och ménskliga riattigheter ar mer 16n-
samma pa sikt. Genom vara kriterier — miljo, manskliga réttigheter och anti-korruption —
paverkar Folksam de foretag viinvesterari.

Vissa foretag har vi dock aktivt valt att inte placera i oavsett hur liten deras miljopaver-
kan dreller hur bra arbetsmiljo de har. De uteslutande kriterierna ar tobak och illegala va-
pen sasom exempelvis klustervapen, antipersonella minor och kdrnvapen.
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For Folksam Sak och KPA Pension géller annu striktare uteslutningskriterier.

En hdndelse som uppmérksammades under 2012 var nir Folksam salde hela sitt aktiein-
nehav i Lundin Petroleum. Lundin Petroleum anklagas for att genom sin verksamhet ha
medverkat till brott mot de médnskliga rattigheterna i Sudan och Etiopen mellan aren 1997
och 2003. Lundin Petroleums attityd och styrelsens vigran att utreda de anklagelser som
riktats mot bolaget var skalet till Folksams beslut.

Personalinformation

Anstéllnings- och arbetsvillkor

Folksam dr genom medlemskapet i Arbetsgivarféreningen KFO bundet av kollektivavtal
om loner och allmédnna anstéllningsvillkor. Folksams kollektivavtal gdller for moderfore-
tagen Folksam Liv och Folksam Sak med konsoliderade dotterforetagi Sverige samt de ej
konsoliderade dotterforetagen KPA Livforsikring, KPA Pensionsforsakring och Forena-
de Liv.

For tjanstemén giller tre avtal som traffats med FTF, Handelsanstélldas forbund samt
med Jusek, Civilekonomernas Riksforbund och Sveriges Ingenjorer. Det sistnimnda avta-
let omfattar samtliga anstéllda som 4r medlemmar i ett fackforbund somi sin tur 4r med-
lem i SACO. Veckoarbetstiden ar 38,75 timmar for tjainstemannen. Fér Folksams tjanste-
mén giller kollektivavtal om tjanstepensioner, KTP-planen.

Loéner och allmédnna anstéllningsvillkor for Folksam-,och TM-ombud ér kollektivavtals-
reglerade med Handelsanstilldas forbund. Veckoarbetstiden for arbetare dr 40 timmar.
Tjanstepensionen for ombuden (K AP) dr kollektivavtalsreglerad mellan KFO och LO. For
tjansteman med sdljande befattningar giller ett sdrskilt I1oneavtal som traffats med de tre
tjdAnstemannaorganisationerna. Medelantal anstdllda samt 16ner och ersdttningar, med
sarskild specifikation pa ersdttningar till ledande befattningshavare, redovisas under not 47.

Medarbetarundersokning visar pa engagerade medarbetare

For att stodja utvecklingen av verksamheten, kompetensen, ledarskapet och arbetsmiljon
gors varje ar en medarbetarundersdkning. I drets matning var totalindexet 72 procent och
svarsfrekvensen 93 procent. Resultaten fran undersdokningen visar att engagemanget och
trivseln med arbetsuppgifterna har 6kat. Ledarskapet ligger kvar pa bra nivéer. Andelen
medarbetare som har individuella mal for sina prestationer har 6kat fran 91 till 93 procent.
I arbetsgrupperna har flera omréden forbéttrats - bland annat samarbetet och upplevelsen
av att mal, planer och beslut dr tydliga och att mal och aktiviteter foljs upp pa ett bra sitt.
Fler 4n tidigare upplever att det dr 14att att genomf6ra nddvandiga fordndringar i verksam-
heten. Det totala resultatet av medarbetsundersokningen tas tillvara i dialog, handlingpla-
ner och utvecklingsaktivier pa alla nivaer i foretaget. Folksam har vil inarbetade rutiner
for efterarbetet , till exempel individuell coachning for cheferna, workshopar och stod i
grupputveckling.
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Sjuktal och arbetsmiljéarbete
Folksam ska ha en arbetsmiljé som framjar god hélsa, motivation och produktivitet —dar-
for drivs sedan manga ar ett arbete for att minska sjukfranvaron.

Under 2012 infordes bland annat en telefontjédnst som erbjuder sjukvardsradgivning i
samband med sjukanméilan. Med detta vill Folksam ge medarbetarna stod for att behélla
en god hilsa, snabbare fanga upp signaler pa ohilsa och jobba mer forebyggande. Telefon-
tjinsten ska integreras med det nya personal- och ldneadministrativa systemet under 2013,
vilket bland annat gor att medarbeterna slipper registrera sjukfranvaron manuellt. Sjukta-
len 2012 ligger kvar pa samma som forra aret - det vill siga 3,4 procent trots att de 6kat ge-
nerellti Sverige. Arbetet med riktade stodinsatser for enskilda individer och grupper fort-
sdtter under aret.

Attraktiv arbetsgivare

Folksam ska vara en attraktiv arbetsplats med konkurrenskraftiga erbjudanden till nuva-
rande och framtida medarbetare. For att 6ka kinnedomen om férsdkringsbranchen och
Folksam som arbetsgivare har Folksam deltagit med case i olika universitetsutbildningar
och med examensjobb och sommarjobb for studenter. Folksam har Aven samarbeten med
de fyra forsakringsutbildningar som finns i Sverige, genom medverkan i ledningsgrup-
per och genom att erbjuda pratikplatser. Under en femarsperiod har cirka fyrtio personer
anstéllts fran dessa utbildningar. Folksam var under aret dessutom med pa femton arbets-
marknadsdagar for studenter och fyra arbetsmarknadsevent for yrkesverksamma. For att
O0ka kinnedomen om Folksams erbjudande internt och uppmuntra till aktiva karriarval,
genomfordes under aret en intern karridrdag. Dar fick medarbetare mojlighet att delta i
aktiviteter och foreldsningar pa temat karridr samt lara sig med om verksamhetens olika
yrkesomraden. Hér fanns ocksé information om férméner till medarbetarna och om sto-
det frin HR och externa partnersikarridr och utveckling.

Kompetensutveckling

Folksam ska ha en kompetens, organisation och férandringsférméga som gér verksamhe-
ten vassare An konkurrenternas. Under aret sjosattes Folksams nya PU-process (prestation
och utveckling) som ska skapa forutsattningar for varje medarbetare att prestera och ut-
vecklas pa ett sitt som gor att Folksam nar sina mél. Den nya processen dr mer flexibel och
anpassad efter verksamhetens behov dn den tidigare. Chefen och medarbetaren tar tillsam-
mas fram en individuell malplan och en utvecklingsplan som de stimmer av 16pande. Fo-
kusligger pa ett coachande forhallningsatt, tydliga kravirollen och pa vilka aktiviteter
medarbetaren ska genomfora for att nd sina mal. Under 2012 startade ocksa Folksams mel-
lanchefsprogram, MCU. Syftet med utbildningsprogrammet ar att uveckla ledarskapet hos
chefer som leder specialister. MCU kombinerar utveckling i programform med coachning i

grupp.
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Belbningsprogram
Folksam har ett beloningsprogram med syfte att synliggora och skapa samverkan kring de
affarsstrategiska malen. Programmet ska stirka medarbetarnas motivation i arbetet med
att skapa kundnytta. Det viktigaste malet for beloningsprogrammet 2012 var effektiv an-
vandning av Folksams resurser. Det skulle uppnés genom séankta driftskostnader, lagre
totalkostnadsprocent och effektivare administration.

I bokslutet reserveras bedémt belopp, och definitivt beslut kommer att fattas av styrelsen.

Bolagsstyrning

God bolagsstyrning handlar om att sdkerstélla att ett bolag skots pa ett for 4garna sa effek-
tivt sdtt som mojligt. En 6vergripande malsattning med Folksams bolagsstyrning — férut-
om att den ska dverensstimma med bolagets vision och etiska principer —ar att sikerstilla
en bra avkastning for Folksams kunder.

Bolagsstyrningen i Folksam utgér fran lagstiftning, framst forsdkringsrorelselagen, men
ocksa Finansinspektionens foreskrifter och allmdnna rad. Folksam tillaimpar ockséa
Svensk kod for bolagsstyrning. Utover de externa styrande regelverken finns cirka 8o inter-
naregelverk som klassificeras som 6vergripande.

Eftersom Folksam dr kundagt finns det inte nagra aktiedgare. Pa stimmorna foretrads
kunderna istillet av fullmaktigeledamoter. Pa stimman 2011 beslutades om tillsdttande av
en parlamentarisk utredning med uppdrag att bland annat lamna forslag pa en reviderad
parlamentarisk organisation for Folksam. Forslaget presenterades for stimman 2012 var-
efter stimman beslutade att, i enlighet med forslaget, dels utvidga antalet fullméaktigeleda-
moter, dels bredda med fler organisationer som foretrader forsakringstagarna pa stimmor-
na, kompletterat med ett direktval. En separat bolagsstyrningsrapport inklusive styrelsens
rapport om intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen uppréittas och finns
presenterad pa folksam.se.

Styrelsens arbete

Under aret holls nio styrelsemdten. Ledamoterna hade déarutdver kontakter via e-post samt
telefon. Styrelsens utskott, Revisionsutskottet och Ersédttningsutskottet, hade sex respekti-
ve fyra sammantriden under aret. Utskottsledamoterna hade darutover kontakter via e-
post och telefon.

Av Folksams styrande regelverk dr ett 30-tal faststdllda av styrelsen. Under aret har sty-
relsen gatt igenom dessa och vid behov reviderat respektive regelverk. Vissa av regelverken
faststalls arligen, oavsett om de forandras eller inte.

Infor varje sammantréde har styrelsen fatt en skriftlig rapport av verkstillande direkto-
ren, vilken behandlat viktigare hindelser i Folksam, men ocksa i branschenidvrigt. I en-
lighet med en strategisk dagordning har styrelsen under aret ocksa behandlat bland annat
foljande: Kontinuerligt foljt upp forverkligandet av ett antal strategiska méal, compliance-
rapporter, riskrapporter, genomgang av dotterbolagens verksamheter och finansiella stall-



ning, kvartalsrapporter, verksamhetsplan, budget och prognosrapporter, omvéarlds- och
konkurrentanalyser, intressekonflikter, internrevisionsrapporter, faststéllt ett aterforsak-
ringsprogram, faststéllt ett beloningsprogram, foljt upp kapitalférvaltningens verksamhet
ochresultat samt sammantraffat med den externa revisorn.

Isyfte att fa tillfdlle att diskutera strategiska och framatblickande fragor mer ingdende
genomforde styrelsen under aret ett tvddagarsseminarium. Teman som behandlades pa se-
minariet var omvéarldsanalys, prissittning, kompetensférsorjning, utmaningar och kritis-
ka aktiviteter, Oversyn finansiella mal samt genomgang av Medium Term Plan samt forbe-
redelse for Solvens 2.

Styrelsen genomforde, i enlighet med Svensk kod f6r bolagsstyrning, under aret en sty-
relseutviardering.

Tvister

Inom ramen f6r den normala affarsverksamheten har Folksam Liv ett antal tvister. De
flesta avser mindre belopp och beddms inte visentligt paverka bolagets finansiella stall-
ning. I de fall det ror storre belopp gors en beddomning av det sannolika ekonomiska utfal-
let och behovet av en eventuell avsittning.

Riskhantering

Vasentliga risker och osékerhetsfaktorer

Formagan att identifiera, forebygga och hantera risker blir allt viktigare. De risker som
hanteras pa ritt sdtt kan leda till nya mojligheter och vardeskapande, medan risker som
inte behandlas rétt kan leda till stora skador och kostnader. Folksams risker hanteras pa
ettenhetligt sdtt och utgar ifran en helhetssyn pa risksituationen i bade nutid och framtid.
Se vidareinot 2 for en mer detaljerad redogdrelse av riskhanteringen i foretaget.

Riskhanteringsprocessen
Riskhanteringsprocessen omfattar att identifiera, virdera, hantera, 6vervaka och rappor-
tera alla vdsentliga risker.

Identifiera

Péaett enhetligt och systematiskt sdtt identifieras och kartlaggs risker i enlighet med foreta-
getsriskkategorisering. Identifierade risker beskrivs, registreras och kategoriseras. Till
samtliga risker kopplas ocksa uppgifter om vilka enheter och vilka bolag som berdrs. Alla
identifierade risker tilldelas en riskdgare och atgdrder tas fram for att hantera och forebyg-
gariskerna.

Vardera

Risker virderas pa ett enhetligt sdtt och kvantifieras, dir sa 4r mdjligt, med vedertagna
méitmetoder. Risker kan virderas mer eller mindre precist, och beroende pa risktyp ar vir-
deringen kvantitativ (méatning) eller kvalitativ (beddmning). Trafikljuset, som ar Finansin-
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spektionens verktyg for méitning av risker i forsikringsbolag anvinds som metod for att
vardera forsakrings- och finansiella risker (marknadsrisker och kreditrisker).

For att berdkna hur mycket kapital foretaget behover enligt Trafikljuset for att tacka sina
risker utfors ett antal fordefinierade stresscenarier. De olika scenarierna ger upphov till det
totala kapitalkravet (enligt Trafikljuset) pa foretaget och sittsirelation till foretagets till-
gingliga kapital.

Hantera
Hanteringen av risker sker med hjalp av regelverk, processer och kontrollaktiviteter. Det ar
verksamhetens och foretagsledningens ansvar att prioritera de atgirder som planeras.

Overvaka

Overvakning innefattar den dagliga/lspande bevakningen av risker och atgirder, samt att
riskerna ligger inom faststédllda limiter. Nodvandiga processer och rutiner skapas for att
folja upp riskarbetet. Det dr den operativa verksamheten som ansvarar for att atgarder och
risker kontinuerligt 6vervakas.

Rapportera

Samtliga vésentliga risker rapporteras till styrelse och vd for att ge en allsidig och saklig
bild 6ver den totala risksituationen. Rapportering av den aggregerade risksituationen sker
genom skriftliga riskrapporter.

Organisation och ansvarsférdelning
For att tydliggora styrning och ansvar for riskhantering och riskkontroll gérs en uppdel-
ning av verksamheten uppdelad i tre ansvarslinjer.

Den forsta ansvarslinjen utgors av enheter i moder- och dotterbolag samt utlagd verk-
samhet. Dessa ansvarar for att leda verksamheten sa att de av styrelsen faststdllda méalen
uppfylls. De dger och hanterar risker, d.v.s. ansvarar for riskhanteringsaktiviteter, uppfolj-
ningar samt regelefterlevnad.

Den andra ansvarslinjen utgdrs av styrnings- och kontrollfunktioner som ska sakerstélla
en dndamalsenlig och effektiv riskhantering. Styrnings- och kontrollfunktionerna stodjer
och foljer upp den forsta ansvarslinjen utifrdn ramverk fér intern styrning och kontroll, an-
svarar for att ha en overgripande bild av risksituationen i foretaget och rapporterar denna
till styrelse och vd.

Den tredje ansvarslinjen utgors av internrevision. Internrevisionen granskar och utvar-
derar, pa styrelsens uppdrag, den interna styrningen och kontrollen inklusive riskhante-
ring.
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Solvens 2

Redan 2009 paborjades anpassningen till det nya regelverket genom att Folksam Sak och
Livs styrelser beslutade om ramar och principer for genomférandet. De konstaterade att de
formella kraven kommer 6ka men att genom god styrning, riskhantering och regelefterlev-
nad kommer Folksam kunna leva upp till savédl interna och externa kravinom det nya ram-
verket.

Syftet med Folksams Solvens 2-program ar att sédkerstilla att verksamheten uppfyller de re-
gulatoriska kraven. Stora delar av bdde den operativa och legala organisationen kommer paver-
kas genom att nya krav pa styrning, riskhantering, intern kontroll och dokumentation av exem-
pelvis ansvar och rutiner. For att detta ska l16pa smidigt pagar ett arbete inom programmet for
att forbereda organisationen genom att fora upp solvensfragor till beslut i linje och program
samt genom att tillsammans med linjeorganisationen och i uppdrag och projekt implementera
besluten. S mycket som mojligt avimplementeringsarbetet ska utférasiden del av organisatio-
nen, dar respektive ansvar ska ligga dven efter programtidens slut. Ambitionen ér att allakrav
enligt Solvens 2-direktivet ska fordelas pa befintlig organisation i sa stor utstrackning som ar
rimligt.

Under 2012 har uppdragen bland annat fokuserat pa riskhantering, intern kontroll, outsour-
cing och den egna risk- och solvenskapitalprocessen.

Under 2012 har ett omfattande Rapporteringsprojekt bedrivits med fokus pa insamling, be-
rakning ochlagring av data samt rapportering. Projektet har tva delar; implementera databa-
ser/filer som ger tillgang till n6dvandig sparbar, korrekt och lattillgdnglig information fran for-
sakrings-, ekonomi- och finanssystem samt skapa effektiva rapporteringsprocesser inklusive
berdkningar fran grunddata i de nimnda filerna fram till firdiga rapporter. Inom rapporte-
ringsprojektets ram har under 2012 en ny huvudbok satts i produktion.

I'slutetav 2012 stod det klart att den aviserade tidplanen for inforande av Solvens 2 skjuts upp.
Folksam arbetar utifrdn hypotesen att inférandet sker i januari 2016. Det innebér att Rapporte-
ringsprojektet inte kommer att bedrivasilika stor omfattning under 2013 utan avvaktar de slut-
liga detaljerade kraven.

Solvens 2 4ren modernisering av hela branschen, som ar bra for Folksam och vara kunder.
Framgangsrika foretag ar de som bast hanterar forandringar i omvérlden till sin férdel. Solvens
24rensadan forandring.
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Femarsoéversikt och nyckeltal, Mkr

KONCERNEN 2012 2011 2010 2009" 2008 (forts.) 2012 2011 2010 2009" 2008
RESULTAT NYCKELTAL
Premieintakt for egen rakning 755 694 700 723 459 Resultat av kapitalférvaltningen
Premieinkomst fér egen réakning 6 838 6473 5672 6120 6 856 Direktavkastning, procent 2) 2,2 2,4 1,9 2,3 37
Kapitalavkastning, netto 12977 3625 14609 17 952 -8064 Totalavkastning, procent 71 6,5 8,8 10,6 11
Foérsékringserséttningar, netto -5558 -4 530 -5358 -5627 -4 849
Foérandring i livférsakringsavséattningar -2815 -13917 -4528 4503 -8 542 Ekonomisk stillning
Driftskostnader i férsakringsrorelsen -1107 -996 -924 -951 -970 Konsolideringsgrad, procent 2) 198 171 24 s 18
Aterbéring och rabatter, netto -1167 -932 -603 -261 -12
Forsakringsrorelsens resultat 10569 -8963 9268 22459 -15122

1) Omréknat med anledning av 6vergang till full IFRS i koncernredovisningen. Ar 2008 ar inte omraknat.
Aterstaende kapitalavkastning 155 106 308 250 187 2) Direktavkastningen samt konsolideringsgrad har omréknats i enlighet med FFFS 2011:28.
Ovrigt -556 -514 -628 -543 1
Arets resultat fére skatt 10168 -9 371 8948 22166 -14 934
EKONOMISK STALLNING
Placeringstillgéngar till verkligt varde 180 428 160 414 157 640 137 004 19732 Férvalt- Kollektiv-
Forsakringstekniska avsattningar 147150 135272 118348 107114 106 431 nings Direkt Total  konsolide-

kostnads- avkastning avkastning ringsniva

Ej konsoliderade dotterbolag procent procent procent procent
Konsolideringskapital
Beskattat eget kapital 38270 30020 41478 34385 14191 KPA Livforsakring AB (publ) 0.5% 2,71% 6.4% 216
Uppskjuten skatteskuld 630 666 576 416 203 KPA Pensionsférsakring AB (publ) 0,3% 2,7% 7,2% 101
Overvirden i placeringstillgangar
Placeringar i koncernféretag 207 207 207 207 304
Andra finansiella placeringstillgangar - - - - -
Totalt konsolideringskapital 39107 30892 42 261 35008 14788
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Femarsoéversikt och nyckeltal, Mkr

MODERFORETAGET 2012 2011 2010 2009" 2008 (forts.) 2012 2011 2010 2009" 2008
RESULTAT NYCKELTAL?
Premieintakt for egen rakning 755 694 700 723 459 Skadeforsakringsrorelse
Premieinkomst fér egen réakning 6792 6436 5639 6093 6684 Skadeprocent 35 -101 83 70 51
Kapitalavkastning netto i Driftkostnadsprocent 9 10 10 9 17
foérsékringsrorelsen 8430 6977 8 941 10314 677 Totalkostnadsprocent 44 91 93 79 68
Forsékringsersattningar, netto -5489 -4 487 -5325 -5608 -4 831
Foérandring i livférsakringsavsattningar 2169 -18184 382 11998 -17 338 Livférsakringsrorelsen
Driftskostnader i férsékringsrorelsen -706 -623 -549 -603 -670 Foérvaltningskostnadsprocent ¥ 0,5 0,5 0,5 0,6 0,8
Aterbéiring och rabatter, netto -1168 -932 -603 -261 -12 Forvaltningskostnadsprocent for spar-
Forsakringsrorelsens tekniska produkter? 0,5 0,4 0,4 0,5 0,5
resultat 10779 -10125 8885 22650 -15 046 Anskaffningskostnadsprocent 3,6 3,3 2,4 2,3 2,6
Administrationskostnadsprocent for
Resultat fére bokslutsdispositioner sparprodukter 0,3 03 0,4 0,4 0,4
och skatt 10779 -10125 8885 22650 -15 046 Administrationskostnadsprocent fér
riskprodukter 5,6 6,6 6,4 5,8 8,5
EKONOMISK STALLNING o .
Placeringstillgangar till verkligt varde 124467 116217 112675 102978 96 717 Resultat av kapitalforvaltningen
. . "
Forsakringstekniska avsattningar 90416 91538 73375 72896 84497 Direktavkastning, procent 2.8 3.2 26 29 3.8
A ) ) Totalavkastning, procent 7,0 6,5 8,7 10,3 0,9
Konsolideringskapital ) o
Eget kapital 34822 26233 38 831 32208 12030 Ek°“°.m'sf‘ stallning \
Obeskattade reserver 1748 1783 1492 1238 902 Konsolideringsgrad, procent 198 n 24 2 8
Uppskijuten skatteskuld 257 193 163 86 38 Kollektiv konsolideringsniva, ”1)r°°e”t
Overvirdeni placeringstillgangar Retrospektivreservsmetoden 18,0 115,6 116,0 13,1 104,9
) s 5
Placeringar i koncernforetag 2283 2379 2085 1887 2101 Pensionstilliggsmetoden ? 158 150,9 85 1393 12050
Summa totala évervarden 2283 2379 2085 1887 2101
Totalt konsolideringskapital 39110 30587 42571 35419 15071 ”Omr-z:iknat med anledning av avs_étt_nin_g “_tiII pgnsioner och liknande forpliktelser. Tidigare ar ar inte
omraknade avseende denna principférandring.
20mraknat med nyckeltal avseende livforsékringsrérelsen med anledning av redovisad skadeférsak-
Kollektivt konsolideringskapital 22513 19713 18 600 14944 7335 ringsrorelse. Redovisad totalavkastning &r berédknad enligt Svensk Férséakrings rekommendation for
Kapitalbas 38590 30081 42562 35453 15 061 rapportering av totalavkastning.
P ; . . . i i . )
Erforderlig solvensmarginal 4106 4062 3387 3388 3909 Forvaltn|ng§kqst.r.1ao!lsp|"ocer1t berdknas enllgEFFFS %011.28: Dels berdknas forvaltqmgskostnadspro
cent totalt for livforsékringsrorelsen, dels berdknas férvaltningskostnadsprocent fér sparprodukter
Kapitalbas for férsakringsgruppen 38558 30002 42062 34874 14 654 exklusive riskprodukter.
Erforderlig solvensmarginal for forsak- “Direktavkastning samt konsolideringsgrad har omréknats i enlighet med FFFS 2011:28.
ringsgruppen 5980 5970 4913 4921 5465
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Vasentliga handelser under rakenskapsaret

Enligt beslut av Finansinspektionen kan forsakringsbolag temporartistillet vilja att dis-
kontera sina kassafldden med den rantekurva som gillde per den 31 maj 2012. Mgjligheten
géller fran den 30 juni 2012 till den 15 juni 2013. Folksam Liv har tills vidare valt att inte till-
lampa denna réntekurva.

Fornytecknade forsakringar som inte ar tjdnstepensionsforsikringar har konsneutrala
antaganden inforts frin och med den 1 december 2012 p g a ny lagstiftning som tradde i
kraft den 21 december. Berdkning av avséttningar sker dven fortsattningsvis med konsbero-
ende antaganden.

Renodlingen av bolagsstrukturen med fokus pa férsédkring och pensionssparande fort-
satte under 2012.

Forvaltningsréatten av Folksam LO fonder 6verlats i april till Swedbank Robur. Genom
attrenodla och overlata forvaltningsratten till fonderna kan Folksam helt och fullt foretra-
da kunderna. Folksam LO Fond AB som inte ldngre bedriver fondverksamhet 4r under fu-
sion med Folksam LO Fondférsédkring AB, ett delagt dotterforetag till Folksam Liv. Under
2012 fick Folksam LO Fond AB en anmérkning fran Finansinspektionen for brister i intern
styrning och kontroll f6r aren 2008 — 2010.

Per den 31 december 6verlat Folksam Liv dotterforetaget Forenade Liv Gruppforsakring
AB till Folksam Sak.

Folksam Liv forvarvade en deli den internationellt uppméarksammade kontorsfastighe-
ten Kungsbrohuset av Jernhusen. Fastigheten dr beldgen i det expansiva Véstra City i
Stockholm och dr en av Sveriges modernaste byggnader bade avseende miljotank och tek-
niskal6sningar. Den totala investeringen uppgar till cirka 2,1 miljarder kronor och fordelas
mellan KPA Pension och Folksam Liv.

Folksam Liv, Folksam Sak och Peab forvarvade KF Fastigheters andel i Kvarnholmen
Utvecklings AB den 28 december 2012. Efter forvirvet 4gs Kvarnholmeni till lika delar av
JM ochett av Folksam och Peab gemensamt 4gt bolag. Folksam Liv och Folksam Sak del-
tariinvesteringen i huvudsak genom lanefinansiering. Kvarnholmen Utvecklings AB har
till uppgift att utveckla byggrétter for produktion av cirka 1 500 nya ldgenheter.

Folksam Liv och Folksam Fondforsiakring AB bleviborjan av aret ett av de utvalda bo-
lagen i Soderberg & Partners stora provisionsfria upphandling. Folksam Liv dr det enda
bolag som har traditionell forsakring med utjaimnad aterbaring. Séderberg & Partners
kunder kan vilja bade en marknadsledande traditionell forsakring och ett guidat fondfor-
sdkringserbjudande. Den provisionsfria upphandlingen innebar att Soderberg & Partners
inte far provision for de produkter som pensionsbolagen siljer. Istdllet betalar kundforeta-
getett arvode for radgivning och administration. En fortsatt satsning pa individuell tjdns-
tepension sker i Folksam Liv och dess dotterforetag Folksam Fondforsakring AB. Sats-
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ningen pa individuell tjanstepension omfattar erbjudande inom savél traditionell forsak-
ring som fondforsékring bland annat via férmedlare och partner. Folksam dr dven utvalt
som alternativinom UIG 4, Sveriges storsta tjanstepensionsplan utanfor kollektivomrade.

Tidigare bolagstruktur i Holland, Folksam Property Holding, deldgt av Folksam Liv
Fastighets AB och Folksam Sak Fastigheter AB dr likviderade. De andelar i fastighetsfon-
der som funnitsistrukturen d4gs nu direkt av respektive bolag.

Handelser efter balansdagen

En fondavdelning etableras med start den 1 mars. Fondforsédkring har under de senaste
aren uppvisat en kraftig tillvixt och affarsfokus i verksamheten blir allt viktigare samtidigt
som hogre krav stills pa riskhantering. I och med bildandet av den nya avdelningen samlas
allkompetensifondfragorna pa ett stédlle for att kunna stddja affaren. Det mojliggor ocksa
samordning av processer och ett battre systemstdd, vilket i sin tur leder till forbéttrad risk-
hantering.

Rekrytering av ny vd och koncernchef for Folksam Liv och Folksam Sak har paborjats.
Rekryteringen genomférs av en grupp bestdende av respektive ordférande for Folksam Liv
och Folksam Sak samt vice ordfoérande i Folksam Liv. Bakgrunden dr att nuvarande vd An-
ders Sundstrom aviserat att han nu kommer att 4gna sig pa heltid at styrelsearbete, bland
annatiSwedbank.

Folksam Liv har som ett av fyra bolag blivit utvalda i upphandlingen av traditionell for-
siakring for ITP, det kollektivavtal om pension som géller for privatanstillda tjansteman.
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Framtida utveckling

Folksam Liv har en god finansiell stallning, en hog historisk avkastning och ett positivt
kassaflode. Distribution sker brett genom bade egen distribution, samarbeten och genom
formedlare. Samtidigt har aktorer pA marknaden stingt sina erbjudanden inom traditio-
nell forsakring for nyteckning. Det ger Folksam Liv goda mdjligheter att fortsétta starka
konkurrenskraften och erbjuda traditionell livforsdkring i ett kundédgt bolag. Inom fond-
forsdkring finns goda mojligheter att fortsitta tillvixten genom savil den egna distributio-
nen som genom formedlare och samarbetspartners.

Styrelsen kan darmed fortsdtta utveckla strategin for att ytterligare stirka bolagets
stallning inom tjénstepension som dr en marknad under kraftig tillvaxt. Satsningen pa in-
dividuell tjanstepension blir tillsammans med att Folksam Liv &r utvalt som valbart bolag i
ITP, avtalspension for privatanstillda tjinstemén, de stora satsningarna pa pensionsomra-
det. Stegetin pa ITP ar historiskt och ett utokat samarbete med tjainsteman och akademi-
ker starker Folksam for framtiden.

Det fokus Folksam Liv under 2011 och 2012 4gnat kapitalstyrka och finansiell stabilitet
mot bakgrund av de historiskt 1aga langa rantorna forvintas fortsdtta under de kommande
aren. Spelplanen for forsiakringsbranschen kommer fortsétta att vara rorlig med manga
olosta regelverksfragor sdsom livforsakringsutredningen, tjinstepensionsdirektivet och
Solvens 2. Livforsakringsutredningen behandlar bland annat flyttregelverk och 6verskotts-
hantering som kan fa stor paverkan pa livbolagen. Det ar viktigt att féorbereda och genom-
féra de anpassningar som kriavs utan att tappa ett tydligt kundfokus. Folksam ar kunder-
nas foretag med starka relationer till vara kunder och férméga att skapa en stabil kundbas.

Styrelsen kommer att ha ett fortsatt fokus pa regelomradet och noga f6lja utvecklingen
och utvérdera olika handlingsalternativ och 6vergangsregler.

Forslag till vinstdisposition
Bolaget visar ett totalt resultat pa 10 244 430 160,23 kronor.

Skadeforsidkringsrorelsen redovisar ett resultat pa 217 245 028,99 kronor. Styrelsen och
verkstédllande direktoren foreslar staimman att arets resultat, 217 245 028,99 kronor, behand-
las pa foljande satt:

Till konsolideringsfonden avsatts 217 245 028,99 kronor.

Livforsdkringsrorelsen redovisar ett resultat pa 10 027185 131,24 kronor. Styrelsen och
verkstédllande direktoren foreslar stimman att arets resultat, 10 027 185 131,24 kronor,
behandlas pa foljande sitt:

Till konsolideringsfonden avsétts 10 027 185 131,24 kronor.
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Resultatrakning

Koncernen, Mkr 2012 2011 Koncernen, Mkr (forts.) 2012 2011
TEKNISK REDOVISNING AV Féréndring i avsattning fér oreglerade skador
SKADEFORSAKRINGSRORELSEN Fore avgiven aterforsakring 869 975
Premieintékter efter avgiven aterférsakring Aterforsakrares andel 3 6
Premieintakter Not3 755 694 Foréndring i andra férsakringstekniska avsattningar Not 8
755 694 (efter avgiven aterforsakring)
Kapitalavkastning ¢verférd fran finansrérelsen 153 104 Livforsakringsavsattningar 2199 18224
Forsakringserséattningar (efter avgiven aterforsakring) Forsakringsteknisk avsittning for livférsakringar
Utbetalda forsakringserséttningar Not7 for vilka forsakringstagaren bar risk
Fore avgiven aterforsékring -210 -146 Villkorad &terbaring A7 9
Foérandring i avsattning fér oreglerade skador Fondférsakringsatagande 4997 4302
Fore avgiven aterférsakring -55 847 Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterférsakring) -958 -832
Férandring i andra férsékringstekniska avséattningar Not 8 Driftskostnader Not 9 -1042 -927
(efter avgiven aterforsékring) Kapitalavkastning, kostnader Not 10 692 1057
Livforsakringsavsattningar - -4 Orealiserade férluster pa placeringstiligangar Not 11
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterforsakring) -209 -100 Vardeminskning pa placeringstillgangar for vilka
Driftskostnader Not 9 -65 -69 livférsakringstagaren bar placeringsrisk - -4 302
Ovriga tekniska kostnader -2 -1 Orealiserade forluster pa placeringstillgangar Not 11 -314 -4080
Skadeférsikringsrorelsens tekniska resultat 367 1325 Ovriga tekniska kostnader -33 -32
. " Rérelseresultat i andra féretag an férsékringsbolag 59 83
REDOVISNING AV LIVFORSAKRINGSRORELSEN B .
. Andel i intresseféretags resultat -320 868
Premieinkomst efter avgiven aterférsakring . - T ..
Kapitalavkastning éverférd till finansrérelsen -185 -212
Premieinkomst Not 3 6851 6487 — = N
Livférsdkringsroérelsens tekniska resultat 10 202 -10 288
Premier for avgiven aterforsakring -13 -14
6838 6473 ICKE-TEKNISK REDOVISNING
Intakter fran investeringsavtal 237 208 Skadeforsékringsrorelsens tekniska resultat 367 1325
Kapitalavkastning, intakter Not 4 4777 7419 Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 10202 -10 286
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar Kapitalavkastning, intékter Not 4 174 181
Vardedkning av placeringstillgangar for vilka Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar Not 5 82 87
livforsékringstagaren bar placeringsrisk Kapitalavkastning, kostnader Not 10 =l -82
Vardeokning pa fondforsakringstillgangar 4997 _ Orealiserade forluster pa placeringstillgangar Not 11 -10 -80
Vardedkning pé dvriga placeringstillgangar 4502 4801 Avkastningsskatt -588 -631
Ovriga tekniska intakter Not 6 444 497 Kapitalavkastning éverford fran livférsakringsrorelsen 185 212
Forsékringsersattningar (efter avgiven Aterférsakring) Kapitalavkastning overford till skadeférsékringsrorelsen -153 -104
Utbetalda forsakringserséattningar Not7 Ovriga intakter - 9
Fore avgiven aterforsakring -6 165 -6218 Resultat fore skatt 10168 9371
Aterférsikrares andel 6 5 Skatt pa arets resultat Not 14 -97 -455
ARETS RESULTAT 10071 -9826
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Rapport 6ver totalresultat

Balansrakning

TILLGANGAR

Koncernen Mkr 2012 2011
Arets resultat 10071 -9826
Ovrigt totalresultat
Aktuariella vinster och forluster inkl Idneskatt -83 -102
Omréakningsdifferens pa utlandsk verksamhet -35 -1
Skatt pa poster redovisade som 6vrigt totalresultat Not 14 18 27
avseende aktuariella vinster och forluster
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt -100 -86
ARETS TOTALRESULTAT 9971 -9912
Hanforligt till:
Férsakringstagarna 9905 -10 044
Innehav utan bestdmmande inflytande 66 132
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Koncernen, Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Immateriella tillgangar Not 15
Andra immateriella tillgangar 51 24
Goodwill 45 43
96 67
Placeringstillgangar
Forvaltningsfastigheter Not 16 7892 7813
Placeringar i koncern- och intresseféretag
Aktier och andelar i koncernféretag Not 17 1229 1334
Rantebéarande vardepapper emitterade av, 1133 600
och lan till, koncern- och intresseféretag
Aktier och andelar i intresseféretag Not 18 826 1775
3188 3709
Andra finansiella placeringstillgangar
Aktier och andelar Not 19 31907 27080
Obligationer och andra rantebarande vardepapper ~ Not 20 78792 76 058
La&n med sékerhet i fast egendom Not 21 40 -
Ovriga l&n Not 22 729 708
Derivat Not 23 412 780
Ovriga finansiella placeringstillgdngar Not 24 230 230
112110 104 856
Summa placeringstillgangar 123190 116 378
Placeringstillgangar for vilka livforsékringsta-
garen béar placeringsrisk
Fondférsékringstillgdngar 57 031 43929
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska
avsattningar
Avséttning for oreglerade skador Not 33 36 39
36 39
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Balansrakning (forts.)

Koncernen, Mkr 2012-12-31 2011-12-31 Koncernen, Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Fordringar Forsakringsteknisk avsattning
Fordringar avseende direkt forsakring Not 25 51 10 (fére avgiven aterfrsakring)
Fordringar avseende &terférsikring _ 16 Livforsakringsavsattning Not 32 84135 86 340
Aktuell skattefordran 161 13 Avséttning for oreglerade skador Not 33 2352 2561
Ovriga fordringar Not 26 1662 1058 Avsattning for aterbaring och rabatter Not 34 3365 2207
1874 1096 89 852 91108
Materiella tillgangar Not 28 1291 1266 (fore avgiven aterférsikring)
Likvida medel 6630 6915 Villkorad aterbéring Not 35 266 232
7921 8181 Fondférsakringsataganden Not 36 57032 43932
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter
Upplupna rante- och hyresintakter 1399 1428 Avsattningar for andra risker och kostnader
Forutbetalda anskaffningskostnader Not 29 386 313 Pensioner och liknande foérpliktelser Not 37 152 93
Ovriga férutbetalda kostnader och
upplupna intakter Not 30 L 8 Depaer fran aterférsiakrare 9 5
1928 1859
SUMMA TILLGANGAR 192 076 171550 Skulder
Uppskjuten skatteskuld Not 38 630 666
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER Skulder avseende direkt férsakring Not 39 9 109
Koncernen Mkr 2012-12-31 2011-12-31 Skulder avseende aterférsékring - 8
Eget kapital Skulder till kreditinstitut 377 376
Konsolideringsfond Not 31 27835 29490 Derivat Not 23 203 96
Omrakningsreserver -56 21 Aktuell skatteskuld 42 155
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat Not 31 10 491 551 Ovriga skulder Not 40 2980 2538
38270 30020 4241 3948
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
Innehav utan bestdmmande inflytande 1746 1727 Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter  Not 41 508 487
40016 31747
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 192 076 171550

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585

Upplysning om koncernens stéllda sékerheter och eventualforpliktelser, se not 43 och 44
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Rapport over forandringar i eget kapital

EGET KAPITAL HANFORLIGT TILL FORSAKRINGSTAGARNA "

Balanserade Eget kapital Innehav utan Totalt
Konsoliderings- Omréaknings- vinstmedel inkl hanforlig till bestammande eget
Koncernen, Mkr fond" reserv? aretsresultat® férsdkringstagarna inflytande kapital
Ingdende balans 2011-01-01 enligt faststilld
balansrakning 2011-01-01 30905 -10 10583 41478 1642 43120
Under rakenskapsaret tilldelad aterbaring -1415 -1415 -1415
Utdelning till innehav utan bestdmmande inflytande -47 -47
Arets 6vrigt totalresultat -1 -75 -86 -86
Arets resultat -9957 -9957 132 -9825
Arets totalresultat 2011-12-31 -1 -10 032 -10 043 132 -9 911
Utgaende balans 2011-12-31 29490 -21 551 30020 1727 31747
Under rakenskapsaret tilldelad &terbaring -1655 -1655 -1655
Utdelning till innehav utan bestdmmande inflytande -47 -47
Arets ovrigt totalresultat -35 -65 -100 -100
Arets resultat 10005 10005 66 10071
Arets totalresultat 2012-12-31 -35 9940 9905 66 9971
Utgéende balans 2012-12-31 27835 -56 10 491 38270 1746 40016

" Bundet eget kapital uppgar till 25 951 mkr (38 740) och fritt eget kapital till 12 319 mkr (-8 720).

2 Omrakningsreserver avser omrakning av utlandska verksamheter.

3 Balanserade vinstmedel inkluderar Reservfond, Kapitalandelsfond, Obeskattade reserver,
Aktuariella vinster och forluster inkl Idneskatt, skatt hanférlig till komponenter avseende 6vrigt
totalresultat och arets resultat.

Innehav utan bestdmmande inflytande avser andra dgare i vinstutdelande bolag inom Folksam Liv-koncernen.
I Not 1 Redovisningsprinciper beskrivs karaktar och syfte med reservposter under eget kapital.

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585
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Kassaflodesanalys

Koncernen Moderforetaget Koncernen Moderfoéretaget
Mkr 2012 2011 2012 201 Mkr 2012 2011 2012 2011
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN Likvida medel vid arets bérjan 7125 5184 5751 3884
Resultat fore skatt” 10168 -9371 10779 -10125 Kursdifferens i likvida medel -78 -6 -78 -6
Justering for poster som inte ingar i kas- Likvida medel vid arets slut® 6624 7125 5168 5751
saflodet? S 1410 ~5950 15044 Arets kassaflode -423 1947 -505 1873
Betald skatt -377 -22 -710 -446
Kassaflode fran den I6pande verksam- "Betalda och erhdlina réntor och
heten fore férandring i tillgdngar och utdelningar 2012 2011 2012 201
skulder 4674 4n7 4519 4473 Under perioden betald ranta -26 -16 -13 -8
Under perioden erhallen ranta 3232 3001 3193 2990
Férandring av placeringstillgangar? 2938 m 2898 309 Under perioden erhallen utdelning 1147 1191 1143 1173
Forandring av placeringstillgangar/for- Summa betalda och erhalina rintor
sékringstekniska avsattningar * L - - - och utdelningar 4353 4176 4323 4155
Foréndring av évriga rérelsefordringar 253 -345 200 -258
Férandring av 6vriga rérelseskulder 188 -688 164 744 2Poster som inte ingari kassaflodet 2012 2011 2012 2011
Utbetald &terbaring fran konsoliderings- Nedskrivningar 3 100 -7 -49
fonden -1655 -1416 -1655 -1415 Avskrivningar 13 13 4 12
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE Icke utdelad resultatandel i intressebolag - - -12 -120
VERKSAMHETEN g2l 2679 220 2365 Realiserad vinst (-)/forlust (+) -860 -2554 -896 -2564
INVESTERINGSVERKSAMHETEN Orealiserad vinst (-)/forlust (+) -3928 -1675 -4 264 -538
Effekt av samg&ende/bestandsoverlételse -33 - - - Valutakursvinst (-)/forlust (+) pbe -356 ez -356
Nettoinvestering i koncernforetag® 115 - 71 175 f;r:fe”;; igg;‘a’yg’rz':g:;;gfkaﬁ”mgs"érde o 530 - 530
Nettoinvestering i intresseféretag® -906 -444 -906 -452 Férandring av avsattningar avseende for-
Nettoinvestering i évriga placeringstill- sékringsavtal -1232 18125 -1230 18102
géngar” 73 -241 - -215 Férandring avsattningar -3 -29 -2 2
Eérééndring av materiella och immateriella Férandring av skulder avseende investe-
tilgangar i - - - - ringsavtal -43 -47 34 23
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN 3Fdrandring av placeringstillgangar 2012 2011 2012 2011
Utbetald utdelning till innehav utan be- Investering i placeringstillgangar -47 962 -48 593 -47 922 -48 593
stdmmande i”ﬂytf‘”de mtl 47 - N Férsalining av placeringstillgangar 45024 49005 45024 48902
\IjéFs!IiSAIEkII?-I[I)EI'EI'EnAN FINANSIERINGS- 47 47 _ . Stjmma forandring av placeringstill-
gangar -2938 412 -2898 309
ARETS KASSAFLODE -423 1947 -505 1873

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585
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Kassaflodesanalys (forts.)

Koncernen Moderforetaget
Koncernen Moderforetaget Mkr 2012 2011 2012 2011
Mkr 2012 2011 2012 2011 Ej tillgdngliga likvida medel
4“F6randring av placeringstillgangar/ Valutarestriktioner - - - -
forsdkringstekniska avsattningar fond- .
forsikring, netto 2012 2011 2012 2011 Andra legala restriktioner 440 1010 440 1010
. : s - Summa ej tillgéngliga likvida medel 440 1010 440 1010
Investering i placeringstillgdngar, fondfér-
sakring -2 066 -3674 -63 -7
Férandring av férsékringstekniska avsatt-
ningar, fondférsakring 2065 3674 63 71
Summa férandring av placeringstill-
gangar/férsikringstekniska avsatt-
ningar fondférsakring, netto -1 - - -
S'Nettoinvestering i koncernforetag 2012 2011 2012 2011
Investering i koncernforetag - - -200 -
Forsaljning av koncernféretag/Utdelning
fr&n kommanditbolag 15 - 27 175
Summa nettoinvestering i
koncernféretag 115 - 7 175
¢ Nettoinvestering i intresseforetag
Investering i intresseféretag -935 -444 -935 -452
Forséljning av intresseféretag 29 - 29 -
Summa nettoinvestering i
intresseféretag -906 -444 -906 -452
TNettoinvestering i 6vriga placerings-
tillgdngar 2012 2011 2012 2011
Investering i 6vriga placeringstillgangar -73 -241 - -215
Forsaljning av 6vriga placeringstillgdngar - - - -
Summa nettoinvestering i 6vriga
placeringstillgangar -73 -241 - -215
8Delkomponenter som ingar i likvida
medel 2012 2011 2012 2011
Kassa och banktillgodohavanden 6630 6915 5174 5541
Kortfristiga placeringar jamstallda med lik-
vida medel -6 210 -6 210
Summa delkomponenter som ingér i
likvida medel 6624 7125 5168 5751

Som kortfristiga placeringar har klassificerats ej likviderade affarer
avseende aktier och obligationer vilka likvidregleras i nara anslutning till affarsdagen.

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585
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Resultatrakning

Moderforetaget, Mkr 2012 2011 Moderforetaget, Mkr (forts.) 2012 2011
TEKNISK REDOVISNING AV SKADEFORSAK- Orealiserade vinster pa placeringstillgangar
RINGSRORELSEN Vardeokning av placeringstillgangar for vilka liv-
Premieintékt efter avgiven aterférsakring férsakringstagaren bér placeringsrisk
Premieintékter Not 3 755 694 Vardeobkning pa fondférsakringstillgangar 13 -
Premier for avgiven aterférsakring - - Vardedkning pa 6vriga placeringstillgangar Not 5 4440 4492
755 694 Ovriga tekniska intékter Not 6 2 -
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)
Kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen 151 104 Utbetalda férsakringsersattningar Not 7
Fére avgiven aterforsakring -5 475 -5399
Forsakringserséttningar (efter avgiven aterforsakring) Aterforsakrares andel 6 5
Utbetalda férsékringserséattningar Not7 Férandring i avsattning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsakring -210 -146 Fére avgiven aterférsakring 243 200
Aterforsakrares andel - - Aterforsakrares andel 3 6
Férandring i avsattning for oreglerade skador Férandring i andra férsakringstekniska avsattningar
Fore avgiven aterforsakring -54 847 (efter avgiven &terférsékring) Not 8
Aterforsakrares andel Livférsékringsavsattningar 2199 18224
Forandring i andra forsakringstekniska avsattningar ~ Not 8 Forsékringsteknisk avsattning for livférsakringar
(efter avgiven aterforsakring) for vilka férsékringstagaren bar risk
Livférsakringsavsattningar - -4 Villkorad aterbaring -17 9
Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterforsakring) -209 -100 Fondférsakringsatagande -13 35
Driftskostnader Not 9 -65 -69 Aterbaring och rabatter (efter avgiven aterforsakring) -958 -832
Ovriga tekniska kostnader -1 -1 Driftskostnader Not 9 -641 -554
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 367 1325 Kapitalavkastning, kostnader Not 10 -671 -1034
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar
TEKNISK REDOVISNING AV LIVFORSAK- Vardeminskning pa placeringstillgéngar for vilka
RINGSRORELSEN livférsakringstagaren bar placeringsrisk - -35
Premieinkomst efter avgiven aterférsakring Vardeminskning pa 6vriga placeringstillgangar Not 11 -249 -4067
Premieinkomst Not 3 6805 6450
Premier fér avgiven aterférsakring -13 -14 Ovriga tekniska kostnader 14 13
oLE2 6436 Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 10 412 -11450
Intakter fran investeringsavtal 8 8
Kapitalavkastning, intakter Not 4 4744 7517

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
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Resultatrdakning (forts.)

Rapport over totalresultat

Moderforetaget Mkr 2012 201 Moderforetaget Mkr 2012 2011
ICKE-TEKNISK REDOVISNING Arets resultat 10 244 -11183
Skadefdrsakringsrorelsens tekniska resultat 367 1325

Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 10 412 -11450 Arets ovrigt totalresultat - -
Kapitalavkastning, intakter Not 4 86 116 ARETS TOTALRESULTAT 10 244 -11183
Orealiserade vinster pa placeringstillgdngar Not 5 78 71

Kapitalavkastning, kostnader Not 10 -8 -1

Orealiserade forluster pa placeringstillgangar Not 11 -5 -72

Kapitalavkastning éverford till skadeférsékrings-

rérelsen -151 -104

Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt 10779 -10125

Bokslutsdispositioner Not 13 35 -290

Resultat fore skatt 10 814 -10 415

Skatt pa arets resultat Not 14 -570 -768

ARETS RESULTAT 10 244 -11183

f\rsredovisning 2012
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Resultatanalys

Livforsakringsrorelse
Tjanstepensionsforsakring

Livférsdkringsroérelse
Tjanstepensionsforsakring

Avgifts- Tjanste- Avgifts- Tjanste-
Férmans- bestamd anknuten Formans- bestamd anknuten
bestdamd traditio- sjukfér- bestdmd traditio- sjukfor-
forsak- nellfor- Fondfor- sdkring forsak- nellfor- Fondfér- sdkring
Moderforetaget Mkr Total ring sdkring sakring samtPB Moderforetaget Mkr Total ring sakring sakring samtPB
Premieinkomst (fére avgiven aterforsak- Forsakringstekniska avsattningar, fére
ring) 7560 974 1768 - 191 avgiven aterférsakring
Premier for avgiven aterforsakring -13 - - - -1 Livforsakringsavsattningar 84134 14 857 25375 - 5
Premier fér egen réakning 7547 974 1768 - 180
Avsattning for oreglerade skador
Kapitalavkastning, intakter 4830 870 1370 - 101 Avséttning for faststéllda skador 116 - 25 1 -
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 4531 888 1280 13 102 Avséttning for ej faststéllda skador 855 - = - 221
Ovriga tekniska intékter 1 - - 5 - Avsattning for sjukrantor 1263 - 37 - 939
Utbetalda férsékringsersattningar Skadebehandlingsreserv 88 - - - 49
Fore avgiven aterférsakring -5684 -733 -1142 - -179 Summa avséttning oreglerade skador 2322 - 62 1 1209
Aterforsakrares andel 5 - - - 3
Férandring i avsattning fér oreglerade skador Avséttning for &terbéring och rabatter 3365 - - - 625
Fore avgiven aterforsakring 188 - 7 - 35
Aterforsiakrares andel 3 - - - 6 Forsakringstekniska avséattningar for liv-
PP . ) férsakringar for vilka forsdkringstagaren
Férandring i andra forsakringstekniska av- bar risk, fére avgiven aterforsakring
sattningarfer 2170 707 -314 -13 1 ’
L Villkorad aterbaring 266 - 25 - -
Aterbaring och rabatterfer -1168 - -1 - -150
) Fondférsékringsataganden 329 - - 329 -
Driftskostnader -706 -53 -128 -3 -1 — - —
) ) Summa férsékringstekniska avsattningar
Kapitalavkastning, kostnader -679 -206 -227 - -23 for livférsakring for vilka forsakringstagaren
Orealiserade forluster pa placeringstill- bar risk 595 - 25 329 -
géngar -254 -53 -74 - -7
Ovriga tekniska kostnader -15 - -2 - - Aterférsakrares andel av férsikrings-
Skadefoérsakringsroérelsens tekniska tekniska avsattningar
resultat 367 - - - - Avsittning for oreglerade skador 25 - - - 25
Livforsdkringsrorelsens tekniska resultat 10412 2393 2537 2 58
Konsolideringsfond 24578 5488 7330 - 445
Avvecklingsresultat fore avgiven aterforsakring 394 - 8 - 73

f\rsredovisning 2012
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Resultatanalys (forts.)

Skade- Skade-
férsak- forsak-
Livforsékringsrérelse rings- Livforsékringsrorelse rings
Ovrig livférsékring rérelse Ovrig livforsakring rorelse
Oupp- Oupp-
sagbar  Grupp- sdgbar  Grupp-
sjuk-& liv-och sjuk-& liv-och
Individuell  olycks- tjanste- Mot- Sjukdom Individuell  olycks- tjanste- Mot- Sjukdom
traditio- fallsfor- gruppliv tagen och traditio- fallsfor- gruppliv tagen och
nell livfér- sdkring  forsak- aterfor-  olycks- nell livfér- sdkring  forsak- aterfor-  olycks-
Moderféretaget Mkr sdkring samtPB ring sakring fall Moderforetaget Mkr sdkring samtPB ring sakring fall
Premieinkomst fére avgiven aterforsékring 2549 64 1253 6 755 Férséakringstekniska avsattningar, fore
e . s avgiven aterférsakring
Premier for avgiven aterforsakring - - -2 - -
Livforsakri attni 43 4 1 - 2
Premier for egen rékning 2549 64 1251 6 755 lviorsakringsavsatiningar 3498 3 68 9
Avsattning for oreglerade skador
Kapitalavkastning, intakter 2108 21 275 1 86 Avsattning for faststallda skador 33 _ 57 _ _
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 1903 19 249 1 78 Avsittning for ej faststallda skador _ 57 175 3 399
Ovriga tekniska intékter 7 - - - - Avséittning fér sjukrantor - 263 10 8 6
Utbetalda forsakringserséattningar Skadebehandlingsreserv _ 19 6 _ 14
Fore avgiven aterférsakring 2415 -46 -948 -1 -210 Summa avséttning oreglerade skador 33 339 248 11 419
Aterforsakrares andel - 2 - - -
Forandring i avséttning fér oreglerade skador Avsittning fér aterbaring och rabatter - - 2430 - 310
Fére avgiven aterforsakring 12 10 163 15 -54
Aterforsakrares andel - -3 = - - Forsakringstekniska avsattningar for liv-
Férandring i andra férsakringstekniska forsakringar for vilka forsakringstagaren
avséttningarfer 1776 4 9 _ _ bar risk, fore avgiven aterférsakring
Aterbaring och rabatterfer -9 - -798 - -209 Villkorad terbaring 241 - - - -
Driftskostnader -357 18 -65 7 -65 Fondforsakringsataganden - - - - -
Kapitalavkastning, kostnader -189 2 25 - -8 Summa forsakringstekniska avsattningar
for livforsakring for vilka forsakringstagaren
Orealiserade forluster pa placeringstill- béar risk 241 - - - -
gangar -102 -1 -13 - -5
Ovriga tekniska kostnader 10 - 2 - i Aterférsikrares andel av férsikrings-
Skadeforsakringsrorelsens tekniska tekniska avsattningar
resultat - - - - 367
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 5272 49 97 5 - Avséttning for oreglerade skador - - - - -
Avvecklingsresultat fore avgiven aterforsakring - 25 189 7 92 Konsolideringsfond 6820 24 3663 - 809
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Balansrakning

TILLGANGAR

Moderforetaget, Mkr 2012-12-31 2011-12-31 Moderforetaget, Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Placeringstillgangar Fordringar
Byggnader och mark Not 16 2933 2818 Fordringar avseende direkt forsakring Not 25 21 15
Fordringar avseende aterforsakring - 18
Placeringar i koncern- och intresseféretag Aktuell skattefordran 131 -
Aktier och andelar i koncernféretag Not 17 5624 5518 Ovriga fordringar Not 26 1616 916
Rantebdrande vardepapper emitterade av, och 1768 949
1&n till, koncernfoéretag 324 354 Andra tillgangar
Aktier och andelar i intresseféretag Not 18 310 120 Materiella tillgangar Not 28 7 9
7388 6429 St 5550
Andra finansiella placeringstillgangar Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Aktier och andelar Not 19 31672 26 869 Upplupna rante- och hyresintakter 1430 1438
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper Not 20 78 451 75746 Iiérutbetalda anskaffningskostnader Not 29 2 25
L&n med sékerhet i fast egendom Not 21 40 _ Ovriga forutbetalda kostnader och upplupnaintakter ~ Not 30 16 1
Avriga lan Not 22 729 708 ey 1474
Derivat Not 23 412 780 .
Ovriga finansiella placeringstillgdngar Not 24 230 230 SUMMATILLGANGAR 130625 121833
111534 104 333
Summa placeringstillgangar 121855 113580
Placeringstillgangar for vilka livforsdkringsta-
garen bér placeringsrisk
Fondforsakringstillgdngar 329 258
Aterforsikrares andel av forsdkringstekniska
avséattningar
Avsattning for oreglerade skador Not 33 25 22
25 22
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Balansrakning (forts.)

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Moderforetaget, Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Eget kapital Not 31
Konsolideringsfond 24578 37 416
Arets resultat 10244 -11183
34822 26233
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 1748 1783
Forsakringsteknisk avsattning (fore avgiven
aterférsakring)
Livférsékringsavsattning Not 32 84134 86 333
Avsattning fér oreglerade skador Not 33 2322 2508
Avséttning for aterbaring och rabatter Not 34 3365 2207
89821 91048
Forsakringsteknisk avsattning for livforsak-
ringar for vilka forsakringstagaren bar risk
(fore avgiven aterférsikring)
Villkorad aterbéring Not 35 266 232
Fondforsakringsataganden Not 36 329 258
Andra avsattningar
Pensioner och liknande forpliktelser Not 37 29 31
Uppskjuten skatteskuld Not 38 257 193
Depéder fran aterférsikrare 8 5
Skulder
Skulder avseende aterforsakring 1 8
Derivat Not 23 203 96
Aktuell skatteskuld - 74
Ovriga skulder Not 40 2832 1566
3036 1744
f\rsredovisning 2012

Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585

Moderféretaget, Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda in-
takter Not 41 309 306
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH
SKULDER 130 625 121833
STALLDA PANTER Not 43 123788 115293
ANSVARSFORBINDELSER Not 44 591 427
ATAGANDEN Not 45 1977 1197
Rapport over forandringar i eget kapital
Konsolide- L Totalt eget
Mkr ringsfond resultat kapital
Moderforetaget
Ingéende balans 2011-01-01 30905 7926 38831
Foregdende ars vinstdisposition 7926 -7 926 -
Under rakenskapsaret tilldelad aterbaring -1415 - 1415
Arets resultat, tillika &rets totalresultat - -11183 -11183
Utgéende balans 2011-12-31 37 416 -11183 26233
Ingdende balans 2012-01-01 37 416 -11183 26233
Foéregaende ars vinstdisposition -11183 11183 -
Under rakenskapsaéret tilldelad aterbaring -1655 - -1655
Arets resultat, tillika arets totalresultat - 10244 10244
Utgéende balans 2012-12-31 24578 10 244 34822
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Noter

Not 1. Redovisningsprinciper

Allmén information

Arsredovisningen avges per 31 december 2012 och avser rikenskapsaret 2012 for Folksam
omsesidig livforsakring som ar ett dmsesidigt forsakringsbolag med site i Stockholm.
Adressen till huvudkontoret &r Bohusgatan 14, 106 60 Stockholm och organisationsnum-
mer ar 502006-1585.

Overensstammelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen dr upprattad i enlighet med International Financial Reporting
Standards (IFRS)utgivna av International Accounting Standards Board (IASB) antagna
av EU. Tillimpning sker dven av Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR
1 Kompletterande redovisningsregler fér koncerner. Aven tillampliga delar av Finansin-
spektionens foreskrifter FFFS 2008:26 och dess dndringsféreskrifter och Arsredovis-
ningslagen for forsakringsforetag tillimpas i koncernredovisningen.

Moderforetaget tillimpar samma redovisningsprinciper som koncernen med de undan-
tag som beskrivsiavsnittet om Moderforetagets redovisningsprinciper.

Forutsattningar vid upprattande av Folksam Livs finansiella rapporter
Folksam Livs funktionella valuta ar svenska kronor och de finansiella rapporterna presen-
terasisvenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges, 4r avrundade till nirmaste
miljontal. Tillgangar och skulder ar redovisade till anskaffningsvirde, férutom vissa finan-
siella tillgangar och skulder som varderas till verkligt virde. Finansiella tillgdngar och
skulder som vérderas till verkligt virde bestar av derivatinstrument, finansiella tillgdngar
klassificerade som finansiella tillgdngar varderade till verkligt virde via resultatrdkningen,
samt finansiella skulder i fondforsikringar. Aven fastigheter virderas till verkligt virde.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
Vid uppréttande av de finansiella rapporterna i enlighet med lagbegransad IFRS gors be-
démningar och uppskattningar samt antaganden som péaverkar tillimpningen av redovis-
ningsprinciperna och de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter och kostna-
der. Uppskattningarna och antagandena dr baserade pé historiska erfarenheter och ett an-
tal andra faktorer som under radande forhéllanden synes vara rimliga. Verkliga utfall kan
avvika fran dessa uppskattningar och bedomningar.

Uppskattningar och antaganden ses 6ver regelbundet. I not 49 beskrivs bedomningar
och uppskattningar som har en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna.

De viktigaste antagandena som paverkar redovisade belopp for tillgdngar och skulder ar
relaterade till de forsdkringstekniska avsdttningarna, se not 32-36. Avsittningarna kontrol-
leras och utviarderas 16pande i det ordinarie boksluts- och prognosarbetet. Eventuellt Gver-
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skott eller underskott redovisasisin helhet i resultatrakningen som ett avvecklingsresultat.
Betydelsen av respektive antagande visasikénslighetsanalysinot 2, Upplysningar om ris-
ker.

Denedan angivna redovisningsprinciperna har, med undantag fér ar 2008 i feméarsover-
sikten, tillampats konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i de finansiella rappor-
terna om inte annat framgar nedan.

Arsredovisningen har godkints for utfirdande av styrelsen den 19 mars 2013. Resultat-
och balansrikning blir foremal for faststéllelse pa stimman den 17 april 2013.

Nya IFRS och tolkningar som dnnu inte borjat tillampas

Ettantalnya eller andrade standarder och tolkningsuttalanden trader ikraft forst under
kommande riakenskapsar och har inte fortidstillaimpats vid uppriattandet av dessa finan-
siella rapporter. Nyheter eller andringar som blir tilldimpliga fr.o.m. rikenskapsar 2013 och
framat planeras inte att fortidstillimpas.

Nedan beskrivs forvantade effekter pa de finansiella rapporterna som tillimpningen av
nedanstaende nya eller andrade IFRS forvéntas fa pa de finansiella rapporterna. Utdver
dessa bedoms inte de 6vriga nyheterna paverka Folksam Livs finansiella rapporter.

Andrad IAS 1 Utformning av finansiella rapporter (Presentation av 6vrigt totalresultat).
Andringen avser hur poster inom 6vrigt totalresultat ska presenteras. Posterna ska delas
uppitva kategorier; dels poster som kommer att omklassificeras till drets resultat dels pos-
ter som inte kommer att omklassificeras. Poster som kommer att omklassificeras ar omrak-
ningsdifferenser. Poster som inte omklassificeras ir aktuariella vinster och forluster. And-
ringen ska tillaimpas for raikenskapsar som paborjas fr o m 1juli 2012 med retroaktiv ver-
kan.

Andrad IAS 19 Ersittningar till anstéllda, Andringen innebir for Folksam Liv att av-
kastning som berdknas pa forvaltningstillgangar ska basera sig pa diskonteringsrintan
som anvénds vid berdkning av pensionsforpliktelsen. Skillnad mellan verklig och berék-
nad avkastning avseende forvaltningstillgingar ska redovisasi 6vrigt totalresultat. And-
ringarna ska tillimpas pa rakenskapsar sominleds den 1 januari 2013 eller senare med re-
troaktiv tillimpning.

IFRS 13 Fair Value Measurement. En ny enhetlig standard for médtning av verkligt virde
samt forbéttrade upplysningskrav. Standarden ska tillimpas framatriktat pa raikenskapsar
sominleds den 1januari 2013 eller senare.

Andringar i IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar. Andringen avser nya upplys-
ningskrav for kvittning av finansiella tillgangar och skulder. Andringen ska tillimpas pa
rdkenskapsarsominleds den1januari 2013 eller senare ochidelarsperioderidet riken-
skapsaret med retroaktiv tillaimpning.

Andrad TAS 32 Finansiella instrument: Klassificering. Andringen avser fortydliganden
avseende reglerna for ndr kvittning av finansiella tillgdngar och skulder i balansrdkningen
drtillaten. Andringen ska tillimpas pa rikenskapsar som inleds den 1 januari 2014 eller se-
nare med retroaktiv tillimpning.

IFRS 10 Consolidated Financial Statements. Ny standard for koncernredovisning som
ersitter IAS 27 och SIC 12. Standarden innehéaller inga dndringar jaimfort med nu giallande
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TAS 27vad géller regler for konsolidering vid forvarv och avyttring. IFRS 10 innehéller en
modell som ska anvindas vid beddmning av om bestimmande inflytande foreligger eller
inte for samtliga investeringar som ett foretag har inklusive det somidag kallas SPE:n och
reglerasiSIC 12. Standarden ska tillaimpas pa rakenskapsar sominleds den 1 januari 2014
eller senare med retroaktiv tillimpning. Sdrskilda dvergangsregler finns.

IFRS 11 Joint Arrangements. Ny standard for redovisning av joint ventures och joint ope-
rations. Den nya standarden kommer i huvudsak att medfora tva andringar jaimfort med
IAS 31 Andelarijoint ventures. Den ena fordndringen dr om en investering beddms vara en
joint operation eller ett joint venture. Beroende pa vilken typ av investering som foreligger
finns det olika redovisningsregler. Den andra férdndringen dr att joint venture ska redovi-
sas enligt kapitalandelsmetoden och klyvningsmetoden kommer inte att vara tillaten.
Standarden ska tillimpas pa raikenskapsar som inleds den 1 januari 2014 eller senare. Stan-
darden ska tillampas retroaktivt med sirskilda 6vergangsregler.

IFRS 12 Disclosure of Interests in Other Entities. Ny standard for upplysningar for inves-
teringaridotterforetag, joint arrangements, intresseforetag och ej konsoliderade structu-
red entities”. Standarden ska tillimpas pé rikenskapsar sominleds den 1 januari 2014 eller
senare med retroaktiv tillimpning.

Andrad IAS 27 Separata finansiella rapporter. Den dndrade standarden inkluderar en-
dast regler for juridiska enheter. [ huvudsak ar det inga fordndringar avseende redovisning
och upplysningar for separata finansiella rapporter. Redovisning och upplysning av intres-
seforetag och joint venture har inkluderatsi IAS 27. Andringarna ska tillimpas p4 riken-
skapsar sominleds den 1januari 2014 eller senare med retroaktiv tillimpning.

Andrad IAS 28 Innehav i intresseforetag och joint venture. Den dndrade standarden
overensstammer i huvudsak med tidigare IAS 28. Andringarna avser hur redovisning ska
goras nar fordndringariinnehav dndras och betydande eller gemensamt bestimmande in-
flytande upphor eller inte. Andringen ska tillimpas pa rikenskapsar som inleds den 1 janu-
ari 2014 eller senare med retroaktiv tillimpning.

IFRS g Financial Instruments avses ersdtta IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning
och vardering senast frdn och med 2015. IASB har publicerat den forsta av tre delar som
kommer att utgoéra den slutliga IFRS 9. Denna forsta del behandlar klassificering och var-
dering av finansiella tillgangar samt finansiella skulder. De kategorier for finansiella till-
gangar som finnsiIAS 39 ersitts av tva kategorier, dar viardering sker till verkligt virde el-
ler upplupet anskaffningsvirde. Upplupet anskaffningsvirde anvinds fér instrument som
innehasien affarsmodell vars méal ar att erhalla de kontraktuella kassaflodena; vilka ska
utgora betalningar av kapitalbelopp och rinta pa kapitalbeloppet vid specificerade datum.
Ovriga finansiella tillgdngar redovisas till verkligt virde och méjligheten att tillimpa “fair
value option’ som i IAS 39 behalls. Férdandringariverkligt varde ska redovisasiresultatet,
med undantag for virdeférandringar pa egetkapitalinstrument som inte innehas fér han-
del och for vilka initialt val gors att redovisa vardeforandringar i 6vrigt totalresultat. Var-
deforandringar pa derivat i sikringsredovisning paverkasinte av denna delav IFRS g, utan
redovisas tillsvidare i enlighet med IAS 39.
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Konsolideringsprinciper

Dotterféretag

Folksam Liv konsoliderar dotterforetag som star under bestimmande inflytande. Bestim-
mande inflytande innebér direkt eller indirekt en ratt att utforma ett foretags finansiella
och operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska férdelar. Vid bedémningen om ett
bestaimmande inflytande foreligger, beaktas potentiella rostberédttigande aktier som utan
drojsmal kan utnyttjas eller konverteras.

Koncernredovisningen dr upprattad enligt forviarvsmetoden. Férvarvsmetoden innebar
attett forvirv av dotterforetag beaktas som en transaktion varigenom moderforetaget in-
direkt forviarvar dotterforetagets tillgingar och 6vertar dess skulder. I forvarvsanalysen
faststills det verkliga vardet pa forvarvsdagen av forvarvade identifierbara tillgdngar och
overtagna skulder samt eventuella innehav utan bestimmande inflytande. Transaktionsut-
gifter, med undantag av transaktionsutgifter som ar hanforliga till emission av egetkapital-
instrument eller skuldinstrument, som uppkommer redovisas direkt i rets resultat. Over-
ford ersattning i samband med forvérvet inkluderar inte betalningar som avser reglering av
tidigare affarsforbindelser. Denna typ av regleringar redovisas vanligtvis i resultatet.

Vid rorelseforvarv dar 6verford ersattning, eventuellt innehav utan bestimmande infly-
tande och verkligt viarde pé tidigare 4gd andel (vid stegvisa forvarv) overstiger det verkliga
vardet av forvarvade tillgangar och 6vertagna skulder som redovisas separat, redovisas
skillnaden som goodwill. Nér skillnaden &r negativ, sk forvarv till 1dgt pris redovisas denna
direktidrets resultat.

Villkorade kopeskillingar redovisas till verkligt virde vid forvérvstidpunkten. I de fall
den villkorade kopeskillingen ar klassificerad som egetkapitalinstrument, gors ingen om-
vardering och reglering gors inom eget kapital. For 6vriga villkorade kopeskillingar om-
varderas dessa vid varje rapporttidpunkt och férdndringen redovisasi arets resultat.

I de fall forvérvet inte avser 100 % av dotterforetaget uppkommer innehav utan bestim-
mande inflytande. Det finns tvé alternativ att redovisa innehav utan bestimmande infly-
tande. Dessa tva alternativ ar att redovisa innehav utan bestimmande inflytandes andel av
proportionella nettotillgdngar alternativt att innehav utan bestimmande inflytande redo-
visas till verkligt viarde, vilket innebér att innehav utan bestimmande inflytande har andel i
goodwill. Valet mellan de olika alternativen att redovisa innehav utan bestimmande infly-
tande kan goras forvarv for forvarv.

Dotterféretags finansiella rapporter tas in i koncernredovisningen fran och med for-
varvstidpunkten till det datum d& det bestimmande inflytandet upphor.

Ide fall dotterbolagets redovisningsprinciper inte 6verensstimmer med koncernens re-
dovisningsprinciper har justeringar gjorts till koncernens redovisningsprinciper.

Forluster hanforliga tillinnehav utan bestimmande inflytande fordelas dven i de fall
innehav utan bestimmande inflytande kommer att vara negativt.
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Intresseforetag

Intresseforetag ar de foretagivilka koncernen har ett betydande inflytande, men inte ett
bestaimmande inflytande, 6ver den driftsméssiga och finansiella styrningen, vanligtvis ge-
nom andelsinnehav mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Fran och med den tidpunkt som
det betydande inflytandet erhélls redovisas andelariintresseforetag enligt kapitalandels-
metoden i koncernredovisningen. Kapitalandelsmetoden innebir att det i koncernen redo-
visade virdet pa aktiernaiintressefdretaget motsvaras av koncernens andel i intressefore-
tagens egna kapital samt koncernméssig goodwill och andra eventuella kvarvarande vir-
den pa koncernmaéssiga 6ver och undervirden. I koncernens resultatrakning redovisas som
”Andeliintresseforetags resultat” koncernens andel i intresseforetagens nettoresultat efter
skatt och minoritet justerat for eventuella avskrivningar, nedskrivningar eller upplésning-
ar av forviarvade 6ver- respektive undervirden.

Eventuell skillnad vid forvarvet mellan anskaffningsvéardet for innehavet och dgarfore-
tagets andel av det verkliga vardet netto av intresseforetagets identifierbara tillgangar,
skulder och eventualforpliktelser redovisasienlighet med IFRS 3 Rorelseforvarv.

Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsutgifter som ar hanforliga till emis-
sion av eget kapitalinstrument eller skuldinstrument, som uppkommer inkluderasian-
skaffningsvardet. Nar koncernens andel av redovisade forluster i intresseforetaget dversti-
ger det redovisade vardet pa andelarna i koncernen reduceras andelarnas varde till noll.
Avrikning for forluster sker &ven mot langfristiga finansiella mellanhavanden utan siker-
het, vilka till sin ekonomiska innebord utgor del av dgarforetagets nettoinvestering i intres-
seforetaget. Fortsatta forluster redovisas inte sdvida inte koncernen har lamnat garantier
for att tacka forluster uppkomnaiintresseforetaget. Kapitalandelsmetoden tillaimpas fram
till den tidpunkt nér det betydande inflytandet upphor.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering

Koncerninterna fordringar och skulder, intdkter eller kostnader och orealiserade vinster
eller forluster som uppkommer fran koncerninterna transaktioner mellan koncernforetag,
eliminerasisin helhet vid uppréttandet av koncernredovisningen. Orealiserade vinster som
uppkommer fran transaktioner med intresseforetag elimineras i den utstrackning som
motsvarar koncernens dgarandel i foretaget. Orealiserade forluster elimineras pa samma
sdtt som orealiserade vinster, men endast i den utstrackning det inte finns nagot nedskriv-
ningsbehov.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioneriutldindsk valuta omréknas till den funktionella valutan till den valutakurs
som foreligger pa transaktionsdagen. Folksam Livs funktionella valuta ar svenska kronor
ochvid virdering av tillgangar och skulder i utlandsk valuta anvinds balansdagens stang-
ningskurser. Valutakursforandringar redovisasiresultatrakningen netto pa raden "Kapi-
talavkastning, intdkter” respektive "Kapitalavkastning, kostnader”.
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Icke-monetéra tillgdngar och skulder som redovisas till historiska anskaffningsvirden om-
raknas till valutakurs vid transaktionstillfallet. Icke-monetara tillgaingar och skulder som
redovisas till verkliga virden omréknas till den funktionella valutan till den kurs som rader
vid tidpunkten f6r vardering till verkligt varde.

Utlandska verksamheters finansiella rapporter

Tillgangar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive andra koncernméssiga 6ver- och
undervirden, omriaknas fran utlandsverksamhetens funktionella valuta till koncernens
rapporteringsvaluta, svenska kronor, till den valutakurs som rader pa balansdagen. Intdk-
ter och kostnaderien utlandsverksamhet omriaknas till svenska kronor till en genomsnitts-
kurs som utgoér en approximation av de valutakurser som forelegat vid respektive transak-
tionstidpunkt. Omréakningsdifferenser som uppstar vid valutaomrékning av utlandsverk-
samheter redovisasidvrigt totalresultat och ackumulerasieget kapital i en omridknings-
reserv.

Férsakringsavtal och investeringsavtal

Folksam Liv har genomfort en klassificering av alla avtal utifrdn den forsakringsrisk de
innehaller och dirmed den ekonomiska paverkan som en forsdkringshindelse har f6r bola-
get. For att rdknas som ett forsakringsavtal ska den ekonomiska paverkan vara betydande.
Bolaget har bedomt att den ekonomiska paverkan ar betydande om forsékringsrisken mot-
svarar minst fem procents paslag pa eller reduktion av aktuellt férsakringsvarde fore for-
sidkringshindelse.

Aven for pensionsforsikringsavtal med forsikringsrisk mindre 4n fem procent som teck-
nas utan personlig radgivare beddms den ekonomiska paverkan vara betydande. Ar ekono-
misk paverkan forsumbar riknas avtalet som ett investeringsavtal.

Bolaget har valt att dela upp samtliga fondforsédkringsavtal och avtal med villkorad ater-
béring pa en forsakringsdel och en finansiell del, s.k. unbundling. Redovisning av de inves-
teringsdelarna av avtalet sker enligt IAS 39 ” Finansiella instrument, redovisning och vér-
dering” samt IAS 18 ” Intdkter”. Uppdelning inom férsdkringsavtalet ger en tydlig redovis-
ning av hur stor del avinbetalningarna som gar till verksamhet med risk respektive till
sparandeverksamhet. Avtal med negativ risksumma delas upp och frigjord risksumma re-
dovisas som premie for att kunna ge arvsvinst. Fér avtal med positiv risksumma géller pa
motsvarande sitt att riskpremie erldggs for att risksumma ska kunna tillskjutas vid déds-
fall. Valet att unbundla all fondforsdkring innebér att alla fondférsdkringsavtal kan redo-
visas pa ett enhetligt sdtt. Vardet pa ett avtal med villkorad aterbaring regleras av vilken av-
kastning som placeringstillgangarna har haft. Detta medfor att det inte ar tillatet att redo-
visa dessa avtal som ett forsdkringsavtal enligt IFRS 4. Unbundling av avtal med rétt till
villkorad aterbaring, innebar darfor att 4ven dessa avtal kan redovisas pa ett enhetligt sitt.

Enligt IFRS 4 far avtal med betydande andel diskretioniar del (dterbaring) redovisas som
forsdkringsavtal. Eftersom alla bolagets avtal med traditionell forvaltning och utjamnad
aterbaring eller pensionstilligg ofta har en betydande diskretionar del har bolaget beslutat
attredovisa samtliga dessa avtal som forsédkringsavtal.
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Aven traditionell livforsakring med daglig avkastningsfordelning redovisas som forsik-
ringsavtal pa grund av att betydande diskretionira delar finns. Samtliga avtal med tradi-
tionell férvaltning och garanti redovisas dirmed som forsakringsavtal.

Gruppliv-, sjuk- och premiebefrielseforsikring, avgiven och mottagen aterforsikring
samt ovrig riskforsdkring redovisas som forsdkringsavtal eftersom dessa avtal alltid inne-
haller betydande forsakringsrisk.

Redovisning av verksamhet som anses vara férsakringsavtal
Verksamhet som anses vara forsakringsavtal redovisas enligt IFR S4.

Intéktsredovisning/Premieinkomst
Som premieinkomst redovisas inbetalda belopp under rikenskapsaret enligt forsdkrings-
avtal for direkt forsakring samt inbetalda och tillgodoférda belopp for forsakringsavtal
om mottagen aterforsikring. Undantaget ar premier pa sjuk- och premiebefrielseforsik-
ringar med avtalad 16pande premiebetalning och dar premien helt avser ett senare riken-
skapsar.

Som premieinkomst f6r gruppliv redovisas premier for forsdkringsavtal for vilka bola-
gets ansvar intréatt under verksamhetséret.

Som premieintdkt for sjuk- och olycksfallsforsdkring som redovisas som skadeforsiak-
ring redovisas premier for forsakringsavtal for vilka bolagets ansvar intratt under verk-
samhetsaret.

Utbetalda férsdkringsersattningar

Som utbetald forsdkringsersittning redovisas utbetalningar till forsdkringstagare under
rakenskapsaret pa grund av forsakringsavtal eller intraffade forsdkringsskador, oberoen-
de avndr skadan intréiffat.

Diskretionara delar i férsakringsavtal
Bolaget har gjort bedémningen att den mdjlighet som ges till kunderna att erhalla ytterliga-
re forsakringsforméaner utover de garanterade, utgor diskretionira delarienlighet med de-
finitionen i [IFRS 4. Foretaget forfogar 6ver beslutanderdtten till de diskretionédra delarna
(dterbaringen/pensionstillaggen) nir det galler saval tidpunkt som belopp.

De diskretionédra delarna redovisas som en del av konsolideringsfonden till dess att de
tilldelats forsédkringstagarna eller annan forménsberéttigad. Tilldelning av aterbaring re-
dovisas som minskning av eget kapital.

Redovisning av verksamhet som delas upp i forsakringsdel respektive
investeringsdel

Fondfo6rsidkringsavtal och avtal med ratt villkorad aterbdring delas uppien forsiakringsdel
och eninvesteringsdel (unbundling). Forsdkringsdelen redovisas enligt IFRS 4 och den in-
vesteringsdelen enligt IAS 39, "Finansiella instrument, redovisning och viardering” och
TAS 18, ”Intakter”. For avtal som delas upp pa en forsakringsdel och en investeringsdel re-
dovisasin- och utbetalningar for den finansiella delen av avtalet inte som premieinkomst
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och forsakringsersiattningar over resultatrakningen, utan istdllet som en forandring via ba-
lansrakningen. Avgiftsintakter avseende de avtal som delas upp redovisas dels som intdkter
fran investeringsavtal och dels bland 6vriga tekniska intdkter.

Intdktsredovisning/Premieinkomst

De olika typer av avgifter som debiteras kunderna for forvaltning intaktsforsi takt med att
foretaget tillhandahaller forvaltningstjanster tillinnehavarna av avtalen. Tjansterna till-
handahalls jamnt fordelade under avtalens 16ptid. Avgifter som debiteras kunderna vid
specifika tillfdllen, sdsom exempelvis fondbyte, flytt tillannan forsdkringsgivare eller ater-
kop, intdktsfors i samband med hdndelsen.

For dodsfalls- och sjukfallsrisker tas premier ut genom inldsen av fondvarde/forsakrings-
kapital en gang per ménad. For livsfallsrisker tas premier ut genom att hela eller delar av
fondvardet/forsikringskapitalet tillfaller bolaget vid forsdakrads dodsfall. Belastning for
avkastningsskatt gérs genom inlosen av fondvarde/forsakringkapital.

Vardeférandring och utdelning

Verklig avkastning pa tillgangar som tillhandahalls for forsdkringstagarnas rakning redo-
visas som en virdedkning respektive virdeminskning av placeringstillgangar for vilka liv-
forsdkringstagaren bar placeringsrisk, och avkastning tillford férsdkringsavtalen redovi-
sasiresultatrikningen somen forandring i forsakringstekniska avséttningar for livforsak-
ringar for vilka forsakringstagaren bar risk.

Utbetalda férsdkringsersattningar
Premiebefrielse vid sjukdom — Forsdkringsersiattning betalas ut genom att bolaget i forsak-
ringstagarens stille betalar in inbetalningar till det avtal som premiebefrielsebeloppet an-
ses ticka.

Daodsfall - Forsdakringserséattning betalas ut genom att bolaget vid behov skjuter till kapi-
taltill det virde som enligt avtalet ska gilla strax efter dodsfall.

Livsfall - Forsakringsersiattningar betalas ut enligt avtal.

Férsakringstekniska avsattningar

Forsdkringstekniska avsédttningar bestar av livforsdakringsavsattningar och avséttning for
oreglerade skador samt fond for tilldelad dterbaring. Fordndring av forsakringstekniska
avsittningar for forsdkringsavtal redovisas over resultatrakningen under respektive rubrik.

Se dven not 32, Livforsdkringsavsittning, not 33, Avsittning for oreglerade skador, samt
not 34, Avsittning for aterbaring och rabatter.

Livforsakringsavsattningen for traditionell livforsdkring med utjamnad aterbéaring/pen-
sionstillagg och traditionell livforsdkring med premiegaranti och daglig avkastningsfor-
delning utgors av skillnaden mellan det férvdntade kapitalvirdet av bolagets framtida ut-
gifter for forsdkringsavtalet och det forvantade kapitalvirdet av de premier bolaget ytterli-
gare kan ha att uppbéra for forsikringsavtalet. Kapitalvirdena beriknas med beaktande
av antaganden om framtida rdnta, dodlighet och andra riskmatt, driftskostnader och skatt.
Se not 32 till Livforsdkringsavséttning.
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Livforsakringsavsattningen for 6vrig traditionell livforsakring med daglig avkastningsfor-
delning bestdms genom att virdet pa forsdkringarna riknas upp med den garantirdnta som
géller vid berakningstillfallet. Darutéver kan dven andra avsittningar med syfte att ticka
forsdkringsrisker redovisas under posten Livforsdkringsavsattning.

For grupplivforsakring och sjukforsdkring motsvarar livforsédkringsavsittningen sum-
man av ej intjinade premier. I resultatrakningen redovisas periodens forandring av livfor-
sdkringsavsittning.

Avsidttningen for oreglerade skador bestar av forsakringsbelopp, aterkdpsbelopp och
tilldelad aterbaring (6vriga forsdkringstekniska avséttningar). Tilldigg har ocksa gjorts for
vid bokslutstillfdllet okinda men intrédffade skador. Sjukreserver ingar i avsattningen for
oreglerade skador. I avsdttningen ingar ocksa en skadebehandlingsreserv. Tilldelad dterba-
ring bestar av aterbaring som tilldelats forsdkringstagarna men vid bokslutstillfiallet &nnu
ej forfallit till betalning.

Villkorad aterbéaring utgér en forsdkringsteknisk avsittning for livforsdkringar for vilka
forsakringstagaren bér risk.

Séval forsédkringsdelen som den finansiella delen redovisas som villkorad aterbaring. Av-
sdttningen varderas till verkligt virde pa de tillgangar som ar kopplade till avtalen. Varde-
forandringar redovisas 6ver resultatrdkningen. Andra avsittningar med syfte att ticka
forsdkringsrisker redovisas under posten Livforsdkringsavsittning.

Fondforsdkringsatagande utgdr en forsdkringsteknisk avséttning for livforsdkringar for
vilka forsédkringstagaren bar placeringsrisk.

Savil forsdkringsdelen som investeringsdelen redovisas som fondférsdkringsatagande.
Avsattningarna varderas till verkligt virde pa de fonder som ar kopplade till avtalen. Vir-
deforandringar redovisas Over resultatrakningen. Det verkliga vardet faststills med hjalp
av aktuella fondvarden som speglar det verkliga vardet pa de finansiella tillgaingar som
finnside fonder till vilka skulderna dr lankade, multiplicerat med antalet andelar som till-
riknas forsdkringstagaren pa balansdagen. Om de forvintade framtida intdkternaien
specifik portfolj dr lagre dn forvantade rorliga kostnader, maste en avsdttning for forluster
for denna portfolj goras. Andra avsattningar med syfte att ticka forsdkringsrisker redovi-
sas under posten Livforsdakringsavsattning.

Forlustprévning

Foretagets tillimpade redovisnings- och viarderingsprinciper for forsdkringstekniska av-
sdttningar och forutbetalda anskaffningskostnader innebér automatiskt en provning av att
avsittningarna ar tillrdckliga med avseende pa forviantade framtida kassafléden.

Foérutbetalda anskaffningskostnader fér forsakringsavtal

Endast rorliga anskaffningskostnader har aktiverats. Med rorliga kostnader avses provi-
sioner vid forséljning. Aktivering har gjorts av den del av individuell livforsdakring som av-
ser avtal med 16pande premier, vilka bedoms generera en marginal som ska tacka aktive-
ringen.

Avskrivningstiden har satts till fem ar med en avskrivningsfaktor pa 4,06 (beaktande av ar-
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ligannullation med nio procent) i moderforetaget. Férutbetalda kostnader testas for ned-
skrivningsbehov vid varje bokslut for att sikerstédlla att avtalens forvintade framtida eko-
nomiska formaner dverstiger det redovisade virdet.

Driftskostnader

Samtliga driftskostnader fordelasiresultatrdkningen efter funktionerna anskaffning, ska-
dereglering, administration, provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsédkring, kapi-
talavkastning kostnader samt i vissa fall dvriga tekniska kostnader.

Inbaddade derivat i forsakringsavtal

Bolaget varderar inte inbdddade derivat som kan definieras som forsakringsavtal, eller op-
tioner att dterkopa forsakringsavtal till ett fast belopp eller ett belopp baserat pa ett fast be-
lopp och en réintesats separat.

Avgiven aterforsakring

Som premie for avgiven aterforsdkring redovisas belopp som betalats ut under rakenskaps-
aret eller belopp som tagits upp som en skuld till forsakringsforetag som mottagit terfor-
sdkringenligt ingdngna aterforsakringsavtal, inklusive portfoljpremier. Premierna perio-
diseras sé att kostnaden fordelas till den period som forsédkringsskyddet avser. Avdrag gors
for belopp som gottskrivits pa grund av portféljaterdragning eller en forandring av aterfor-
sdkrares andel av proportionella aterforsdakringsavtal.

Aterforsikrares andel av forsikringstekniska avsattningar motsvarar dterforsikrares
ansvar for forsakringstekniska avsédttningar enligt ingdngna avtal. Bolaget bedémer ned-
skrivningsbehovet for tillgdngar avseende aterforsakringsavtal varje arsbokslut/kvartal.
Om atervinningsvardet dr ldgre dn redovisat virde pa tillgdngen sa skrivs tillgdngen ned till
atervinningsvirdet och nedskrivningen kostnadsférsiresultatrakningen.

Redovisning av kapitalavkastning

Kapitalavkastning pa placeringstillgangar for vilka livforsakringstagarna bér placerings-
risken samt avkastningen pa placeringstillgangarilivforsikringsrorelsen redovisasidet
tekniska resultatet. Kapitalavkastning pa dvriga placeringstillgdngar i fondférsdkringsbo-
lagen och 6vriga koncernforetag samt kapitalavkastning avseende skadeforsakringsrorel-
sen redovisas i den icke-tekniska redovisningen.

Kapitalavkastning, intékter

Posten Kapitalavkastning, intdkter avser avkastning pa placeringstillgdngar och omfattar
hyresintidkter fran byggnader och mark, utdelning pa aktier och andelar (inklusive utdel-
ningar pa aktier i koncern- och intresseforetag), rinteintakter, valutakursvinster (netto),
aterforda nedskrivningar och realisationsvinster (netto). For Folksam Liv koncernen ingar
dven resultatandel iintressebolagiposten.
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Kapitalavkastning, kostnader

Under Kapitalavkastning, kostnader redovisas kostnader for placeringstillgangar. Posten
omfattar driftskostnader for byggnader och mark, kapitalférvaltningskostnader, rante-
kostnader, valutakursforluster (netto), av- och nedskrivningar samt realisationsforluster
(netto).

Realiserade och orealiserade vardeférandringar

For placeringstillgdngar som varderas till anskaffningsvarde utgor realisationsvinsten den
positiva skillnaden mellan forsiljningspris och bokfort varde. For placeringstillgangar
som varderas till verkligt virde ar realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan for-
sdljningspris och anskaffningsviarde. For rintebarande vardepapper dr anskaffningsvirdet
det upplupna anskaffningsvirdet och for 6vriga placeringstillgangar det historiska an-
skaffningsvérdet. Vid forsiljning av placeringstillgangar fors tidigare orealiserade varde-
fordndringar som justeringspost under posterna Orealiserade vinster pa placeringstill-
gangar respektive Orealiserade forluster pa placeringstillgangar.

Orealiserade vinster och forluster redovisas netto per tillgdngsslag. Sddana forandringar
som forklaras av valutakursforandringar redovisas som valutakursvinst eller valutakurs-
forlust under posten Kapitalavkastning.

Savilrealiserade som orealiserade vardeforandringar pa fondférsakringstillgdngar re-
dovisasunder virdedkning alternativt virdeminskning pa fondforsakringstillgangar.

Skatter

Inkomstskatt

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Verksamhetsgrenar (huvud-
sakligen gruppliv-, sjuk- och olycksfallsforsakringar) samt dotterbolag som ej bedriver for-
sdakringsverksamhet beskattas enligt lagen om inkomstskatt.

Inkomstskatter redovisasiarets resultat utom da underliggande transaktion redovisas i
ovrigt totalresultat ellerieget kapital varvid tillhorande skatteeffekt redovisasi dvrigt to-
talresultat eller i eget kapital. Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhéllas avseende
aktuellt ar, med tillampning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen, hit hor dven justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangspunkti tempora-
raskillnader mellan redovisade och skatteméssiga varden pa tillgdngar och skulder. Belop-
pen berdknas baserade pa hur de temporira skillnaderna forvéntas bli utjaimnade och med
tillampning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller aviserade per balans-
dagen. Temporira skillnader beaktas inte for skillnader hdnforliga till andelar i dotter- och
intresseforetag under forutsittning att moderforetaget eller investeraren kan styra tid-
punkten for aterforing av de temporira skillnaderna och det r sannolikt att en sddan ater-
foring inte sker inom 6verskéadlig framtid.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporéra skillnader och under-
skottsavdrag redovisas endasti den man det &r sannolikt att dessa kommer att kunna ut-
nyttjas. Vardet pa uppskjutna skattefordringar reduceras nir det inte langre beddms san-
nolikt att de kan utnyttjas.
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For de verksamhetsgrenar dér skatten beraknas utifran formdégenhetsmassan (avkast-
ningsskatt) har ingen belastning av uppskjuten skatt skett.

Eventuellt tillkommande inkomstskatt som uppkommer vid utdelning redovisas vid
samma tidpunkt som nér utdelningen redovisas som en skuld.

Tjuridisk person redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I kon-
cernredovisningen delas diremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och
eget kapital.

Avkastningsskatt

Livforsakringsbolag betalar avkastningsskatt enligt lagen om avkastningsskatt pa pen-
sionsmedel. Avkastningsskatt drinte en skatt pa forsakringsforetagets resultat, utan beta-
lasav bolaget for forsakringstagarnas rikning. Virdet pa de nettotillgdngar som forvaltas
for forsakringstagarnas rakning belastas med avkastningsskatt som berdknas och betalas
varje ar. Avkastningsskatten redovisasidet icke-tekniska resultatet for koncernen och for
moderbolaget som aktuell skattekostnad.

Immateriella tililgangar
Goodwill
Goodwill varderas till anskaffningsviarde minus eventuella ackumulerade nedskrivningari
koncernredovisningen. Goodwill férdelas till kassagenererande enheter och provas minst
arligen for nedskrivningsbehov.

Goodwill och immateriella tillgdngar med obestimbar nyttjandeperiod skrivs inte av.
Goodwill som uppkommit vid forvirv av intresseforetag inkluderas i det redovisade vardet
forandelariintresseforetag.

Ovrigaimmateriella tillgangar

Tillgdngarna bestar av egenutvecklade och forvirvade programvaror som beddmts med-
fora framtida ekonomiska fordelar. Tillgdngarna redovisas till anskaffningsviarde med
avdrag for ackumulerad avskrivning (se nedan) och eventuella nedskrivningar.

Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisasiresultatrakningen linjart 6ver den immateriella tillgaingens be-
riknade nyttjandeperiod. Nyttjandeperioderna omprdévas arligen. Avskrivningsbara im-
materiella tillgangar skrivs av fran det datum da de ar tillgingliga for anvdndning. Den be-
riknade nyttjandeperioden uppgar till 5 ar.

Férvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter dr fastigheter som innehas i syfte att generera avkastning. Rorelse-

fastigheter r fastigheter som innehasi syfte att brukasiden egna verksamheten. Rorelse-

fastigheter redovisas i koncernredovisningen under materiella tillgangar.
Forvaltningsfastigheter redovisas till verkligt varde i balansrdkningen med vardeférand-

ringar 6ver resultatrakningen. Det verkliga virdet baseras halvarsvis pa viarderingar utforda
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av oberoende viarderingsmin. Vid kvartalsbokslutens forsta respektive tredje kvartal var-
deras fastigheterna internt. Det verkliga vérdet faststills genom en kombination av huvud-
sakligen en marknadsanpassad kassaflodeskalkyl samt avkastningsmetoden. Avkastnings-
metoden dr baserad pa nuvérdet av berdknade framtida kassafldden samt nuvirdet av ett
berdknat restvirde for respektive fastighet.

Savilrealiserade som orealiserade virdeforandringar redovisas i resultatrakningen. Hy-
resintdkter redovisas under Kapitalforvaltning, intakter och fastighetskostnaderna under
Kapitalforvaltning, kostnader.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisasibalansrikningen inkluderar pa tillgdngssidan
kundfordringar, aktier och andra egetkapitalinstrument, lanefordringar och rintebarande
vardepapper, 6vriga finansiella placeringstillgangar samt derivat. Bland skulder och eget
kapital aterfinns leverantdrsskulder, utgivna skuldinstrument, laneskulder samt derivat.
Forvirv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas pa affarsdagen, som utgér den
dagda foretaget forbinder sig att forvirva eller avyttra tillgangen. En finansiell tillgang tas
bort fran rapport 6ver finansiell stallning nar rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller el-
ler bolaget forlorar kontrollen 6ver dem. Detsamma géller for del av en finansiell tillgang.
En finansiell skuld tas bort fran rapport 6ver finansiell stallning nér forpliktelseniavtalet
fullgdrs eller pa annat sétt utslacks. Detsamma géller for del av en finansiell skuld.

En finansiell tillging och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i
rapport 6ver finansiell stidllning endast nir det foreligger en legal rétt att kvitta beloppen
samt att det foreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt re-
alisera tillgangen och reglera skulden.

Klassificering och vardering
Finansiella instrument som inte ar derivat redovisas initialt till anskaffningsviarde motsva-
rande instrumentets verkliga virde med tillagg for transaktionskostnader for alla finan-
siella instrument forutom avseende de som tillhor kategorin finansiell tillgdng som redovi-
sas till verkligt virde via resultatrakningen, vilka redovisas till verkligt varde exklusive
transaktionskostnader. Ett finansiellt instrument klassificeras vid forsta redovisningen uti-
franivilket syfte instrumentet forviarvades. Klassificeringen avgor hur det finansiella in-
strumentet virderas efter forsta redovisningstillfallet sisom beskrivs nedan.
Derivatinstrument redovisas bade initialt och 16pande till verkligt virde. Vardedkningar
respektive virdeminskningar samt i forekommande fall betald och upplupen rinta pa deri-
vat redovisas som nettoresultat av finansiella transaktioner.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt virde via resultatrakningen

Denna kategori bestar av tva undergrupper: finansiella tillgdngar som innehas for handel
och andra finansiella tillgangar som foretaget initialt valt att placera i denna kategori (en-
ligt den s k Fair Value Option). Finansiella instrument i denna kategori virderas 16pande
till verkligt virde med vardeforandringar redovisade i resultatrakningen. I den forsta un-
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dergruppen ingar derivat med positivt verkligt virde. [ undergruppen finansiella tillgdngar
som foretaget initialt valt att placera i denna kategoriingar f6ljande placeringstillgangar:
aktier och andelar, obligationer och rintebdrande virdepapper, placeringstillgangar for
vilka livforsakringstagaren bar risk samt vissa organisatoriska innehav som redovisas
bland 6vriga finansiella placeringstillgingar.

Foretaget har som princip att hinfora samtliga dessa placeringstillgangar som ar finan-
siella instrument och som inte dr aktier i dotter- eller intresseforetag till kategorin Finan-
siella tillgdngar varderade till verkligt virde via resultatrakningen darfor att foretaget 16-
pande utviarderar kapitalforvaltningens verksamhet pa basis av verkliga varden.

Berakning av verkligt varde
Foljande sammanfattar de metoder och antaganden som framst anvints for att faststélla
verkligt varde pa de finansiella instrumenten.

Finansiella instrument noterade p& en aktiv marknad

For finansiella instrument som dr noterade pa en aktiv marknad bestdms verkligt virde
med utgdngspunkt fran tillgdngens noterade kdpkurs pé balansdagen utan tillagg for
transaktionskostnader (t ex courtage) vid anskaffningstillfallet. Ett finansiellt instrument
betraktas som noterat pa en aktiv marknad om noterade priser med ldtthet finns tillgdngli-
ga paenbors, hosen handlare, miklare, branschorganisation, féretag som tillhandahaller
aktuell prisinformation eller tillsynsmyndighet och dessa priser representerar faktiska och
regelbundet forekommande marknadstransaktioner pa affadrsméssiga villkor. Eventuella
framtida transaktionskostnader vid en avyttring beaktas inte. For finansiella skulder be-
stams verkligt virde utifrdn noterad sdljkurs. Sddana instrument aterfinns pa balanspos-
terna aktier och andelar, obligationer och andra réintebdrande virdepapper samt fondfor-
siakringstillgdngar. Den storsta delen av foretagets finansiella instrument asétts ett verkligt
virde med priser som dr kvoterade pa en aktiv marknad.

Finansiella instrument som inte &r noterade pa en aktiv marknad

Om marknaden for ett finansiellt instrument inte ar aktiv, sa tar foretaget fram det verkliga
virdet genom att anvinda en virderingsteknik. De anvdnda viarderingsteknikerna bygger i
sd hog utstrackning som mojligt pd marknadsuppgifter och foretagsspecifika uppgifter an-
vindsisalag grad som mojligt. Varderingstekniker anviands for foljande klasser av finan-
siella instrument; derivat, vissa innehav i sa kallade alternativa placeringar, fond- i fondin-
nehav samt onoterade innehav av aktier vilka redovisas i balansposten aktier och andelar,
vissa organisatoriska innehav som redovisas bland 6vriga finansiella placeringstillgangar
samt en placering i rintebdrande virdepapper som redovisasibalansposten obligationer
ochriantebdrande viardepapper.

Aktier och andelar
Aktier och andelar varderas till verkligt virde. Aktier och andelar som ar officiellt note-
rade varderas med hjélp av senaste officiella kopkurs, i lokal valuta.



Onoterade aktier och andelar utgors framst av investeringsfonder. Verkligt varde for sa
kallade fond i fond innehav tas fram genom att de underliggande tillgingarna i respektive
fond marknadsvérderas och kurssétts. Dessa underliggande innehav ar oftast noterade om
det avser hedgefond i fonder och de underliggande tillgdngarna virderas enligt principerna
for noterade tillgangar (senaste officiella kopkurs). Vardering av fond i fond sker av extern
partutsedd av fond i fondférvaltaren.

Virdering avinnehavi Private Equity fonder sker av respektive forvaltare enligt IPEVCs
(International Private Equity and Venture Capital association) regelverk. Enligt dessa
principer sker virdering fran anskaffningsviarde enbart om det 4r uppenbart att anskaff-
ningsvérdet inte speglar det verkliga vardet.

Obligationer och andra réntebdrande vardepapper

Obligationer och andra rdntebdrande vardepapper varderas till verkligt virde. Bade svens-
ka och utldndska obligationer och andra rantebdarande virdepapper med officiell handel
marknadsviarderas dagligen med hjalp av senaste officiella kopkursilokal valuta.

For instrument utan officiell handel och dar tillf6rlitliga marknadspriser inte finns att
tillga virderas instrumentet med hjalp av allmant vedertagna varderingsmodeller som
innebar att kassafléden diskonteras till relevant varderingskurva. Obligationer och andra
rantebarande virdepapper utan officiell handel marknadsvarderas med hjilp av en yield-
kurva baserad pa Stibor (for 16ptider upp till 9 manader) respektive swapriantor (for 16pti-
der 6ver 1 ar) samt en marknadsmaissig justering med en for respektive virdepapper be-
doémd rimlig kreditspread.

Derivat

Derivat varderas till verkligt virde. Borshandlade rdante- och aktieterminer tas upp till det
verkliga virdet utifran senast officiella kop- eller sdljkurs. Ranteswappar och swaptions
varderas med hjdlp av yieldkurvor baserad pa kép- och siljkurs for interbankriantor, FR A-
rantor och swapriantor samt avseende Swaptions; dven volatilitetsytor. OTC-aktieindexop-
tioner marknadsvarderas med hjilp av Black & Scholes viarderingsmodell, med marknads-
data som input. Valutaterminer virderas med hjdlp av noterad kopkurs mot kronor for ak-
tuell valuta vid viarderingsdagens slut och yieldkurvor fér de tva valutorna f6r aktuell
16ptid. Transaktionskostnader for derivat kostnadsfors.

Ovriga finansiella placeringstillgdngar

For organisatoriska innehav bland 6vriga finansiella placeringstillgdngar sker vardering
antingen baserad pa diskonterade framtida kassafloden, substansvérde eller viardering ut-
ford av extern part.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar som inte dr derivat, som har
faststillda eller faststdllbara betalningar och som inte 4r noterade pa en aktiv marknad.
Till denna kategori hanfors 1an med sékerhet i fast egendom, 6vriga lan, 6vriga finansiella
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placeringstillgangar forutom de organisatoriska innehav som virderas till verkligt virde
via resultatrakningen, lan ldmnade till koncern- och intresseforetag, vriga fordringar in-
klusive likvida medel samt upplupna ranteintdkter. Dessa tillgdngar viarderas till upplupet
anskaffningsvirde. Upplupet anskaffningsviarde bestims utifran den effektivranta som
berdknades vid anskaffningstidpunkten. Kund- och lanefordran redovisas till det belopp
som beridknas inflyta, det vill sdga efter avdrag for osdkra fordringar.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrakningen

Denna kategori bestér av tvd undergrupper, finansiella skulder som innehas f6r handel och
finansiella skulder som vid forsta redovisningstillfiallet identifierats som tillhorig till denna
kategori. [ den forstndmnda delkategorin ingar derivat med negativt verkligt varde. For-
andringariverkligt virde redovisasiresultatrikningen.

Foretaget har som princip att hinfora samtliga fondforsédkringsdtaganden samt avtal
med villkorad aterbéring till virderingskategorin finansiella skulder virderade till verkligt
vérde over resultatrikningen darfor att detta eliminerar den missmatch i redovisningen
som annars skulle uppsta till f61jd av att de kopplade tillgdngarna varderas till verkligt varde.

Andra finansiella skulder
Upplaning samt dvriga finansiella skulder, t.ex. leverantorsskulder, ingar i denna kategori.
Skulderna virderas till upplupet anskaffningsvérde.

Nedskrivningar av finansiella instrument

Nedskrivningsprévning for finansiella tillgadngar i kategorin lanefordringar/
kundfordringar

Vid varje rapporttillfalle utvarderar forsakringsforetaget om det finns objektiva beldgg
som tyder pa att en finansiell tillgang eller grupp av tillgangar dr i behov av nedskrivning till
f6ljd av att en eller flera handelser (forlusthédndelser) intraffat efter det att tillgdngen redovi-
sas for forsta gdngen och att dessa forlusthdndelser har en inverkan pa de uppskattade
framtida kassaflodena fran tillgangen eller gruppen med tillgangar. Om det finns objektiva
bevis som tyder pa att ett nedskrivningsbehov kan finnas sa betraktas dessa tillgingar som
osidkra. Objektiva bevis utgors av observerbara forhallanden som intraffat och som haren
negativinverkan pd moéjligheten att dtervinna anskaffningsvardet.

Det redovisade viardet efter nedskrivningar pa tillgdngar tillhérande kategorin laneford-
ringar och kundfordringar vilka redovisas till upplupet anskaffningsvirde berdknas som
nuviardet av framtida kassafldden diskonterade med den effektiva rinta som géillde da till-
gangen redovisades forsta gangen. Tillgangar med en kort 16ptid diskonteras inte. En ned-
skrivning belastar resultatrdkningen.

En finansiell tillging har ett nedskrivningsbehov endast om objektiva beldgg visar att en el-
ler flera hindelser intraffat som har en inverkan pa de framtida kassaflddena f6r den finan-
siella tillgaingen om dessa kan uppskattas pa ett tillforlitligt sétt.

Objektiva belagg for att en eller flera handelser intraffat som paverkar de uppskattade
framtida kassaflodena dr exempelvis foljande:
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— betydande finansiella svarigheter hos emittenten eller gdldenér,

— attlangivaren beviljat lantagaren en eftergift som en f6ljd av dennes
finansiella svarigheter och som annars inte hade dvervigts,

— ettavtalsbrott, sisom uteblivna eller forsenade betalningar av rantor
eller kapitalbelopp,

— attdet blir sannolikt att lantagaren kommer att ga i konkurs eller genomga annan finan-
siell rekonstruktion och

— negativ viardeutveckling pa pantsatta tillgingar

lo\terféring av nedskrivningar

Ennedskrivning aterférs om det bade finns bevis pa att nedskrivningsbehovet inte lingre
foreligger och det har skett en fordndring i de antaganden som lag till grund f6r berakning-
en av det nedskrivna beloppet.

Nedskrivningar av tillgingar inom kategorin lanefordringar och kundfordringar som re-
dovisas till upplupet anskaffningsviarde aterférs om en senare 6kning av dtervinningsvér-
det objektivt kan hédnforas till en hindelse som intréffat efter det att nedskrivningen gjor-
des.

Leasade tillgangar

Samtliga leasingavtal har klassificerats som operationella och redovisas enligt reglerna for
operationell leasing. Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisasiarets resul-
tat linjart 6ver leasingperioden.

Materiella tiligangar

Materiella tillgangar redovisas som tillgang i balansrdkningen om det dr sannolikt att
framtida ekonomiska fordelar kommer att komma forsakringsforetaget till del och an-
skaffningsvirdet for tillgdngen kan berdknas pa ett tillforlitligt sdtt. Materiella tillgdngar
redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventu-
ellanedskrivningar.

Det redovisade viardet for en materiell anldggningstillgdng tas bort ur balansrdkningen
vid utrangering eller avyttring eller niar inga framtida ekonomiska fordelar vantas fran an-
vandning eller utrangering/avyttring av tillgdngen. Vinst eller forlust som uppkommer vid
avyttring eller utrangering av en tillgang utgors av skillnaden mellan forsiljningspriset och
tillgdngens redovisade virde med avdrag for direkta forsialjningskostnader. Vinst och for-
lust redovisasidet tekniska resultatet.

Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens beraknade nyttjandeperiod vilken uppgar till 5
ar for samtliga redovisade maskiner och inventarier.

Rorelsefastigheter
Som rorelsefastigheter redovisas fastigheter som stadigvarande anvdnds i verksamheten.
Rorelsefastigheter redovisas enligt anskaffningsmetoden i IAS 16 och avskrivningar gors
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enligt komponentmetoden. Rorelsefastigheter redovisas uppdelad pa komponenter som
skrivs av utifran beraknad ekonomisk livsldngd f6r de olika komponentkategorierna. Till-
kommande utgifter ldggs till det redovisade virdet i det fall investeringen anses varderings-
hojande. Utgifter avseende 16pande underhall och reparationer kostnadsfors i den period
den uppkommer. Komponenten mark har bedémts ha obegransad nyttjandetid varfor av-
skrivning ej gors.

Vid virdering av rorelsefastigheterna tillimpas den sa kallade anskaffningsviardemeto-
den, varvid fastigheterna redovisas till anskaffningsvirde i koncernredovisningen med av-
drag for avskrivningar enligt en avskrivningsplan som anpassas efter tillgdngens nyttjan-
deperiod.

Nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar
Nedskrivningsprovning fér materiella och immateriella tillgangar samt

andelar i dotterféretag och intresseféretag med mera

Deredovisade virdena for tillgdngarna provas vid varje balansdag. Om indikation pa ned-
skrivningsbehov finns, berdknas tillgdngens atervinningsvirde. En nedskrivning redovisas
néren tillgings redovisade varde overstiger atervinningsvirdet. En nedskrivning belastar
resultatrakningen.

Atervinningsvirdet ar det hogsta av verkligt virde minus forsiliningskostnader och
nyttjandevirde. Vid berdkning av nyttjandevardet diskonteras framtida kassafldden med
en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri ranta och den risk som ar forknippad med den
specifika tillgdngen.

Ennedskrivning redovisas nir en tillgangs eller kassagenererande enhets (grupp av enhe-
ters) redovisade virde Overstiger dtervinningsvardet. En nedskrivning belastar resultat-
rikningen. Nedskrivning av tillgdngar hanforliga till en kassagenererande enhet (grupp av
enheter) fordelas i forsta hand till goodwill. Dérefter gors en proportionell nedskrivning av
Ovriga tillgdngar som ingarienheten (gruppen av enheter).

Aterféring av nedskrivningar
Ennedskrivning reverseras om det bade finns indikation pa att nedskrivningsbehovet inte
langre foreligger och det har skett en forandring i de antaganden som lag till grund for be-
riakningen av atervinningsvérdet.

En reversering gors endast i den utstrackning som tillgangens redovisade virde efter ater-
foring inte dverstiger det redovisade varde som skulle ha redovisats, med avdrag for av-
skrivning dir s dr aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts.

Andra avsattningar

Enavsittning redovisas i balansrdkningen niar Folksam Liv har en befintlig juridisk eller
informell forpliktelse som en f6ljd av en intrdffad hdndelse, och det ar troligt att ett utflode
avekonomiska resurser kommer att kriavas for att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras. Dar effekten av niri tiden betalning sker ar vasentlig,
berdknas avsittningar genom diskontering av det forvantade framtida kassaflodet till en
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rantesats fore skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedomningar av pengars tidsvarde
och, omdetar tillaimpligt, de risker som ar férknippade med skulden.

Pensioner och liknande férpliktelser

Pensionsforpliktelserna i Folksam omfattar avgiftsbestimda och férmansbestdmda pen-
sionsplaner reglerade genom kollektivavtal samt individuella pensionsutfastelser. De for-
mansbestimda pensionsplanerna ar tryggade genom avsittningar till Konsumentkoopera-
tionens pensionsstiftelse eller genom forsékring.

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Som avgiftsbestimda pensionsplaner klassificeras de planer dar Folksams forpliktelse dr
begriansad till de avgifter foretaget atagit sig att betala. I sddant fall beror storleken pa den
anstilldes pension pa de avgifter som foretaget betalar till planen eller till ett forsakrings-
bolag och den kapitalavkastning som avgifterna ger. Foljaktligen ar det den anstéllde som
barden aktuariella risken (att ersdttningen blir lagre 4n forvintat) och investeringsrisken
(attdeinvesterade tillgdngarna kommer att vara otillridckliga for att ge de forvantade er-
sdttningarna). Foretagets forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestimda planer redo-
visas som en kostnad i arets resultatiden takt de intjainas genom att de anstéllda utfort
tjdnster at foretaget under en period.

Foérmansbestimda pensionsplaner

Koncernens nettoforpliktelse avseende formansbestdmda planer berdknas separat for var-
jeplan genom en uppskattning av den framtida ersdttning som de anstdllda intjinat genom
sin anstdllning i bade innevarande och tidigare perioder; denna erséttning diskonteras till
ett nuviarde. Diskonteringsrantan dr rintan pa balansdagen pa en svensk bostadsobligation
med en 16ptid som motsvarar koncernens pensionsforpliktelser. Berdkningen utférs aven
kvalificerad aktuarie med anvindande av den sa kallade Projected Unit Credit Method. Vi-
dare berdknas det verkliga viardet av eventuella forvaltningstillgdngar per rapportdagen.

Vid faststdllandet av forpliktelsens nuviarde och verkligt virde pa forvaltningstillgidngar
kan det uppsta aktuariella vinster och forluster. Dessa uppkommer antingen genom att det
verkliga utfallet avviker fran det tidigare gjorda antagandet, eller genom att antagandena
andras. Aktuariella vinster och forluster redovisas som intédkt eller kostnad i 6vrigt totalre-
sultat.

I balansrdkningen redovisat viarde for pensioner och liknande forpliktelser motsvarar
forpliktelsernas nuvarde vid bokslutstidpunkten, med avdrag for det verkliga virdet av
forvaltningstillgingar.

Nar det finns en skillnad mellan hur pensionskostnaden faststélls i juridisk person och kon-
cern redovisas en avsittning eller fordran avseende sdrskild 16neskatt baserat pa denna
skillnad. Avséttningen eller fordran nuvérdeberdknas ej.

Pensionering i egen regi
Folksam har utover de kollektivavtalade pensioner som tryggats i Konsumentkooperatio-
nens pensionsstiftelse utfast till vissa anstédllda att ersdtta 65 procent av1onen for dem som
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véljer att g i pension fran 62 ars alder. Forandring i pensionsforpliktelserna redovisas over
resultatrakningen.

Anlaggningstillgangar som innehas for forsaljning och avvecklade

verksamheter

Tillgangar klassificeras som tillgingar som innehas for forsaljning nér tillgdngarna kommer

att realiseras genom forsiljning, snarare 4n genom fortsatt anvindande. Detta sker tex nir:

— Folksam traffat bindande avtal om forséljning

— Styrelsen beslutat och offentliggjort en plan for avveckling av verksamheten och dar-
med avyttring av tillgdngar

Vid klassificering som innehav for forséljning, redovisas anldggningstillgingar till det 14g-

sta avredovisat varde och verkligt virde med avdrag for forséljningskostnader. En avveck-

lad verksamhet dr en del av ett foretags verksamhet som representerar en sjalvstandig rorel-

segren eller en vasentlig verksamhet inom ett geografiskt omréade eller ar ett dotterforetag

som forvirvats uteslutandeisyfte att vidareséljas. For ar 2012 haringa tillgingar klassifi-

cerats som tillgdngar som innehas for forséljning.

Ansvarsforbindelser (eventualforpliktelser)

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande som harror fran intréf-
fade hdndelser och vars forekomst bekréftas endast av en eller flera osdkra framtida han-
delsereller nér det finns ett Atagande som inte redovisas som en skuld eller avsiattning pa
grund av detinte &r troligt att ett utflode av resurser kommer att kréivas.

Moderféretagets redovisningsprinciper

Moderforetagets arsredovisning dr uppréttad enligt Lag om arsredovisning i forsédkrings-
foretag (ARFL) samt Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad om Arsredovis-
ning i forsdkringsforetag (FFFS 2008:26 och dess dndringsforeskrifter) och Radet for fi-
nansiell rapporterings rekommendation RFR 2. Moderforetaget tillimpar sa kallad lagbe-
grinsad IFRS och med detta avses internationella redovisningsstandarder som har
antagits for tillimpning med de begransningar som f6ljer av RFR 2 och Finansinspektio-
nens foreskrifter. Detta innebir att samtliga av EU godkdnda IFRS och uttalanden tillam-
passalangtdetta ar mojligt inom ramen for svensk lag och med hidnsyn till sambandet mel-
lan redovisning och beskattning.

Skillnader mellan koncernens och moderféretagets redovisnings-
principer

Skillnaderna mellan koncernens och moderforetagets redovisningsprinciper framgar ned-
an. De nedan angivna redovisningsprinciperna for moderforetaget har tillimpats konse-
kvent pa samtliga perioder som presenteras i moderforetagets finansiella rapporter, dar
inte annat anges.



Immateriella tillgangar
Utgifter for utveckling som redovisas som tillgang i koncernbalansrdkningen redovisas
som kostnad i moderforetagets resultatrakning.

Byggnader och mark
Imoderforetaget redovisas saval forvaltnings- som rorelsefastigheter till verkligt virde i
balansrakningen med virdeforandringar dver resultatrikningen.

Dotterféretag och intresseféretag
Aktieridotter- ochintresseforetag redovisas i moderforetaget till anskaffningsvarden efter
avdrag for erforderliga nedskrivningar. Aktiedgartillskott som ldmnas som kapitaltillskott
bokfors som en hojning av andelsvardet i balansrdkningen. For att faststélla huruvida det
foreligger nedskrivningsbehov av placeringar i koncern- och intresseforetag tillimpas IAS
36, Nedskrivningar. For att berdkna konsolideringskapitalet gérs en vardering till verkligt
varde av koncern- och intresseforetag dels en embedded-value-metod, dels en substansvér-
demetod, beroende pa karaktidren pa innehavet. I samband med forvérv eller andra struk-
turella forandringar gors en djupare analys av foretagets virde som dven tar hansyn till
kassaflode, framtida vinster, varumarke och virdering av kundstocken.

Samtliga utdelningar redovisas som intékt.

Formansbestamda pensionsplaner

I moderforetaget tillimpas andra principer fér redovisning av formansbestamda pensions-
planer dn de som angesiIAS19. Moderforetaget foljer Tryggandelagens bestimmelser och
Finansinspektionens foreskrifter eftersom detta dr en férutsattning for skattemassig av-
dragsritt. De vdsentligaste skillnaderna jamfort med reglernaiIAS 19 dr hur diskonte-
ringsriantan faststélls, att berdkningen av den forméansbestimda forpliktelsen sker utifran
nuvarande 16nenivé utan antagande om framtida l16nedkningar, och att alla aktuariella
vinster och forluster redovisas i resultatrakningen da de uppstar.

Skatter

Imoderforetaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. I kon-
cernredovisningen delas diremot obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och
eget kapital. Vidare redovisas avkastningsskatten som en aktuell skattekostnad.

Koncernbidrag och aktiedgartillskott for juridiska personer

Koncernbidrag redovisas enligt redovisningsprinciperna somangesi RFR 2IAS 18 p 3 (er-
hallna koncernbidrag) samt RFR 2 IAS 27 p 2 (I1amnade koncernbidrag). Detta innebér att
koncernbidrag som foretaget erhéller fran dotterforetag redovisas enligt samma principer
som utdelning fran dotterforetag. Koncernbidrag som bolaget ldmnar till dotterforetag re-
dovisas som investering i aktier i dotterforetag.
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Syftet med reservposter under eget kapital
En beskrivning av karaktiren hos och syftet med reservposterna under eget kapital.

Eget kapital i obeskattade reserver
I koncernredovisningen redovisas eget kapitaldelen (78%) av obeskattade reserver som
Eget kapital i obeskattade reserver.

Konsolideringsfond
Har redovisas det belopp i moderforetaget som far anvandas for forlusttackning och andra
dndamal som f6ljer av bestimmelser i bolagsordningen.

Reservfond
Syftet med reservfonden var att spara en del av arets resultat som inte gick at for tickning
av balanserad forlust. Avsattning till reservfond ar inte langre erforderlig.

Kapitalandelsfond

Har redovisas belopp som harror fran att andelariintresseforetag som tagits upp till ett ho-
gre virde Anindrmast féoregdende balansrakning med tillimpning av kapitalandelsmeto-
den.

Balanserade férlust

Balanserade forluster i koncernen utgors av arets resultat samt féregaende ars balanserade
forluster efter eventuell vinstutdelning till minoritetsédgare. Styrelsen lamnar forslag till ut-
delning. Utdelningens storlek beslutas av bolagsstimman.

Not 2 Upplysningar om risker

Upplysningar om risker

Risk och riskhantering ar en central del av verksamheten i férsdkringsforetag. Denna not
omfattar en beskrivning av Folksam Livs riskhantering samt kvantitativa och kvalitativa
upplysningar om forsakringsrisker, finansiella risker och verksamhetsrisker.
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Overgripande riskhantering

Formagan att identifiera, forebygga och hantera risker blir allt viktigare for ett foretag.
Riskhanteringen ger atgdrdsberedskap samt mojlighet att planera och genomfdra aktivite-
ter for att 0ka mdjligheterna att na foretagets mal. Risker som hanteras pa ritt sitt kan leda
till nya moéjligheter och viardeskapande medan risker som inte hanteras ratt kan leda till
skador och stora kostnader. Folksams Livs risker hanteras pa samma enhetliga och dver-
gripande synsitt som inom hela Folksam vilket utgéar ifran en helhetssyn pa risksituatio-
nen. Syftet med riskhanteringen dr att fanga alla vasentliga risker som ar forknippade med
organisationen och dess verksamhet i bade nutid och framtid.

¢ Genom god riskhantering far styrelse och vd en allsidig och saklig bild av den totala
risksituationen, vilket 6kar forstielsen och kunskapen om riskerna och méjligheterna
attnd malen.
¢ Genom att bedriva den 6vergripande riskhanteringen pa ett enhetligt och strukturerat
sitt Okar forstaelsen och kunskapen i foretaget om de risker och méjligheter som beror
organisationen.
¢ Genomriskhanteringen kan risknivan paverkas och anpassas sa att kapitalbasen ar till-
réckligiforhallande till risksituationen samt att dven avvikelser i det forvéntade ekono-
miska resultatet kan begrénsas.
Folksam Liv dr exponerat mot olika risker, vilka paverkar foretagets finansiella stillning,
resultat och méaluppfyllelse. Dessa risker delas, pa aggregerad niv4, iniriskkategorier en-
ligt riskkartan pa bilden nedan:
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Forsakringsrisker Finansiella risker
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|
Verksamhetsrisker

For att beskriva riskhanteringen i risknoten har avsnitten delats in Forsakringsrisker, Fi-
nansiella risker samt verksamhetsrisker.

Riskhanteringsprocessen

Folksams riskhanteringsprocess utgor en viktig bestandsdel av den 6vergripande riskhan-
teringen. Riskhanteringsprocessen utgor ett stod i avviagningen mellan risktagande och
mojlighet att nd uppsatta mél och ar dirmed en viktig del av den 6vergripande riskhante-
ringen. Riskhanteringsprocessen omfattar att identifiera, vardera, hantera, 6vervaka och
rapportera alla visentliga risker.

Identifiera

Ettenhetligt och systematiskt satt anviands for att identifiera och kartlagga risker i enlighet
med foretagets riskkategorisering. Identifieringen av risker syftar till att upptacka och
klargora alla viasentliga risker en organisation dr utsatt for pa bade kort och lang sikt. Iden-
tifierade risker ska beskrivas, registreras och kategoriseras. Till samtliga risker kopplas
ocksa uppgifter om vilka enheter och vilka bolag som berérs. Alla identifierade risker till-
delasen riskdgare och dtgérder tas fram for att hantera och forebygga riskerna.

Viirdera
Foretaget ska alltid striva efter att virdera identifierade risker. For att risker ska kunna ag-
gregeras till en bild 6ver den totala risksituationen (dvs, riskprofilen) behover riskerna vir-
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deras. Risker ska virderas pa ett enhetligt sdtt och, dar sa 4r mojligt, kvantifieras med ved-
ertagna matmetoder. Risker kan virderas mer eller mindre precist och noggrant, och bero-
ende parisktyp dr varderingen kvantitativ (métning) eller kvalitativ (bedomning). Med
kvantitativ vardering (matning) avses en skattning som dr en numerisk berakning eller
overslagskalkyl. Med kvalitativ virdering (bedomning) avses en beddmning som ér en
oversiktlig skattning av riskens paverkan. Den kvalitativa bedomningen kan exempelvis
utga fran en virdering av risken fran tva perspektiv, dels vilken paverkan hdndelsen far om
denintraffar samt vilken sannolikheten ar att hdndelsen intraffar. Trafikljuset, som ar Fi-
nansinspektionens verktyg for médtning av risker, anvinds ocksa inom Folksam som en me-
tod for att virdera forsakrings- och finansiella risker. For att berdkna hur mycket kapital
foretaget maste halla enligt Trafikljuset for att ticka sina risker utfors ett antal fordefinie-
rade stresscenarier. De olika scenarierna ger upphov till det totala kapitalkravet pa foreta-
get och séttsirelation till foretagets tillgdngliga kapital.

Hantera

Vilken typ av hantering av risker 4r avhangigt riskens natur, men gemensamt ér att det ska
finnas t ex regelverk, processer och kontrollaktiviteter. Som en del av hantering av risker
planeras och genomfors atgarder for att styra eller begransa risken. Det dr verksamhetens
och foretagsledningens ansvar att prioritera de atgiarder som planerats utifran den nytta
den kommer att medfora for organisationen. Alternativet for hanteringen bor viljas base-
rat pa den forviantade kostnaden for inférandet samt de forviantade fordelarna. Alternati-
ven vid beslutet om hanteringen av risken 4r att antingen acceptera risken, bevaka risken
eller reducera risken.

Overvaka

Overvakning innefattar den dagliga/ldpande bevakningen av riskerna och deras atgirder,
samt att riskerna till exempel ligger inom faststéllda limiter. Det forutsétts att nddvandiga
processer och rutiner skapas av verksamheten for att folja upp riskarbetet. Det dr den ope-
rativa verksamheten som ansvarar for att se till att atgarder och risker kontinuerligt ver-
vakas.

Rapportera

Samtliga viasentliga risker som dr féorknippade med organisationen och dess verksamhet, i
bade nutid och framtid, ska 16pande rapporteras till styrelse och vd, i sdval moder- som dot-
terbolag, for att ge en allsidig och saklig bild 6ver den totala risksituationen. Rapportering
avden aggregerade risksituationen sker genom skriftliga riskrapporter. Riskerna , liksom
de atgiarder som ar knutna till dessa, foljs kontinuerligt upp.

Organisation och ansvarsfoérdelning

Organisation och ansvar

For att tydliggora styrning av verksamheten och ansvar for riskhantering och riskkontroll
har en uppdelningitre ansvarslinjer gjorts.
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Ansvarslinjer

Den forsta ansvarslinjen utgors av enheter, moder- och dotterbolag samt utlagd verksamhet.

Med detta menas att den forsta ansvarslinjen:
e ansvarar for att leda verksamheten sa att de av styrelsen faststdllda malen uppfylls,
e Ager och hanterar risker, dvs ansvarar for riskhanteringsaktiviteter, sa som att identifie-
ra, virdera och hantera risker, uppfoljningar av riskhanteringsaktiviteterna samt
e ansvarar for regelefterlevnad.
Den andra ansvarslinjen utgors av styrnings- och kontrollfunktioner. Den andra ansvars-
linjen stodjer, radger och foljer upp den forsta ansvarslinjen utifran intern styrning och
kontroll. Med detta menas att den andra ansvarslinjen bland annat:
e ctablerar och uppritthaller regelverk inklusive principer och ramverk for intern styr-
ning och kontroll,
e ansvarar for att ha 6vergripande och aggregerad bild av risksituationen, inklusive in-
ternkontroll avseende styrning, riskhantering och regelefterlevnad
e stodjer och radger den forsta ansvarslinjen i tolkning, implementering och efterlevnad
av regelverk inklusive principer och ramverk
e granskar och foljer upp den forsta ansvarslinjen
e rapporterar till styrelse, vd och andra intressenter.
Den tredje ansvarslinjen inom foretaget utgors av internrevision. Internrevisionen granskar
ochutvirderar, pa styrelsens uppdrag, den interna styrningen och kontrollen inklusive
riskhantering.

Ansvar ochroller
Ansvaret for Folksams, och tillika Folksam Livs, riskhantering ar fordelat och strukture-
rat pa foljande sitt:

Styrelsen

Det arstyrelsens ansvar att se till att ett foretags risker hanteras och kontrolleras pa ett till-
fredstdllande sitt. Styrelsen faststéller de riktlinjer som ska gélla for riskhantering och in-
tern kontroll.

Revisionsutskott
Styrelsen for Folksam Liv har inom sig utsett ett revisionsutskott. Revisionsutskottet har
till huvuduppgift att bista styrelsen med att fullgéra dess skyldigheter och ansvar vad giller
att sikerstilla den finansiella redovisningen och
bedoma intern styrning och kontroll inklusive riskhantering for moderbolagen och dotter-
bolagen. Inom riskomradet har utskottet bland annat till uppgift att utvirdera:

¢ deninterna styrningen och kontrollen

 visentliga risker

¢ deninterna revisionsprocessen.
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Koncernchefen /Vd
Vd ansvarar for att det finns interna regler och ansvariga for riskhantering och riskkon-
troll. Vd ansvarar ocksa for att se till att hantering och uppf6ljning gors enligt dessa regler.

Riskkommittén

Riskkommitténs ansvar ar att vara radgivande inom fragor som berdr riskhantering, sé-
som riskkategorisering och riskhanteringsprocess samt tillstyrka den aggregerade riskrap-
porten for foretaget.

Riskavdelningen
Riskavdelningen ansvarar for genomférandet av den 6vergripande riskstyrningen samt att
sdkerstilla en andaméalsenlig och effektiv riskhantering och oberoende riskkontroll. Risk-
avdelningen ska vara stodjande och radgivandeifragor avseende en gemensam dndamals-
enlig och effektiv riskhantering, i enlighet med en god intern styrning och kontroll.
Riskavdelningen ska se till att det atminstone finns en riskansvarig for varje foretag
(Risk Manager) som star under Finansinspektionens tillsyn samt for varje riskkategori
(Riskkategoriansvarig).

Risk Manager

Risk Manager ansvarar for att foretagsovergripande sdkerstilla en indamalsenlig och ef-
fektiv riskhantering och oberoende riskkontroll. Risk Manager ska vara stodjande och
radgivande i fragor avseende riskhantering som en del av den interna styrningen och kon-
trollen.

Riskkategoriansvarig
Riskkategoriansvarig ansvarar for att sikerstilla och skapa forutsiattningar fér en Anda-
malsenlig och effektiv riskhantering och oberoende riskkontroll for respektive riskkategori.

Chefaktuarien
Chefaktuarien ansvarar for varderingen av forsdkringsédtagandena och arbetar fram och
foreslar:

e fordndringariforsdkringstekniska riktlinjer

e tillsammans med affarsansvariga forandringar i teckningsriktlinjer

e forandringarireservsiattningsinstruktionen.
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Forsakringsrisker
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Forsiakringsrisker delas upp i riskkategorierna livforsikringsrisk och skadeforsiikringsrisk.
Inom respektive riskkategori finns en indelning i risktyper:

¢ Teckningsrisk, definierat som risken for forlust p g a otillriacklig premie till f61jd av
ogynnsamt utfall av tillaimpade antaganden.

* Avsittningsrisk, definierat som risken for forlust p g a otillrackliga avséttningar till
f6ljd av ogynnsamt utfall av tillimpade antaganden.

 Risk vid fordelning av 6verskott, definierat som risken for oskalig fordelning av 6ver-
skott till f6ljd av ogynnsamt utfall av tillimpade antaganden.

» Koncentrationsrisk, dvs risken for koncentrationer av risk pa tillgangs- eller skuldsi-
dan som kan leda till forluster eller negativ resultatutveckling vid ogynnsamma mark-
nadsforhallanden eller handelser, dr ocksa tillaimplig vid beskrivningen av forsék-
ringsrisker.

Hantering av forsakringsrisker

Det generella interna styrningsverktyget nar det giller prissdttning av forsakringsrisker

ochreservavsittningar ar de forsdkringstekniska riktlinjerna som beslutas av foretagets
styrelse. Av dessa framgér bland annat vad som ska géilla fér de antaganden som anvands
vid bestimning av premier och avséttning av reserver.
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Folksam Livs styrelse faststiller &ven teckningsriktlinjer och reservsattningsinstruktion.
Av teckningsriktlinjerna framgéar vilka forsakringar Folksam Liv tecknar och vilka teck-
ningslimiter som ska gélla. Reservsittningsinstruktionen behandlar bland annat vilka re-
server som bor faststéllas for de olika delarna av forsdkringsverksamheten.

Hantering och vardering av risker i forsakringsverksamheten ar grundléggande for alla
forsdkringsbolag. Korrekt prissdttning av riskerna tryggar Folksam Livs langsiktiga 16n-
samhet. Det 4r dven viktigt att sikerstdlla att reservavsittningarna ar tillrackliga och att
fordelningen av 6verskott mellan forsdkringar ar skélig. Risker liksom principer och verk-
tyg for riskhantering skiljer sig at for olika typer av forsakringskontrakt. Riskerna i Folk-
sam Livs forsdkringsverksamhet beskrivs med f6ljande indelning.

e Livforsdkring

e Sparandeforsidkring
1) Traditionell livférsakring
2) Traditionell livforsdakring med villkorad aterbéring
3) Fondforsiakring.

e Riskforsédkringinom livforsdkringsverksamhet
4) Sjuk- och premiebefrielseforsikring
5) Gruppliv- och tjanstegrupplivforsakring
6) Ovrig kollektiv riskforsikring

e Skadeforsékring

¢ Sjuk- och olycksfallsforsakring.

Livférsakringsrisk - Sparandeférsakring
Teckningsrisk
Livforsakringsrisken vid tecknande av sparforsikring innefattar risken att dodligheten
och/eller langlevnaden underskattas, eller att driftskostnaderna underskattas, i de anta-
ganden som anvéinds for premieberdkning. Konsekvensen av felaktiga premieantaganden
blir forluster da premien inte tacker forsédkringens skade- och driftskostnader.
Forsdkringsranterisken i samband med tecknande utgors av risken att den garanterade
rantan ar for hogi forhallande till rantelaget, vilket far konsekvenser for solvens och risk-
utrymme. Riskerna hanteras genom att de antaganden som anvands vid premiesittningen
I6pande ses over.
Risker vid tecknande hanteras ocksa till viss del via aterforsakring. For sparandeforsik-
ring har dock aterforsédkringsverksamheten liten paverkan pa resultatet.

Avséattningsrisk

Livforsdkringsrisken vid reservsattning av sparforsdkring innefattar risken att dodlighe-
ten och/eller langlevnaden underskattas, eller att driftskostnaderna underskattas, i de an-
taganden som anvands for att berdkna reserver. Livforsdkringsrisk innebér dven en annul-
lationsrisk d.v.s. risken for att berdknade reserver inte ar tillrdckliga vid flytt, aterkop eller
premieannullationer. Forsdkringsranterisken i samband med berdkning av avséttningar ar
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risken for att virdet av skulden 6kar pa grund av sjunkande marknadsrintor.
Konsekvensen av felaktiga reservsdttningsantaganden for bestandet med traditionell liv-
forsdakring blir att reserverna inte ar tillrackliga for att motsvara kommande forsakringsa-
taganden. Riskerna hanteras genom utvecklade aktuariella metoder och genom kontinuer-
lig uppfoljning av antaganden. Underlag for uppfoljning 4r bade internt och externt be-
standsdata, justerat for framtida forvintade trender. Vid stor osdkerhet gors tilldggs-
avsittningar. Annullationsrisken hanteras d&ven genom aktiva kundkontakter och genom
produktutveckling. Vid flytt och aterk6p kan en avgift tas ut och i férekommande fall till-
lampas dven aterbetalningskrav mot distributdrer.

Riskeniavsdttningarna for fondforsékring och forsdkring med villkorad aterbaring ar
mycket begriansad for foretaget eftersom forsdkringstagaren star den finansiella risken.

Risker vid férdelning av 6verskott

Enligt forsdkringsrorelselagen (2010:2043) ska fordelning av 6verskott styras av forsakring-
arnas bidrag till 6verskottet. Forsakringsrisker vid 6verskottshantering finns bade i sam-
band med hur mycket 6verskott som fordelas pa kundernas forsakringar som aterbaring
(aterbaringsantaganden avseende dodlighet/langlevnad, driftskostnader, rdnta och skatt)
ochisamband med hur utbetalning av 6verskott fordelas 6ver tiden (prognosantaganden
avseende dodlighet/langlevnad, driftskostnader, ranta och skatt). Annullationsrisken i
samband med 6verskottshantering ar risken att felaktigt Overskott utbetalas i samband
med flytt, aterkop eller slutbetalning.

Konsekvensen av felaktig 6verskottshantering dr en oskélig fordelning av 6verskott mel-
lan olika forsakringar. Riskerna vid fordelning av 6verskott hanteras genom 16pande dver-
syn och uppdatering av antaganden och kollektiv konsolidering samt av utformningen av
forsiakringstekniska riktlinjer och férsédkringsvillkor.

Livforsakringsrisk - Riskférsakring

Teckningsrisk

Livforsakringsrisken vid tecknandet av dodsfallsforsédkring respektive sjukforsakring
innefattar risken att dodligheten respektive insjuknandet underskattas, eller att skadeav-
vecklingen dverskattas, i de antaganden som anvédnds for premieberakning. Driftskost-
nadsrisken ar risken att driftskostnaderna underskattaside antaganden som anvands for
premieberdkning.

Konsekvensen av felaktiga premieantaganden blir forluster da premien inte tacker for-
sdkringens skade- och driftskostnader. Riskerna hanteras genom arlig analys av dodlighet,
sjuklighet och driftskostnader, som grund for eventuella beslut om premieférandringar.

Risker vid tecknande hanteras ocksé via aterforsakring. Aterférsikringsprogrammet
omfattar bade katastrofaterforsakring for olyckshandelser med mer dn ett dodsfall och in-
dividuell aterforsakring av dodsfallsforsakring med forhojd dodsfallsrisk respektive hoga
dédsfalls- och sjukfallsrisksummor. Aterforsikringsprogrammet ses dver lopande och jus-
teras vid behov.



Avsattningsrisk

Livforsakringsrisken vid reservsittning av dodsfallsforsikring respektive sjukforsakring
innefattar risken att dodligheten respektive insjuknandet underskattas, eller att skadeav-
vecklingen Overskattas, i de antaganden som anvands for att berdkna reserver. Driftskost-
nadsrisken dr risken att driftskostnaderna underskattaside antaganden som anvéands for
att berakna reserver. Forsidkringsrinterisken i samband med berdkning av avsdttningar ar,
iforekommande fall, risken for att vardet av skulden dkar pa grund av sjunkande mark-
nadsrantor.

Med felaktiga reservsittningsantaganden ricker inte reserverade skadekostnader och
driftskostnader till f6r behandling och utbetalning av de skador - rapporterade eller inte rap-
porterade - som inte slutreglerats. Riskerna vid berdkning av reserver hanteras genom att mo-
deller och antaganden I6pande ses Gver.

Andrade lagar eller regler kan innebira att den framtida skadeutvecklingen skiljer sig fran
den historiska. Detta, liksom fordndringarisjukligheten 6ver tiden, férsvarar bedomningen
av framfor allt sjuklighetsriskerna. Bedomningen av framfor allt dodsfallsrisker kan forsva-
ras av stora skadehidndelser, da reserven for ej inrapporterade skador r svar att berdkna.

I samband med skadereglering av dodsfall och sjuklighet sker ocksa riskbedémning,
framfor allt av sé kallade oriktiga uppgifter eller av om den férsdkrade uppfyller kraven i
villkoren for att omfattas av forsdkringen.

Skadeforsakring

Skadeforsakringsrisken innehaller bade sjukforsakringsrisker och olycksfallsrisker.

Teckningsrisk
Sjukforsakringsrisken vid tecknandet ar risken att insjuknandet underskattas och/eller att
tillfrisknandet eller dodligheten 6verskattaside antaganden som anvinds for premiebe-
rakning. Olycksfallsrisken vid tecknandet ar risken att olycksfallsfrekvensen underskattas
ide antaganden som anviands for premieberdkning. Driftskostnadsrisken vid tecknandet
arrisken att driftskostnaderna underskattas i de antaganden som anvands f6r premiebe-
rikning.

Konsekvensen av felaktiga premieantaganden blir att premien inte tacker forsékringens ska-
de- och driftskostnader. Riskerna hanteras genom arlig analys avdodlighet, sjuklighet, olycks-
fallsfrekvens och driftskostnader, som grund for eventuella beslut om premieférandringar.

Avsattningsrisk

Sjukforsakringsrisken vid reservsittning ar risken att insjuknandet underskattas och/eller
att tillfrisknandet eller dodligheten dverskattaside antaganden som anvénds for att berdk-
nareserver. For olycksfallsforsakring ar risken vid berdkning av reserver att olycksfrek-
vensen underskattaside antaganden som anvédnds for att berdkna reserver. Driftskost-
nadsrisken vid reservsattning ar risken att driftskostnaderna underskattaside antaganden
som anvénds for att berdkna reserver. Med felaktiga reservsédttningsantaganden ricker inte
reserverade skadekostnader och driftskostnader till f6r behandling och utbetalning av de
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skador - rapporterade eller ej rapporterade - som inte slutreglerats. Riskerna vid berdkning
avreserver hanteras genom att modeller och antaganden 16pande ses Gver.

Andrade lagar eller regler kan innebira att den framtida skadeutvecklingen skiljer sig
fran den historiska. Detta, liksom fordndringarisjukligheten 6ver tiden, férsvarar bedom-
ningen av framfor allt sjuklighetsriskerna.

Isamband med skadereglering sker ocksa riskbedomning, framfor allt av sa kallade
oriktiga uppgifter eller av om den forsdkrade uppfyller kraven i villkoren for att omfattas
av forsdkringen.

Koncentrationsrisk vid tecknande av férsakring med

liv- eller skadeférsakringsrisk

Folksam Livs forsdkringsverksamhet ar inriktad pa stora kollektiv. Inom ett och samma
kollektiv adderas en stor mdngd oberoende risker vilket ger en riskutjaimning och minskar
riskerna vid tecknandet. Med koncentrationsrisk vid tecknande av forsakring avses risken
for otillracklig riskutjamning pa grund av for litet kollektiv eller skevt urval. Risken hante-
ras genom ett aktivt arbete for att astadkomma blandade bestdnd inom individuell livfor-
sdkring. For kollektivavtalad forsdkring saknar Folksam Liv mojlighet att styra dver risk-
spridningen. Koncentrationsrisken hanteras dven genom hélsokravi samband med teck-
nande av forsdkring med dodsfalls- eller sjuklighetsrisk. Dessa krav dr hardast for
individuellt tecknad forsakring, dar det sker en individuell riskbeddmning. I vissa fall fore-
kommer ocksa en finansiell riskbedémning.
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Kanslighetsanalys av avsattningsrisk (reservsattningsantaganden)
Itabellen visas hur de forsdkringstekniska avsattningarna skulle forandras om dodligheten,
sjukligheten eller driftskostnaderna forandrades. Tabellen visar kdnsligheten i Folksam Livs
totala avsattningar, for savél sparandeforsikring som riskforsakring. De forsédkringstekniska
avsittningarnas kanslighet for rdnteforandringar framgar av avsnittet om finansiella risker.
Tabellen omfattar enbart moderforetaget Folksam Liv. I den konsoliderade koncernre-
dovisningen ingar dven tva fondforsdkringsbolag. [ dessa bolag dr avtalen sidana att dod-
lighetsantagandena kan dndras under forsédkringstiden, och dessa bolagingér darforinte i

Koncentrationer av forsakringsrisk
Huvuddelen av Folksam Livs atagande avser dodsfallsrisker och livsfallsrisker.
Dodsfallsriskerna ar geografiskt spridda i Sverige. Dodsfallsriskerna ar dven spridda pa
ett stort antal olika forsdkringar.
Detta framgar av nedanstaende tabell, som visar antal forsdakringsavtal och forsdkrat
belopp vid dédsfalli olika beloppsintervall.

. e Koncernen, Mkr 2012 2011
nedanstédende kinslighetsanalys.
.. . : . .. . . .. Totalt Totalt
Dédssannolikheten antas minska med 20 procent. En minskad dédssannolikhet innebér Férsékrat belopp som betalas ut i hindelse av Antal fér- forsékrat  Antalfér-  forsékrat
minskade avséttningar for riskforsakringar och 6kade avsdttningar for sparandeforsiak- dédsfall sékringar belopp  sakringar belopp
ringar. I tabellen visas det ssammanvéigda resultatet. Mindre &n 20 prisbasbelopp 3851032 336481 3848165 369543
Sjukligheten stressas genom att 20-30 prisbasbelopp 14506 14442 12225 16560
e cttarsannolikheten for insjuknande 6kas med 50 procent, 30-45 prisbasbelopp 2708 4459 2327 5178
¢ sannolikheten att sjukfall upphér minskas med 20 procent och 45-60 prisbasbelopp 784 1791 705 2996
e invaliditetsgraderna 6kas med 20 procent. mer &n 60 prisbasbelopp 749 2876 708 3383
Reservavsattningen for framtida driftskostnader antas 6ka med 10 procent. 3869779 360049 3864150 396890
Analyserna dr gjorda utan hdnsyn till eventuella korrelationer mellan antaganden.
Effekt pa
Avsattningar resultatfére Effektpaeget
Moderforetaget, Mkr brutto skatt kapital Moderforetaget, Mkr 2012 2011
Férsakringstekniska avséattningar 2012-12-31 90 416 Totalt Totalt
Férsékrat belopp som betalas uti hdndelse av Antal for-  férsékrat Antal fér- férsakrat
dodsfall sakringar belopp sékringar belopp
Dédlighet 93135 279 -2764 Mindre &n 20 prisbasbelopp 3686382 335997 3690268 318 419
Sjuklighet 91013 % -439 20-30 prisbasbelopp 14474 14410 12180 12169
Kostnadsinflation 91073 ~6%6 604 30-45 prisbasbelopp 2693 4434 2318 3783
45-60 prisbasbelopp 781 1784 702 1586
EiEtpg 4n 60 prisbasbel 746 2867 726 2718
Avsattningar resultatfore Effektpaeget mer an 69 prisbasbelopp
Moderforetaget, Mkr brutto skatt kapital 3705076 359492 3706194 338675
Forsékringstekniska avsattningar 2011-12-31 91538
Dédlighet 94 455 -2916 -2 961
Sjuklighet 92148 -609 -449
Kostnadsinflation 92295 -756 -755

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585



Folksam Livs exponering for livsfallsrisker, och dirmed for trendmaéssiga forandringar av
dodligheten, illustreras i nedanstaende tabell.

De forsakringstekniska avsittningarna for forsakringar som betalas ut under forutsétt-
ning att den forsdkrade lever har hir férdelats mellan olika aldersgrupper.

Koncernen, Mkr 2012 2011
Forsékrings Forsékrings

teknisk teknisk
Forsakringstagarens nuvarande alder avsattning % avsattning %
0-30 164 - 17 -
30-40 2557 4 2362 4
40-50 11729 19 11142 20
50-60 19062 31 17 320 31
60-70 21221 34 18671 33
70-80 5929 10 4808 9
Mer an 80 1586 3 1510 3

62248 100 55984 100
Moderforetaget, Mkr 2012 2011

Forsakrings Forsékrings
teknisk teknisk

Forsakringstagarens nuvarande alder avsattning % avsattning %
0-30 96 - 160 -
30-40 1562 3 2166 4
40-50 9073 18 10648 20
50-60 16 044 31 16 706 31
60-70 17 690 35 17 886 33
70-80 5138 10 4719 9
Mer an 80 1586 3) 1510 3

51189 100 53795 100

Drygt halften av Folksam Livs forsakringstekniska avsdttningar motsvaras av forsakring-
ar med livsfallsrisk ar 2012. Det ar av stor vikt att utvecklingen avlanglevnaden bland de
forsdkrade foljs upp och att de dodlighetsantaganden som anvands for att berakna de for-
sdakringstekniska avsdttningarna anpassas l6pande.
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Faktiska skadeansprak jamfoért med tidigare uppskattningar

Nedanstaende tabeller visar den uppskattade totala brutto- respektive nettokostnaden for
oreglerade skador, bade rapporterade och ej rapporterade skador, vid slutet av varje skade-
ar. Tabellerna visar ocksa utbetalningar hanforliga till dessa skador. Diskonteringseffekter

framgar langst ned i varje tabell.

Total avsittning for oreglerade skador som redovisas i denna tabell utgor 95% av de tota-
la avsittningarna for oreglerade skadoriforetaget. Ingaende verksamheter ar grupplivfor-

sdakring, tjanstegrupplivforsikring, premiebefrielseforsdkring samt sjukforsikring. Tabel-
lerna omfattar enbart moderforetaget Folksam Liv.
Fusionerad och/eller bestandsoverlaten verksamhet ar endast medtagen for tid efter fusi-

onen/bestandsoverlatelsen.

Moderforetaget, Mkr Alla tidigare ar 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Totalt
Fore avgiven aterférsakring

Uppskattad slutlig skadekostnad i slutet av

skadedret (brutto) 1569 1701 2095 2191 1657 1722

Ett &r senare 1634 1501 1718 1337 1396

Tva ér senare 1532 1489 1282 1253

Tre &r senare 1436 1285 1240

Fyra &r senare 1404 1207

Fem &r senare 1428

Uppskattad slutlig skadekostnad 2012-12-31 1428 1207 1240 1253 1396 1722

Ackumulerade utbetalda forsakrings-

ersattningar 1372 1170 1190 1134 1103 927

Avséttning for oreglerade skador, exklusive

skadebehandlingsreserv 77 57 37 51 119 293 795 2128
Skadebehandlingsreserv 88
Ackumulerat éver/underskott 141 494 854 938 261

D:oi % av initial skadekostnad 9 29 41 43 16

Diskonteringseffekt -185
Avstamning mot balansrdkning

Oreglerade skador enligt denna tabell 2216
Oreglerade skador fér verksamhet som €j

ingér i ovanstaende tabell 106
Total avsattning fér oreglerade skador en-

ligt balansrakningen (brutto) 2322
Andel som ingar i tabellen 95%
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Moderforetaget, Mkr Alla tidigare ar 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Totalt
Efter avgiven aterférsakring

Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet av skadeéret (netto) 1569 1700 2094 2186 1646 1707

Ett &r senare 1633 1500 1717 1334 1389

Tvé &r senare 1531 1489 1281 1251

Tre &r senare 1436 1285 1240

Fyra &r senare 1404 1207

Fem ar senare 1428

Uppskattad slutlig skadekostnad

2012-12-31 1428 1207 1240 1251 1389 1707

Ackumulerade utbetalda

forsékringserséattningar 1372 1170 1189 1133 1102 927

Avséttning for oreglerade skador,

exklusive skadebehandlingsreserv 774 57 37 51 17 287 780 2103
Skadebehandlingsreserv 88
Ackumulerat éver/underskott 140 493 854 935 257

D:oi % av initial skadekostnad 9 29 4 43 16

Diskonteringseffekt -182
Avstdmning mot balansrdkning

Oreglerade skador enligt denna tabell 2191
Oreglerade skador fér verksamhet som

ej ingér i ovanstaende tabell 106
Total avsattning for oreglerade

skador i balansrakningen (netto) 2297
Andel som ingér i tabellen 95%
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Finansiella risker
Finansiella risker omfattar riskkategorierna marknadsrisk, kreditrisk, koncentrations-
risk, likviditetsrisk och matchningsrisk.

Riskkategorin marknadsrisk definieras som risken for att nettovdrdet av tillgdngar och
skulder minskar till f61jd av fordndringar i marknadspriser. Inom marknadsrisk finns risk-
typerna:

e Rdnterisk, definieras som risken for att nettovardet av tillgangar och skulder minskar
till foljd av forandringar i marknadsrantor.

e Aktiekursrisk, definieras som risken for att nettovirdet av tillgangar och skulder mins-
kar till foljd av aktiekursfordndringar.

e Fastighetsprisrisk, definieras som risken for att nettovédrdet av tillgdngar och skulder
minskar till f6ljd av férandringar av priset pa fastigheter.

o Valutakursrisk, definieras som risken for att nettovérdet av tillgdngar och skulder mins-
kar till f6ljd av dndrade valutakurser.

o Ovrig marknadsrisk, definieras som risken att nettovirdet av tillgdngar och skulder
minskar till f6ljd av marknadsfordndringar som ej omfattas avandra marknadsrisker.

Riskkategorin kreditrisk delas uppirisktyperna:

o Spreadrisk, risken for att rintebarande placeringar med kreditrisk forlorari varde till
f6ljd av fordndringar av spreaden mot riskfria placeringar.

e Motpartsrisk, Risken for att en motpart inte kan fullgéra sina ataganden och att even-
tuella sdkerheter inte ticker fordran vilket leder till kreditforluster.

Med koncentrationsrisk avses risken for koncentrationer av risk pa tillgangs- eller skuld-
sidan som kan leda till forluster eller negativ resultatutveckling vid ogynnsamma mark-
nadsforhédllanden eller hindelser. Koncentrationsrisken kan vara tillamplig i flera risk-
kategorier.

Med likviditetsrisk avses risken for att inte kunna infria sina betalningsforpliktelser vid
forfallotidpunkten utan att kostnaden for att erhdlla betalningsmedel 6kar avsevért.

Riskkategorin matchningsrisk definieras som risken att nettot av bolagets tillgdngar och
skulder minskar till f61jd av att tillgdngarnas sammanséttning inte motsvarar skuldernas.
Risken kan vara tillimplig i flera riskkategorier.

Hantering av finansiella risker
Styrelsen har det yttersta ansvaret for forvaltningen av bolagets tillgangar och anger ramar
ochriktlinjer fér verksamheten. VD ansvarar for forvaltningen av bolagets tillgangar
inom de ramar och anvisningar som styrelsen givit samt for dversynen av placeringsriktlin-
jerna. Finanskommittén dr VD:s forum for uppf6ljning av tillgangsforvaltningen och be-
slut rérande riskstyrningen.

Kapitalforvaltningen ar organiserad sa att Folksams kapitalférvaltning foreslar styrel-
sen inom vilka ramar kapitalet ska fa placeras. Inom dessa ramar ansvarar kapitalforvalt-

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585

ningen for spridningen mellan olika typer av tillgdngar sdésom aktier, obligationer, valutor,
fastigheter och s k alternativa placeringar. Vissa placeringar skots via internt och externt
utlagda forvaltningsuppdrag . Placeringarnaiegen regi gérsihuvudsak via derivat for att
skriaddarsy portfoljen riskniva. Det kan t ex rora sig om aktieoptioner som minskar (eller
Okar) effekterna av kraftiga borsfall (eller borsuppgéngar) eller rantederivat for att sikra
de forméaner som garanterats livforsakringssparare. Folksams kapitalforvaltning ansvarar
for att styra, folja upp och utvardera hur de utlagda forvaltningsuppdragen skots.

Forvaltningen av direktédgda fastigheter och alternativa placeringar hanteras av tva se-
parata avdelningar inom Folksams organisation. Avdelningen for alternativa placeringar
svarar dven for forvaltningen av indirekt dgda fastigheter. Lopande aktie- och rantefor-
valtning samt virdepappersadministration skots av Swedbank Robur.

Avdelningen for ansvarsfullt 4gande ansvarar for bolagsstyrning, miljo- och etikanalys
och bolagets etiska placeringsregler.
I syfte att skapa en oberoende riskkontroll har uppféljningen organiserats enligt foljande:

¢ Folksams kapitalférvaltning ansvarar for att foresla placeringsinriktning for styrelsen
och for 16pande kapitalférvaltning.

¢ Chefen for GRC dr huvudansvarig for att uppfoljning sker pa daglig basis enligt de limi-
ter som faststillts av styrelsen i placeringsriktlinjerna och for att rapportering sker av
overtradelser till styrelser och VD inom respektive bolag.

¢ Swedbank Robur ansvarar for daglig kontroll av gillande placeringsriktlinjer samt att
resultatet av utford kontroll rapporteras till GRC och Folksams kapitalférvaltning.

Forvaltningsprinciper

Malet for forvaltningen av tillgdngarna dr att uppna hogsta mojliga reala avkastning under
géllande risk- och placeringsrestriktioner. Folksam ldgger stor vikt vid tryggheten i pen-
sionssparandet. Folksams vision dr att bidra till ett langsiktigt och hallbart samhalle dar
individen kdnner trygghet. Ett stegiarbetet mot denna vision ar att Folksam stéller etiska
krav pa de foretag dar placeringar gors.

Vid valet av placeringsinriktning utgors indata av bland annat tillgdngarna, skulderna
och deras egenskaper —sasom forvintad avkastning, risk och korrelation — samt prognoser
for forsakringsrorelsens utveckling. Valet av tillgdngsportfolj gors med utgangspunkten att
bolaget ska tala att utvecklingen pa finansmarknaderna blir mycket svag. Risknivan far sa-
ledes inte vara hogre dn att gront ljus erhéllsi Finansinspektionens trafikljusmodell, dven
om marknadsutvecklingen skulle bli mycket svag. Dessutom ska de legala restriktionerna
om skuldtiackning och solvens uppfyllas. Forst darefter ska bolagets interna riskpreferen-
ser och affirsmal tasi beaktande. Den placeringsinriktning som faststélls ger ramar for
tillgangsforvaltningen. Forvaltarna far agera inom dessa ramar pa det satt som bedéms
vara mest gynnsamt for bolaget.
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Portfdljstruktur

Den totala tillgdngsportfoljen i Folksam Liv &r sammansatt av sex delportfoljer: aktier,
rantor, fastigheter, alternativa placeringar, sikringsinstrument och bolagsstrategiska
innehav. Sdkringsinstrument ar placeringar vars huvudsyfte 4r matcha placeringsrisker i
atagandena, tex en rinteswap for att reducera balansrakningens rantekénslighet. Bolags-
strategiska innehav dr innehav som anses vara av sarskilt strategiskt virde for bolaget. En-
dast styrelsen far fatta beslut om placeringar av detta slag. Typexempel pa en sddan place-
ring ar aktier i koncernforetag.

Kreditrisk

Bolaget har som policy att endast tillata placeringar i virdepapper med hog kreditvardig-

het. Kredit- och motpartsriskerna i denna del av verksamheten bedéms darfor vara sma.
Den kreditriskexponering (efter avdrag for virde av sakerheter) bolaget dr exponerat for

olika klasser av finansiella tillgingar framgar av nedanstaende tabell.
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2012 2011

Erhallna Erhallna
Mkr séker- sédker-
Maximal kreditriskexponering Brutto heter Netto  Brutto heter Netto
Koncernen
Tillgdngsklass
Réntebarande vardepapper emittera-
de av, och lan till intresseféretag 1130 - 1130 437 - 437
Obligationer och andra réntebarande
vardepapper 78792 - 78792 76 058 - 76058
Lan med sakerhet i fast egendom 40 - 40 - - -
Ovriga lan 729 270 459 708 270 438
Derivat 412 - 412 780 - 780
Ovriga finansiella placeringstillgangar 274 - 274 230 - 230
Fordringar 1540 - 1540 949 - 229
Upplupna ranteintakter 1398 - 1398 1437 - 1437

2012 2011

Erhallna Erhallna
Mkr saker- sdker-
Maximal kreditriskexponering Brutto heter Netto  Brutto heter Netto
Moderforetaget
Tillgadngsklass
Rantebarande vardepapper emittera-
de av och lan till, koncernféretag, 324 - 324 354 - 354
Rantebarande vardepapper emittera-
de av, och lan till, intresseforetag 1130 - 1130 437 - 437
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 78 451 - 78 451 75746 - 75746
Lan med sékerhet i fast egendom 40 40 - -
Ovriga lan 729 270 459 708 270 438
Derivat 412 - 412 780 - 780
Ovriga finansiella placeringstillgangar 230 - 230 230 - 230
Fordringar 1769 - 1769 949 - 949
Upplupna ranteintakter 1430 - 1430 1438 - 1438
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Mkr
Kreditkvalitet pa klasser av finansiella tillgadngar AAA AA A BBB BB Ingen rating 2012

Koncernen 2012

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
(inklusive upplupen ranta) 42811 15417 19767 284 - 1911 80190

Ovriga finansiella tillgangar har ingen rating.

Koncernen 2011

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
(inklusive upplupen ranta) 69 834 2201 3357 285 - 1757 77434

Ovriga finansiella tillg&ngar har ingen rating.

Moderforetaget 2012

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
(inklusive upplupen ranta) 42 811 15 417 19767 284 - 1527 79 806

Ovriga finansiella tillgangar har ingen rating.

Moderforetaget 2011

Obligationer och andra rantebarande vardepapper
(inklusive upplupen ranta) 69 834 2201 3357 285 - 1445 77122

Ovriga finansiella tillgangar har ingen rating.

Det redovisade vardet for finansiella tillgdngar som annars skulle redovisas som forfallna till betalning eller nedskrivna och vars villkor har
omférhandlats, eller som ar antingen forfallna till betalning eller nedskrivna uppgar per balansdagen till ett ringa belopp.
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Koncentrationsrisk

Foretagets storsta koncentrationsrisk utgors avexponeringen mot Swedbank, bland annat
ettstorre aktieinnehav. Denna koncentrationsrisk beaktas vid valet av placeringsinrikt-
ning och sarskilt vid sammanséttningen av foretagets aktieportf6lj. I relation till mark-
nadsriskerna beddms 6vriga koncentrationsrisker vara laga genom den diversifiering som
uppkommer genom foretagets placeringsinriktning. Placeringarna ska som huvudregel

kunna anvéndas for skuldtiackning.

VASENTLIGA KONCENTRATIONER AV KREDITRISK

Varav séker- Varav saker-
Mkr stéllda bostads- Mkr stéllda bostads-
Koncernen 2012 Totalt obligationer Moderbolaget 2012 Totalt obligationer
Swedbank 16 920 1153 Swedbank 15758 11153
SHB 13180 13184 SHB 13180 13184
Nordea 12300 12145 Nordea 12153 12145
SBAB 3119 3119 SEB 7343 7296
SEB 7686 7296 SBAB 3119 3119
Landshypotek 926 926 Robur Fonder AB 936
Volvo 530 Landshypotek 926 926
Robur Fonder AB 936 Volvo 530
Goldman Sachs 439 Goldman Sachs 439
Telia Sonera 392 Telia Sonera 392

Varav séker- Varav saker-
Mkr stéllda bostads- Mkr stéllda bostads-
Koncernen 2011 Totalt obligationer Moderféretaget 2011 Totalt obligationer
Swedbank 14 805 10 021 Swedbank 14 805 10021
SHB 14759 14760 SHB 14759 14760
Nordea 10 371 10368 Nordea 10371 10368
SBAB 3541 3541 SBAB 3541 3541
SEB 3079 2960 SEB 3079 2960
Landshypotek 1249 1249 Landshypotek 1249 1249
Volvo 516 Goldman Sachs 1007
Robur Fonder AB 752 Robur Fonder AB 752
Goldman Sachs 1007 Volvo 516
Telia Sonera 398 Telia Sonera 398
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VASENTLIGA KONCENTRATIONER AV AKTIERISK

Mkr Mkr

Koncernen 2012 Totalt Moderforetaget 2012 Totalt
Swedbank 8045 Swedbank 8045
Getinge AB 986 Getinge AB 986
Hennes & Mauritz 778 Hennes & Mauritz AB 778
Robur Fonder AB 770 Robur Fonder AB 770
Ericsson 589 Ericsson 589
Atlas Copco 565 Atlas Copco 565
Volvo 524 Volvo 524
Sandvik 349 Aberdeen 467
Aberdeen 467 Sandvik 349
Peab 336 Peab 336
Mkr Mkr

Koncernen 2011 Totalt Moderforetaget 2011 Totalt
Swedbank 5645 Swedbank 5645
Getinge AB 822 Hennes & Mauritz AB 1089
Hennes & Mauritz 1089 Ericsson 952
Robur Fonder AB 447 Getinge AB 822
Ericsson 952 Atlas Copco 681
Atlas Copco 681 Volvo 634
Volvo 634 TeliaSonera 453
Sandvik 404 Robur Fonder AB 447
Telia Sonera 453 Sandvik 404
Proventus 371 Proventus 371
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Kreditrisk i fordringar pa aterforsakrare

Forsakringsforetagets aterforsakringspolicy innebar att avtal endast ingas med aterfor-
sikrare med kreditbetyg A eller hogre. Aterforsikrarnas kreditvirdighet ses Sver regel-
bundet for att sdkerstilla att det beslutade aterforsakringsskyddet upprétthalls. Den maxi-
mala kreditriskexponeringen som aterforsakringstillgingarna ger upphov till fér moderfo-
retaget per balansdagen uppgar till o (18) miljoner kronor i fordringar pa aterférsakrare
och 25 (22) miljoner kronoriaterforsikrares andel av forsdkringstekniska avséttningar,
respektive 0 (16) miljoner kronor och 36 (39) miljoner kronor for koncernen.

Likviditetsrisker
Foretagets likviditetsrisk anses vara av ringa betydelse i den totala riskbilden. Genom att
tillgingarna i huvudsak placeras i marknadsnoterade virdepapper med god likviditet si-
kerstiller placeringsstrategin att mangden likvida tillgdngar med betryggande marginal
overstiger foretagets forvintade betalningsforpliktelser. Likviditetsrisken méts som den
andel av de totala placeringstillgaingarna som bestar av likvida tillgdngar sésom bankkon-
tosaldon och innehaviaktie- och rdnteportfoljer, exklusive strategiska innehav i aktier och
rantebdrande instrument. Pa balansdagen utgjorde likvida vardepapper 76 (77) procent av
placeringstillgangarna, varav innehaviriantebdrande placeringar utgivna av svenska sta-
ten svarade for 19 (23) procent, motsvarande 24 262 (25 942) miljoner kronor. Genomsnittlig
duration pa rantebarande tillgangar uppgick till 7,2 (8,5) ar.

Foretagets likviditetsexponering med avseende med aterstaende I6ptider pa finansiella
skulder framgar av tabellen nedan.

Tabellen visar odiskonterade nominella viarden.

Aterstaende I5ptider

Aterstaende I6ptider

Paan- Mindre dn Mer &n Utan
Koncernen, Mkr 2012 modan 1ar 1-5ar 5ar 16ptid
Ovriga skulder 142 652 1269
Upplupna
kostnader

Aterstaende I6ptider

Paan- Mindre dn Mer dn Utan
Moderforetaget, Mkr 2012 modan 1ar 1-5ar 5ar 16ptid
Ovriga skulder 910 654 1269
Upplupna
kostnader 4
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Paan- Mindre an Mer an Utan
Koncernen, Mkr 2011 modan 1ar 1-5ar 5ar 16ptid
Ovriga skulder 601 688 159
Upplupna
kostnader

Aterstaende I6ptider

Paan- Mindre an Mer an Utan
Moderforetaget, Mkr 2011 modan 1ar 1-54&r 5ar 16ptid
Ovriga skulder 601 879 159
Upplupna
kostnader

Vad avser forsdkringsskulder (avsattning) framgar den beraknade tiden for det diskontera-
de véardet av kassautflodet for skulderna av nedanstédende tabell
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Mkr Sammanlagda av- Mkr Sammanlagda av-
Koncernen 2012 sattningar, brutto Duration, ar Koncernen 2011 sédttningar, brutto Duration, ar
Formansbestamd forsakring 15928 21 Férmansbestamd forsakring 16 594 21
Avgiftsbestamd traditionell férsakring 67 825 14 Avgiftsbestamd traditionell férsékring 69471 14
Sjuk- och premiebefrielseférsakring 1207 Sjuk- och premiebefrielseférsakring 1275
Mottagen aterforsékring premiebefrielse 7 Mottagen aterforsékring premiebefrielse 12
Ovrigt 5449 - Ovrigt 4187 -
Totalt 90 416 Totalt 91539
Mkr Sammanlagda av- Mkr Sammanlagda av-
Moderforetaget 2012 sattningar, brutto Duration, ar Moderforetaget 2011 sdttningar, brutto Duration, ar

Férmansbestamd forsékring
Avgiftsbestamd traditionell férsakring
Sjuk- och premiebefrielseforsakring
Mottagen aterforséakring premiebefrielse
Ovrigt

Totalt
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15928
67 825
1207
7
5449
90 416

21
14

Formansbestamd forsékring
Avgiftsbestamd traditionell férsékring
Sjuk- och premiebefrielseforsakring
Mottagen aterforsékring premiebefrielse
Ovrigt

Totalt

16 594
69 471
1275
12
4187
91539

21
14

Den genomsnittliga ekonomiska durationen for forsdkringsskulderna for hela bestandet i
Folksam Liv dr 15,2 &r per den 2012-12-31. Uppgiften berdr 94 procent av de forsdkringstek-

niska avsittningarna. Motsvarande uppgifter limnas inte for koncernen da tillkommande

likviditetsrisk beddms som marginell.
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Marknadsrisker
Réanterisk
Livforsakringsavsattningar som avser traditionell livforsikring med avkastningsgaranti
och avtalade belopp diskonteras med marknadsrantor. I och med att forsakringsavtalen 16-
per 6ver mycket lang tid foljer att rantekdnsligheten i avsiattningarna blir betydande.
Folksam Liv anpassar sitt risktagande sa att bolagets ekonomi inte ska paverkas fullt s&
mycket av ranteforandringar. Detta sker i huvudsak genom olika typer av rantederivat
(sakringsinstrument). Om rantenivaerna faller 6kar virdet pa sikringsinstrumenten vilket
reducerar den effekt som ranterdrelsen ger pa atagandena. Effekten blir det omvanda om
rantorna stiger — sakringsinstrumenten utvecklas negativt men foretaget kompenseras av
minskad skuldborda.

Foljande tabell illustrerar hur foretaget ar exponerat for ranterisk utifran rintebarande
tillgdngar och skulders rantebindningstid.
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Réntebindningstider fér tillgangar

och skulder Réantexponering, Mkr 0-5ar 5-15 ar 154ar- Totalt
Koncernen 2012

Tillgangar

Obligationer och andra rantebérande var-

depapper(inkl uppl ranteintakt) 61173 15597 3037 79 807
Andra réntebarande finansiella instru-

ment, netto 3959 - - 3959
Ovriga I&n inklusive I1&n emitterade till in-

tressefbretag 1433 298 - 1731
Summa 66 565 15895 3037 85497
Skulder och avséttningar

Livférsékringstekniska avséattningar

tjanstepensionsverksamhet 8608 13173 19421 41202
Livférsakringstekniska avsattningar 6vrig

livforsékring 1733 14493 17 553 43779
Summa livférsakringstekniska avsatt-

ningar 20 341 27 666 36 974 84981

Nagon tabell lamnas ej for moderbolaget da skillnaden i ranteexponering jamfért med koncernen &r liten.

Réantebindningstider fér tillgadngar

och skulder Rantexponering, Mkr 0-54ar 5-15 ar 15 4r - Totalt
Koncernen 2011

Tillgangar

Obligationer och andra rantebarande vér-

depapper(inkl uppl réanteintakt) 55708 18713 2702 77123
Andra réntebarande finansiella instru-

ment, netto 4324 - 1 4325
Ovriga l&n inklusive 1&n emitterade till in-

tressefbretag 943 30 - 973
Summa 60975 18743 2703 82421
Skulder och avséttningar

Livférsakringstekniska avsattningar

tjanstepensionsverksamhet 9073 12757 19827 41657
Livférsékringstekniska avséattningar évrig

livférsékring 11606 14 393 19594 45593
Summa livférsékringstekniska avsatt-

ningar 20679 27150 39421 87 250

Né&gon tabell lamnas ej for moderbolaget da skillnaden i ranteexponering jamfort med koncernen &r liten.
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Kassaflodesrisk

Itabellen nedan framgar hur en 6kning eller sinkning av marknadsrintan pé 0,5 % paver-
kar rinteintdkter respektive rantekostnader for tillgangar och skulder med rantebind-

ningstid pa upp till ett ar.

Valutakursrisk

Foretagets valutaexponering fore och efter sikring med derivat redovisasinedanstidende tabell.

Koncernen Moderforetaget
Mkr 2012 2011 2012 2011
Okning av marknadsrintan
Réanteintékter fér obligationer och andra rante-
barande vardepapper 4 -1 -1
Ranteintakter for 6vriga lan 1 1
Réanteintékter fér andra réntebarande finansiella
instrument 6 8 6 8
Réntekostnader for 6vriga skulder - - -4 -
13 8 9 8
Minskning av marknadsrédntan
Rénteintékter for obligationer och andra rante-
barande vardepapper -4 1 -4 1
Ranteintakter for 6vriga lan -3 -1 -3 -1
Rénteintékter fér andra réntebarande finansiella
instrument -6 -8 -6 -8
Réntekostnader for 6vriga skulder - - 4 -
-13 -8 -9 -8
Kénslighetsanalys - ranterisk Koncernen Moderforetaget
Mkr 2012 2011 2012 2011
Riskparameter
Minskning av marknadsrantan
Vardedkning rantebarande tillgangar 2456 3084 2455 3084
Okning av redovisat varde pa rantebarande
skulder
(inklusive forsékringsskulder) -5435 -6 034 -5435 -6034
Nettopaverkan resultat fore skatt -2979 -2950 -2980 -2950
Nettopaverkan eget kapital -3040 -3024 -3041 -3024

De ranteforandringar som kénslighetsanalysen beraknats pé& for 2012 ar for nominella respektive reala
marknadsrantor en minskning med 0,46 (0,49) respektive 0,05 (0,07) procentenheter. Dessa nivaer
anvands aven vid berakning av Finansinspektionens trafikljus.
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Valutakursexponering UsSD GBP CAD AUD Ovrigt
Koncernen 2012

Placeringstillgangar

Aktier och andelar 7577 1247 651 501 4793
Fastigheter

Obligationer och andra rantebarande varde-

papper

Ovriga tillgéngar 420 1 1 1 1680
Summa tillgangar 7997 1248 652 502 6473
Ovriga skulder och avséttningar -21 - -195
Nettoexponering fére ekonomisk sékring med

derivat 7976 1248 652 502 6278
Nominellt varde valutaterminer 1638 -194 342 -6196
Nettoexponering efter ekonomisk sakring med

derivat 9614 1054 652 844 82
Valutakursexponering usb EUR CAD AUD Ovrigt
Koncernen 2011

Placeringstillgangar

Aktier och andelar 5534 923 453 370 3513
Fastigheter - - - - 210
Oblig ationer och andra réntebarande varde-

papper - - - - 601
Ovriga tillgdngar 1279 8 2 1 3055
Summa tillgangar 6814 931 455 371 7379
Ovriga skulder och avséttningar -43 - - - -604
Nettoexponering fére ekonomisk sakring med

derivat 6771 931 455 371 6775
Nominellt vérde valutaterminer 1130 -16 170 89 -6 855
Nettoexponering efter ekonomisk sékring med

derivat 7901 915 625 460 -80

Néagon tabell Iamnas ej for moderbolaget da skillnaden i valutakursrisk jamfért med koncernen &r liten.
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Kénslighetsanalys - valutakursrisk

En ogynnsam férandring med 10 procent av bolagets nettoexponering mot utlindska valu-
tor (efter ekonomisk sdkring med derivat) paverkar resultat fore skatt enligt nedanstaende
tabell.

2012 2011
Erokimn EfOlpA Erolint  eriokint
Valuta fore skatt kapital fore skatt kapital
uUsD -961 - -790 -
GBP -105 - -92 -
CHF - - -46 -
CAD -65 - -63 -
AUD -85 - - -
Ovriga -8 - 8 -
Totalt -1224 -1189 -983 -971

Kéanslighetsanalys - aktiekursrisk, fastighetsprisrisk och évrig marknadsrisk

Itabellen nedan redovisas effekten aven kursnedgédng om 40 procent pa svenska aktier och
andelar, samt en kursnedgang om 35 procent avseende utlindska aktier samt fastigheter.
Dessa stressnivaer anvinds dven i Finansinspektionens Trafikljus.I forekommande fall har
effekten av exponeringen pa noterade aktier paverkats avinnehaviaktiederivat.

2012 2011
Effektpa Effektpa Effektpa  Effektpa
resultat eget resultat eget
Koncern, Mkr fore skatt kapital fore skatt kapital
Aktier -13785 - -9464 -
Fastigheter -3 341 - -3077 -
Aktier i koncern- och intresseféretag ej
konsoliderade -205 = -90 -
Totalt -17 331 -16 822 -12631 -12268
Moderforetaget, Mkr
Aktier -13700 - -9368 -
Fastigheter -3 341 = -3009 -
Aktier i koncern- och intresseftretag -1632 = -1122 -
Totalt -18 673 -18187 -13499 -13161

Bolagets exponering av onoterade aktier framgéar av not 19.
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Derivat

Under aret har handel skett med valutaterminer, aktieindexterminer, aktieindexoptioner,
ranteterminer, swappar och swaptioner. Handeln med valutaterminer har skett med syfte
att reducera valutakursrisken i portféljen. Syftet med handeln av aktieindexterminer och
aktieindexoptioner har varit att effektivisera férvaltningen. Handeln med ranteterminer,
swappar och swaptioner har skett med syfte att justera rinteportfoljens risk.

Beskrivning av kreditrisker i derivat

Kreditrisken for derivat avser risken for att motparten ej kan uppfylla sina atagandenien-
lighet med avtalen. For standardiserade derivat begriansas kreditrisken till medel pa konto
hosden s.k. clearingkontohallaren. For ej standardiserade derivat begransas kreditrisken

genom att alla orealiserade vinster sakerstills av motparternaienlighet med s.k. ISDA-av-
tal och CSA-avtal.

Beskrivning av marknadsrisker i derivat
Med marknadsrisk for derivat avses risken att marknadsvardet &ndras till f6ljd av dndring-
ar pAmarknaden av underliggande rantor, aktie- och valutakurser etc.

Beskrivning av likviditetsrisker i derivat

Likviditetsrisken avser risken for att ett visst derivat ej kan avyttras/forvarvas utan storre
prispaverkan eller att transaktionen medfor stora kostnader. Handel har endast skett med
derivatimarknader med god likviditet, varfor likviditetsrisken har varit lag.

58 (103)



Verksamhetsrisker
Verksamhetsrisker omfattar fraimst risker inom verksamheten sdsom operativ risk, affars-
risk, strategisk risk, compliancerisk och ryktesrisk.

Operativ risk definieras som risk for forluster till foljd av felaktiga eller inte indamalsen-
liga interna processer och rutiner, ménskliga fel, felaktiga system eller externa hindelser
inklusive legala risker. En operativ risk 4r saledes en mojlig hindelse som leder till eller kan
leda till skada for affarsverksamheten. Skadan kan vara en f6ljd av felaktiga eller inte 4n-
damalsenliga interna processer och rutiner, manskliga fel, felaktiga system eller externa
héandelser inklusive avvikelse fran avtal. Operativa risker r darfor inte efterstravansvirda
och ska hallaslaga. Risktagandet begridnsas inom ramen for vad som dr ekonomiskt for-
svarbart. Atgirder ska genomforas for att reducera samtliga exponeringar som inte anses
acceptabla.

Affdrsrisk definieras som risken for forluster eller negativ resultatutveckling till f61jd av
fordndrade affarsforutsittningar, konkurrenssituation samt oférmaga att reagera pa ut-
vecklingen eller forandringar i branschen.

Strategisk risk definieras som risken for forluster eller negativ framtida resultatutveck-
ling till f6ljd av brister i affarsbeslut, brister i genomforda affarsbeslut eller oformaga att
mota omvarldsforandringar samt brister i VD:s och styrelsernas planering, organisation,
uppfoljning och kontroll av verksamheten. Det avser ocksa risken for ett ovintat utfall pa
grund av bristeri VD:s och styrelsernas planering, organisation, uppféljning och kontroll
av verksamheten. De strategiska riskerna hanteras framf6r allt av koncernledning och sty-
relser. Val av afférsstrategier och samarbetspartners, resursfordelning och foretagsforviarv
ar exempel pa strategiska risker.

Ryktesrisk definieras som risken for betydande ekonomiska forluster till foljd av forlorat
anseende hos kunder, partner och myndigheter. Exempel pa orsaker som kan bidra till ne-
gativ publicitet ar produktférdndringar, intern brottslighet, inte f6ljt interna och externa
regelverk, stora skadehdndelser, otydlig information, bristande krishantering och hindel-
ser kopplade till sponsorskap. Om nagot av ovanstaende skulle intréffa skulle det kunna fa
konsekvenser pa Folksams varumérke och det ekonomiska resultatet.

Compliancerisk definieras som risken for juridiska sanktioner, tillsynssanktioner, ekono-
miska forluster eller ryktesforluster till f6ljd av att verksamheten inte bedrivs i enlighet
med gillande lagar och forordningar, foreskrifter eller 6vriga externa eller interna regler.
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Hantering av verksamhetsrisker

Identifiering av operativa risker, affarsrisker, strategiska risker och ryktesrisker ingar
bland annat som en del av en process under verksamhetsplaneringen. Identifiering och var-
dering av dessa riskkategorier sker fraimst genom sjdlvutvirdering dar en kvalitativ beddm-
ning av paverkan och sannolikhet att risken intréffar gors. For att kontrollera och minska
riskerna tas atgarder fram bade for att hantera och forebygga dessa. Samtliga risker forses
med riskdgare och atgirdsansvariga som bland annat ansvarar for att riskerna kontinuer-
ligt f6ljs upp.

Information om realiserade risker samlas systematiskt i Folksams incidentrapporterings-
system. De incidenter som rapporteras kategoriseras och viarderas, och informationen om
dessa incidenter utgor en viktig del vid den ovan nimnda sjélvutvirderingen. Genom att
hantera dessa risker pa ett samordnat och strukturerat vis 0kar organisationens mdjlighe-
ter att na de uppsatta malen
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Not 3. Premieinkomst Mkr Koncernen Moderforetaget Not 4. Kapitalavkastning, intakter Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Skadeforsakringsrorelse Hyresintakter fran byggnader och mark 362 356 193 190
Inbetalda och tillgodoférda premier 755 694 755 694 Erhallna utdelningar 1021 1050 1143 1176
Livférsékringsrorelse varav resultatandelar och utdelning fran kon-
Inbetalda och tillgodoférda premier 6871 6507 6825 6470 cernforetag - - 129 126
Premieskatt 20 1 20 20 Ranteintakter med mera
7606 7180 7560 7144 Koncernféretag - - 12 15
Premieinkomst f6r direkt livférsakring (")bligationeroch andra rantebarande vardepapper 2117 2314 2117 2314
Premier for individuell livférsékring 3014 2623 3014 2623 Ovriga ré”feiﬁtékte_r o o 1 162 i 129
Premieinkomst for direkt livférsakring ar redovisade via resultatrékningen 190 141 190 141
Periodiska premier 5572 5483 5572 5483 Aterférda nedskrivningar
Engéngspremier 1227 946 1227 946 Aktier och andelar = - 28 154
Premieinkomst for direkt livforsakring Valutakursvinst netto - 356 - 356
Premier for aterbaringsberéattigade avtal 6 364 5603 6364 5603 Realisationsvinst netto
Premier for ej aterbaringsberattigade avtal 435 826 435 826 Byggnader och mark 2 8 2 -
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 1176 3299 1176 3299
4863 7535 4830 7633
Kapitalavkastning intakter redovisade i
Livforsékringsrorelsen 4777 7419 4744 7517
Icke-teknisk redovisning avseende skadefor-
sékringsrorelsen 86 116 86 116
43863 7535 4830 7633
Icke-teknisk redovisning avseende &évriga kon-
cernforetag 88 65 - -
4951 7600 - -
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Not 4. Kapitalavkastning, intakter Mkr Not 6. Ovriga tekniska intékter, Mkr Koncernen Moderforetaget
(forts.) Koncernen Moderforetaget 2012 2011 2012 2011
2012 2011 2012 2011
Qperationglla Ie_a_lsiqgavtal (If_aasegiva_re). Opera- Avkastningsskatt 186 212 - -
mgi{gf %Sr' Tgkgzrforetaget arleasegivare avser Kostnadserséattning 214 187 1 -
Ovrigt 44 28 -
Forfallotidpunkt, totala framtida minimileaseav- 444 421 2 -
gifter
<léar 219 499 153 151 Not 7. Utbetalda forsékrings-
1-58r 416 949 204 283 ersattningar, Mkr Koncernen Moderféretaget
>5ar 317 504 12 28 2012 20M 2012 2011
Summa 952 1952 369 462 Skadeforsakringsrorelse
Utbetalda férsakringserséattningar -200 -139 -200 -140
Totala leasingavgifter under perioden 292 644 214 164 Skadebehandlingskostnader -10 -6 -10 -6
varav minimileaseavgifter 258 584 189 138 Aterforsakrares andel - - - -
varav variabla avgifter 34 60 25 26 -210 -146 -210 -146
Livférsakringsrorelse
Not 5. Virdedkning pa 6vriga Utbetalda férsiakringsersattningar -5791 -5973 -5104 -5156
placeringstillgangar, Mkr Koncernen Moderféretaget Annullationer och &terkép -344 -199 -344 -199
2012 2011 2012 2011 Skadebehandlingskostnader -30 -46 -27 -44
Byggnader och mark 161 541 99 234 Aterforsakrares andel 6 5 6 5
Aktier och andelar 4419 - 4419 - -6 159 -6213 -5469 -5394
Obligationer - 4329 - 4329 Not 8. Férandring i andra férsakrings-
Ovriga finansiella placeringstillgangar - 2 - - tekniska avsattningar f e r, Mkr Koncernen Moderforetaget
4580 4872 4518 4563 2012 2011 2012 2011
Livforsakringsavsattning
gi;?;:dkg:r‘g pé Gvriga placeringstillgangar re- Fére avgiven aterférsikring 2199 18228 2199 18228
. . 2199 -18 228 2199 -18 228
Livférsékringsrorelsen 4502 4801 4440 4492 o . L
Icke-teknisk redovisning avseende skadefdr- Forsakringsteknisk avsattning for livférsakring
sakringsrorelsen 78 71 78 71 for vilka forsdkringstagaren bar risk
4580 4872 4518 4563 Villkorad aterbaring
Fore avgiven aterforsakring -17 9 -17 9
Icke-teknisk redovisning avseende 6vriga kon- Aterforsikrares andel - - - -
cernféretag 4 15 - - Fondférsakringsatagande
4584 4887 - - Fére avgiven &terférsakring -4997 4302 13 35
Aterforsakrares andel - - - -
-5014 4311 -30 44
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Not 9. Driftskostnader, Mkr Koncernen Moderf(’jretaget Not 9. Driftskostnader, Mkr (fOf'tS.) Koncernen Moderfﬁretaget
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Skadeforsakringsrorelsen Ovriga driftskostnader
Anskaffningskostnader? -26 -25 -26 -25 Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda
Férandringar i férutbetalda anskaffningskostnader - - - - forsakringsersattningar 2 -44 2 -44
. . Kostnader for finansforvaltning ingdende i Ka-
Administrationskostnader -39 -44 -39 -44 pitalavkastning, kostnader -90 93 _88 93
P_ljiv]smner och vinstandelar i avgiven aterfor- Kostnader for fastighetsforvaltning ingdende i
saxring - - - - Kapitalavkastning, kostnader -5 -5 -5 -5
e -69 e -69 Ovriga driftskostnader 1042 927 -641 554
Summa driftskostnader -1165 -1069 -761 -696
Warav provisioner i direktférsakring - - - -
. Totala driftskostnader uppdelade pa kost-
Ovriga driftskostnader nadsslag
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda Personalkostnader med mera -550 -485 -547 -480
forsakringsersattningar e 6 e -6 Lokalkostnader med mera -38 -43 -38 -43
Kostnader for finansfoérvaltning ingdende i Kapi- Avskrivningar med mera 6 R B B
talavkastning, kostnader -3 -2 -3 -2 A 9
Kostnader fér fastighetsférvaltning ingdende i Ovrigt _571 -541 e 73
Kapitalavkastning, kostnader - - - - -1165 -1069 -761 -696
Ovriga driftskostnader -65 -69 -65 -69 Operationella leasingavtal (leasetagare)
Summa driftskostnader -78 =77 -78 =77 Operationell leasing dér foretaget &r leasetaga-
re avser i huvudsak kostnader for lokaler.
Totala driftskostnader uppdelade pa kost-
nadsslag Férfallotidpunkt, totala framtida minimileaseav-
Personalkostnader med mera -54 -54 -54 -54 gifter
Lokalkostnader med mera -4 -4 -4 -4 <tar -58 -0 7 -
—_— 1-58r -132 -13 -12 -19
Avskrivningar med mera - - - -
Ovrigt -20 19 -20 a9 5 -36 -2 - -
78 77 78 77 Summa -226 -188 -29 -30
Livforsakringsrorelsen Totala leasingavgifter under perioden -19 -13 -20 -13
Anskaffningskostnader? 497 -475 242 206 varav minimileaseavgifter 19 - St -
Foérandring i férutbetalda anskaffningskostna- varav variabla avgifter = 2 = 2
der 73 -47 -4 -10
Administrationskostnader -623 -504 -395 -340
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterfor-
sékring 5 5 - 2
-1042 -1021 -641 -554
1)Varav provisioner i direktférsakring -175 -164 -33 -36
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Not 9. Driftskostnader, Mkr (forts.) Koncernen Moderforetaget Not 10. Kapitalavkastning,
2012 2011 2012 2011 kostnader, Mkr (forts.) Koncernen Moderforetaget
Arvode och kostnadsersittning till revisorer 2012 2011 2012 2011
KPMG Kapitalavkastning kostnader redovisade i
Revisionsuppdrag -5 -8 _4 7 Livforsakringsrorelsen -692 -1057 -671 -1034
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdrag - - - - Icke-teknisk I’edOViSning avseende skadeforsak-
ringsrorelse -8 -1 -8 -1
Andra uppdrag - - - -
N -700 -1068 -679 -1045
Skatteradgivning = - - -
Ovriga tjanster 1 - -1 - Icke-teknisk redovisning avseende 6vriga kon-
Ovriga cernforetag -83 -71 - -
Revisionsuppdrag - - - - -783 -1139 - -
Totalt arvode och kostnadserséttning till revisorer -4 -8 -5 -7
Not 10. Kapitalavkastning, Not 11. Vardeminskning pa 6vriga
kostnader, Mkr Koncernen Moderféretaget placeringstillgangar, Mkr Koncernen Moderforetaget
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Driftskostnader for byggnader och mark -75 =77 -75 =77 Byggnader och mark -28 -1 - -
Kapitalforvaltningskostnader -96 -95 -96 -95 Aktier och andelar - -4139 - -4139
Rantekostnader med mera Obligationer och andra rantebarande vardepap-
. per -254 - -254 -
Koncernféretag - - -6 - -
Fastighetsl&n _ R _ B Ovriga finansiella placeringstillgangar -37 -2 - -
Ovriga rantekostnader -37 -60 7 -8 _ _ _ o s -4152 A -4139
varav fran finansiella skulder som inte varde- Vardelmmsk.nmg pa dvriga placeringstillgangar
) A = o redovisade i
ras till verkligt varde med vardeféréndringarna
redovisade via resultatrakningen -1 -2 -1 -2 Livférsakringsrorelsen -314 -4080 -249 -4067
Valutakursforluster, netto -102 - -102 - Icke-teknisk redovisning avseende skadefér-
_— sékringsrorelsen -5 -72 -5 -72
Av- och nedskrivningar
Aktier och andelar - -100 -1 -105 e ~4152 o ~4139
Realisationsforlust netto Icke-teknisk redovisning avseende dvriga kon-
Aktier och andelar -364 -734 -356 -734 cernforetag -5 -7 - -
Ovriga finansiella kostnader -26 - -26 -26 -324 -4159 = -
-700 -1068 -679 -1045
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Not 12. Nettoresultat per kategori av
finansiella instrument, Mkr Koncernen 2011

Finansiella tillgdngar

Koncernen 2012 vérderade il
verkligt varde via
Finansiella tillgangar Finansiella tillgangar resultatrdkningen
varderade till o
. .. . Tillgangar
Fi iella tilla& verklltlgtt \_I_zi\(rc!e via som be- Innehav
inansiella tillgangar resultatrdakningen stimts for
Tillgangar tillhora handels- Lane-
som be- Innehav kategorin  andamal fordringar Summa
s_:l'a;:_r_lts h for a Réntebarande vardepapper emitterade av, och
[l handels- Lane- 1&n till, koncernféretag - - 49 49
kategorin @ndamal fordringar Summa )
Rantebarande vardepapper emitterade av, och Aktier och andelar St ) . 2182
1&n till, koncernféretag - - 43 43 Obligationer och andra
Aktier och andelar 4731 - - 4731 réantebarande vardepapper 6532 - - 6532
Obligationer och andra Ovriga lan - - 28 28
rantebarande vardepapper 2893 - - 2893 Derivat, netto = 2090 - 2090
Ovriga l&n - - 29 29 Ovriga finansiella placeringstillgangar - - 65 65
Derivat, netto - 431 - 431 Placeringstillgangar for vilka livforsakrings-
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 1 - 48 49 tagaren bar placeringsrisk -4 302 - - -4 302
Placeringstillgangar for vilka livforsékrings- Ovriga fordringar = - 51 51
tagaren bér placeringsrisk 4997 - - 4997 Upplupna intékter - - - -
Summa 12622 431 120 13173 Summa 48 2090 193 2331
Tillgdngar Tillgdngar
som be- Innehav som be- Innehav
stamts for n stamts for .
tilhéra  handels- Ovriga tillhéra  handels- Ovriga
Finansiella skulder kategorin  &ndamal skulder Summa Finansiella skulder kategorin  andamal skulder Summa
Ovriga skulder - - -73 -73 Ovriga skulder - - -77 77
Summa - - -73 -73 Summa - - =77 =77
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Not 12. Nettoresultat per kategori av fi-

nansiella instrument, Mkr (forts.)

Moderforetaget 2012

Finansiella tillgadngar
varderade till
verkligt varde via

Moderforetaget 2011

Finansiella tillgadngar

Finansiella tillgangar
varderade till
verkligt varde via
resultatrakningen

Finansiella tillgdngar resultatrakningen Tillgéngar
. som be- Innehav
Tillgéngar stamts for
som be- Innehav tilhéra handels- Lane-
stamts for . kategorin dndamal fordringar Summa
tillhéra  handels- Lane- — — — -
kategorin  #indamél fordringar Summa Rantebarande vardepapper emitterade av, och
- - " - 1an till, koncernforetag = - 49 49
Rantebdrande vardepapper emitterade av, och )
1an till, koncernféretag - - 43 43 Aktier och andelar -2174 - = -2174
Aktier och andelar 4742 - - 4742 Obligationer och andra
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 6520 - - 6520
rantebarande vardepapper 2889 - - 2889 Ovriga lén = - 28 28
Ovrigalan - - 29 29 Derivat, netto - 2090 - 2090
Derivat, netto - 431 - 431 Ovriga finansiella placeringstillgangar - - 65 65
Ovriga finansiella placeringstillgangar 1 - 48 49 Placeringstillgangar for vilka livforsakrings-
Placeringstillgéngar for vilka liviérsakrings- tagaren bér placeringsrisk -35 - = -35
tagaren bér placeringsrisk 13 - - 13 Ovriga fordringar - - 55 55
Summa 7645 431 120 8196 Summa 4311 2090 197 6598
Tillgdngar Tillgdngar
som be- Innehav som be- Innehav
stamts for stamts for .
tillnéra  handels- Ovriga tillhéra  handels- Ovriga
Finansiella skulder kategorin  #ndamal skulder Summa Finansiella skulder kategorin  @ndamal skulder Summa
Ovriga skulder - - -60 -60 Ovriga skulder - - -70 -70
Summa - - -60 -60 Summa - - -70 -70
Netto finansiella tillgangar och skulder 7645 431 60 8136 Netto finansiella tillgdngar och skulder 4311 2090 127 6528
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Not 13. Bokslutsdispositioner, Mkr Koncernen Moderforetaget Not 14. Skatter, Mkr (forts.) Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Férandring av periodiseringsfond - - 35 -290 Avstamning av effektiv skattesats avseende
inkomstskatt
Not 14. Skatter. Mk Resultat fore skatt 10168 -9371 10814 -10415
ot 14. Skatter, r K M féretaget
’ oncernen oderféretage Avgér resultati avkastningsbeskattad verksamhet 10 286 1442 10053 11689
2012 2011 2012 2011 ..
Summaresultatiinkomstbeskattad verk-
Skatt pa arets resultat samhet -118 2071 761 1274
Aktuell skattekostnad -118 -341 -506 -738
Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt 21 -114 -64 -30 Skatt enligt géllande skattesats for koncern/
. o - - -
o7 -455 _570 768 moderforetag (26,3%) 32 545 200 335
Andra icke avdragsgilla kostnader/ej skatteplik-
tiga intékter -237 103 -3 -4
Specifikation av aktuell skattekostnad Skatteeffekt hanforlig till tidigare &r samt &ndra-
Avkastningsskatt _ _ -404 -416 de skattesatser 109 -19 37 -13
Aktuell skattekostnad avseende inkomst- Skatteeffekt till f6ljd av utnyttjande av tidigare ej
beskattad verksamhet aktiverade underskottsavdrag = - = -
Periodens skattekostnad 116 -342 100 -323 Skatteeffekt avseende temporéra skillnader 2 -3 = -
Justering av skattekostnad hanférlig till tidigare ar -2 1 -2 1 Aktiverat underskottsavdrag -3 9 - -
Summa aktuell skattekostnad avseende Summa -97 -455 -166 -352
inkomstskatt -118 -341 -102 -322
Skatt hanforlig till 6vrigt totalresultat
Summa aktuell skattekostnad -18 -341 -506 -738 Aktuariella vinster och forluster inkl I6neskatt -83 -102 - -
Skatt 18 27 - -
Specifikation av uppskjuten skattekostnad/ Aktuariella vinster och férluster inkl I6ne-
skatteintakt skatt -65 -75 = -
Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader -64 -31 -65 -30
Uppskjuten skatt avseende férandring i skattesats 77 - - -
. 2 . Skatt hanforlig till 6vrigt totalre-
Uppskjuten skatteeffekt pa fastigheter och pen- sultat 2012 2011
sioner -82 1 -

) Fore Efter Fore Efter
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver 7 -1 - - Koncernen skatt Skatt skatt skatt Skatt skatt
Summa uppskjuten skattekostnad/ Aktuariella vinster och férluster inkl
skatteintakt 21 -t4 64 -30 loneskatt -83 18 -65 102 27 75
Skatt avseende inkomstskatt
Aktuell skatt avseende inkomstskatt -118 -341 -102 -322
Uppskjuten skatt 21 -14 -64 -30
Summa skatt inkomstbeskattad verksamhet -97 -455 -166 -352
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. o Mjukvaror och évriga
Not 15. Inmateriella tillgangar, Mkr Goodwill immateriella tillgangar

2012 2011 2012 2011

Koncernen

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ing&ende balans 43 43 235 235
Investeringar 2 - 29 -
Utgaende balans 31 december 45 43 264 235

Ackumulerade avskrivningar

Vid &rets borjan - - -211 -207
Arets av- och nedskrivningar - - -2 -4
Utgéende balans 31 december - - 213 211
Redovisade vdrden 31 december 45 43 51 24

Goodwill testas drligen for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov. Férvirvade verk-
samheter integreras med 6vriga verksamheter efter forvarv. Darfor genomfors provningar
av nedskrivningsbehov pé lagsta mojliga kassagenererande enhet. De kassagenererande en-
heternas atervinningsvérde baseras pa nyttjandevéirde. Dessa virden bygger pa uppskatta-
de framtida kassafloden baserade pa affarsplaner, budgetar och prognoser som har god-
kénts av foretagsledningen for de ndrmaste tre aren. Kassafloden bortom trearsperioden
extrapoleras med hjalp aven uppskattad tillvixttakt per ar. Som diskonteringsrianta tillam-
paslednings krav pa avkastning.

Immateriella tillgangar avser mjukvaror och 6vriga immateriella tillgaingar samt good-
will. Avskrivning sker pa anskaffningsvardet med 20 procent.

Arets avskrivningar ingdr i nedanstaende rader i resultatrakningen
Driftskostnader - - -2 -4
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Not 16. Byggnader och mark, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011

Marknadsvérde

Redovisat varde vid arets ingang 7813 7350 2818 2564

Forvarv via bolag - - - -

Investeringar 26 4 17 20

Orealiserad vardeférandring 53 421 98 234

Redovisat varde vid arets utgang 7892 7813 2933 2818

varav uppkomna genom foéretagsforvérv eller

fusion

Fastighetsférvarv = - = -

Orealiserad vardeférandring - - - -

Varden uppdelade pa rorelse- och férvaltnings-

fastigheter

Rérelsefastigheter

Anskaffningsvéarde vid arets ingang - - 1013 1013

Investeringar - - 6 -

Anskaffningsvéarde vid arets utgéng - - 1019 1013

Redovisat varde vid arets utgang - - 1308 1255

Forvaltningsfastigheter

Anskaffningsvéarde vid arets ingang 4285 4 244 845 826

Forvéarv av bolag - - - -

Investeringar 26 4 1 19

Anskaffningsvéarde vid arets utgang 4311 4 285 856 845

Redovisat varde vid &rets utgang 7892 7813 1625 1563
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Not 16. Byggnader och mark, Mkr (forts.)

Beddmt marknadsvéarde Kontrakterad
Geografisk marknad Typ av fastighet arshyra" Driftsoverskott? Direktavkastning® Marknadsvarde Marknadsvarde®  Avkastningskrav®
Koncernen
Stockholm med narfororter Flerbostadshus 17 77 31% 2511 29988 1,5-4,1%
Kontors- och
Stockholm med narfororter afférsfastigheter 291 201 3,6% 4239 41224 3,8-7,8%
Ovriga landet Flerbostadshus 59 37 41% 895 21123 3,5-5,5%
Ovriga landet Kontors-och
afférsfastigheter 19 12 4,7% 247 15973 5,0-6,5%
486 327 3,5% 7892 32291 1,5-7,8%
Moderforetaget
Stockholm med narfororter Flerbostadshus 44 27 3,7% 726 22492 2,9-4,1%
Kontors- och
Stockholm & Géteborg med néarférorter affarsfastigheter 177 122 5,6% 2207 38 265 3,8-5,6%
221 149 51% 2933 32606 2,9-5,6%

" Hyreskontrakt per 1januari omréknat till helar

2 Driftsoverskott omraknat med hyreskontrakt per 1januari

3 Drifts6verskott omréknat med hyreskontrakt per 1januari i férhallande till marknadsvarde
“Marknadsvérde per kvm lokalarea (exkl garage)
9 Vid varderingarna tillampade avkastningskrav

Véarderingsantaganden
Inflationsantagande

Kalkylrénta restvarde
Direktavkastning restvarde
Langsiktig vakansgrad

Drifts & Underhéliskostnader Ar 1
Investeringar Ar 1

Marknadshyra (vid noll vakans)
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1,9%

6,5%

4,5%

4,0%

545 kr/kvm
198 kr/kvm
2152 kr/kvm

Marknadsvardet har bedomts med en marknadsanpassad flerarig kassaflodesanalys. Kal-
kylperioden uppgar till 5 alternativt 10 ar. Metoden innebér en analys av de forvintade
framtida betalningsstrommar (hyror, vakans, drift- och underhallskostnader med mera)
somen forvaltning av fastigheten kan antas generera. I kassaflodeskalkylen gors en nuvar-

desberdkning av de bedomda framtida betalningsstrommarna. Som grund f6r bedémning-

ar om marknadens avkastningskrav ligger ortsprisanalyser av gjorda jaimforbara fastig-

hetskop.
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Not 16. Byggnader och mark, Mkr (forts.)

Not 17. Aktier och andelar i

Koncernen Moderforetaget
Paverkan pa periodens resultat 2012 2011 2012 2011
Hyresintékter 600 576 207 204
Internhyror -14 -14 -14 -17
Hyresintékter 586 562 193 187
Direkta kostnader for fastigheter som
genererat hyresintakter under perioden -257 -251 -74 -76
329 31 119 m
Taxeringsvarden
Byggnader 2684 2684 1000 1000
Mark 1892 1892 594 594
4576 4576 1594 1594

Klassificeringen av rorelse- respektive forvaltningsfastigheter har gjorts med utgangs-
punkt fran den internt nyttjade andelen av respektive fastighet, med utgdende hyra som
bas. For de fastigheter dar andelen internt nyttjande uppgar till mer 4n 15 procent har fast-
igheten klassificerats som rorelsefastighet. Rorelsefastighet redovisas i koncernen som ma-
teriell anldggningstillgdng i not 28. Samtliga fastigheter har marknadsvarderats. Mark-
nadsvdrdebedomningarna har genomfortsienlighet med riktlinjer framtagna av Svenskt
Fastighetsindex och har utforts av externa oberoende virderingsmén auktoriserade av
ASPECT. For bolaget finnsinga begriansningar i riatten att silja forvaltningsfastigheter.
Det finns inte heller nagra forpliktelser att kopa, uppfora eller exploatera forvaltningsfas-
tigheter eller att utfora reparationer, underhall eller forbéttringar. 19 procent av den uthyr-
ningsbara ytan (koncernen) anvinds i Folksams verksamhet.
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.. Organisa- Bokfért Bokfért
koncernfdretag, Mkr tionsnum- Kapital- varde véirde
mer Antal andeli% 2012 2011
Moderforetaget
Férenade Liv Gruppforsakring AB
(publ) 516401-6569 - 105
Folksam Fondfdrsékringsaktiebolag
(publ) 516401-8607 40000 100 995 795
Folksam Liv Fastighets AB
556060-2640 71000 100 787 790
Reda Pensionsadministration AB
556267-0843 250000 100 25 25
Folksam LO Fondférsakringsaktie-
bolag (publ) 516401-6619 51000 51 204 204
KPA AB
556527-7182 300000 60 1350 1350
Spelbomskan KB
916405-5411 - 99 485 457
Niterka KB
969711-9965 - 99 -7 -8
AB Hotelinvest
556112-9171 1000 100 - -
Niterka Il KB
969712-1524 - 99 59 47
Gyllenforsen Fastigheter KB
969640-2339 - il 1686 1713
Folksam Fastighet Holding AB
556810-7113 1000 100 40 40
Bokfért varde 5624 5518
Verkligt varde 7907 7897

Samtliga aktier &r onoterade.
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Not 17. Aktier och andelar i
koncernféretag, Mkr (forts.)

Kapitalandel i %

Eget Bok- Bok-
Koncernen ka- Resul- Organisa- Kapi- fort fort
(ej konsoliderade pital tat tionsnum- talan- virde varde
livférsakringsforetag) 2012 2012 mer Antal deli% 2012 2011
KPA Livférsakring AB " (publ) 2137 44 502010-3502 72 60 1229 1229
Férenade Liv Gruppfoérsakring
AB (publ) 516401-6569 105
Bokfort varde 1229 1334
Verkligt vérde 1229 1334

Ovanstaende livforsédkringsforetag konsolideras ej pa grund av utdelningsforbud. Hela

overskottetiej konsoliderade livforsakringsforetag tillfaller forsdkringstagarnaiformav

aterbaring och kan saledes inte disponeras av moderforetaget.
Under aret har Forenade Liv Gruppforsédkring AB (publ) salts till Folksam Sak.

1) KPA Pensionsforsakring &r ett helagt dotterbolag till KPA Livforsakring.

Koncernen Moderféretaget

2012 2011 2012 2011
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 1821 1821 6340 6393
Forséljning av dotterféretag -105 - -105 -
Férandring av andelskapitalet i kommanditbolag - - -14 -45
Forandring till foljd av under aret lamnade / ater-
betalda aktie&dgartillskott - - 200 -8
Utgaende balans 31 december 1716 1821 6421 6340
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan -487 -387 -822 -870
Under aret aterférda nedskrivningar - - 28 153
Arets nedskrivningar - -100 -3 -105
Utgaende balans 31 december -487 -487 =797 -822
Redovisat varde 31 december 1229 1334 5624 5518

Nedskrivning av aktier och andelar i koncernféretag &ar hanférligt till valutakursféréandringar.
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Koncernforetag Siate 2012 2011
Folksam Fondférsékrings AB Stockholm 100 100
Folksam Liv Fastighets AB Stockholm 100 100
Reda Pensionsadministration AB Stockholm 100 100
Gyllenforsen Fastigheter KB Stockholm 71 71
Spelbomskan KB Stockholm 99 99
Niterka | AB Stockholm 100 100
Niterka Il AB Stockholm 100 100
Niterka KB Stockholm 99 99
Niterka Skotten 8 AB Stockholm 100 100
AB Hotelinvest Stockholm 100 100
Niterka Il KB Stockholm 99 99
Fastighets AB Malax Stockholm 100 100
Fastighets AB Pallen Stockholm 100 100
Fastighets AB Rorstrand 32 Stockholm 100 100
Folksam Fastighet Holding AB Stockholm 100 100
Svenska Lararfonder AB Stockholm 100 -
Folksam LO Fondférsékring AB Stockholm 51 51
Folksam LO Fond AB Stockholm 51 51
KPA AB Stockholm 60 60
KPA Pensionsservice AB Stockholm 60 60
KPA Pensionsférsakring AB Stockholm 60 60
KPA Livférsékring AB Stockholm 60 60
Litreb | AB Stockholm 60 60
Litreb Il AB Stockholm 60 60
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Not 18. Aktier och andelar i intresseféretag, Mkr

Kapital- Bokfért Bokfort
Organisationsnummer Sate Antal andeli % Eget kapital Resultat virde virde
Moderforetaget 2012 2012 2012 2011
Gyllenforsen Forvaltning AB 556368-8745 Stockholm 1000 50 - = - =
Folksam Cruise Holding AB 556767-4121 Stockholm 825 75 63 = 81 81
KP Pension & Férsékring HB 969643-7863 Stockholm 25
Kulltorp Holding AB 556767-4147 Stockholm 470 47 14 = 14 14
Kungsbrohus Holding AB 556891-1670 Stockholm 300 30 184 -8 184 =
Sickladn Bygg Invest AB 556911-5479 Stockholm 375 37 31 - 31 -
Bokfort vérde 310 120
Koncernen
Aktiv Forsakringsadministration i Stockholm AB 556244-4132 Stockholm 900 9 - 3
Folksam Cruise Holding AB 556767-4121 Stockholm 825 75 81 81
KP Pension & Férsékring HB 969643-7863 Stockholm 25
Folksam Property Holding Amsterdam 790
Kulltorp Holding AB 556767-4147 Stockholm 470 47 14 14
FIH Ehrvervsbank A/S CVR17029312 Képenhamn 15 516 862
Kungsbrohus Holding AB 556891-1670 Stockholm 300 30 184 -
Sickladn Bygg Invest AB 556911-5479 Stockholm 375 37 31 -
Bokfort varde 826 1775

Rostandelirespektive foretag motsvaras av kapitalandel forutom i Folksam Cruise

Holding AB och Aktiv forsikringsadministration, dar avtal reglerar rostandel.
Samtliga aktier 4r onoterade. Under aret har KP Pension & Forsakring HB och Folksam

Property Holding likviderats.
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Not 18. Aktier och andelar i Not 20. Obligationer och andra

intresseforetag, Mkr (forts.) rantebarande vardepapper, Mkr
Koncernen Moderforetaget Koncernen Moderforetaget
Ackumulerade anskaffningsvarden 2012 201 2012 201 Upplupet anskaffningsvarde 2012 201 2012 201
Vid &rets borjan 1775 908 120 104 Svenska staten 23396 23574 23396 23574
Forvéarv av intressefdretag 223 16 223 16 Svenska bostadsinstitut 37 476 39616 37 476 39616
Andeliintresseforetagets resultat -370 862 - - Svenska rantefonder 1253 1032 919 727
Forséljning av intresseféretag -818 - -25 - Ovriga svenska emittenter 12036 6374 12035 6374
Omrékningsdifferens 16 -1 - - Utlandska stater 766 77 766 M
Utgéende balans 31 december 826 1775 318 120 Ovriga utldndska emittenter 464 1078 464 1078
75391 72445 75056 72140
Ackumulerade nedskrivningar varav:
Arets nedskrivning - - -8 - Noterade 75332 72392 74997 72086
Utgdende balans 31 december - - -8 - Onoterade 59 54 59 54
Tidsbundna forlagsbevis 59 54 59 54
Redovisat viarde 31 december 826 1775 310 120
Verkligt varde
Verkligt varde 826 1775 310 120
Svenska staten 24981 25942 24 981 25942
Svenska bostadsinstitut 38765 40670 38765 40670
Sammanlagda belopp for intressebolag 2012 2011 2012 2011 .
Svenska rantefonder 1277 1064 936 751
Summa tillgangar 74 820 102422 3687 797 "
Ovriga svenska emittenter 12 469 6512 12 469 6513
Summa skulder 67 334 94187 2786 632
Utlandska stater 822 793 822 793
Summa eget kapital 7486 10642 901 165 N
Ovriga utlandska emittenter 478 1077 478 1077
Intékter 571 863 123 -
78792 76 058 78 451 75746
Arets resultat -1812 1422 -30 -
varav:
Noterade 78733 76 004 78392 75692
Not 19. Aktier och andelar, Mkr Koncernen Moderforetaget Onoterade 59 54 59 54
2012 201 2012 201 Tidsbundna forlagsbevis 59 54 59 54
Bokfort varde 31907 27080 31672 26 869
Anskaffningsvérde 26 056 24779 25973 24694 Positiv skillnad till f0|jd av att bokfort varde
Verkligt varde 31907 27080 31672 26 869 6verstiger nominella varden 8870 9248 8 864 9241
varav: Negativ skillnad till f6ljd av att bokfdrt vérde
Noterade aktier 30271 25665 30037 25557 Sverstiger nominella varden 32 1 30 1
Onoterade aktier 1636 1312 1635 1312
Moderféretaget
Vid virdering av rantebarande vardepapper till upplupet anskaffningsviarde skulle balans-
posten redovisas till ett belopp pa 75 056 (72 140) miljoner kronor.
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Not 21. LAdn med sékerhet i fast

Not 23. Derivat, Mkr (forts.) Koncernen

Moderforetaget

2012

2011

2012

2011

Verkligt varde

Aktieoptioner 241
Valutaoptioner -
Valutaterminer 167
Rénteterminer 4
Rénteswappar =
Swaptions -

Aktieterminer -

568

206

241

167

568

206

Summa verkligt varde 412

Derivatinstrument med negativa varden
Anskaffningsvédrde

Aktieoptioner 72
Valutaoptioner -
Valutaterminer -
Rénteterminer -
Réanteswappar -
Swaptions -

Aktieterminer -

780

52

412

72

780

52

Summa anskaffningsvérde 72

Verkligt viarde

Aktieoptioner 75
Valutaoptioner -
Valutaterminer 65
Rénteterminer 35
Rénteswappar 26
Swaptions -

Aktieterminer 2

52

42

21
18
12

72

75

65
35
26

52

42

21
18
12

egendom, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011
Bokfort varde 40 - 40 -
Upplupet anskaffningsvarde 40 - 40 -
Verkligt varde 40 - 40 -
Not 22. Ovriga I&n, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011
Upplupet anskaffningsvarde
Livférsakringslan 10 1 10 1
Vinstandelslan avseende fastighetsplaceringar 230 219 230 219
Ovriga reverslan 489 478 489 478
Bokfort varde 729 708 729 708
Verkligt varde
Livforsakringslan 10 1 10 1
Vinstandelslan avseende fastighetsplaceringar 230 219 230 219
Ovriga reverslan 489 478 489 478
Verkligt varde 729 708 729 708
Not 23. Derivat, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011
Derivatinstrument med positiva varden eller
vérde noll
Anskaffningsvéarde
Aktieoptioner 308 958 308 958
Valutaoptioner - - - -
Valutaterminer - - - -
Ranteterminer - - - -
Ranteswappar - - - -
Swaptions 1 1 1 1
Aktieterminer - - - -
Summa anskaffningsvéarde 309 959 309 959
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Summa verkligt varde 203

96

203

96
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Not 23. Derivat, Mkr (forts.)

Not 23. Derivat, Mkr (forts.)

Koncernen Moderforetaget Koncernen Moderforetaget

Nominellt belopp/aterstaende Nominellt belopp/aterstaende

kontraktsenlig 16ptid 2012 2011 2012 2011 kontraktsenlig 16ptid 2012 2011 2012 2011

Derivat med positiva vérden Derivatinstrument med negativa varden

Under1éar<1ar Under1ar
Aktieoptioner 19909 41153 19909 41153 Aktieoptioner 3107 2571 3107 2571
Aktieterminer - 1 = 1 Aktieterminer 5 3 5 3
Ranteterminer 7812 7 427 7812 7427 Ranteterminer 46 516 20604 46 516 20604
Valutaoptioner = - - - Valutaoptioner - - - -
Valutaterminer 175 212 175 212 Valutaterminer 64 15 64 15
Swaptions _ . _ B Swaptions - - = -
Ranteswappar - - - _ I?énteswappar - - = -
Ovriga . _ ) i Ovriga _ } ) )

1-5ar

1-5ar Aktieoptioner - - - ,
Aktieoptioner - - - - Aktieterminer - - - -
Aktieterminer - - - - Réanteterminer 7976 - 7976 -
Rénteterminer > - - - Valutaoptioner = - - -
Valutaoptioner - - _ _ Valutaterminer - - - _
Valutaterminer - - i, Swaptions - - - -
Swaptions 17 18 17 18 Ranteswappar - - - -
Ranteswappar - - - - Ovriga - - - -
Ovriga - - - - Over5ar

Aktieoptioner = - - -

Over5 ar Aktieterminer - - - -

Aktieoptioner = - - - Rénteterminer o - - -

Aktieterminer
Rénteterminer
Valutaoptioner
Valutaterminer
Swaptions
Réanteswappar

Ovriga
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Valutaoptioner -
Valutaterminer -
Swaptions -
Ranteswappar -
Ovriga -

Under aret har avtal ingatts avseende valutaterminer, rinteterminer samt aktieoptioner.
Valutaterminsavtalen har ingatts med syfte att eliminera valutarisken i portféljen. Rénte-
terminsavtalen har ingatts med syfte att justera ranteportféljens duration. Syftet med ak-

tieoptionsavtalen har varit att effektivisera forvaltningen.
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Not 23. Derivat, Mkr (forts.)

Beskrivning av kreditrisker

Kreditrisk for derivat avser risken for att motparten ej kan uppfylla sina dtaganden i enlig-
het med avtalen. For ej standardiserade derivat regleras kreditrisken i ISDA-avtal och

CSA-avtal.

Beskrivning av marknadsrisker

Med marknadsrisker for derivat avses risken att marknadsvardet dndras till f6ljd av and-
ringar pd marknaden av underliggande réntor, aktie- och valutakurser.

Not 24. Ovriga finansiella

placeringstillgangar, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011
Ovriga finansiella placeringstillgangar 230 230 230 230
Bokfort varde 230 230 230 230
Anskaffningsvéarde 218 218 218 218
Verkligt varde 230 230 230 230
Not 25. Fordringar avseende direkt
férsakring, Mkr Koncernen Moderforetaget
2012 201 2012 201
Foérsékringstagare 51 10 21 15
51 10 21 15
Not 26. Ovriga fordringar, Mkr Koncernen Moderfdretaget
2012 2011 2012 2011
Fordringar pa koncernforetag - - 251 401
Fordringar pa narstaende foretag 13 168 39 39
Ovriga fordringar 1549 890 1326 476
1662 1058 1616 916
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Not 27. Finansiella tillgangar och skulder, Mkr

Information om redovisade virden per kategori av finansiella instrument

Koncernen 2012

Finansiella tillgdngar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Tillgdngar som bestiamts Innehav fér Summa Anskaff-
Finansiella tillgadngar, Mkr tillhéra kategorin handelsandamal Lanefordringar redovisat varde Verkligt varde ningsvarde
Rantebarande lan till koncernféretag - - - - - -
Rantebéarande lan till intresseforetag 1133 1133 1133 1133
Aktier och andelar 31906 - - 31906 31846 26 081
Obligationer och andra
réntebarande vardepapper 78792 - - 78792 78693 75056
Lan med sékerhet i fast egendom - - 40 40 40 40
Ovriga l&n - - 729 729 729 729
Derivat - 412 - 1412 1412 309
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 230 - - 230 230 218
Placeringstillgangar for vilka liv-
foérsakringstagaren bar risk 57 031 - - 57 031 57 031 -
Fordringar - - 8414 8414 7855 7855
Upplupna intakter - - 1399 1399 1750 1750
Summa 167 959 412 1715 180 086 179719 13171
Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Koncernen 2012 Flr;?)r:tg:t?;]tlger Innehav for Ovriga Summa
Finansiella skulder, Mkr tillhéra kategorin handelsandamal finansiella skulder redovisat varde Verkligt varde
Depaer fran aterforsékrare - - 8 8 8
Skulder avseende aterforsékring - - - - -

varav férsakringsavtal - - - - -
Derivat - 203 - 203 203
Ovriga skulder - - 2980 2980 2980
Upplupna kostnader - - 274 274 274
Summa - 203 3262 3465 3465
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Not 27. Finansiella tillgangar och skulder, Mkr (forts.)

Koncernen 2011

Finansiella tillgdngar varderade till
verkligt varde via resultatrdkningen

Tillgdngar som bestamts Innehav fér Summa Anskaff-
Finansiella tillgdngar, Mkr tillhéra kategorin handelsandamal Lanefordringar redovisat virde Verkligt varde ningsvarde
Aktier och andelar 27080 - - 27080 27080 24779
Obligationer och andra
réntebarande vardepapper 76 058 - - 76 058 76 058 72258
Ovriga l&n - - 708 708 708 708
Derivat - 780 - 780 780 959
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 230 - - 230 230 218
Placeringstillgangar for vilka liv-
férsakringstagaren bar risk 43929 - - 43929 43929 -
Fordringar - - 7979 7979 7979 7879
Upplupna intakter - - 42 42 42 42
Summa 147 297 780 8729 156 806 156 806 106 943
Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrakningen
Koncernen 2011 Finanslella g_kulder " P
som bestamts Innehav fér Ovriga Summa
Finansiella skulder, Mkr tillhora kategorin handelsandamal finansiella skulder redovisat varde Verkligt varde
Depéer fran aterforsékrare - - 5 5 5
Skulder avseende aterforsékring - - 2 2 2
varav forsakringsavtal - - 2 2 2
Derivat - 96 - 96 96
Ovriga skulder - - 2771 2771 2771
Upplupna kostnader - - 55 55 55
Summa - 96 2833 2929 2929
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Not 27. Finansiella tillgangar och skulder, Mkr (forts.)

Moderforetaget 2012

Finansiella tillgdngar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Tillgdngar som bestamts Innehav for Summa Anskaff-
Finansiella tillgdngar, Mkr tillhéra kategorin handelsandamal Lanefordringar redovisat varde Verkligt varde ningsvarde
Rantebarande lan till koncernféretag - - 324 324 324 324
Rantebarande lan till intresseféretag 1130 1130 1130 1130
Aktier och andelar 31672 - - 31672 31672 25973
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 78 451 - - 78 451 78 451 75056
Lan med sakerhet i fast egendom - - 40 40 40 40
Ovriga l&n - - 729 729 729 729
Derivat - 412 - 412 412 309
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 230 - - 230 230 218
Placeringstillgangar for vilka liv-
férsakringstagaren bar risk 329 - - 329 329 -
Fordringar - - 6922 6922 6922 6922
Upplupna intakter - - 1430 1430 1430 1430
Summa 110 682 412 10575 121669 121669
Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrakningen
Moderforetaget 2012 Fir;aor:\iizg:t?;ltlger Innehav for Ovriga Summa
Finansiella skulder, Mkr tillhéra kategorin handelsandamal finansiella skulder redovisat virde Verkligt varde
Depaer fran aterforsakrare - - 8 8 8
Derivat - 203 - 203 203
Ovriga skulder - - 2832 2832 2832
Summa - 203 2840 3043 3043
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Not 27. Finansiella tillgangar och skulder, Mkr (forts.)

Finansiella tillgdngar varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Moderforetaget 2011

Tillgdngar som bestamts Innehav for Summa Anskaff-
Finansiella tillgdngar, Mkr tillhéra kategorin handelsandamal Lanefordringar redovisat varde Verkligt varde ningsvarde
Rantebarande lan till koncernféretag - - 354 354 354 354
Rantebarande lan till intresseféretag - - 437 437 437 437
Aktier och andelar 26 869 - - 26 869 26 869 24695
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 75746 - - 75746 75746 72140
Ovriga lan - - 708 708 708 708
Derivat - 780 - 780 780 959
Ovriga finansiella placeringstillgangar 230 - - 230 230 218
Placeringstillgangar for vilka liv-
férsakringstagaren bar risk 258 - - 258 258
Fordringar - - 6 457 6457 6 457 6 457
Upplupna intakter - - 1437 1437 1437 1437
Summa 103103 780 9393 113276 13276
Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrakningen
Moderforetaget 2011 Fir::)r:igg:t;l::tlger Innehav for Ovriga Summa
Finansiella skulder, Mkr tillh6éra kategorin handelsandamal finansiella skulder redovisat virde Verkligt varde
Depaer fran aterforsakrare - - 5 5 5
Derivat - 96 - 96 96
Ovriga skulder - - 1639 1639 1639
Summa - 96 1644 1740 1740
f\rsredovisning 2012
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Not 27. Finansiella tillgangar och skulder, Mkr (forts.)

Information om finansiella instruments verkliga varden

Inedanstédende tabell limnas upplysningar om hur verkligt virde bestamts for de finansiella
instrument som varderas till verkligt virde i balansrakningen. I not 1 Redovisningsprinci-
per aterfinns beskrivningar om hur verkligt virde bestims avseende tillgdngar och skulder
som varderas till verkligt virde i balansrakningen. Uppdelning av hur verkligt viarde be-
stamts gors utifran foljande tre nivaer.

Niva 1: enligt priser noterade pa en aktivmarknad fér samma instrument
Niva 2: utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som inte inkluderasiniva1
Niva 3: utifran indata sominte dr observerbara pa marknaden

Inga betydande 6verforingar mellan niva 1 och 2 har skett under aret.

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585

Koncernen 2012 Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgdngar

Aktier och andelar 30271 436 1199 31906
Obligationer och andra rantebarande vérde-

papper 78733 - 59 78792
Derivat 4 408 - 412
Ovriga finansiella placeringstillgangar - - 230 230
Placeringstillgangar for vilka forsakringstagaren

bar placeringsrisk 57 031 - - 57 031
Summa 166 039 844 1488 168 371
Skulder

Fondférsakringsatagande - 57032 - 57032
Derivat 36 166 - 202
Summa 36 57198 - 57 234
Koncernen 2011 Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Aktier och andelar 25768 418 894 27080
Obligationer och andra rantebarande varde-

papper 76 004 - 54 76 058
Derivat 2 778 - 780
Placeringstillgangar for vilka forsakringstaga-

ren bar placeringsrisk 43929 - - 43929
Summa 145703 1196 948 147 847
Skulder

Fondférsakringsatagande - 43932 - 43932
Derivat 21 75 - 96
Summa 21 44007 - 44028



Not 27. Finansiella tillgangar och
skulder, Mkr (forts.)

Obligatio- Ovriga
neroch finansiella
andraran- place-
Aktieroch tebarande ringstill-
Koncernen 2012 andelar papper gangar Totalt
Ingdende balans 2012-01-01 894 54 230 1178
Totalt redovisade vinster och forluster
redovisat i &rets resultat ? 85 - - 85
Anskaffningsvarde forvarv 424 5 - 429
Forsaljningslikvid forsaljning -204 - - -204
Utgaende balans 2012-12-31 1199 59 230 1488
Vinster och forluster redovisade i arets resul-
tat for tillgangar som ingér i den utgaende
balansen 2012-12-31" 85 - - 85

1) Redovisas i kapitalavkastning intékter, kapitalavkastning kostnader, orealiserade vinster respek-
tive orealiserade forluster pa placeringstillgangar.

Moderforetaget 2012 Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar

Aktier och andelar 30037 436 1199 31672
Obligationer och andra ranteb&arande vérde-

papper 78 392 - 59 78 451
Derivat 4 408 = 412
Ovriga finansiella placeringstillgdngar = - 230 230
Placeringstillgangar for vilka forsékringstaga-

ren bar placeringsrisk 329 - - 329
Summa 108 762 844 1488 111094
Skulder

Fondférsakringsatagande - 329 - 329
Derivat 36 166 - 202
Summa 36 495 - 531
Moderforetaget 2011 Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgdngar

Aktier och andelar 25557 418 894 26 869
Obligationer och andra ranteb&rande vérde-

papper 75692 - 54 75746
Derivat 2 778 = 780
Ovriga finansiella placeringstillgdngar = - 230 230
Placeringstillgangar for vilka forsékringstaga-

ren bar placeringsrisk 258 - - 258
Summa 101509 1196 1178 103883
Skulder

Fondforsékringsatagande - 258 - 258
Derivat 21 75 - 96
Summa 21 333 - 354

Tillaggsinformation avseende innehav inom niva 3

Itabellen nedan presenteras en avstimning mellan ingadende och utgdende balans for sdda-
na finansiella instrument som varderats till verkligt virde i balansrakningen med utgangs-
punkt fran en viarderingsteknik som bygger pa icke-observerbara marknadsdata (niva 3).

f\rsredovisning 2012
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Obligatio- Ovriga
neroch finansiella
andraran- place-
Aktieroch tebarande ringstill-
Koncernen 2011 andelar papper gangar Totalt
Ingéende balans 2011-01-01 526 - 14 540
Totalt redovisade vinster och forluster
redovisat i rets resultat " 78 - - 78
Anskaffningsvarde férvarv 387 54 216 657
Férsaljningslikvid férsaljning -97 - - -97
Utgéende balans 2011-12-31 894 54 230 1178
Vinster och forluster redovisade i arets resul-
tat for tillgadngar som ingér i den utgaende
balansen 2011-12-31" 78 - - 78

1) Redovisas i kapitalavkastning intékter, kapitalavkastning kostnader, orealiserade vinster respek-
tive orealiserade forluster pa placeringstillgangar.
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Not 27. Finansiella tillgangar och
skulder, Mkr (forts.)

Obligatio- Ovriga
neroch finansiella
andraran- place-
Aktieroch tebarande ringstill-
Moderforetaget 2012 andelar papper gangar Totalt
Ingdende balans 2012-01-01 894 54 230 1178
Totalt redovisade vinster och férluster
redovisat i arets resultat " 85 - - 85
Anskaffningsvarde forvarv 424 5 - 429
Forséljningslikvid férsaljning -204 - - -204
Utgdende balans 2012-12-31 1199 59 230 1488
Vinster och forluster redovisade i &rets resul-
tat for tillgangar som ingér i den utgaende
balansen 2012-12-31" 85 - - 85

1) Redovisas i kapitalavkastning intakter, kapitalavkastning kostnader, orealiserade vinster respek-
tive orealiserade forluster pa placeringstillgangar.

Obligatio- Ovriga
neroch finansiella
andraran- place-
Aktieroch tebarande ringstill-
Moderbolaget 2011 andelar papper gangar Totalt
Ing&ende balans 2011-01-01 526 - 14 540
Totalt redovisade vinster och férluster
redovisat i arets resultat 78 - - 78
Anskaffningsvarde férvarv 387 54 216 657
Forséljningslikvid férsaljning -97 - - -97
Utgaende balans 2011-12-31 894 54 230 178
Vinster och forluster redovisade i &rets resul-
tat for tillgdngar som ingar i den utgéende
balansen 2011-12-31" 78 - - 78

1) Redovisas i kapitalavkastning intékter, kapitalavkastning kostnader, orealiserade vinster respek-
tive orealiserade forluster pa placeringstillgangar.
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I tabellen nedan presenteras en sammanstallning av vilken effekt som férandringariobser-

verbara antaganden skulle f& pa redovisat resultat

2012 2011

Effekt av Effekt av Effekt av Effekt av

gynnsam ogynnsam gynnsam ogynnsam

forandring forandring forandring forédndring

av anta- av anta- av anta- av anta-

Kanslighetsanalys ganden ganden ganden ganden

Koncernen

Aktier och andelar 120 -120 89 -89

Obligationer 6 -6 5) -5

Summa 126 -126 94 -94

2012 2011

Effekt av Effekt av Effekt av Effekt av

gynnsam ogynnsam gynnsam ogynnsam

forandring foérdndring fordndring forédndring

av anta- av anta- av anta- av anta-

Kanslighetsanalys ganden ganden ganden ganden
Moderforetaget

Aktier och andelar 120 -120 89 -89

Obligationer 6 -6 5) -5

Summa 126 -126 94 -94

For flertalet avinnehaven i niva 3 finns det en betydande osdkerhet i virderingen d& den
bygger paindata sominte ar observerbar pa marknaden. Flertalet innehav virderas av an-

svarig forvaltare eller av extern part utsedd av extern forvaltare dar underlag till virdering-

enintedr tillginglig. Folksam Liv har valt att visa vilken effekt en 10 % férdndring i mark-
nadsvirdet skulle fa pa resultatet till foljd av en kurs-/prisfordndring.
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Not 27. Finansiella tillgangar och skulder, Mkr (forts.)

Aktier och andelar
Viardering av fond i fondinnehav sker av extern part utsedd av fond i fondforvaltaren.
Folksam Liv saknar darfor tillracklig information for att kunna redovisa effekten av and-
rade antaganden.

For fastighetsfonder finns en osékerhet i virderingen p.g.a. virdet av de underliggande
fastigheterna. Aven for dessa innehav saknas information for att kunna gora en adekvat
berdkning av effekten av dndrade antaganden.

Obligationer
Da verkligt virde 6verensstimmer med anskaffningsviardet bedoms inga forandringarian-
taganden som erforderliga.

Ovriga finansiella placeringstillgangar

Den storsta delen avinnehavi placeringsaktier virdebestims genom substansvardering.
Da detta viarde baseras pa faktiska data och inte utifran egna bedémningar eller antagan-
den bedoms det bokforda vardet vara en god approximation av det verkliga vardet. For res-
terande del av 6vriga finansiella placeringstillgingar gors bedomningen att effekten av for-
adndringariantaganden inte dr visentlig.

Not 28. Materiella anlaggnings-

tillgangar, Mkr Koncernen Moderforetaget
2012 2011 2012 2011

Inventarier

Ackumulerade anskaffningsvarden

Ing&ende balans 194 194 92 92

Utgaende balans 31 december 194 194 92 92

Ackumulerade avskrivningar

Ingéende balans -183 -176 -83 -81

Arets avskrivningar -3 -7 -2 -2

Utgaende balans 31 december -186 -183 -85 -83

Redovisat varde 1januari 11 18 9 1

Redovisat varde 31 december 8 1 7 9

f\rsredovisning 2012
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Not 28. Materiella anlaggningstillgangar, Mkr (forts) Koncernen

2012 2011
Byggnader och mark
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende balans 1368 1367
Investeringar 6 1
Utgdende balans 31 december 1374 1368
Ackumulerade avskrivningar
Ing&ende balans -68 -45
Arets avskrivningar -23 -23
Utgéende balans 31 december -91 -68
Ackumulerade nedskrivningar
Ingéende balans -45 -158
Aterféring av tidigare ars nedskrivning 45 113
Utgéende balans 31 december - -45
Redovisat varde 1januari 1255 1164
Redovisat varde 31 december 1283 1255

Foljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund for avskriv-
ningen pa rorelsefastigheter

Byggnader Installationer

Utvandig mark 354&r  Hiss 55 &r
Grund 1004ar El 45 ar
Stomme 1004ar  Luft 45 ar
Yttertak 354ar  Ror 60 ar
Fasad 304ar

Stamkomplettering 60 ar

Yiskikt 15ar
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Not 29. Forutbetalda

anskaffningskostnader, Mkr Koncernen Moderfﬁretaget
2012 2011 2012 2011
Ingéende balans 313 266 25 35
Arets aktivering 134 124 11 6
Arets avskrivning -61 =77 -15 -16
Utgdende balans 31 december 386 313 21 25
Not 30. Ovriga forutbetalda kostnader
och upplupna intikter, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011
Férutbetalda kostnader 21 19 1 1
Upplupna intakter 122 99 5 -
143 18 16 1l

Not 31. Eget kapital

For specifikation av Eget kapital hdnvisas till Rapport 6ver fordndringar i eget kapital for
koncernen respektive moderforetaget. D4 moderbolaget i koncernen dr Folksam Liv som
ar ett dmsesidigt foretag, redovisas viss del av koncernens eget kapital som konsoliderings-
fond, vilken motsvarar moderbolagets konsolideringsfond. Visst avsteg fran kraven pa in-

delning av eget kapitali UFR 8 gors dirmed. Det valda redovisningsséttet ger en battre bild

av ett Omsesidigt foretags egna kapital diar hela 6verskottet ar hanforligt till forsakringsta-

garna.

f\rsredovisning 2012
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Not 32. Livférsakringsavsattning, Mkr Koncernen Moderforetaget
2012 2011 2012 2011
Reservbildande sparprodukter
Ingdende balans 85524 67 284 85517 67283
Bestandsoverlatelse - - - -
Inbetalda premier 5140 4703 5140 4703
Utbetalda forsakringserséattningar -4130 -4016 -4124 -4015
Intern flytt 4 2 4 2
Riskresultat -72 -48 -72 -48
Indexering av fribrev 170 77 170 77
Upprékning med diskonteringsranta 2095 2534 2095 2534
Effekt av &ndrad diskonteringsranta -1183 18057 -1183 18057
Vardeforandring pa placeringstillgangar 5 13 5 13
Belastning for administrationskostnad -640 -555 -640 -555
Belastning for avkastningsskatt -215 -334 -215 -334
Effekt av andrade antaganden -2901 1771 -2901 1771
Ovrigt -339 -422 -339 -430
Utgéende balans brutto 83459 85524 83457 85516
Aterforsakrares andel - - - -
Utgéende balans netto 83459 85524 83457 85516
Riskprodukter med premiereserv
Ingdende balans brutto 816 822 817 822
Bestandsoverlatelse - - - -
Inbetalda premier 1694 1682 1694 1682
Premier som férbrukats -1528 -1686 -1528 -1686
Ovrigt -305 -2 -306 -1
Utgéende balans brutto 676 816 677 817
Aterforsakrares andel - - - -
Utgéende balans netto 676 816 677 817
Totalt utgdende balans netto 84135 86 340 84134 86 333
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Not 32. Livforsakringsavséattning (forts.)

Viktiga berdkningsantaganden avseende forsikring med avkastningsgaranti
och avtalad férman.

Réanteantaganden

Réntessatsen viljs utifran marknadsrantor med motsvarande 16ptider enligt
Finansinspektionens foreskrift FFFS 2011:22. For berdkning av diskonte-
ringsrdntekurva for tjdnstepensionsforsakring ger foreskriften vissa valmoj-
ligheter. Marknadsrantor pa sdkerstdllda bostadsobligationer har, tillsam-
mans med réntor pa statsskuldsvixlar och statsobligationer, anvants for be-
rdkning av denna diskonteringsréntekurva.

Dédlighetsantaganden

For gren Folksam giller:

Fran och med 2008-01-01 tillimpas nya generationsbaserade dodlighetsanta-
ganden vid berdkning av livsférsédkringsavsiattningen. De nya antagandena
motsvarar aktuell erfarenhet inom Folksam Liv. For tjdnstepensionsforsék-
ring tillaimpas aktsamma antaganden och for forsakringar som inte klassifi-
ceras som tjinstepensiopnsforsikringar tillimpas betryggande antaganden.
For gren kooperativ tjinstepension géller:

Livforsdkringsavsiattningen berdknas med forsakringsbranchens gemen-
samma dodlighetsantaganden fran 1990.

Driftskostnadsantaganden

For bestanden tillaimpas:

en kostnad som reducerar rinteantagandet

en kostnad som ar proportionell mot kapitalvdardet pa utbetalningarna

en kostnad som ar proportionell mot storleken av den forsdkrade risken

en kostnad som dr proportionell mot inbetald premie.
Driftskostnadsbelastningen har justerats under 2012. Per 2012-06-30 justera-
des driftskostnadsbelastningen vid berdkning av livforsakringsavsittningar
for gren Folksam. Per 2012-09-30 justerades driftkostnadsbelastningen vid
berdkning av livforsdkringsavséittningar for gren kooperativ tjinstepension.
Denya antagandena motsvarar aktuell erfarenhet inom Folksam Liv.

Skattekostnadsantaganden

Metoden for bestimning av antagande om statslanerdnta har under 2012
dndrats till att anvéinda den statsobligationsrdnta som har en 16ptid nirmast
10 ar. For forsakringar som ar skatteklassade som pensionsforsakring till-
lampas skattsesatsen 15 procent. For forsakringar som ar skatteklassade som
kapitalforsakring tillimpas skattesatsen 30 procent.

f\rsredovisning 2012
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Not 33. Avséttning for oreglerade

Not 34. Avsittning for aterbaring och

skador, Mkr Koncernen Moderforetaget rabatter, Mkr Koncernen Moderforetaget
2012 201 2012 201 2012 201 2012 201
Ing&ende balans brutto 2561 3613 2508 3555 Ingéende balans 2207 1280 2207 1280
Kostnad fér skador som intréffat innevarande ar 1625 1937 1623 1934 Arets avsattning for ej forfallen &terbaring 1158 927 1158 927
Utbetalda férsékringsersattningar 1441 -1391 -1440 -1390 Utgaende balans 3365 2207 3365 2207
Inlésta fondvarden for utbetalnin 6563 11934 - . o .
9 Not 35. Villkorad aterbéaring, Mkr Koncernen Moderforetaget
Utbetalningar under &ret -6 576 -11942 -
o 2012 2011 2012 2011
Nedskrivning -4 - -
Ing&ende balans brutto 232 209 232 209
Férandring av férvantad kostnad fér skador
— - . Inbetalningar 45 47 45 47
som intraffat under tidigare ar (avvecklingsre-
sultat) -407 -1298 -399 -1295 Utbetalningar -23 -10 -23 -10
Effekt av &ndrade antaganden 5 84 5 83 Vardefoérandring pa placeringstillgangar 22 -5 22 -5
Ovrigt 24 -376 25 -379 Avgifter -4 -3 -4 -3
Utg&ende balans brutto 2352 2561 2322 2508 Avkastningsskatt -1 -1 -1 -1
Intern flytt =5 -4 -5 -4
Aterforsakrares andel -25 -39 -25 -22 Ourigt ) A ) 4
Utgéende balans netto 2327 2522 2297 2486 Utgéende balans brutto 266 232 266 232
Avsittning for oreglerade skador gors framst for grupplivférsidkring, premiebefrielseforsikring och Aterforsakrares andel - - - -
sjukforsiakring. Utgdende balans netto 266 232 266 232
Foravsittning for icke faststillda skador anvinds fraimst metoden Chain-ladder. Det dr en verder- o .
tagen aktuariell metod som ir vl kontrollerad och accepterad. Oavsett metoden finns dock ett na- Not 36. Fondférsakringsataganden, Mkr Koncernen Moderféretaget
turligt inslag av osdkerhet beroende pa osidkerhet runt belopp och tidpunkt for utbetalning. Detta 2012 2011 2012 2011
ger upphoy tillatt det finnsen rﬂlsk attavsidttningen inte ar t}llrackllg. For gruppllvFQrsakrlpg apph- Ingaende balans brutto 43932 45140 258 206
ceras Chain-ladder metoden pa utbetalda belopp. Utvecklingen analyseras med hjélp av historiska Inbetalni S5 8037 . 75
utvecklingsfaktorer som utgoér basen for att uppskatta framtida skadeédr. Chain-ladder ger bést re- noetainingar
sultat for forsiakringsgrenar med ett stabilt utvecklingsméonster. Utdver metodens resultat tas dven Utbetalningar -1582 -1564 -1 -5
hénsyn till hdndelser och férandringar som har paverkat den historiska utvecklingen eller som kom- Aterkop -968 -812 - -
mer att paverkade den k?mrr.landf: utveckliggen. Detkan till exempc?l handla om nya}.har}dléiggnings- Vardefdrandring pa placeringstillgéngar 4997 4302 13 35
rutiner eller nya lagar. Sarskild hansyn tas till stora skador och dess inverkan pé avsattningsbehovet. Avaift o 030 5 5
Fér sjuk- och premiebefrielseforsikring appliceras Chain-ladder metoden diremot pa antalet intrif- vaitter ; ) . )
fade skadefall. Det uppskattade antalet okéinda skadefall som beréiknas antas sedan ha en skade- Avkastningsskatt -187 -213 -1 -1
kostnad som motsvarar den genomsnittliga kinda skadekostnaden berdknadisjukreserven. Bestandsoverlatelse 3120 -2299 = -
For sjukreserver baseras berakningen pa antagande om sannolikheten for avveckling genom till- Riskresultat 19 16 _ _
frisknande och dodsfall. Antaganden ses ver regelbundet. Aven hir tas hidnsyn till eventuella lag- .
. . Ovrigt =9 -7 = -
ochregelforandringar.
Utdver avsittningen for kommande utbetalningar gors dven avsittningar for beriknade atersta- Utgéende balans brutto 57032 43932 329 258
ende skaderegleringskostnader. Denna avsattning baseras pa erfarenheter fran tidigare ars skade-
regleringskostnader och en uppskattning av den totalt utestiende mingden skador som terstér att Aterforsékrares andel - - - -
regleras. Utgéende balans netto 57 032 43932 329 258
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Not 37. Pensioner och liknande forpliktelser, Mkr

Koncernen 2012 2011 Koncernen 2012 2011
Pensionsforpliktelser Forvaltningstillgdngarna bestar av féljande
Nuvérde av helt eller delvis fonderade forpliktelser -578 -431 Egetkapitalinstrument 283 18
Nuvarde av ofonderade pensionsforpliktelser -52 -54 Fastigheter 43 35
Totalt nuvarde av forméansbestamda forpliktelser -630 -485 Skuldinstrument 153 239
Verkligt varde pé forvaltningstillgangar 479 392 479 392
Netto redovisat avseende férménsbestamda planer i Kostnad redovisad i arets resultat
rapporten over finansiell stallning 191 -93 Kostnader avseende tjanstgéring innevarande period -13 4
Rantekostnader pa forpliktelse -20 -18
Nettobeloppet fér formansbestamda planer redovisas i foljande pos- o . . . .
ter i rapport dver finansiell stillning Forvantad avkastning péa forvaltningstillgangar 17 17
Avsattningar till pensioner 152 .93 Nettokostnad (+) / Intakt (-) i &rets resultat -16 3
Nettobeloppet i rapporten dver finansiell stélining -152 -93 Kostnaden redovisas i foljande rader ingaende i arets resultat
B Administrationskostnader -13 4
Oversikt formansbestidmda planer Finansiella intakter 17 17
Forandring av nuvardet av férpliktelsen for formansbestamda planer Finansiella kostnader 20 18
Forpliktelser for formansbestamda planer per den 1januari 485 444 16 3
Utbetalda ersattningar -23 -18
Kostnader for tjanstgdring innevarande period 12 9 Verklig avkastning pa forvaltningstillgangar 27 1
Rantekostnad 20 18 Intékt redovisad i 6vrigt totalresultat
Aktuariella vinster och férluster 69 81 Aktuariella vinster (-) och fdrluster (+) 59 84
Justering mellan koncerner 67 -49 Netto redovisat i Ovrigt totalresultat 59 84
Forpliktelser for formansbestamda planer per den 31 december 630 485
Aktuariella vinster (-) och forluster (+) redovisade i 6vrigt totalresultat
Foérandringar av férvaltningstillgadngarnas verkliga varde Ackumulerat per den 1januari -53 137
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde per den 1januari 392 417 Redovisat under perioden 59 84
Avgifter fran arbetsgivaren 23 19 Ackumulerat per den 31 december 6 -53
Utbetalda erséttningar -23 -18 Antaganden fér féSrmansbestamda forpliktelser
Férvéntad avkastning pa férvaltningstillgangar 17 17 Diskonteringsranta 2,86% 3,42%
Reduceringar och regleringar - 13 Forvantad avkastning pa férvaltningstillgangar 2,86% 3,60%
Aktuariella vinster och forluster 10 -2 Framtida I6nedkning 3,31% 314%
Justering mellan koncerner 61 -54 Framtida ékning av pensioner (Inflation) 1,81% 1,64%
Forvaltningstillgéngarnas verkliga varde per den 31 december 479 392 Inkomstbasbeloppet 3,31% 3,14%
Avgangsintensitet 5,00% 5,00%
FFFS
Livslangdsantaganden 2007:31
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Not 37. Pensioner och liknande forpliktelser, Mkr (forts.)

Diskonteringsranta

For att bestimma diskonteringsrantan anvinder Folksam den marknadsméssiga avkast-
ningen pa balansdagen som erhalles pa svenska bostadsobligationer med en 16ptid som
motsvarar langden pa pensionsforpliktelsen.

Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar

Forviantad avkastning pa forvaltningstillgangar ar faststdlld utifran antagandet att avkast-
ningen pa obligationer berdknas ha en likartad avkastning som en 10 arig statsobligation
samt att aktieavkastningen kommer att ha samma rianta med tillagg for en riskpremie.

Framtida I6nedkning
Framtida l6nedkning avspeglar forvintade framtida procentuella I6nedkningar som en
sammansatt effekt avinflation, tjanstedlder och befordran.

Inflation
Betraffande inflationsantagande har Folksam valt att f6lja Riksbankens uppsatta infla-
tionsmal som utgdngspunkt vid berdkningarna.

Framtida 6kning av pensioner
Inflationsantaganden anvands for uppriakning av framtida 6kning av pensioner.

Inkomstbasbeloppet
Inkomstbasbeloppet fastills arligen av regeringen och anviands bland annat for att bestim-
ma taket i pensionsgrundande 16n i det allmdnna pensionssystemet.

Sammandrag for perioderna 2012 2011 2010 2009
Koncernen

Férméansbestamd forpliktelse -630 -485 -444 -544
Verkligt varde pa forvaltningstillgangarna 479 392 47 459
Overskott / underskott -152 -93 -27 -85
Férandring av pensionsforpliktelserna baserade

pa erfarenhet 1 -2 -18 6
Forandring av forvaltningstillgangar baserade

péerfarenhet 10 -2 2 25
f\rsredovisning 2012
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Koncernen uppskattar att 26 mkr blir betalda under 2013 till fonderade och ofonderade for-
mansbestimda planer.

Aktuariella berdkningar gors for Folksam Liv och Folksam Sak koncernerna pa for-
mansbestimda pensionsavsittningar enligt IAS 19.

Berdkningarna gors per pensionsplan och arbetsgivare.

KTP planen, som ar den storsta pensionsplanen inom Folksam, ar tryggad i Konsumentko-
operationens pensionsstiftelse. Folksam Sak har betalningsansvaret for pensionsplanen
for samtliga anstiallda inom Folksam.

Inom Folksam fordelas kostnader och ataganden inom respektive koncern enligt en for-
delningsnyckel baserad pa 1onesummor for respektive foretag som ingar i Folksam Liv och
Folksam Sak koncernerna. Detta gors for att aterspegla en sa korrekt bild som mgjligt av
kostnader och ataganden inom koncernerna.

Lonesummorna varierar mellan aren varfor den procentuella férdelningen av pensions-
avsittningen dndras mellan Folksam Liv och Folksam Sak koncernerna. Detta ger en ef-
fekt att UB vdrdet fran aret innan inte kommer att stimma 6verens med IB virdet for det
aktuella aret vilket ger upphov till en fordran/skuld mellan Folksam Liv och Folksam Sak
koncernerna. Denna effekt behandlas som en justering mellan koncernerna i koncernredo-
visningen som fordndras nir den procentuella fordelningen av16nesummor i foretagen
inom koncernerna éndras.
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Not 37. Pensioner och liknande férpliktelser, Mkr (forts.) Not 38. Avsattning for skatter, Mkr Koncernen Moderféretaget
Moderforetaget 2012 201 2012 2011 2012 2011
Ing&ende balans 31 30 Uppskjutna skattefordringar och skulder
Kostnader for tjanstgoring innevarande period 1 1 Byggnader och mark 44 45 44 45
Rantekostnad 1 1 Obligationer och andra rantebarande vardepapper 77 95 79 97
Aktuariella vinster och forluster -4 1 Aktier och andelar 141 67 138 64
Ovriga férandringar - -2 Derivat -3 -1 -3 -1
Utgaende balans 29 31 Avs for pensionsforpliktelser utanfoér tryggandelag -28 -16 -1 -2
Obeskattade reserver 399 486 = -

Antaganden Summa uppskjutna skattefordringar och upp-
Diskonteringsranta 2.86% 3.42% skjutna skatteskulder, netto 630 666 257 193
Framtida I6nedkning 3,31% 3,14%
Framtida 6kning av inkomstbasbelopp 3,31% 3.14% Samtliga forindringar mellan dreni posten uppskjuten skatt har redovisats som uppskju-
Framtida 6kning av pensioner (Inflation) 1,81% 1,64% ten skattekostnad/skatteintdktiresultatrakningen.
Avgangsintensitet 5,00% 5,00%

FFFS
Livslangdsantagande 2007:31

Avsittning for pensioner och liknande forpliktelser i moderforetaget avser ej tryggade for-
pliktelser enligt kollektivavtal. Anstidllda fodda 1955 eller tidigare och som var anstillda
den 1juni2006 har rétt att ga i pension vid 62 ars alder, for dvriga anstéllda géller 65 ar. Den
som har mojlighet att gé vid 62 ars alder kan maximalt fa en ersdttningsniva motsvarande

cirka 65 procent av pensionsmedforande 16n fram till 65 ars alder.

Nair den anstéllde véljer att ga i pension vid 62 ars alder gér Folksam en kompletterande
premieinbetalning for att ticka pensionsforménen fram till 65 ars alder. Berakning av av-
sdttning for pensioner och liknande forpliktelser har gjorts med antagande om att cirka 50

procent utnyttjar mojligheten till fértida pensionsavgang.
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Not 39. Skulder avseende direkt

forsakring, Mkr Koncernen Moderforetaget
2012 2011 2012 2011
Férsékringstagare 9 109 - -
Forsékringsforetag - - - -
9 109 - -
Not 40. Ovriga skulder, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011
Skulder till koncernféretag - - 779 192
Skulder till narstaende féretag 526 587 421 406
Ovrigt 2454 1951 1632 968
2980 2538 2832 1566



Not 41. Ovriga upplupna kostnader

Not 42. Férvantade atervinningstidpunkter for
tillgangar och skulder, Mkr (forts.)

och forutbetalda intakter, Mkr Koncernen Moderféretaget
2012 2011 2012 2011

Upplupna kostnader 274 238 120 93
Férutbetalda intakter 234 249 189 213

508 487 309 306
Not 42. Férvantade atervinningstidpunkter f6r
tillgangar och skulder, Mkr

Langre dn

Koncernen 2012 Hogst1ar 1ar Totalt
Tillgangar
Immateriella tillgangar 6 45 51
Byggnader och mark - 7892 7892
Aktier och andelar i koncernféretag - 1229 1229
Aktier och andelar i intresseforetag - 826 826
Rantebarande vardepapper emitterade av och lan till intressefo-
retag - 1133 1133
Aktier och andelar 60 31847 31907
Obligationer och rantebéarande vardepapper 99 78693 78792
Lan med sékerhet i fast egendom - 40 40
Ovrigalan - 729 729
Derivat 412 - 412
Ovriga finansiella placeringstillgéngar - 230 230
Placeringstillgangar for vilka livférsakringstagare
bér placeringsrisk 915 56 116 57 031
Oreglerade skador 1 35 36
Fordringar avseende direkt forsékring 51 - 51
Ovriga fordringar 1868 - 1868
Materiella tillgangar och varulager 4 1287 1291
Kassa och bank 6613 17 6630
Upplupna rante- och hyresintékter 1399 - 1399
Férutbetalda anskaffningskostnader 76 310 386
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intékter 143 - 143
Summattillgangar 11687 180 389 192076
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Langre an
Koncernen 2012 Hogst1ar 1ar Totalt
Skulder och avsattningar
Forsakringstekniska avsattningar (fore avgiven aterforsakring) 6028 83824 89852
Forsakringstekniska avsattningar for liviorsakringar for
vilka férsakringstagaren bér placeringsrisk 151 55788 57298
Avséttningar for skatter 1 629 630
Ovriga avsattningar - 1 1
Andra avsattningar (pension 62 aringar) 7 144 152
Skulder till kreditinstitut 376 - 376
Depéer fran aterforsékrare 8 - 8
Skulder avseende direkt forsékring 9 - 9
Derivat 203 - 203
Ovriga skulder 2742 281 3023
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intékter 459 49 508
Summa skulder och avséattningar 11344 140716 152 060
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Not 42. Férvantade atervinningstidpunkter f6r
tillgangar och skulder, Mkr (forts.)

Not 42. Forvantade atervinningstidpunkter fér
tillgdngar och skulder, Mkr (forts.)

Langre dn Langre @n

Moderforetaget 2012 Hogst1ar 1ar Totalt Moderforetaget 2012 Hégst1ar 1ar Totalt
Tillgdngar Skulder
Byggnader och mark - 2933 2933 Forsakringstekniska avsattningar (fore avgiven aterforsak-
Aktier och andelar i koncernféretag - 5624 5624 ring) 6009 83812 89821
Réntebérande vérdepapper emitterade av och I&n till kon- Forsékringstekniska avsattningar for livforsakringar for
cernforetag - 324 324 vilka forsakringstagaren bar placeringsrisk 595 - 595
Aktier och andelar i intresseféretag - 310 310 Avsattningar for skatter - 257 257
Réntebarande lan emitterade av och lan till intresseféretag - 1130 1130 Avsattningar for pensioner 6 23 29
Aktier och andelar - 31672 31672 Depéer fran aterforsékrare 8 = 8
Obligationer och rantebarande vardepapper 1150 77 301 78 451 Skulder avseende terforsakring 1 - 1
Lan med sakerhet i fast egendom - 40 40 Derivat 202 - 202
Ovriga lan - 729 729 Ovriga skulder 2832 - 2832
Derivat 412 = 412 Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda intakter 310 - 310
Ovriga finansiella placeringstillgdngar - 230 230 Summa skulder och avsittningar 9963 84092 94055
Placeringstillgdngar for vilka livforsakringstagare -
bér placeringsrisk - 329 329
Aterforsakrares andel av Forsakringstekniska avsattningar

Oreglerade skador - 25 25
Fordringar avseende direkt férsakring 21 - 21
Ovriga fordringar 1748 - 1748
Materiella tillgdngar och varulager 2 4 6
Kassa och bank 5174 - 5174
Upplupna rante- och hyresintakter 1430 - 1430
Férutbetalda anskaffningskostnader 10 1 21
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter 16 - 16
Summa tillgdngar 9963 120 662 130625
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Not 43. Stéllda panter, Mkr

Not 44. Eventualforpliktelser/
Ansvarsférbindelser , Mkr

Koncernen Moderforetaget

Ovriga stillda panter (bokfért varde) 2012 2011 2012 201
For férsékringstagarnas rakning registerférda
tillgangar:
Fastighetsinteckningar - - - -
Byggnader och mark 5546 5560 5546 5560
Aktier och andelar i koncernféretag 2754 2659 2754 2659
Aktier och andelar 29838 23900 29838 23900
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 75962 72997 75962 72997
Ovrigalan 270 270 270 270
Derivat 140 519 140 519
Kassa och bank 4587 4508 4587 4508
Upplupna rantor och hyresintakter 1312 1367 1312 1368
Ovriga finansiella placeringstillgdngar 652 - = -
Placeringstillgangar for vilka livforsakrings-
tagaren bér placeringsrisken 57 298 44164 595 490

178 359 155944 121004 12271
For andras riakning pantsatta tillgangar
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 2344 2012 2344 2012
Likvida medel 440 1010 440 1010
Panter stéllda fér egna skulder
Totalt stéllda panter 181143 158 966 123788 115293

Sakerheter har stéllts i enlighet med clearinginsti-
tutens angivna marginalsakerhetskrav.
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Koncernen Moderforetaget
Ovriga stillda panter (bokfort viarde) 2012 2011 2012 2011
Solidariskt betalningsansvar fér skulder
i handelsbolag 433 427 433 427
Ovriga eventualférpliktelser 158 - 158 -
591 427 591 427
Not 45. Atagande, Mkr Koncernen Moderforetaget
2012 2011 2012 2011
Redovisade &tagande for avtalat men annu ej
investerat riskkapital 1586 1057 1586 1056
Redovisat dtagande for avtalat men annu ej
utbetalat 1an till intresseforetag 278 - 278 -
Hyresatagande 13 141 13 141
1977 1198 1977 1197
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Not 46. Upplysningar om narstaende

Narstédende parter
Denna not innehéaller en beskrivning av visentliga relationer mellan Folksam Liv och nir-
stdende bolag i Folksam (Folksam Sak-koncernen respektive Folksam Liv-koncernen, in-
klusive KPA Pension) samt dvriga ndrstdende parter. Samtliga bolag i Folksam definieras
som nérstaende pa grund av gemensam ledning.

Ovriga nirstaende parter utgors av nyckelpersoner, nyckelpersoners niara familjemed-
lemmar (enligt definitionen i IAS 24) samt bolag som star under bestimmande eller bety-
dande inflytande av nyckelpersoner eller deras ndra familjemedlemmar. Med bolag avses

alla typer av foretag och organisationer forutom foretag i Folksam och féretag/organisa-
tioner med inflytande i Folksam genom styrelserepresentation. Nyckelpersoner 6verens-
staimmer med de ledande befattningshavare for vilka upplysning ldimnas avseende "Ersitt-
ning och férméner till ledande befattningshavare” i not 47.

Som nérstaende parter raknas inte de organisationer som har styrelserepresentation i bo-
lagi Folksam. Dessa agerar inte i direkt eget intresse utan representerar forsakringstagarna.

FOLKSAM OMSESIDIG SAKFORSAKRING

1 51% 1 30,02% 1 25% 1 22% 1 1 1 1 1 1
Folksam Kalix Rosengard Consulting Indecap Forenade Folksam Sak Tre Kronor Svenska Skanstull Katsan
25% 12.5% Skade- Finans Invest AB AB LIVGrupp-  FastighetsAB  Férsakring Konsument- Invest AB
° =7 forsakr. AB AB L&A Forsékr. AB forsékringar BV 20%
Folksam Sickladn Ab AB AB
Cruise Bygg Kulltorp
Holding Invest AB och Holding AB
AB dotterbolag —
" . 47%
75% T 37,5% FOLKSAM OMSESIDIG LIVFORSAKRING °
1 151% 1 1 1 7% 1 s0% 1 99% 1 9% 1 99% 1 30% 1 1 e0%
Folksam Folksam LO Reda AB Gyllenforsen Gyllenforsen Folksam Spelbomskan Niterka KB Niterka ll Kungsbrohus Folksam Liv KPAAB
Fond- Fond- Pensions- Hotelinvest Fastigheter Férvaltning Fastighet KB med med KB med Holding fastighets AB
férsakring férsakring administration KB med AB Holding AB intressebolag dotterbolag dotterbolag AB med
AB AB AB dotterbolag dotterbolag
l l l 20% ¢ 1 50%
9% 100%
Aktiv Svenska Folksam LO Folksam Konsument- KPA KPA
Forséakrings- Léararfonder Fond AB Forsknings- kooperation- Livférsakring Pensions-
admin. i AB stiftelse ens pensions- AB service AB
Stockholm AB stiftelse
KPA
Pensions-
forsékring AB  33%
med
dotterbolag
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Not 46. Upplysningar om narstaende (forts.)

Bolagen i Folksam
Folksam bestar av tva koncerner, Folksam Sak-koncernen och Folksam Liv-koncernen.
Folksam Liv ar moderforetag i en koncern som forutom moderforetaget omfattar de hel-
dgda dotterforetagen AB Hotelinvest, Folksam Fondf6rsdkringsaktiebolag (publ), Reda
Pensionsadministration AB, Spelbomskan KB, Niterka KB, Niterka II KB, Folksam Liv
Fastighets AB och Folksam Fastighet Holding AB samt de deligda underkoncernerna
KPA Pension (60 procent) och Folksam LO Fondférsékring (51 procent) inklusive dess hel-
dgda dotterforetag. Folksam Liv dger dven 71 procent i Gyllenforsen Fastigheter KB, 50
procent i Gyllenforsen Forvaltning AB, 75 procent i Folksam Cruise Holding AB, 47 pro-
centi Kulltorp Holding AB, 30 procent i Kungsbrohus Holding AB samt 37,5 procent i
Sicklaén Bygg Invest AB.

Upplysningar om hur narstaendetransaktioner ingas och f6ljs upp

Varje ar beslutar styrelsen en verksamhetsplan som bland annat beskriver ekonomiska mal
och nyttjandet av gemensamma resurser. Vd ska regelbundet under aret informera styrel-
sen om prognos och utfall av verksamhetsplan. Principiella avvikelser fran beslutad verk-
samhetsplan ska godkdnnas av styrelsen. [ samband med arsbokslutet ska den slutliga for-
delningen av kostnader mellan bolagen beslutas av styrelsen.

Sjalvkostnadsprincipen

Den 6vergripande utgangspunkten ar att astadkomma en korrekt kostnadsférdelning per
bolag och produkt med tillimpning av sjalvkostnadsprincipen. Varje bolag och produkt
ska bara de kostnader som dr hanf6rliga till bolaget och produkten. Inga internvinster eller
korssubventioner ska uppsta.

Driftskostnader fordelas sé ldngt mdjligt efter faktiskt nyttjande pé bolag och produkt.
Exempel pa sddana kostnader dr datorutrustning, lokaler och telefoni. Fér 6vriga kostna-
der gérs en beddmning av faktiskt nyttjande, utifran bland annat tidsredovisning, antal
transaktioner eller antal forsdkringar kopplade till kostnaden. Exempel pa sidana kostna-
der dr utnyttjande av vissa stodenheter och marknadsforing.

Tillikaanstallning

Den storsta delen av driftskostnaderna utgors av personalrelaterade kostnader. I Folksam
tillimpas tillikaanstédllning vilket innebar att all personal dr anstédlldaialla bolag. Foljakt-
ligen tillhor kostnaderna det bolag som arbetet utfors at.

Varje anstilld 4r organisatoriskt placerad pa ett kostnadsstille. Ett kostnadsstille kan
endast tillhora ett bolag. De anstilldas kostnader belastar initialt det kostnadsstélle och
bolag de tillhor. Dessa kostnader fordelas sedan pa de bolag for vilka de arbetat. Det ar
dock inte fragan om kdp och forséljning av tjanster utan féordelning av kostnader.
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Overenskommelser

Den kostnadsférdelning som beslutats av styrelsen operationaliseras genom att interna
overenskommelser upprattas mellan enheter/bolag dir interndebitering forekommer.
Overenskommelserna dokumenteras, och innehaller uppgifter om hur uppf6ljning och
kontroll ska utforas.

Inventering av ledande befattningshavares narstaendetransaktioner

Eninventering har gjorts avseende ledande befattningshavares eventuella nirstaende
transaktioner pa belopp dver 10 000 kronor. Denna inventering avser inte ersidttningar som
ledande befattningshavare/nyckelpersoner har erhallitisin egenskap av ledande befatt-
ningshavare det vill siga 16ner, pensioner, styrelsearvode mm, vilka specificerasiarsredo-
visningens personalnot under ersittning till ledande befattningshavare. Den genomforda
inventeringen av narstaende transaktioner for ledande befattningshavare har givit ett re-
sultat pa 24 tkr som avser premier i Folksam Liv.
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Not 46. Upplysningar om narstaende (forts.)

Narstaendetransaktioner

Foljande transaktioner har skett med nirstaende, Mkr

Erlagd erséttning Erhallen ersattning Erlagd erséttning Erhallen ersattning
Narstadendetransaktioner 2012 201 2012 201 Néirstdendetransaktioner 2012 2011 2012 2011
Folksam 6msesidig sakforsakring KP Pension & Férsakring HB
Forsakringsrorelsen 317 272 66 58 Forsakringsrorelsen = - = 5
Kapitalférvaltning 73 69 = - Tre Kronor Férsdkring AB
IT 294 235 15 4 Forsakringsrorelsen - - = 1
Administrativt stéd 274 217 139 12 Administrativt stod - - - 1
Pensionsavsattningar 50 34 - - Svenska konsumentférsakringar AB (publ)
KPA AB Forsékringsrorelsen - - - 1
Férsakringsrorelsen 25 28 74 34 Administrativt stod . - - 1
T R B Konsumentkooperationens pensionsstiftelse
Administrativt stéd 3 - - Kapitalforvaltning ) ) 22 )
IT - - 2 -
KPA Pensionsférsékring (publ)
o . Férenade Liv Gruppforsakring AB (publ)
Kapitalférvaltning = - 75 61 o .
Forsékringsrorelsen - -
Administrativt stod 2 - - - o .
) ) Kapitalférvaltning - -
KPA Pensionsservice AB Folksam Inkép AB
Pensionsavséttningar 1 - = -
Folksam Fondforsakring AB Totalt 1041 856 569 444
Forsékringsrorelsen - - 59 61
Reda Pensionsadministration AB o . . o )
s ) Forsdkringsrorelsen bestar av kostnader for bland annat distribution, skadehantering,
Forsakringsrorelsen - - 30 39 . U .. . C .
kundservice, forsdkringsadministration och den gemensamma marknadsorganisationen.
T . - e ) Med kapitalférvaltning avses kapitalforvaltningskostnaderna. Bland IT-transaktionerna
Folksam LO Fond AB ingar bland annat datautrustning, drift och utveckling av system, trycksaker samt telefoni.
Kapitalférvaltning - - 23 24 Administrativt stod avser kostnader inom dvriga centrala enheter, exempelvis kostnader
Folksam LO Fondférsékring AB (publ) for hyra, personalkostnader, kommunikation, redovisning, revision och marknadsféring.
Forsékringsrorelsen - - 26 23
IT - - 2 2
KPA Livférsakring (publ)
Kapitalférvaltning - - 4 4
Folksam Spar AB (publ)
Férsékringsrérelsen - 1 - 2
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Not 46. Upplysningar om narstaende, Mkr (forts.)

Fordringar Skulder
Utgéende balanser vid arets slut 2012 2011 2012 2011
Folksam Fondférsékring AB 110 291 1 178
Folksam Liv Fastighets AB (publ) - - 767 -
Folksam LO Fond AB (publ) 11 - - 5
Folksam LO Fondférsékringsaktiebolag AB(
publ) 10 - - 4
Folksam Spar AB - - - 1
Folksam 6msesidig sakférsékring 25 24 420 406
Folksam Liv Gruppférsakring (publ) 2 9 - -
Konsumentkooperationens pensionsstiftelse 14 15 - -
KPA AB (publ) - - 1 3
KPA Livférsékring AB (publ) 1 - - -
KPA Pensionsférsékring AB (publ) 20 - - 1
KPA Pensionsservice AB 66 103 - -
Reda Pensionsadministration AB 27 5 9 -
Svenska Konsumentférsakringar AB (publ) - - - 1
Svenska Lararfonder AB - - 1 -
Totalt 286 447 1199 599
Internranta

Internridnta betalas for fordringar och skulder mellan bolag inom Folksam. Réntan dr STI-

BOR 1vecka. I Folksam Livuppgick internriantan 2012 till en intdkt pa 3,6 (8,3) miljon kronor.

Lan

Folksam Liv har ldmnat 14n till dotter- och intresseforetag i samband med fastighets-samt
foretagsforvarv om totalt 1454 (791) mkr. Lanefordringarna uppgar till: Niterka KB 144
mkr, Niterka IT KB 20 mkr, Folksam Fastighet Holding AB 160 mkr, Folksam Cruise Hol-
ding AB 367 mkr,Kulltorp Holding AB 51 mkr, Kungsbrohus Holding AB 449 mkr samt
Sicklaén Bygg Invest AB 263 mkr. Intdktsrantan pa dessa lan uppgick till 58 (48) miljoner
kronor. Lanen redovisas under balansposterna Rantebarande vardepapper emitterade av,
ochlantill koncernféretag samt Rantebdarande viardepapper emitterade av, och lan till in-
tresseforetag.
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Garantier/eventualforpliktelser

Ett avtal har tecknats mellan Folksam Liv och KPA AB samt KPA Livforsdkring, med
inneborden att Folksam Liv fran 2007-04-01 tagit 6ver betalningsansvaret for hyresavtalet
avseende KPA Pensions tidigare lokaler.

Solidariskt betalningsansvar for handelsbolagens skulder redovisas bland ansvarsforbin-
delser med 433 (427) miljoner kronor. Avtal har upprattas mellan Folksam Liv och Folksam
Sak gédllande fordelning av ansvar for borgensforpliktelse uppgéaende till totalt 211 miljoner
kronor till formén for intresseforetag.

Aterfé')rséikring

Aterforsikring for bolagen inom Folksam sker huvudsakligen gentemot extern part. Folk-
sam Liv har mottagit intern dterférsdkring genom att Folksam Fondforsakring AB har
aterforsdkrat sig hos Folksam dmsesidig livforsdkring med en premievolym uppgaende till
6 miljoner kronor ar 2012.

Aktieagartillskott

2012 ldmnades ett villkorat aktiedgartillskott fran Folksam Liv till Folksam Fondforsak-
ring AB om 200 miljoner kronor, samt aktiedgartillskott om 193 miljoner kronor till Kungs-
brohus Holding AB samt 30 miljoner till Sickladn Bygg Invest AB. Under 2011 skedde ater-
betalning av tidigare lamnat aktiedgartillskott frin Reda Pensionsadministration AB till
Folksam Liv med 8 miljoner kronor.

Not 47. Medeltal anstéllda samt I6ner
och ersattningar

Moderforetag Dotterféretag
Medeltal anstéllda i Sverige” 2012 2011 2012 2011
Tjansteman 678 611 1 93
varav man 48% 49% 73% 39%
Ombud? 266 272

1) Medelantalet anstallda har beraknats med utgangspunkt fran antalet arbetstimmar, betald tid,
relaterade till en arsarbetstid pa 1922 (1945) timmar.

2) Totalt antal i Folksam.
Ombud ar anstéllda som mot rérlig ersattning séljer féretagets produkter.
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Not 47. Medeltal anstallda samt I6ner
och ersattningar, Mkr (forts.)

Loner, ersittningar och évriga férmaner,

Loner, ersattningar, arvoden och formaner till ledande
befattningshavare och styrelse, Moderféretaget, tkr

Mkr 2012 201 2012 2011 Styrelsearvode, tkr 2012 2011
Styrelse 27 2,2 Styrelsens ordférande
Verkstéllande direktor 2,6 2,5 Nina Jarlback 210 178
Vice verkstéllande direktér och andra ledande Ovriga styrelseledaméter
befattningshavare 10,1 11,6 Kjell Ahlberg 165 140
Styrelse och verkstallande direktéren dotterfo-
retag 105 51 Dag Andersson 165 140
Tiénsteman 341,2 303,4 Johnny Capor 206 167
Sune Dahlqvist 114 103
Thomas Eriksson 120 102
Ombud 55,0 20,3 143,0 113,9
Doris Forsell-Gustafsson 95 80
Totalt 411,6 340,0 153,5 119,0 )
Susanna Gideonsson 126 102
) Maj-Britt Johansson-Lindfors 131 103
Sociala kostnader 215,2 181,9 5,0 35,7 Anita Modin 131 108
varav pensionskostnader 86,2 64,0 2,7 21,3 Sture Nordh 207 144
varav pensionskostnader verkstallande direktéren 0,9 0,9 2,7 2.1 Eva Quist 133 108
Jan Rudén 150 130
Fordelning kvinnor och mén i féretagsled- Eva-Lis Sirén 170 143
ningen, Antal 2012 2011 HansTllly 180 164
Moderfdretaget Kvinnor Mén Kvinnor Mén Personalrepresentanter, 4 (5) stycken 350 278
Verkstéllande direktor - 1 - 1 Summa styrelsearvode 2653 2190

Vice verkstallande direktor och stallféretradan-
de koncernchef

Andra ledande befattningshavare

Styrelse
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Not 47. Medeltal anstallda samt I6ner och ersattningar, Mkr (forts.)

Loner, ersattningar, arvoden och formaner till ledande
befattningshavare och styrelse, Moderforetaget, tkr (forts.)

Koncernchef och verkstéllande direktor ! 2012 2011
Anders Sundstrém

GrundIon 2612 2506
Ovriga férmaner 99 97
Pensionskostnad 914 862
Ovrig erséattning - -
Summa 3625 3465
Vice verkstéllande direktor och stf koncernchef 2012 2011
Lars Burman

Grundlon - 975
Ovriga férmaner - 16
Pensionskostnad - 241
Ovrig erséttning - 201
Summa - 1433
Ledande befattningshavare 2012 2011
Andra ledande befattningshavare 10 (11)stycken ?

Grundlon 10132 10658
Ovriga férméaner? 277 255
Pensionskostnad 2620 2843
Ovrig erséttning 72 739
Summa 13101 14 495

Ersattningar och formaner for koncernchef, vd, vice vd, stf koncernchef och 6vriga ledande
befattningshavare delas lika mellan Folksam Sak och Folksam Liv, ovan redovisas den del
som avser Folksam Liv. Den totala ersiattningen till dessa personer utgérs avsumman av er-
sdttningar och formaner redovisade i respektive bolags drsredovisning.

1) Pensionskostnader avser kostnader hanforligt till respektive ar.

2) Med andraledande befattningshavare avses de 10 (11) personer vilka tillsammans med verkstal-
lande direktéren och vice verkstéllande direktéren utgér koncernledningen. Vice verkstéllande
direktoren (de tva vice verkstallande direktoérerna) ingar i koncernledningen och redovisas under
andra ledande befattningshavare.

3) Ovriga féormaner avser huvudsakligen tjanstebil.

4) Ovrig ersattning avser ersattning fér kommitté och utskottsarbete samt fér styrelsearvoden i dot-
terbolag.
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Styrelsen har ett fast arsarvode enligt nedan i tusen kronor:

Styrelseordférande 140
Vice ordférande 90
Ovriga exklusive vd 65
Suppleanter 35
Sammantradesarvode 6

Sarskilt om personalrepresentanter

Ordinarie ledamot 65
Suppleanter 35
Sammantradesarvode 6

Arvoden till ledaméter i revisionsutskottet

Arsarvode 42
Sammantradesarvode 6
Arvoden till ledaméter i ersattningsutskottet

Arsarvode 33

Sammantradesarvode 6

Ersattningar till verkstéllande direktor, vice verkstallande direktér, ledande befattnings-
havare och styrelse

Valberedningen ger bolagsstimman rekommendationer giallande erséttning till styrelsen.
Till styrelsens ordférande och ledaméter inklusive personalrepresentanter utgar arvode
enligt bolagsstimmans beslut.

Folksams styrelser har faststallt Folksams ersattningspolicy. Principer for ersattning till
verkstéllande direktor, vice verkstillande direktor och andra ledande befattningshavare
faststills arligen av bolagsstimman. Ersdttning utgors av fast grundlon, 6vriga forméner
och pension. Inga beloningsprogram eller rorliga ersdttningar utgar till ledande befatt-
ningshavare. Enligt Folksams ersdttningspolicy faststiller styrelsen, efter forslag fran er-
sattningsutskottet, I6nen for verkstiallande direktor, vice verkstédllande direktor och ledan-
de befattningshavare. Ersattningen till verkstdllande direktor, vice verkstidllande direktor
ochledande befattningshavare revideras en gang per ar.

Pension
Pensionséaldern for verkstédllande direktoren dr 62 ar. Utover forméaner enligt den allménna
pensionen ska Folksam bekosta pensionsféorméaner for verkstiallande direktoren motsva-
rande 35 procent av den arliga bruttolénen.

For vice verkstédllande direktorn dr pensionsaldern 62 ar. For andra ledande befattnings-
havare ar pensionsaldern 65 ar. Den vice verkstidllande direktoren 6vergick den 1 maj 2005
till en premiebaserad pensionsplan. De andra ledande befattningshavare har anstéllts med
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Not 47. Medeltal anstéllda samt I6ner och ersattningar, Mkr (forts.)

en premiebaserad pensionsplan. Utéver formaner enligt den allmanna pensionen ska Folk-
sam bekosta pensionsformaner for motsvarande 25 procent av den arliga bruttolénen. Ian-
stallningsavtal for ledande befattningshavare finns inskrivet att flyttritt av pensionen inte
far utnyttjas om det kan antas att personen har kunskap om att en flytt i det enskilda fallet
paverkar 6vriga forsakringstagare negativt.

Avgangsvederlag

Avgangsvederlag utgar for verkstdllande direktdr med 12 manadsloner. For verkstidllande
direktoren giller uppsdgningstiden 12 ménader fran foretagets sida och fran verkstiallande
direktorens sida géller en uppsdgningstid om sex manader. Uppsdgningstiden for ledande
befattningshavare dr 12 ménader fran foretagets sida och fran vice verkstiallande direkto-
rens och andra ledande befattningshavares sida géller en uppsdgningstid pa sex manader.
For vice verkstéllande direktdren och andra ledande befattningshavare utgar avgangsve-
derlag med 12 ménadsloner.

Beléningsprogram
Ett beloningsprogram som omfattar samliga anstidllda medarbetare inom Folksam (exklu-
sive ledande befattningshavare, medarbetare med sarskild stallning som kan paverka Folk-
sams riskniva ienlighet med den beslutade Ersittningspolicyn ) har gillt under 2012. Belo-
ningsprogrammet utformades med utgangspunkt fran ett behov av effektiv resursforbruk-
ning och en forflyttning av varumairket. Beloningsprogrammet fokuserades darfor pa tva
delomraden: driftskostnader samt varuméarkesforflyttning. Dessa tva delomraden fordela-
des sedan pé totalt sex delmal varav tva dr nedbrutna pa enheter och dotterféretag och 6v-
riga dr 6vergripande Folksammal. Ett maximalt utfall fran beloningsprogrammet f6r 2012
uppgar till 20 oookr per medarbetare. Utbetalning ur beléningsprogrammet ska foregas av
styrelsebeslut.

En redogorelse for foretagets ersdttningar enligt Finansinspektionens allmédnna radd om
ersittningspolicy i Forsdkringsforetag (FFFS 2011:2 § kap) kommer att finnas tillgdnglig pa
Folksams webbplats www.folksam.se i samband med bolagsstimman den 17 april 2013.

Pensionsataganden
Folksams pensionsplaner utgors framst av pensionsformaner som framgéar i kollektivavtal
gillande planen for Kooperationens tillaggspension, KTP, for tjansteméan av den 1juli 2011.
Pensionsplanerna omfattari huvudsak alderspension, sjukpension och familjepension.
Den som ér fodd 30juni 1978 eller tidigare omfattas av KTP avdelning 2 som i huvudsak ar ett
forménsbestdmt system. Detta kompletteras med KTP-K som dr den premiebestimda delen
inom KTP avdelning 2. Den som dr f6dd 1juli 1978 t o m 30 juni 1983 omfattas av KTP avdelning
1som ar helt premiebestamd. Dock hade denna grupp mojlighet vid inférandet av den nya pla-
nen 2011 ritt att vilja att stanna kvariden forméansbestimda pensionen. Den som ar f6dd 1 juli
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1983 eller senare omfattas av KTP avdelning 1 som ér helt premiebestdmd.

Pensionsplanerna for formansbestdmda pensioner dr tryggade genom avséttningar till Kon-
sumentkooperationens pensionsstiftelse.

Folksam Sak har betalningsansvaret for pensionsplanen for formansbestimd pension for
samtliga anstdllda inom Folksam. Folksam Sak har givit Konsumentkooperationens pensions-
stiftelsei uppdrag att ombesorja utbetalning av pension.

Vid redovisning av pensionsataganden i juridisk person tillimpas reglernai tryggandela-
gen och Finansinspektionens foreskrifter. Tillimpning av tryggandelagen dr en forutsitt-
ning for skattemassig avdragsritt. Reglerna i IAS 19 avseende formansbestimda pensions-
planer tillimpas darfor inte utan upplysningar laimnas enligt relevanta delar av vad som

angesilAS19. Pensionsberdkningarna bygger pé 16ne- och pensionsnivaer pa balansdagen.

Pensionsatagande tryggade i Konsumentkooperationens

pensionsstiftelse Mkr 2012 2011
Verkligt varde pa sarskilt avskiljpara tillgangar 3511 3380
Pensionsatagande tryggade i Pensionsstiftelsen -3094 -2902
Overvirde (inkl buffertkapital) 417 478
Specifikation av verkligt varde pa sarskilt avskilda tillgadngar

i Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse

Réantebarande vardepapper 2071 2062
Aktier 1124 1014
Alternativa placeringar = -
Fastigheter 316 304
Totalt varde pa sarskilt avskilda tillgangar 3511 3380
Kostnader for pensioner pensionering i egen regi 2012 2011
Avséttning till Pensionsstiftelsen 206 260
Utbetalade pensioner 167 156
Gottgorelse for pensionsutbetalningar och administration -167 -256
Sarskild I6neskatt pa pensionskostnader, 24,26 % 50 39
Avgar avkastning pa séarskilt avskilida tillgadngar -198 -126
Nettokostnad for pensioner i egen regi 58 73
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Not 48. Avstamning av totalavkast-
ningstabell, Mkr

Ingdende  Utgaende
marknads- marknads- Total av-
varde virde stamning
Not 2012-01-01 2012-12-31 2012
Réntebdrande
Obligationer och andra ranteb&rande vardepap-
per 20 75746 78 451
Upplupen ranta 1377 1355
Direkt lan 22 281 280
Ranteterminer, netto 23 -16 -31
Ovriga skulder -601 142
Omklassificering till alternativa placeringar -54 -61
Omklassificering till sékring -946 -836
Likvida medel 4028 3448
Réntebarande innan varderingsskillnader 79815 82464 2792
Prisskillnader olika antal likviddagar vid varde-
ring 109 99 -22
Vérderingsprinciper terminer 1 4
Rantebarande enligt TAT 79925 82567 2770
Aktier
Aktier och andelar 19 26 868 31673
Omklassificering till alternativa placeringar -975 -1106
Omklassificering till fastigheter -337 -529
Restitutioner 26 4 3
Aktiederivat, netto 23 523 164
Likvida medel 73 52
Aktier innan varderingsskillnader 26156 30257 4529
Skillnad vérderingskurs bid/traded 59 13 -46
Vérderingsprinciper terminer 4 2
Aktier enligt TAT 26 219 30272 4483
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Ingdende  Utgaende
marknads- marknads- Total av-
varde varde stamning
Not 2012-01-01 2012-12-31 2012
Alternativa placeringar
Omeklassificering fran aktier 975 1106
Andelar till intresseféretag 95 310
Avgar innehav i intressebolag som forvaltar fast-
igheter -215
Lan till intresseféretag 437 418
Upplupen ranta lan till intresseforetag 33 72
Ovriga finansiella placeringstillgangar 24 230 230
Inteckningslan 40
Omeklassificering fran rantebarande 54 61
Likvida medel 14 164
Alternativa placeringar innan varderingsskillnader 1838 2186 76
Véarderingsskillnader - -1 1
Alternativa placeringar enligt TAT 1838 2185 77
Fastigheter
Byggnader och mark 16 2818 2933
Rérelseskulder byggnader och mark -15 -32
Tillkommer indirekt &gda fastigheter 17 3040 2263
Andelar i intresseféretag som forvaltar fastigheter 215
Omeklassificering fran aktier 337 529
Efterstallda Ian 22 208 219
Upplupen ranta alternativa placeringar 4 4
Lan till koncernforetag 354 324
Lan till intresseféretag 712
Upplupen ranta pé 1an till intresseféretag 31
Vinstandelslan 22 220 230
Likvida medel fastighetsrelaterade 77 152
Fastigheter innan varderingsskillnader 7043 7580 398
Olika antal likviddagar vid vardering -1 - -
Eliminering av internvinst - - 14
Varderingsskillnader - -2 -2
Marknadsvardering indirekt 4gda fastigheter 2068 2076 8
Fastigheter enligt TAT 9110 9654 418
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ningstabell, Mkr (forts.)

Ingdende Utgédende
marknads- marknads- Total av-
vérde viarde stamning
Not 2012-01-01 2012-12-31 2012
Bolagstrategiska innehav
Aktier och andelar koncernféretag till bokfért varde 17 5543 5624
Avgar innehav i indirekt 4gda fastigheter 17 -3040 -2263
Skulder till koncernféretag - -772
Bolagsstrategiska innan varderingsskillnader 2503 2589 13
Uppdaterade marknadsvéarden 207 207 -
Bolagsstrategiska enligt TAT 2710 2796 13
Sadkringsinstrument
Ranteswappar netto 23 -8 -26
Upplupen ranta ranteswap -2 -33
Valutaderivat, netto 23 185 102
Swaptions netto 23 1 -
Likvida medel 3 145
Omklassificering fran réantebarande 946 836
Séakringsinstrument innan varderingsskillnader 1125 1024 663
Varderingsskillnader 19 39 40
Sakringsinstrument enligt TAT 1144 1063 703
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Not 49. Viktiga uppskattningar och bedémningar
Viktiga beddmningar vid tilldmpning av koncernens redovisningsprinciper

Forsakrings- respektive investeringsavtal
Enligt IFRS 4 ska avtal som 6verfor betydande forsakringsrisk klassificeras som forsak-
ring. Folksam har gjort bedémningen att forsdkringsrisk 6verstigande fem procent ska an-
ses vara betydande och avtalet ddrmed klassas som forsikring. En generell beskrivning av
Folksam Livs redovisningsprinciper for klassificering av avtal finnsinot 1.
Klassificeringen styr dock inte om avtalen redovisas som forsakringsavtal eller delas upp
ien forsdkringsdel och en finansiell del. Folksam Liv redovisar all traditionell livférsdkring
med garanti som forsdakringsavtal d traditionell livférsdkring med garanti uppfyller vill-
koren for betydande andel diskretiondra delar (aterbaring). Gruppliv, sjuk och premiebe-
frielseforsakring, avgiven och mottagen aterforsédkring samt 6vrig riskforsdkring redovi-
sas ocksa som forsédkringsavtal. Avtal med villkorad dterbaring och fondforsédkringsavtal
delasistillet uppienskilda komponenter, en forsdkringsdel och en finansiell del, och redo-
visas som om de vore separata avtal (unbundlas).

Klassificering av finansiella tillgangar och skulder
Folksam Livs redovisningsprinciper definierar ndrmare hur tillgangar och skulder ska
klassificerasiolika kategorier:

Klassificering av finansiella tillgdngar och skulder som innehas fér handel forutsatter att
dessa motsvarar beskrivningen av finansiella tillgdngar och skulder som innehas for handel
under redovisningsprinciper.

Finansiella tillgdngar och skulder som forsiakringsforetaget initialt valt att virdera till
verkligt viarde via resultatrakningen forutsétter att kriterierna under redovisningsprinci-
per uppfyllts.

Viktiga kallor till osakerheter i uppskattningar

Forsakringstekniska avsattningar

Folksam Livs redovisningsprinciper for forsdkringskontrakt beskrivsinot 1. Kénsligheten
ide antaganden som ligger till grund for viarderingen av avsiattningarna beskrivsinot 2.
Nuvarande antaganden beskrivsinoterna till férsdkringstekniska avsidttningar not 32-33.

Faststillande av verkligt varde pa finansiella instrument

For varderingen av finansiella tillgdngar och skulder for vilka det inte finns nagot direkt
observerbart marknadspris anvinds viarderingstekniker som beskrivs under redovisnings-
principer i not 1. For finansiella instrument med begransad likviditet avspeglar inte alltid
det observerade marknadspriset faktiskt genomf6rda transaktioner. For sidana instru-
ment kan darfor vissa ytterligare bedomningar krivas beroende pa osdkerheten i mark-
nadssituationen. Se d&ven upplysningarinot 27.
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Forvaltningsfastigheter och rérelsefastigheter

Virdering av fastigheter sker med hjalp av varderingstekniker som innebér att antaganden
med olika parametrar exempelvis diskonteringsrianta och vakansgrad anvinds. For nir-
mare beskrivning av varderingsprinciperna se not 1 samt not 16.

Pensioner och liknande forpliktelser

Redovisningsprinciper for formansbestimda pensioner och ej tryggade pensionsforplik-
telser beskrivsinot 1. Till grund f6r virdering av pensionsforpliktelserna ligger aktuariella
antaganden som beskrivsinot 37.

Avsittningar

Enavsittning i balansrdkningen redovisas nir Folksam Liv har en befintlig juridisk eller
informell férpliktelse som en f6ljd av en intréffad hdndelse, och det ar troligt att ett utflode
av ekonomiska resurser kommer att kriavas for att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras.
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Folksam émsesidig livférsakring, org. nr 502006-1585

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Jaghar utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for Folksam
omsesidig livforsakring for ar 2012.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar for drsredovisningen och koncernredovisningen
Det ar styrelsen och verkstidllande direktdren som har ansvaret for att uppritta en arsre-
dovisning som ger en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag
och en koncernredovisning som ger en rdattvisande bild International Financial Reporting
Standards, sdsom de antagits av EU, och enligt lagen om arsredovisning i forsakringsfo-
retag, och for den interna kontroll som styrelsen och verkstéllande direktoren bedomer ar
nddvindig for att uppritta en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller
véasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar dr att uttala mig om arsredovisningen och koncernredovisningen péa grundval
av min revision. Jag har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i Sverige. Dessa standarder kréver att jag foljer yrkesetiska krav samt
planerar och utfor revisionen for att uppna rimlig sikerhet att &rsredovisningen och kon-
cernredovisningen inte innehaller visentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgérder inhdmta revisionsbevis om belopp och
annan informationiarsredovisningen och koncernredovisningen. Revisorn viljer vilka
atgarder som ska utforas, bland annat genom att bedoma riskerna for visentliga felaktig-
heteriarsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel. Vid denna riskbedomning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen
som ir relevanta for hur bolaget upprattar arsredovisningen och koncernredovisningen
for att ge en rattvisande bild i syfte att utforma granskningsatgérder som ar andamalsen-
liga med hidnsyn till omstdndigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effektivi-
tetenibolagets interna kontroll. En revision innefattar ocksa en utvardering av anda-
malsenligheten i de redovisningsprinciper som har anvints och av rimligheten i styrelsens
och verkstéllande direktorens uppskattningariredovisningen, liksom en utvardering av
den 6vergripande presentationen i rsredovisningen och koncernredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat ar tillrackliga och andamalsenliga som
grund f6r mina uttalanden.
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Uttalanden
Enligt min uppfattning har arsredovisningen uppréttatsienlighet med lagen om arsre-
dovisning i forsdkringsforetag och ger enialla visentliga avseenden rittvisande bild av
moderbolagets finansiella stidllning per den 31 december 2012 och av dess finansiella re-
sultat och kassafloden for aret enligt lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.
Koncernredovisningen har uppréttatsienlighet med lagen om arsredovisning i forsak-
ringsforetag och ger enialla visentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finan-
siella stdllning per den 31 december 2012 och av dess finansiella resultat och kassafldden
for aret enligt International Financial Reporting Standards, sisom de antagits av EU,
ochenligt lagen om arsredovisning i forsdkringsforetag. Forvaltningsberéttelsen ar for-
enlig med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstimman faststiller resultatrdkningen och balansriak-
ningen fér moderbolaget och for koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Utoéver min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har jag dven utfort
enrevision av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust samt sty-
relsens och verkstallande direktorens forvaltning for Folksam dmsesidig livforsakring
for ar 2012.

Styrelsens och verkstillande direktirens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betridffande bolagets
vinst eller forlust, och det ar styrelsen och verkstdllande direktoren som har ansvaret for
forvaltningen enligt forsakringsrorelselagen.

Revisorns ansvar
Mitt ansvar dr att med rimlig sdkerhet uttala mig om forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust och om forvaltningen pa grundval av min revision. Jag
har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag fér mitt uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust har jag granskat om forslaget ar forenligt med forsédkringsro-
relselagen.



Revisionsberattelse (forts.)

Som underlag fér mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag utéver min revision av arsredo-
visningen och koncernredovisningen granskat vasentliga beslut, atgarder och forhéllanden
ibolaget for att kunna beddma om nagon styrelseledamot eller verkstdllande direktoren ar
ersittningsskyldig mot bolaget. Jag har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren pd annat satt har handlat i strid med forsdkringsrorelselagen, lagen
om arsredovisning i forsakringsforetag eller bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat ar tillrickliga och andamalsenliga som
grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Jag tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberittel-
sen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstidllande direktéren ansvarsfrihet for raken-
skapséret.

Stockholm den 19 mars 2013

Magnus Ripa
Auktoriserad revisor

f\rsredovisning 2012
Folksam 6msesidig livférsakring
Organisationsnummer 502006-1585



