Arsredovisning 2011
~ for
Forenade Liv Gruppforsikring
AB

(publ)




Org.nr 516401-6569

Innehallsférteckning

Siffror

Forvaltningsberattelse
Resultatrikningar

Resultatanalys

Balansrikningar

Rapport Gver forindringar i eget kapital
Kassaflodesanalyser

Noter

Not 1 Redovisningsprinciper

Not 2 Upplysning om risker

Not 3 Premieinkomst

Not 4 Kapitalavkastning, intikter

Not 5 Orezliserade vinster pd placeringstillgingar
Not 6 Utbetalda forszkringsersdttningar

Not 7 Forandring i andra forsakringstekniska
avsittningar fer

Not 8 Driftskastnader

Not 9 Kapitalavkasining, kostnader

Not 18 Orealiserade fortuster pa placeringstillghngar
Not 11 Nettoresultat per kategori av
finansiellz instument

Not 12 Bokslutsdispositioner

Not 13 Skatt pa drets resultat

Not 14 Aktier och andelar

Not 15 Obligationer och andra rintebirande
Viérdepapper

Not 16 Fordringar avseende direkt forsikring
Not 17 Qvriga fordringar

Not 18 Kategorier av finansieila tillgingar
och skulder

Not 19 Materiella tillgingar

Not 20 Ovriga foruibeialda kostnader och
upplupna intdkter

Férenade Liv Gruppfrsikring AB

i1
12
14
15

22
36
36
36
37

37
38
38
38

39
39
39
40

40
40

40

41
42

42

Not 21 Obeskattade reserver

Not 22 Liviorsakringsavsétining

Not 23 Avséttning for oreglerade skador

Not 24 Avsitming fr iterbiring och rabatter
Not 25 Avsittning for skatter

Not 26 Pensioner och liknande forpliktelser
Not 27 Depéer frin dterforsilkrare

Not 28 Skulder avseende direkt f3rsékring
Not 29 Derivat

Not 30 Ovriga skulder

Not 31 Upplupna kostnader och forutbstalda
intakter

Not 32 Férvantade dtervinningstidpunkter f5r
tillgdngar och skulder

Not 33 Stillda panter

Not 34 Upplysningar om nérstiende

Not 35 Medelantal anstiiida samt 16ner

och andra ersétiningar

Not 36 Pensionsupplysningar

Not 37 Avstimning av totalavkastringstabell
Not 38 Viktiga uppskattningar och beddmningar

4
22
2
4
43
43
43
43
43
44

45
46

49
51
52
53



Organr. 516401-6569 - Forenade Liv Gruppforsikring AB

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstillande direktSren for Forenade Liv Gruppforsikring AB (pubi) organisationsnummer 516401-6569 avger hirmed drsredovisning for
2011.

Agarférhallanden och koncernstruktur

Fgrenade Liv Gruppforsikring AB dgs till 100 % av Folksam Smsesidig livisrsikeing. Folksam Gmsesidig liviorsikring (Folksam Liv) dr moderforetag i
en koncern som forutom moderfretaget omfattar de heligda dotterforetagen inom Folksam Liv och de deligda bolagen inom Folksam O Pension
respektive KPA Pension. Inot 34 *Upplysningar om nirstdende”, ges en detaljerad beskrivning av Folksam och de relationer som finns mellan de
ingdende bolagen.

Allm#nt om verksamheten

Férenade Liv Gruppforsikring AB dr ett livfirsikringsaktiebolag som bedriver forsikringsverksamhet enligt Smsesidiga principer avseende frivillig
gruppliv-, gruppsjuk-, diagnos-, premicbefrielse- och gruppensionsforsikeing samt gruppolycksfallsforsakring, Olycksfallsfsrsakring,
gruppsjukftrsikring och diagnosforsikring sirredovisas som skadefbrsikringsrorelse, svrig verksamhet redovisas som livforsikringsrérelse.
Livforsikringsrorelsen utgdrs av &wig livisrsikringsverksamhet, det vill sdga ingen tjdnstepensionsforsikringsverksamhet finns.

Affirsidén &r att forsikea individer genom de organisationer och de arbetsgivare som foretriider tjinsteman, Indra samverkan med avtalsparterna
utvecklas och erbjuds forsikringslésningar med omtanke och som ger snabb hjdlp nér det behavs som mest.

Verksamheten under 2011

Under 2011 har Firenade Liv fattat en rad beslut som kommer att piverka bolagets framtida uppdrag och arbetssiit.

Farenade Liv har faststillt vilka segment som ska prioriteras som avialspart och vilka malgrupper bolaget i forsta hand ska rikea sig till inom respektive
segment.

Bolaget har ocksa fattat beslut om att inritte en formedlardisk samt rekryterat en chef for funktionen. -

Forenade Liv har gjort en genomgripande storstidning och ny utveckling av bolagets affdrssystem, som skapar en stdrre flexibilitet i kombination med
rationell administration.

Under 2011 har bolaget haft milen att oka premievolymen, 6ka anslutningen och dka antalet forstikringar per person i befintliga avtal. Allt detta har
framgingsrikt avklarats.

Dessutom har bolaget 8kat nyforsiljningen av gruppavtal till foretag. Forenade Liv har ocksd skat kommunikationen med bolagets kunder fér att cka
varumarkeskinnedomen och att skapa éinnu néjdare kunder. Det goda resultatet har inneburit att Férenade Liv lanserat Villkor 2012 vilket mnebir att
kunderna har fitt stérre omfatining i sina forsakringar. Detta utan n&gon premichéining. Skadeersittningana kommer planerat att 8ka pa sikt pa grund av
detta beslut.

Bolaget har ocks3 under 2011 l&mnat premierabatt om 21 miljoner kronor.

Resultat och marknad

Forenade Liv visade f6r 4r 2011 ett resultat fore bokshntsdispositioner och skart om 219 {197) miljoner kronor. Féretagets forsilringstekniska resultat
(exkl kapitalavkastning) uppgick till 90 (90) miljoner kronor, Arets positiva resultat var en kombination av en god kapitalavkastning och ett starkt
firsikringstekniskt resuttat. Premieinkomsten fore dterforsakring skade till 840 (834) miljoner kronor.

Férenade Liv 4r marknadsiedande { grappforsikring till finsteminnen och har avtal med 9 av 16 forbund och nar Sver 90 procent av alla TCO
medlemmama. Motsvarande siffror inom Saco visar att den stirsta Skningen av medlemmar och firsikrade skett inom Lirarmas RiksfSrbund, dir
Forenade Liv ar forsikringsgivare. Totalt har Férenade Liv avtal med 5 av 24 forbund organiserade i Saco.

Skadeférsékringsrorelsens resultat 2011 (2010)

Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat uppgick till 88 460 (98 737) kkr.
Premieintikten for egen rakning (astto) uppgick tll 323 032 (328 223) kkr.
Kapitalavkasting &verford fin finansrorelsen uppgick till 61 857 (51 805) kkr.
Forsikringsersittningar (netto) uppgick till — 240 738 (= 166 095) kkr.
Aterbiiring och rabatter uppgick till — 20 600 (75 000)

Driftskostnaderna uppgick till —35 691 {(— 40 195) kkr.
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Liviorsdkringsrorelsens resultat 2011 (2010)

Livforsgkringsrérelsens tekniska resultat uppgick till 130 974 {98 429) kkr.
Premieinkomsten fér egen rikning (netto) uppgick till 345 048 (351 224) kkx.
Kapitalavkastningen netto uppgick till 66 923 (55 199) kkr.
Forsakringsersdttningar (netto) uppgick till — 267 656 (— 280 968) kkr.
Forandring 1 livitrsikringsavsittningar uppgick till 9 030 (12 020) kkr.
Aterbiiring och rabatter uppgick — 40 000 (65 000)

Driftskostnaderna uppgick till 17 629% (23 728*) kkr.

Personalinformation

Férenade Liv Gruppforsikrings personal ér tillikaanstilld 1 Folksam. Folksam #r genom medlemskapet i Arbetsgivarorganisationen-KFQ bunden av
kollektivavtal om 1gner och allminna anstillningsvillkor fr tianstemén med Férsikringstiinstemannafbrbundet-FTF, Handelsanstilldas forbund och
Jusek. Avtalet med Jusek omfattar samtliga anstillda som &r medlem i ett fackfrbund som &r medlem i SACOQ. Folksams tjinstepensioner, KTP-planen,
ir kollektivavtalsreglerad med de fackiiga motpartema.

Som et led i att positionera Forenade Liv Gruppforsikrings varumirke ytterligare pi marknaden arbetar foretaget intensivt med att positivt férstirka
foretagskulturen enligt “Forenade Liv stilen”. "Forenade Liv stilen” 4r ett dokument framtaget av medarbetarna pi Férenade Liv Gruppforsikring som
ska vara vigledande for all personal ndr det giller hur personalen upptrider mot varandra och mot véra kunder. Not 34. Medelantal anstillda samt 15ner
och andra ersdtningar innehdller information om principer for ersittning till ledande befattmingshavare.

Bolagsstyrming

Ged bolagsstyrning handlar om att sakerstilla att ett bolag skots pa et for dgama si effektivt sitt som méjligt. En Gvergripande mélsitming med

Folksams bolagsstyming — forutom att den ska Sverensstimma med bolagets vision och etiska principer — & att sikerstilla en bra avkastning for
Folksams kunder,

Bolagsstymingen av Forenade Liv Gruppfirsikring fljer de regelverk som géller inom moderbolaget Folksam Liv och utgdr frin svensk lagstifining,
och Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad. Folksam tillimpar ocksa Svensk Kod fér bolagsstyming. Utéver de extema styrande regelverken
finns cirka 80 intema regeiverk som klassificeras som dvergripande.

Instruktioner och regelverk som har faststillts i moderbolagets styrelse och som har baring pa Férenade Liv Gruppforsikring tas darefier i Forenade Liv

Gruppforsikring styrelse. Vissa av regelverken faststills &rligen, oavsett om de fSrindras eller inte. Varje kvartal redovisas for styrelsen den ekonomiska
stailningen i form av de kvartalshokslut som genomférs i Folksam.

Tvister

Férenade Liv Gruppforsikringa har inga eller ett fital klagomal eller vittstvister. I de fall Forenade Liv Gruppfirsikring bedsmer att ekonomisk
ersittning kan komma att utgd eller att tvistig dterbetzlning kan forvintas utebli har reservering gjorts efter bedémning i varje enskilt drende,

Ekologiskt och ekonomiskt perspektiv

Genom att vara en del av Folksam verkar Forenade Liv Gruppftrsikring for att kunna piverka och lingsiktigt foréindra samhallet for att uppnd 8kad
héllbarhet och trygghet for individen. Till grand for vilka foretag Folksam investerar i Hgger etiska placeringskriterier. Kriteriema bersr minskliga
riittigheter, korruption och milj. Vissa foretag viiljs bort oavsett hur bra deras arbetsmilj eller miljépéverkan r. Darfor finns ett negativt, uteslutande
kriterium fér tobak, Genom aktiv bolagsstyming kan Férenade Liv Gruppforsakring i samarbete med Folksam paverka bolagen.

Vasentliga risker och osékerhetsfaktorer

Formdgan att identifiera, forebygga och hantera tisker blir allt viktigare. De risker som hanteras pd witt sitt kan leda till nya mdjligheter och
viirdeskapande, medan risker som inte behandlas rtt kan leda till stora skador och kostnader. Folksams tisker hanteras p4 ett enhetligt séitt och utgdr ifron
en helhetssyn pé risksituationen 1 bide nutid och framtid. Se vidare i not 2 £or en mer detaljerad redogérelse av riskhanteringen i foretaget.

Riskhanteringsprocessen

Riskhanteringsprocessen omfattar att identifiera, viirdera, hantera, $vervaka och rapportera alla vasentliga risker.

* Provisioner och vinstandelar i avgiven &terfSrsakring dverstiger livfdrsakringsrarelsens drifiskostnader.
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Identifiera
P4 elt enhetligt och systematiskt siitt identifieras och kartliges risker i enlighet med oretagets riskkategorisering. Tdentifierade tisker beskrivs, registreras

och kategoriseras. Till samtliga risker kopplas ocksa uppgifter om vilka enheter och vilka bolag som ber&rs. Alla identifierade risker tilldelas en riskéigare
och dtgidrder tas fram for att hantera och forebygga riskerna.

Virdera

Risker viirderas pd ett enhetligt st och kvantifieras, dir s4 4r mojligt, med vedertagna matmetoder. Risker kan virderas mer eller mindre precist, och
beroende pé risktyp 4r varderingen kvantitativ (métning) eller kvalitativ (beddmuing). Trafikljuset, som ir Finansinspektionens verktyg for mitring av
risker i forsakringsbolag anvinds som metod for att virdera forsikrings-, finansiella risker (marknadsrisker och kreditrisker).

For att berikna hur mycket kapital firetaget behdver enligt Traffkljuset £or att ticka sina risker utfors ett antal fordefinierade stresscenarier. De olika
scenarierna ger upphov till det totala kapitalkravet (erligt Trafikljuset) p4 foretaget och sitts i relation till foretagets tillgingliga kapital.

Hantera

Hanteringen av risker sker med hfilp av regelverk, processer och kontrollaktiviteter. Det 4r verksamhetens och foretagsledningens ansvar att priovitera de
#tgiirder som planeras.

Overvaka

Overvakning innefattar den dagliga/lpande bevakningen av risker och dtgirder, samt ztt riskerna ligger inom faststzllda limiter. Nédvindiga processer
och rutiner skapas for att fiilja upp riskarbetet. Det #r den operativa verksamheten som ansvarar fr att atgiirder och risker kontinverligt $vervakas.

Rapportera

Samtliga visentliga risker rapporteras till styrelse och vd foir att ge en allsidig och saklig bild Gver den totala risksituationen. Rapportering av den
aggregerade risksituationen sker genom skriftliga riskrapporter.

Organisation och ansvarsfirdelning

For att tydliggtra styrning och ansvar for riskhantering och riskkontroll gors en uppdelning av verksamheten uppdelad i tre ansvarstinjer.

Den forsta ansvarslinjen utgtirs av enheter, moder- och dotterbolag samt utlagd verksarnhet. Dessa ansvarar for att leda verksamheten s3 att de av
styrelsen faststillda mdlen uppfylls. De dger och hanterar risker, d.v.s. ansvarar for riskhanteringsaktiviteter , uppf6liningar samt regelefterlevnad.

Den andra ansvarsiinjen utgdrs av stymings- och kontrollfimktioner som ska sikerstilla en éndamdlsenlig och effektiv riskhantering. Styrnings- och
kontrollfinkiivnerna stidjer och foljer upp den firsta ansvarslinjen utifidn mmverk for intern styming och kontroll, ansvarar for att ha en vergripande
bild av risksituationen 1 foretaget och rapporterar denna till styrelse och vd.

Den tredje ansvarslinjen utgdrs av mtemrevision. Internrevisionen granskar och utvarderar, pd styrelsens uppdrag, den interna styringen och kontrollen
inklusive riskhantering,

Solvens 2

Solvens 2 4r samlingsnamnet f5t de nya solvensregler for forsékringsbolag som just nu arbetas fram inom EU. Direktivet #r tinkt att stirka sambandet
mellan solvenskraven och riskerna fir forsikringsbolag. Genom &kad riskkontroll skall bolagens styras pd ett sundare och mer ndamalsenligt sitt. Det
finns #ven ett tydligt kundperspektiv inbyggt. Solvens 2 r ett led i ett starre arbete for att skapa en gemengam europeisk finansmarknad.

Redan 2010 pabirjade Férenade Liv Gruppforsikring, genom: ett koncerngemensamt program inom Folksam, anpassningen till regelverket. Under 2011
har arbetet intensifierats och i huvudsak fokuserat pé att semordna anpassningen av processer och systemstsd for styrning och rapportering av
verksamheten. I dvrigt starks de kvalitativa egenskaperna i bolagens organisation och regelverk.

Solvens 2 4r en viktig del av moderniseringen av Folksam, Férenade Liv Gruppforsikring och resten av branschen, en utveckling som #r bra for bade
kunderna och bolaget.

Férvéantningar pa framtida utveckling

Forenade Liv vill positionera sig tydligare gentemot formedlarna och arbetar hart for att ni den positionen,
Utveckling av befintligt bestind samt né nya avtalspartner ska gynna tillvixtmalen i bolaget.
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Femarsoversikt och nyckeltal totalt, kkr

RESULTAT 2011 2010 2009 2008 2007
Premieintikt fdr egen rikning (netto) 323 032 328223 294 499 269101 279 481
Premieinkomst for egen rikning (netto) 345048 351224 335859 335209 313838
Kapitalavkastning netto  forsikringsrorelsen 128 781 107 004 144 633 23 883 -5656
Forsiakringsersittningar, netto -508 395 —447 064 -514111 — 468 835 — 508 509
Forandring i liviSrsikringsavsdttningar 9030 12020 10 030 10 020 12 050
Driftskostrader i forsdkringsrérelsen 18 062 -16 467 — 24499 —32095 — 52596
Aterbiring och rabatter, netto —60 000 ~140 000 - - ~11
Ovriga tekniska intikter och kostnader - 2226 - - -
Firsikeingsrorelsens tekniska resultat 219 434 197 166 246 411 137 283 38 597
Arets resultat 128 670 114 941 142 455 80 578 ~5252
EXONOMISK STALLNING

Placeringstillgngar till verkligt virde 2828922 2632395 2369 693 20355745 1655 636
Farsikringstekniska avsittningar 1857 097 1782209 1632827 1513307 1529032
Konsolideringskapital

Eget kapital 996 287 867 617 757139 615 104 534526
Obeskattade resetver 234739 189 078 146 517 94205 6% 800
Efterstillda skuider - B - - -
Uppskiuten skattefordran/-skuld 26 528 16 417 8585 — — 18018
Totalt konsolideringskapital 1257 554 1073112 912 241 709 369 586 308
Kapitalbas, Mkr 1238 1073 913 709 604
Erforderlig solvensmarginal, Mkr 160 156 138 152 138
NYCKELTAL

Skadeforsikringsrirelse

Skadeprocent 75 47 79 81 87
Driftskostnadsprocent * 11 (18) 12 (14) 11 (4 5(12) 8 (11)
Totalkostnadsprocent * 86 (93) 59 (61) 90 (93) 86 (93) 95 (98)
Livforsikringsrorelse

Forvalmingskostnadsprocent * 1,6 (5,1) 1,5(4,3) 1,8 4.4) 2,547 3,6 (4,8)
Administrationskostnadsprocent 13,9 10,7 10,2 10,8 12,4
Resultat av kapitalférvaliningen

Direktavkastning, procent 3,0 2,8 27 4,0 34
Totalavkastning, procent 54 52 7.5 2.4 1,7
Ekonomisk stillning

Konsolidermgsgrad, procent 146 (188) 119%*(158) 145 117 99

*Nyckeltal angivna inom parantes har beriknats exklusive driftskostnadsintikter, huwvndsakligen inoehéliande vinstandel frén &terfdrsakrare, for att vara jimfirbara med
tidigare 4r,

Nyckeltal avseende dircktavkastming redovisas for &ren 2007-2009 culigt FFFS 2008:26. Nyckeltal avscende totalavkastningen redovisas for ren 2007-2009 exligt Svensk
forsikrings rekommendation for rapportering av totalavkastning,

**From 2010 beriknas konsolideringsgraden endast i skadeférsilringsrirelsen, Inom parantes &t det betiiknat enligt tidigare princip for att vara jimforbart.
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Marknadsutveckling

Aret inleddes med en svag svensk borsutveckling, men med uppgangar pa flertalet vriga aktiemarknader. Rantor inledde svagt stigande med en stark
tillero till den svenska konfunkturutvecklingen och viss oro for mfiation. Nyhetsflidet dominerades inledningsvis av protester och demonstrationer i
Tunisien och Egypten for att senare i mars handla mer om jordbéivningen, tsunamin och kiimkraftolyckan i Japan.

I Sverige var blirsen stark en period under viren, understtdd av starka bolagsrapporter. Under senare delen av véren kom tidningarna &terigen mer att
handla om skuldkrisen i Europa och sérskilt Grekland kom i fokus igen, T sdra Europa steg statsrantorna medan de i norr borjade sjunka nir kapital sokee
sig till statsfinansiellt starkare lander som Tyskland och Sverige.

Efter sommaren blev det statsfinansiella liget akut i framfor allt Grekland och en eurokris med annalkande konjunkturférsvagning var i antigande. P4
nagra veckor jénk bdrserna med uppemot 20 procent och linga svenska statsobligationsrintor sjénk med néra en procentenhet till rekordlaga nivier, For
kreditobligationer var rantenedgéngen betydligt mindre till f5ljd av oro for kreditforluster och finansieringsproblem i det europeiska banksystemet. Trots
intensiva forstk frin Europas statschefer att 16sa eurckrisen s steg statsrantorna i sédra Buropa och kapital fortsatte istalles att soka sig till bland annat
Sverige, med f53d att trycket nedit p svenska réntor var fortsatt stort. [ november ndde europroblemen sven Tyskland och en svirsiid
statsobligationsemission fick till foljd att den svenska réintan blev vasentligt ligre &n den tyska.

Under &ret som helhet sjtnk den svenska borsen med ca 14 procent och internationella bérser, sammanvigda som MSCI World-index, gick ner med ca 5
procent i lokal valuta, men ca 2 procent i svenska kronor till f65d av valutakursforindringar under &ret. Den S-Ariga statsobligationsrintan som vid bérjan
av dret 14g p& nivéer upp emot 3,3 procent botmade i december p3 1,0 procent.

Fastighetsmarknaden i Sverige var under 4ret relativt stark, framfSrallt under forsta halviret, men efter sommaren noterades en viss avmattning. Far
kommersiella fastigheter var lokalefterfrigan fortsatt god och bidrog till en god virdeutveckling. Bfterfrigan pd bostider i storstadsomréidena s
fortfarande hig och bidrar ocksé tili en god vardeutveckling, Det finns ett Skande intresse i marknaden for bostadsfastigheter med inrikining p3
ldreboende

Totalavkastningstabell
Ingéende Utgaende Total- Total- Total- Total-
marknads- marknads- avkastning avkastning avkastning avkastning
virde virde 2011 2011 2010 2009
Mkr 2011-01-01 2011-12-31 Mkr % % Yo
Réntebiirande 2031 230 204 5,8 % 24 % 2,6 %
Aktier 683 645 -64 -92% 13,8% 29,6 %
Alternativa placeringar 7 6 1] -4.2% -51% -10,1 %
Valuta 1 1 13 n/a n/a nfa
Totalt 2721 2953 152 54 % 5,20 %o 7,50 %

Totalavkastningstabellen 4r uppstalld enligt zckommendation frén Foreakringsforbundet och bolagets riktlinjer fir méAtning och rapportering av totalavkastning,
I not Avstiimning av totalavkastningstabell redovisas bur virdena  tabellen & kopplade till resultat- och balansrilmingen.

i

L




Org.nr. 516401-6569 Férenade Liv Gruppforsikring AB

Placeringstillgdngarnas férdelning
Marknadsvirde
Alternativa Sakrings-
Placeringar; 0,2% instrument; 0,0%

Aktier; 21,8%

Rénteb&rande
placeringar;
77,9%

Kapitalférvaltning

Totalavkastningen 2011 pé bolagets tillgingar blev 5,4 (5,2) procent, motsvarande 152 (131) miljoner kronor.

Det som: i huvudsak forklarar totalavkastningen #r bolagets strategiska tillgingsfordelning, vilken bland annat styrs av forsakringsitagandenas art och
bolagets risktolerans. Arets avkastning forkiaras huvudsakligen av att merparten av placeringarna skett I rantebidrande virdepapper vilka till foljd av
sjunkande rantor haft en god avkastning. Avkastningen i aktiet har varit negativ. Aktieexponeringen som vid drets ingiing var ca 25 procent hade vid 4rets
utgéng minskat till ca 24 procent, frémst till f5ljd av aktiekursnedgingar. Valutaexponeringen har under dret varit ca 13 procent. Durationen i bolagets
rintebérande tillgangar har under huvuddelen av &ret varit meflan 4 och 3 4r for att under slutet av dret ha minskats i1l under 4 r.
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Férsiag till resultatdisposition
Bolaget redovisar ett totalt resultat pd 128 670 240,41 kronor.

Skadefirsikringsrrelsen redovisar ett resultat pd 48 243 903 kronor. Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar stimman att &rets resultat, kronor,
behandlas pi foljande sitt:

Till konselideringsfonden avsitts 48 243 903 kronor

Livforsakringsrorelsen redovisar ett resultat p4 80 426 337,41 kronor. Styrelsen och verkstillande direktoven foreslar stimman att &rets resultat kronor,
behandlas pé f5lfande satt:

Till kensolideringsfonden avsitts 80 426 337,41 kronor
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Resultatridkning
kkr 2011 2010
TEKNISK REDOVISNING AV
SKADEFORSAKRINGSRORELSEN
Premieintikter (efter avgiven dterforsikring) Not 3
Premieintitkt 349 417 344 678
Premier for avgiven Aterforsikring — 26385 —16 453
323032 328223
Kapitalavkastning &verford frin finansrdrelsen 61 857 51805
Forsikringsersitiningar (efter avgiven dterforsikring)
Utbetalda forsékringsersittningar Not &
Fére avgiven dterforsikring — 189858 ~ 164 890
Aterforsikrares andel 32321 44 605
Fordndring i avsittning for oreglerade skador
Fore avgiven aterforsikring ~53424 -17477
Aterforsikrares andel -29777 ~ 28333
Aterbiring och rabatter — 20 000 ~75 000
Drifiskostnader Not 8 —35691 — 40195
Skadeforsikringsrirelsens telmiska resultat 88 460 98 737
TEKNISK REDOVISNING AV
LIVFORSAKRINGSRORELSEN
Premieinkemst (efter avgiven dterfirsikring) Not 3
Premieinkomst 491 155 488 930
Premier for avgiven dterforsikring — 146 107 — 137 706
345048 351224
Kapitalavkastning, intikter Not 4 50 428 46750
Orealiserade vinster pé placeringstillgingar Not § 56510 38350
Ovrig teknisk intakt 2226
Forsikringsersatiningar (efter avgiven dterforsiikring)
Utbetalda forsikringsersittmingar Noté
Fore avgiven dterforsikring - 347 471 —352 369
Aterforsikrares andel 78 108 87 156
Forandring i avsiittning for oreglerade skador
Fore avgiven &terforsikring 3207 -~ 10 935
Aterforsikrares andel - 1500 -4 820
Forandring i andra forsikringstekniska avsittningar fer Not 7 9030 12 020
Aterbiiring och rabatter —40 000 —65 060
Driftskostnader Not 8 17 629 23728
Kapitalavkastning, kostnader Not9 -8 131 - 15174
Orealiserade forluster pa placeringstiligingar Not 10 - 40 884 - 14727
Liviorsdkringsrirelsens tekniska resultat 130 974 98 429
ICKE TEKNISK REDOVISNING
Skadeforsikringsrorelsens tekniska resultat 88 460 98 737
Livforsékringsrorelsens tekniska resultat 130 974 98 429
Kapitalavkastning, intakter Not 4 66308 51917
Orealiserade vinster pi placeringstillgingar Not 5 62 399 42 161
Kapitalavkastning, kostnader Not 9 - 21705 — 26083
Orealiserade foriuster pé placeringstillgingar Not 10 —-45 144 - 16190
Kapitalavkastning Sverford till skadefSrsikringsrérelsen - 61 857 — 51 805
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 219434 197 166
Bokslutsdispositioner Not 12 — 45 661 - 42561
Resultat fore skatt 173 773 154 605
Skatt pd drets resultat Not 13 —45 103 -39 664
ARETS RESULTAT 128 670 114 941




Orgar. 516401-6569

Rapport over totalresultat

Kkr

Forenade Liv Grappforsikring AB

2011 2010
Periodens resultat 128 670 114 941
Totalresultat for perioden 128 670 114941
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Org.1r. 516401-6569

Férenade Liv Gruppforsikring AB

Resultatanalys
Skadeftrsikr- Livforsakar-
ingsrirelse ingsrorelse
(Ovrig livforsikring)

Sjukdom och  Premiebefrielse- Gruppliv-
kkr Total olycksfall forsikring forsikring
Premieinkomst fore avgiven aterfirsikring 840 572 349417 6164 484 991
Premier for avgiven &terfirsikeing —172492 —26 385 - — 146 107
Premier fr egen rdkning 668 030 323032 6164 338 884
Kapitalavkastuing dverford frin finansrdrelsen 61 857 61 857 - -
Kapitalavkastning, intakter 59 428 - 10 754 48 674
Crealiserade vinster p placeringstillgngar 56510 - 10226 46284
Utbetalda forsakringsersittningar
Fire avgiven Aterforsikring — 337329 —189 858 —-6945 ~340 526
Aterforsikrares andel 110 429 32321 1515 76 593
Forandring i avsittning for oreglerade skador
Fére avgiven aterforsikring -50217 ~53 424 3200 7
Aterforsiikrares andel -31277 -29777 - 1500 -
Férandring [ andra forsdkringstekniska avsittn. fer 9030 - 9030 -
Aterbiiring och rabatter — 60000 —20 0060 - - 40 000
Driftskostnader —-18062 - 35691 887 16 742
Kapitalavkastning, kostnader -3131 - ~1471 — 6660
Orealiserade forluster pd placeringstillgingar —40 884 — —7398 —33 486
Skadeforsikringsrirelsens tekniska resultat 88 460 88 460
Liviorsikringsrirelsens tekniska resultat 130974 — 24 462 106 512
Totalt tekniskt resultat 219 434
Avvecklingsresultat fore avgiven dterforsilkring 191 845 47 625 16 901 133 319
Avvecklingsresultat for egen rikning 205919 29 006 7574 169 339
Firsikringstekniska avsittningar, fore avgiven aterforsikring
Livforsikringsavsittningar 128 140 - 128 140 -
Avsittning for oreglerade skador
Avsitining for faststillda skador 1204 624 869 541 - 335083
Avsatning for ef faststsllda skador - - - -
Avsiittning for sjukriintor 170 260 138 000 32200 -
Skadebehandlingsreserv 75433 64 730 1703 9000
Suroma avsittning oreglerade skador 1578 397 1072271 162 043 344 083
Avsittning for aterbiiring och rabatter 278700 95 000 - 183 700
Aterforsikrares andel av forsdkringstekniska avsiittningar
Livitirsgkringsavsittning 75 040 - 75 040 -
Avsitting for oreglerade skador 142 228 128 007 14221 -
Summa aterforsikrares andel av forsikringstekniska 217 268 128 007 89 261 -
avséttningar
Konsolidertngsfond 852 617 293 416 35 063 524138
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Org.nor. 516401-6569 Forenade Liv Gruppforsikring AB

Balansrdakning
TILLGANGAR
kkr 2011 2010
Placeringstillgingar
Andra finansiella placeringstillgingar
Aletier och andelar Not 14 647719 685495
Obligationer och andra réntebirande virdepapper Not 15 2179 652 1945970
Derivat Not 29 1551 930
2828922 263213085
Aterforsilaares andel av forsikringstekniska avsittningar
Liviorsidkringsavsatmingar Not 22 75 040 80 040
Avsittningar for oreglerade skador Not 23 142 228 173 506
217268 253 546
Fordringar
Fordringar avseende direks forsikring Not 16 952 3406
Ovriga fordringar Not 17 12 365 16 976
Uppskjuten skattefordran Not 25 - -
13 317 20382
Andra tillgingar
Materiella tillgingar Not 19 628 332
Kassa och bank 266 108 198 541
266 737 199 073
Firutbetalda kostnader och upplupna intikter
Upplupna rénte- och hyresintikter 39871 350923
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intidkter Not 20 1626 1676
4] 497 37 599
SUMMA TILLGANGAR Not 32 3367741 3142995
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Org.nr. 516401-6569 Farenade Liv Gruppforsikring AB
Balansrakning
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
kkr 2011 2010
Aktiekapital
Aktickapital (15 000 aktier) 15 000 15000
Konsolideringsford 852617 737 676
Arets resultat 128 670 114 941
996 287 867 617
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond Not21 234739 189078
Forsakringstekniska avsitiningar (fore avgiven dterforsikring)
Livforsikringsavsitining Not 22 128 140 142 170
Avsitining fér oreglerade skador Not 23 14506257 1400 040
Avgitining for &terbiring och rabatter Not 24 278 700 240 000
1 857096 1782210
Andra avsittningar
Avsittningar for skatter Not 25 26 528 16417
Pensioner och liknande férpliktelser Not 26 6233 5718
32761 22135
Depéer frin dterforsikrare Not 27 166 999 222 658
Skulder
Skulder avseende direkt forgikring Not 28 7053 5800
Skulder avseende &terforsiikring 34 437 30271
Derivat Not 29 737 104
Ovriga skulder Not 30 30713 14 960
72990 51135
Upplupna kostnader och forutbetalda intiikter
Upplupna kostoader och forutbetalda intikter Not 31 6 869 8162
6 869 8162
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER Not 32 3367741 3142995
Stillda panter Not 33 2798 264 2577973
Ansvarsforbindelser Inga Inga
Ataganden Inga Inga
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Org.or. 5164016569

Férenade Liv Gruppforsikring AB

Rapport dver férandringar i eget kapital

kkr
Konsoli- Totalt
Aldtie- derings Arets eget
Eget kapital kapital fond resultat kapital
Ingdende balans 2010-01-01 15000 595221 142 455 752 676
Foregiende drs vinstdisposition - 142 455 —142 455 -
Arets resultat - - 114941 114 941
Arets Gvrigt totalresultat - - - -
Utglende balans 2010-12-31 15 000 737676 114 941 867617
Foregdende 4rs vinstdisposition - 114941 —114 941 -
Arets resultat - - 128 670 128 670
Arets svrigt totalresultat - — - -
Utgéende balans 2011-12-31 15000 852617 128 670 996287
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Org.ar. 516401-656% Férenade Liv Gruppforsikring AB

Kassaflédesanalys

kkr 2011 2010
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Resultat fore bokshutsdispositioner™ 219434 197 166
Justering fér poster som inte ingdr i det Iopande kassaflodet® 31099 109 569
Betald skatt -32514 —~41 593
Kassaflode frin den Ipande verksamheten 218 019 264 742
fore forindring i tillgdngar och skulder

Férindring av placeringstillgingar, livirsikring® ~ 151 484 -223 094
Férindring av Gvriga rérelsefordringar 38219 33368
Forandring av &vriga rorelseskulder —41 843 -71131
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN - 155108 3885

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forindring av materiella tillgéngar —266 -
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHBETEN —266 -
ARETS KASSAFLODE 62 645 3885
Likvida medel vid drets borjan 198 952 195728
Kursdifferens i ikvida medel 61 —661
Likvida medel vid arets utging® 261 658 198 252
ARETS KASSAFLODE 62 645 3885
U{Inder perioden betald rinta - 14397 —16 260

Under perioden erhéllen rinta 69 947 58293
Summa betalda och erhillna réintor 55 550 42033
2 Avskrivningar 170 181

Realiserad vinst (-} / fortust (+) —-22582 —24 351

Orealiserad vinst (-} / forlust (+) -32882 —49 595

Valutakursvins: (-) / -forlust (+) -6 676 14 681

Férindring av upplupet anskaffningsvirde rintebirande virdepapper 17 667 18 845

Fordndring av avsitiningar avseende forsakringsavtal 74 887 149383

Fordndring av avsitming pensionsfirpliktelse 515 425
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 31099 109 569
* Foriindring av placeringstillgingar, liviorsikring 2011 2010
Investering i placeringstillgangar, liviorsikeing - 1162766 - 1672928
Forséljning av placeringstiligingar, lividrsikring 1011282 1449 834
Summa forindring av placeringstillgingar, livforsikring - 151484 -223 094
“Kassa och banktillgodohavanden 266 108 198 541
Kortfristiga placerngar jamstillda med likvida medel - 4450 411
Likvida medel vid drets utging 261 658 198 952

Som kortfristiga placeringar har klassificerats e likviderade affirer avseende aktier och obligationer vilka Ekvidregleras i néra anslutning till affirsdagen.

:-\‘ﬁ\\_\ng_‘?\‘}
W
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Org.nr. 516401-636% Férenade Liv Gruppforsakring AB

Noter

Not 1. Redovisningsprinciper

Allmiin information

Arsredavisningen avser period 2011-01-01 - 2011-12-31 och avser Farenade Liv Gruppforsikring AB med organisationsnummer 516401-6569 med site
i Stockholm, Bolaget dgs till 100 % av Foiksam omsesidig livforsikring med organisationsnummer 502006-1585 med siite i Stockholm, Adressen till
huvudkontoret &r Halsingegatan 49. Folksam Smsesidig tivfirsakring upprittar koncernredovisning dir ¢j vinstutdelande dotterbolag ¢j konsolideras.

Overensstimmelse med nermgivning och lag

Frenade Liv Gruppfrsikaings drsredovisning ir upprittad enligt Lag om drsredovisning i forsikringsforetag (ARFL), Finansinspektionens foreskrifter
och allménna rid om Arsredovisning i forsskringsfretag FFFS 2008:26, FFFS 2009:12 samt FFFS 2011 :28 och Rédet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR. 2. Bolaget tillampar sa kallad Lagbegrinsad IFRS och med detta avses intemationella redovisningsstandarder som antagits for
tiilimpning med de begrinsningar som f5ljer av RFR 2 och Finansinspektionens foreskrifter. Detia innebar att samtliga av EU godkinda IFRS och
uttalanden tillimpas si lngt detta 4r mojligt inom ramen for svensk lag och med hénsyn till sambandet mellan redovisning och beskatming.

Férutsiattningar vid upprittande av frsakringsforetagets finansiella rapporter

Bolagets funktionella valuta &r svenska kronor och de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp, om inte annat anges, 4r
avrundade tifl nirmaste tusental. Tiligingar och skulder &r redovisade till anskatfningsvirde, forutom vissa finansiella tillgingar och skulder som
vérderas till verkligt varde. Finansiella tillgingar och skulder som virderas till verkligt virde bestir av derivatinstrument och finansiella tillgingar
klassificerade som finansiella tillgingar viirderade 6l verkligt virde via resuliatrikningen.

Beddmuingar och uppskatiningar i de finansiella rapporterna

Vid upprittande av de finansiella rapporterna i enlighet med lagbegrinsad IFRS gérs bedémningar och uppskatmingar samt antaganden som paverkar
tillimpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av tiligingar, skulder, intikter och kostnader. Uppskattningarnz och antagandena
dr baserade pa historiska erfarenheter och ett antal andra faktorer som under ridande forhillanden synes vara rimliga, Verkliga utfzll kan avvika frén
dessa uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningar och antaganden ses Gver regelbundet. I not 38 Viktiga uppskattingar och bedémningar beskrivs beddmningar och uppskattningar som
har e betydande inverkan pa de finansiella rapportema.

De viktigaste antagandena som paverkar redovisade belopp for tillgingar och skulder 4r relaterade i de forstkringstekniska avsattningama.
Avsdtningarna kontrolleras och utvirderas Iopande i det ordinarie bokshuts- och prognosarbetet. Eventuellt verskott eller underskott redovisas i sin
hethet i resultatrikningen som ett avvecklingsresuitat,

De nedan angivna redovisningsprinciperna har, med undantag for ret 2007-2008 i femarstversikten, tillimpats konsekvent pa samtliga perioder som
presenteras i de finansiella mpporterna om inte annat framgar nedan.

Arsredovisningen har godkints for utfirdande av styrelsen den 10 april 2012. Resultat- och balansrikning blir foremal for faststallelse pd stimman den
18 apml 2012 .

Andrade redovisningsprinciper

Bolaget tillampar samma redovisningsprinciper i &r som tidigare 4r.

Nya IFRS och tolkningar som #nmu: inte horjat tillimpas

Ett antal nya eller Zndrade standarder och tolkningsuttalanden trider tkraft forst under kommande rikenskapsar och har inte fSrtidstillimpats vid
upprattandet av dessa finansiella rapporter. Nyheter eller indringar som blir tilldmpliga fr.o.m. rikenskapsir 2012 och framét planeras inte att
fortidstillampas. Ingen av de nya eller dndrade standarderna och tolkningsuttalandena som dnnu inte tritt | kraft bedsms & ndgon visentlig piverkan pj
bolagets finansiella rapporter.

IFRS 5 Financial Instruments avses ersitta IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vérdering senast frin och med 2015. IASB har publicerat den
forsta av tre delar som kommer att utgéra den shutliga IFRS 9. Denna forsta del behandlar klassificering och vardering av finansiella tillgingar. De
kategorier for finansiellz tillgingar som finns 1 IAS 39 ersiitts av tvé kategorier, dér virdering sker till verkligt virde eller uppiupet anskaffningsvirde.
Upplupet anskaffningsvirde anvénds for instrument som innehas i en affirsmodelf vars mal ar att erhilla de kontraktuella kassaflsdena; vilka ska utgéra
betalningar av kapitalbetopp och rinta pi kapitalbeloppet vid specificerade datum, Ovriga finansiella tillgAngar redovisas till verkligt viirde och
mdjligheten att tillimpa *fair value option” som i IAS 39 behais. Forandringar i verkligt virde ska redovisas i resulsatet, med undantag for
vardefSrindringar pa egetkapitalinstrurnent som inte innehas for handel och £or vilka fnitialt val gors att redovisa virdefrandringar i &vrigt totalresultat,
Virdeftrindringar pa derivat i sikringsredovisning péverkas inte av denna del av IFRS 9, utan redovisas tillsvidare i enlighet med 1AS 39,

Q}f
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Org.ar. 516401-6569 Farenade Liv Gruppfrsikring AB

I avvaktan pé aft alla delar av standarden blir firdiga har Férenade Liv Gruppforsdkring dnnu inte utvarderat effekterna av den nya standarden. Féretaget
har inte beslutat om de nya principema ska bozja tillaimpas i fértid eller frin ech med den 1 januari 2015.

IFRS 13 Fair Value Measurement. En ny enhetlig standard for mitning av verkligt virde samt forbéttrade upplysningskrav. Standarden ska tillimpas
framitriktat pd rékenskapsir som inleds den I januari 2013 eller senare. Féretaget har nnu inte gjort adgon utvirdering om IFRS 13 kommer att medfira
ndgon ndring i de metoder som idag tillimpas fér virdering till verkligt virde.

Redovisning av fdrsikringsavtal

Klassificering av avtal

Férenade Liv Gruppforsikring genomfor ldpande en klassificering av alla avtal utifrin den forsikringsrisk de innehaller och dirmed den ekonomiska
paverkan som en forsikringshindelse har f5r bolaget. For att riknas som ett forsékringsavial ska den ekonomiska péverkan vara betydande. Bolaget har
bedamt att den ekonomiska paverkan r betydande om forsakringsrisken &r minst fem procent. Ar ekonomisk piverkan férsumbar riknas avtalet som eit
finansiellt instrument. All verksamhet i bolaget redovisas som forsakringsavtal eftersom de innehiller betydande férsdkringsrisk. Det medfor att alla avtal
redovisas som forsikringsavtal enligs tidigare tillimpade principer.

Klassificering av forsikringsavtal utifrin regelverk avscende tiinstepension

Alla forsikringar &r klassificerade som Gvrig livforsikring. Som tdnstepensionsforsikring avses livforsakring dér utbetalningar av forsdkrngsbelopp,
engdngsbelopp eller periodiska utbetalningar, dr beroende av en eller flera personers uppnaende eller forvantade uppnéende av viss aider, och har
samband med yrkesutdvning, samt férsikringar som meddelas som tillagg till sddana firsikringar. Inga sidana férsakringar finns da alla forskringar
inom lividrsikrngsrorelsen ger ersitming vid den forsiikrades dédsfall, eller dr ¢llagg 611 sddan forsikring,

Intiktsredovisning/Premieinkomst

Som premieintikt/-inlcomst redovisas premier for forsdkringsavtal for vilka bolagets ansvar intritt under verksamhetsaret.

Utbetalda firsikringsersdtiningar

Sorm utbetalda forsakaingserséttingar redovisas utbetalningar till forsikringstagare under rikenskapséret pi grund av intriiffade forsikringsskador,
oberoende av nir skadan intraffat.

Drifiskostnader

Samtliga driftskostnader fordelas 1 resultatr@kningen efter funktionerna anskaffning, skadereglering, administration, provisioner och vinstandelar i
avgiven dterforsikring, kapitzizvkastning kostnader samt i vissa fall Gvriga tekniska kostnader.

Avgiven arerfSrsikring
Som, premie for avgiven aterforsakring redovisas belopp som betalats ut under rikenskapsiret. Avdrag gors fér belopp som gottskrivits pa grund av
forandring av aterforsikrares andel av proportionella dterfrsikringsavtal.

Aterforsikrares andel av forsikringstekniska avsattningar motsvarar dterforsikrares ansvar for forsakringstekniska avsittningar enligt ingingna avtal.
Bolaget bedomer nedskrivningsbehovet for tillgangar avseende dterforsakringsavtal varje helirs- och delérsbokslut, Om drervinningsvardet 4r Jdgre an
redovisat viirde pa tillgingen skrivs tillgdngen ned till dtervinningsvardet och nedskrivningen kostnadsfors i resultatrikningen.

Firsitkringstekniska avsittningar

Férsikringstekniska avsitmingar bestr av livforsikringsavsattningar och avsitizing for oreglerade skador samt avsatning for iterbiring och rabarter,
Forindring av forsakringstekniska avsitningar fiir forsikringsavial redovisas éver resultatrikning under respektive rubrik.

Se dven not Livforsakringsavsittning, not Avsitning for oreglerade skador, samt not Avsiittming for dterbéring och rabatter.
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Orgor, 5316401-6569 Forenade Liv Gruppforsikring AB

Livforsikringsavsitning

Livfarskringsavsittingarna motsvarar kapitalvirdet av framtida skadeutbetalningar minskat med kapitalvirdet av framtida avtalade
premieinbetalningar. Kapitalvirdena beriknas med beaktande av antaganden om framtida réinta, ddiighet och andra riskmétt, driftskostnader och skatt,
8e not till liviSrsékringsavsitming. I resultatrikningen redovisas periodens forindring av livforsikringsavsitining.

Avsiitning for oreglerade skador

Awsiitming for kinda men oreglerade skador har gjorts i} sit kinda belopp med tillige for beriknade dterstiende vibetalningskosmader samt beriknade
aterstdende skaderegleringskostnader.

Avsdttning f5r okiéinda skador avseende sivil skadekostnader som skaderegleringskostnader har skett med himsyn till erfarethet av for varje tidpunkt
intraffade men i efterhand rapporterade fersikringsfall. Den meted som anvinds for okinda oreglerade skador dr chain-ladder. Denna metod ir en
vedertagen aktuariell metod som dr vil kontrollerad och accepterad. Oavsett metod finns dock ett naturligt inslag av osékerhet beroende pd dndrade

fBrutsittningar mom och utom bolaget &ver tiden, samt rent shimpmissiga svingningar. Utdver avsittningen for kommande skadeutbetalningar géirs dven
avsitting for Aterstiende skaderegleringskostnader.

Denna avsztming baseras p erfarenheter frin tidigare drs skaderegleringskostnader och en uppskatiming av den totalt utestiende méingden skador som
aterstér att reglera.

Far sjukréntor beriknas avsittningarna med livaktyariella metoder. Detta innebir att man gdr antagande om sanmolikheten for ingiuknande/tillfrisknande
och driftkostnadsbelastning. Avsétining fr oreglerade skador diskonteras inte.

Avsitming fir dterbiring och rabatter
Tilldelad Aterbiring bestir av dterbéring som tilldelas forsikringstagarna men som vid bokshutstillfallet innu ¢j forfallit till betalning. Avsitmingen avser
grupplivforsikring och kan endast minskas i samband med sinkta forsgkringspremier.

Redovisning av kapitalavkasting
Posten Kapitalavkasting, intikter avser avkastming pa placeringstillgingar och omfattar utdelning pé aktier och andelar, ranteintskter, valutzkursvinster
(netic), dterfirda nedskrivningar och realisationsvinster (netto).

Under Kapitalavkastning, kostnader redovisas kostnader for placeringstillgingar. Posten ormfattar drifiskostnader for kapitalfdrvaltningskostnader,
rantekostnader, valtakursfSrluster (netto), av- och nedskrivningar samt realisationsforluster (netto).

Fér placeringstillghngar som varderas till anskaffningsvirde utgdr realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan forsliningspris och bokfort
vérde. For placeringstiligingar som virderas till verklige varde 4r realisationsvinsten den positiva skillnaden mellan forséliningspris och
anskaffningsvirde. For rintebarande virdepapper ar anskaffningsvirdet det upplupna anskaffningsvirdet och for Gvriga placeringstillgéngar det
historiska anskaffuingsvirdet. Vid forsaljning av placeringstiligingar fors tidigare orealiserzde virdeforindringar som justeringspost under posterna
Orealiserade vinster p4 placeringstillgdngar respektive Orealiserade forluster pA placeringstillgingar. Realisationsvinster pa andra tillgingar in
placeringstiligingar redovisas som Ovriga intikter. Orealiserade vinster och farluster redovisas netto per tillgéngsslag. Sadana férindringar som forklaras
av valutakursfirindringar redovisas som valutgkursvinst eller valutakursforiust under posten Kapitalavkastning,

Kapitalavkastring Gverford frin finansrorelsen i skadefdrsikring redovisas under den icke-tekniska redovisningen. Kapitalavkastning i
livisrsikringsrorelsen redovisas i det tekniska resultatet, Den totala kapitalavkasmingen fordelas mellan verksamhetsgrenama genom att ta hiinsyn till de
forsikringstekniske avsitiningarna for respektive verksamhetsgren, konsolideringsfond samt firats resultat fore kapitalavkasting.

Skarter

Avkastningsskatt

Bolaget betalar avkastningsskatt enligt lagen om avkastningsskatt pd pensionsmedel p4 gruppensionsforsikring. Avkasmingsskatt &r inte en skatt pd
forsikringsforetagets resuitat, utan betalas av bolaget for forsakringstagarnas rikning, Virdet pd de nettotillgingar som forvaltas for forsikringstagarnas
rikning belastas med avkastningsskatt som berdknas och betalas varje 4r. Kosmaden redovisas som en aktiell skattekostnad.

Inkomstskait
Ovriga verksamhetsgrenar beskattas enligt lagen om inkomstskatt. Fér den gren dir skatten bersiknas utifrin formégenhetsmassan (avkastningsskatt) har
ngen belastning av uppskjuten skatt skett. Inkomstskatter utgdrs av akmell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter redovisas i resultatrikningen och
underliggande transaktioner redovisas i Gvrigt totalresultat och ackumuleras i eget kapital. Alctuell skatt ir skatt som ska betalas eller erhillas avseends
aktuellt r, med tillimpning av de skattesatser som #r beslutade eller i praktiken besiutade per balansdagen, hit héx dven justering av akmuell skatt
hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgdngspunkt i temporiira skillnader melian redovisade och skattemsssiga virden pd
tillgingar och skulder. Beloppen beriknas baserade p& hur de temporsra skillnadema forvintas bli utjamnade och med tillimpning av de skattesatser och
skatteregler som dr beslutade eller aviserade per balansdagen. I bolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld. Uppskjutma
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skattefordringar avseende avdragsgilla temporira skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den mén det ir sannolikt att dessa kommer att
kunna utnyttjas. Virdet pa uppskjuina skattefordringar reduceras niir det inte léingre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas.

Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i balansrikningen inkluderar p4 tllgingssidan aktier och andra egetkapitalinstrument, lnefordringar och
rintebérande virdepapper samt derivat, Bland skulder och eget kapital 4terfinns leverantdrsskulder, utgivna skuldinstrument, 1&neskulder samt derivat,
Forviry ach avyitring av finansiella tillgdngar redovisas pé affirsdagen, som utgr den dag di fsretaget férbinder sig att forvirva elier avyttea tillgangen.
En finansiell tillgéng tas bort frdn rapport &ver finansiell stillning nir cittigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar kontrollen Gver dem.
Detsamma géller for de! av en finansiell tiilging. En finansiel] skuld tas bort fran rapport Gver finansiell stallning nér forpliktelsen i avtalet fullgors eller
pa annat sitt utslacks. Detsamma galler for del av en finansiell skuld.

En finansiell tillging och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i rapport dver finansiell stillning endast nér det foreligger en legal
rétt att kvitta beloppen samt att det foreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgingen och reglera skulden,

Klassificering och virdering

Finansiella instrument som inte & derivat redovisas initialt till anskaffhingsvirde motsvarande insorumentets verkliga virde med tilligg for
transaktionskostnader for alla finansiellz instrument frutom avseende de som tillhér kategorin finansiell tillgdng som redovisas till verkligt virde via
resultatrikningen, vilka redovisas till verkligt virde exklusive transaktionskostnader. Ett firansiellt instrument klassificeras vid frsta redovisningen

utifrdn i vilket syfie instrumentet forvirvades. Klassificeringen avgsr bur det finansiella instrumentet virderas efter forstz redovisningstitifillet sisom
beskrivs nedan.

Derivatinstrument redovisas bade initialt och 16pande till verkligt virde. Virdedkningar respektive virdeminskningar samt i férekommande fall betald
och upplupen rdnta pd derivat redovisas som nettoresultat av finansiella transaktioner.

Finansie]la tjllgdngar viirderade i1t verkligt virde via resultatrikningen

Denna kategori bestér av tvd undergrupper: finansiella tillgAngar som innehas for bandel och andra finansiella tillgAngar som foretaget initialt valt att
placera i denna kategori (enligt den s& kallad Fair Value Opticn). Finansiella instrument i denna kategori viirderas 1épande till verkligt virde med
virdeforindringar redovisade i resultatrikningen. I den forsta undergruppen ingér derivat med positivt verkligt virde. Iundergruppen finansiella
tillgangar som foretaget initialt valt att placera i denna kategori ingér f8ljande placeringstillgingar; aktier och andelar, obligationer och réintebdrande
vérdepapper sorn redovisas bland dvriga finansiella placeringstillgingar.

Foretaget har som princip att hinfora samtliga dessa placeringstillgfngar som &r finansiella instrument till kategorin Finansiella tillgdngar virderade till
verkligt virde via resultatrikningen déirfor att firetaget 16pande utvirderar kapitalfsrvaltningens verksamhet pa basis av verkliga varden.

Berikning av verkligt virde
Foliande sammanfattar de metoder och antaganden som anvints for att faststilla verkligt viirde pd de finansiella instrumenten.

Finansiell jnstrument noterade pd en aktiv. marknad

Fér finansiella instrument som 4r noterade pd en aktiv marknad bestims verkligt virde med uigingspunkt frén tillgingens noterade kipkurs pd
balansdagen utan tilligg for transaktionskostnader (t ex courtage) vid anskaffningstillfillet. Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pa en aktiv
marknad om noterade priser med létthet finns tillgingliga pd en hors, hos en handlare, miklare, branschorganisation, foretag som tillhandabdller aktuell
prisinformation eller tillsynsmyndighet och dessa priser representerar faktiska och regelbundet forekommande marknadstransaktioner pa affirsmissiga
villkor. Eventuella framtida transaktionskostnader vid en avytiring beaktas inte. For finansiella skulder bestims verklipt virde utifrin noterad saljkurs.
Sddana instrument 4terfinns pa balansposterna aktier och andelar, obligationer och andra rantebarands viirdepapper. Den storsta delen av foretagets
finansiella instrument dsitts ett verkligt virde med priser som ér kvoterade pi en aktiv marknad.
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Finansiella instrument som inte 4r noterade pi en aktiv marknad

Om marknaden for eti finansiellt instrument inte 4r aktiv, s3 tar foretaget fram det verkliga virdet genom aft anvinda en viirderingsteknik. De anvinda
vérderingsteknikerna bygger i s3 hog utstrickning som mgjligt p4 marknadsuppgifter och foretagsspecifika uppgifter anviinds i sd 14g grad som méjligt.
Foretaget kalibrerar med regelbundna intervall virderingstekniken och provar dess giltighet genom att jamfra utfallen frgn virderingstekniken med
priser frén observerbara aktuella marknadstransaktioner i samma instrument. Virderingstekniker anviinds for foljande klasser av finansiella instrument.

Derivat

Derivat varderas till verkligt virde. Borshandlade rénte- och aktieterminer tas upp till det verklipa virdet utifrdn senast officiella kép- eller saljkurs.
Rénteswappar och swaptions virderas med hjalp av yieldkurvor baserad p4 kip- och siljkurs for interbankréntor, FRA-rintor och swaprintor samt
avseende Swaptions; 4dven volatilitetsytor. OTC-aktieindexoptioner marknadsvirderas med hjilp av Black & Scholes viirderingsmodell, med
marknadsdatz som input. Valutaterminer viirderas med hjilp av noterad kopkurs mot kronor for aktuell valuta vid virderingsdagens slut och yieldkurvor
for ds tvd valutorna for aktuell 1optid. Transaktionskostnader for derivat kostmadsfors.

Lanefordringar och kundfordringer

Lanefordringar och kundfordringar #r finansiella tillgéngar som imte #r derivat, som har fastsilida eller faststillbara betalningar och som inte r noterade
pé en aktiv marknad. Till denna kategori hiinfors eventuella l4n med sikerhet i fast egendom, dvriga 1in, Svriga finansiella placeringstillgingar forutom
de orgenisatoriska innehav som vérderes till verkligt virde via resultatrikninger, 14n lmmade till koncemforetag, dvriga fordringar inklusive likvida
medel samt upplupna rénteintikter. Dessa tillgingar virderas till upplupet angkaffningsvirde. Upplupet anskaffaingsvirde bestims utifrin den
effekrivrinta som berfknades vid anskaffaingstidpunkten. Kund- och linefordran redovisas 1l det belopp som beriknas infiyta, det vill siga efter avdrag
5r osikra fordringar.

Finansiella skulder vérderade till verklig: varde via resultatriikningen

Denna kategori bestir av tvd undergrupper, finansiella skulder som innehas fér handel och finansiella skulder som vid forsta redovisningstillfillet
identifierats som tillhérig Gl denna kategori, T den forstnamnda delkategorin ingdr derivat med negativt verkligt viirde. Forsndringar i verkligt varde
redovisas 1 resultatriikningen.

Andra finansiella skulder

Uppléning samt $vriga finansiella skulder, t.ex, leverantdrsskulder, ingdr i denna kategori. Skulderna virderas till upplupet anskaffningsvirde. Det
redovisade virdet for leverantérsskulder 4r en godtagbar approximering av det verkliga vérdet.

Till vilken kategori foretagets finansiella tillgingar och skulder hinforts framgiir av not Kategorier av finansiella tillgdngar och skulder.

Nedskrivningsprévping for finansiella tillgAngar j kategorin lanefordringarkundfordringar
Vid varje rapporttillfille utvérderar bolaget om det finns objektiva beliigg som tyder pé att en finansiell tillging eller grupp av tillgingar &r i behov av
nedskrivning till foljd av att en eiler flera handelser (forlusthindelser) intriffat efter det att tillgdngen redovisas for forsta gangen och att dessa
forhusthandelser har en inverkan pa de uppskattade framtida kasszflédena frin tillgingen eller gruppen med tillgingar. Om det finns objektiva bevis som
tyder pd att ett nedskrivningsbehov kan finnas si betraktas dessa tilgingar som osikra. Objektiva bevis utgors av observerbara frhillanden som intriffat
och som har en negativ inverkan pd mojligheten att dtervinna anskaffningsvardet,

Det redovisade vérdet efter nedskrivningar pé tillgangar tlihgrande kategorin linefordringar och kundfordringar vilka redovisas il upplupst
anskaffningsvirde beriknas som nuvirdet av framtida kassafloden diskonterade med den effektiva rintz som géllde da tiflgdngen redovisades forsta
gangen. Tillgingar med en kort 1optid diskonteras inte. En nedskrivaing belastar resultatrikningen.

Aterforing av nedskrivningar
En nedskrivning fiterfors om det bide finns bevis pa att nedskrivningsbehovet inte lingre foreligger och det har skett en forindring i de antaganden som
lig till grand for berdkningen av det nedskrivna beloppet,

Nedskrivningar av tillgingar inom kategorin l&nefordringar och kundfordringar som redovisas till upplupet anskaffhingsvérde dterfors om en senare
Skning av dtervinningsvirdet objektivt kan hinfsras till en hindelse som intraffat efter det att nedskrivningen gjordes.

Leasade tillgfingar
Samtliga leasingavtal har klassificerats som operationelia och redovisas enligt reglerna for operationell leasing. Operationell leasing innebir att

leasingavgiften kosmadsfors/intiktsfors dver 18ptiden med utgingspunkt frin nyttjandet, vilket kan skilja sig it frin vad som de facto eragts som
leasingavgift under dret.
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Materiella tillgAngar

Materislla tillgdngar redovisas som tillgéng i balansrékningen om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar kommer att komma bolaget till del
och anskaffhingsvérdet for tillgingen kan beriiknas pd et tillforlitligt sitt. Materiella tillgingar redovisas il anskaffningsvirde efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskzivningar med tilligg for eventuella uppskrivningar,

Det redovisade virdet for en materiell anldggningstillgéng tas bort ur balansrikningen vid utrangering eller avytiring eller niir inga framtida
ekonomiska fordelar véintas frin anvindning eller uirangering/avytiring av tillgingen. Vinst eller forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering
av en tillging utgdrs av skillnaden mellan forsiliningspriset och tillgingens redovisade viirde med avdrag fér direkta frsdljningskostnader, Vinst och
foriust redovisas som Gvrig teknisk mtikt/kostnad.

Avskrivning sker linjart &ver tillgingens beriknade nyttjandeperied vilken uppgdr till 5 4r for samtliga redovisade maskiner och inventarier.

Nedskrivningsprovning for materiella tiigingar
De redovisade virdena for tillgéngarna provas vid varje balansdag. Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, beriknas tillgingens Stervinningsvarde.
En nedskrivning redovisas nir en tillgangs redovisade viirde verstiger dtervinningsvirdet. En nedskrivning belastar resultatrakningen,

Atervinningsvirdet r det hgstas av verkligt viirde minus frsiljningskostnader och nyttjandevirde. Vid berikning av nyttjandevirdet diskonteras
framtida kassafldden med en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri rénta och den risk som ar forknippad med den specifika tiligangen.

Aterféring av nedskrivningar ]
En nedskrivning reverseras om det béde finns indikation pa att nedskrivningsbehovet inte lingre foreligger och det har skett en forandring 1 de
antaganden som 1ag tiil grund for berdkningen av dtervinningsvirdet.

En reversering gors endast i den utstrickning som tillgingens redovisade virde efter aterféring inte verstiger det redovisade virde som skulle ba
redovisats, med avdrag f5r avskrivning ddr sa dr aktuellt, om ingen nedskrivning gjorts.

Pensioner och liknande forpliktelser

Pensionsforpliktelserna i Folksam omfattar avgifisbestiimda och forménsbestimda pensionsplaner reglerade genom kollektivavtal samt individuella
pensionsutfistelser. De firminsbestimda pensionsplanerna &r trygzgade genom avsitmingar till Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse eller genom
forsikring. Folksam dmsesidig sakforsiikring har betalningsansvaret fér pensionsplanen.

Avgiftsbestiimda pensionsplaner

Som avgifisbestimda pensionsplaner klassificeras de planer déir Folksams forpliktelse dr begrinsad till de avgifter firetaget &tagit sig att betala, T sidant
fall beror storleken pd den anstélldes pension pi de avgifter som foretaget betalar till planen eller til ett forsikringsbolag och den kapitalavkastning som
avgifterna ger. Foljaktligen 4r det den ansti#llde som bar den aktuariella risken (att erséttningen blir ligre dn forvintat) och investeringsrisken (att de
investerade tillgngarna kommer att vara otillrackliga for att ge de forviintade ersittningarna). Féretagets forpliktelser avseende avgifter till
avgifishestimda planer redovisas som en kostnad 1 drets resultat i den takt de intj4nas genom att de anstillda utfért tjanster 4t foretaget under en period.

Forminsbestimda pensionspianer

T furidisk person tillimpas andra principer for redovisning av forméinsbestimda pensionsplaner 4n de som anges i IAS19. Férenade Liv f8ljer
Tryggandelagens bestimmelser och Finansinspektionens foreskrifter eftersom detta ir en fdrutsitming f5r skatternissig avdragsritt. De visentligaste
skillnaderna jamfort med reglerna i IAS 19 dr hur diskonteringsrintan faststills, att berfikningen av den firménsbestiimda férpliktelsen sker utifrin
nuvarande l¢neniv wan antagande om framtida lénetkningar, och att alla aktuariella vinster och firluster redovisas i resultatriikningen da de uppstir.

Pensionering i egen regi
Folksam har uttver de kollektivavtalade pensioner som tryggats i Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse utfist till vissa anstéllda att erséitta 65

procent av linen fir dem som viljer att gd i pension frin 62 &rs dlder. Férindring { pensionstérpliktelserna redovisas éver i resultatriikningen. Se vidare
not 26.

Ansvarsforbindelser (eventualforpliktelser)

En eventualforpliktelse redovisas niir det finns ett mdjligt tagande som hirrdr frin intriffade hiindelser och vars forekomst bekrifias endast av en eller
flera osikra framtida hindelser eller nir det finns ett étagande som inte redovisas som en skuld eller avsiittning pa grund av det inte &r troligt att ett
utfléde av resurser koromer att kravas.

Syftet med reservposter under eget kapital

Kaonsolideringsfond

Hir redovisas det belopp som fir anvindas for forlusttickning och andra dndamal som f5ljer av bestimmelser i bolagsordningen.

D4 bolaget &r smsesidigt bedrivet och dirmed ej fir dela ut vinst till dgarna sitts ansamlade vinster/forluster av till konsolideringsfonden.
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Not 2, Upplysning om risker

Upplysningar om risker

Risk och riskhantering ir en central del av verksamheten i forsikringsforetag, Nedanstdende not omfattar en beskrivning av Forenade Liv
Gruppforsikring AB:s (nedan Férenade Liv) riskhanteringsorganisation samt kvantitativa och kvalitativa upplysningar om forsikringsrisker, finansiella
risker, operativa risker, affirsrisker, strategiska risker, ryktesrisker och compliancerisker.

Overgripande riskhantering

Férmigan att identifiera, forebygga och hantera risker blir allt viktigare for ett foretag. Riskhanteringen ger dtgirdsberedskap samt majlighet att planera
och genomfre aktiviteter fir att Ska mojligheterna att nd foretagets mal Risker som hanteras P& 8t s3tt kan leda 1ill nya méjligheter och vardeskapande
medan risker som inte hanteras rétt kan leda till skador och stora kostnader. Risker inom Folksam hanteras med ett enhetligt och dvergripande synsitt

vilket utgér ifrin en helhetssyn pd risksituationen. Syftet med riskhanteringen dr att finga alla vsentliga risker som &r forknippade med organisationen
och dess verksamhet i bide nutid och framtid,

= Genom god riskhantering far styrelse och vd en allsidig och saklig bild av den totala risksituationen, vilket Skar férstéelsen och
kunskapen om riskerna och m&jligheterna att nd malen.

* Genom att bedriva den Gvergripande riskhanteringen p4 ett enhetligt och strukturerat sitt dkar forstielsen och kunskapen i foretaget
om de risker och mé&jligheter som berdr organisationen.

» Genom riskhanteringen kan risknivin paverkas och minskas si att kapitalbasen 4r tillréicklig i forh4llande tili risksituationen och
dven avvikelser { det forvintade ekonomiska resultatet kan begrinsas.

Folksam ér exponerat mot olika risker, vilka pAverkar foretagets finansiella stillning, resultat och méluppfyllelse. Dessa risker delas, pa aggregerad nivé,
in i riskkategorier enligt riskkartan p4 bilden nedan.:

Férsékringsrisker Finansiellarisker

Verksamhetsrisker

Far att beskriva riskhanteringen i risknoten har avsnitten delats in Forsikringsrisker, Finansiella risker samt Verksamhetsrisker
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Riskhanteringsprocessen

Folksams riskhanteringsprocess utgdr en viktig bestindsdel av den vergripande riskhanteringen. Riskhanteringsprocessen utgér ett stéd i avvagningen

mellan risktagande och mojlighet att nd uppsatta mil och #r ddrmed en viktig del av den Svergripande riskhanteringen. Riskhanteringsprocessen omfattar
att identifiera, vérdera, hantera, vervaka och rapportera alla visentliga risker.

Identifiera

Ete enhetligt och systematiskt sétt anviinds £or att identifiera och kartiigga risker i enlighet med foretagets riskkategorisering. Identifieringen av risker
syftar till att uppticka och klargbra alla visentliga risker en organisation &r utsatt for pa bade kort och Hng sikt. Identifierade risker ska beskrivas,
registreras och kategoriseras. Till samtliga risker kopplas ocksa uppgifter om vilka enheter och vilka bolag som bertrs. Alla identifierade risker tilldelas
en tiskdgare och dtgirder tas fram for att hantera och férebygga riskerna.

Viirdera

Foretaget ska alltid striva efter att vérdera identifierade risker. For att risker ska kunna aggregeras till en bild &ver den totala risksituationen (dvs,
riskprofilen) behover riskerna virderas. Risker ska virderas pd ett enhetligt sitt och, dér s 4 méajligt, kvantifieras med vedertagna mitmetoder. Risker
kan virderas mer eller mindre precist och noggrant, och beroende pa risktyp fr viirderingen kvantitativ (métning} eller kvalitativ (bedSmning). Med
kvantitativ virdering (mitning) avses en skattning som &r en numerisk berskning eller dverslagskalkyl. Med kvalitativ virdering (bedémning) avses en
beddmning som 4r en $versiktlig skattning av riskens piverkan. Den kvalitativa bedémningen kan exempelvis uigd frin en virdering av risken fidn tvi
perspektiv, dels vilken piverkan héndelsen fir om den intréiffar samt vilken sannolikheten &r att hindelsen intraffar, Trafikljuset, som 4r
Finansinspektionens verktyg for métning av risker, anviinds ocksé som en metod for att vardera forsikrings- och finansiella risker (marknadsrisk och
kreditrisk). For att berikna hur mycket kapital foretaget maste hilla enligt Trafikljuset for att ticka sina risker utfdrs ett antal fordefinierade
stresscenarier. De olika scenarierna ger upphov till det totala kapitalkravet pd foretaget och sétts i relation till foretagets kapitalbuffert.

Hantera

Vilken typ av hantering av risker dr avhéngigt riskens natur, men gemensamt dr att det ska finnas t ex regelverk, processer och kontrollaktiviteter. Som en
del av hantering av risker planeras och genomfirs &tgérder for att styra eller begrinsa risken. Det ir verksamhetens och foretagsledningens ansvar att
prioritera de dtgérder som planerats utifrin den nytta den kommer att medfdra for organisationen. Alternativet for hanteringen bér viljas baserat pa den
forvintade kosmaden for inforandet samt de forvintade fordelarna. Alternativen vid beshitet om hanteringen av risken r att antingen acceptera risken,

bevaka risken eller reducera risken. Effektiviteten i riskhanteringen uttrycks genom effekten av de foreslagna atgarderna, sisom om risken kommer att
elimineras eller i vilken grad den minskar.

Overvaka

Overvakning innefattar den dagliga/lspande bevakningen av riskerna och deras dtg#rder, samt att riskerna §li exernpel ligger inom faststilida limiter. Det
forutsatts att nddvindiga processer och rutiner skapas av verksamheten for att f5lja upp riskarbetet. Det ir den operativa verksamiieten som ansvarar fiir
att se dll att atgdrder och risker kontinuerligt svervakas.

Rapportera
Samtliga viisentliga risker som ir forknippade med organisationen och dess verksamhet, i bide nutid och framtid, ska igpande rapporteras till styrelse och
vd, i svil moder- som dotterbolag, for att ge en alisidig och saklig bild éver den totala risksituationen. Rapportering av den aggregerade risksituationen

sker genom skriftliga riskrapporter. Riskerna , liksom de dtgérder som ar knutna till dessa, faljs kontinuerligt upp. Gemensamma uppfélningar sker ocksd
3r att fi avstdmningar av risksituationen.
1 |
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Organisation och ansvarsférdelning

Organisation och ansvar
For att tydtiggbra styming av verksamheten och angvar for riskhantering och riskkontroll har en uppdelning i tre ansvarslinjer gjorts.

Ansvarslinjer

Den firsta ansvarslinjen utgdrs av enheter, moder- och dotterbolag samt utlagd verksamhet. Med detta menas att den firsta ansvarslinien:

ansvarar for att leda verksamheten s att de av styrelsen faststillda malen uppfylls, dger och hanterar risker, dvs ansvarar for riskhanteringsaktiviteter ,
sdsom att identifiera, virdera och hantera risker, uppfoljningar av riskhanteringsaktiviteterna samt ansvarar for regelefterlevnad.

Den andra ansvarslinjer utgdrs av stymings- och kontrollfunktoner. Den andra ansvarslinjen stddjer, radger och foljer upp den forsta ansvarslinjen
atifidn intem styming och kontroll, Med detta menas att den andra ansvarslinjen bland annat;

. etablerar och upprtthéler regelverk inklusive principer och ramverk for intern styrning och kontroll,

. ansvarar for att ha Svergripande ock aggregerad bild av risksituationern, inklusive internkontroll avseende styrning, riskhantering och
regelefierlevnad

. stidjer och radger den fSrsta ansvarslinjen i totkning, implementering och efterlevnad av regelverk inklusive principer och ramverk

. granskar och féljer upp den forsta ansvarslinjen

. rapporterar 11 styrelse, vd och andra intressenter

Den tredje ansvarslinjen inom foretaget utgdrs av internrevision. Internrevisionen granskar och utvirderar, p3 styrelsens uppdrag, den interna styrningen
och kontroilen inklusive riskhantering.

Ansvar och roller
Ansvaret foir Folksams, och tillika Forenade Livs, riskhantering 4r fordelat och strukturerat pé foljande sitt:

Styrelsen

Det 4r styrelsens ansvar att se till att ett foretags risker hanteras och kontrollzras Pé ett tillfredstzllande sitt. Styrelsen faststiller de riktlinjer som ska gilla
for riskhantering och intern kontroll.

Revisionsutskott

Styrelserna for moderbolagen Folksam Sak och Folksam Liv har inom sig utsett ett revisionsutskott. Revisionsutskottet har till huvuduppgift att bistd
styrelsen med att fullgéra dess skyldigheter och ansvar vad giiler att sgkerstalla den fnansiella redovistingen och bedéma intem styrning och kontroll
inklusive riskhantering for moderbolagen och dotterbolagen. Inom riskomradet har utskottet bland amnat i1l uppgift att utvirdera:

. den nterna stymingen och kontrollen

. vasentliga risker

. den interna revisionsprocessen
Koncernchefen /Vd

Vd ansvarar for att det finns interna regler och ansvariga for riskhantering och riskkontroll. Vd ansvarar ocksa for att se 61! att hantering och uppftljning
g0rs enligt dessa regler.

Riskkorumittén
Riskkommitténs ansvar 4r att vara ridgivande inom frigor som bersr riskhantering, sdsom riskkategorisering och riskhanteringsprocess samt tillstyrka
den aggregerade riskrapporten for féretaget,

Riskavdelningen
Riskavdelningen ansverar for genomfarandet av den dvergripande riskstyrningsn samt att sikerstalla en findamélsenlig och effektiv riskhantering och

oberoende riskkontroll. Riskavdelingen ska vara stddjande och ridgivande frigor avseende en gemensam andamalsenlig och effektiv riskhantering, i
enlighet med en god intern styming och kontroll.

Riskavdelningen ska se till att det &tminstone finns en riskansvarig for varie foretag (Risk Manager) som stir under Finansinspektionens tillsyn samt for
varje riskkategori (Riskkategoriansvarig).
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Risk Manager

Risk Manager ansvarar for att foretagssvergripande sikersilla en indamélsenlig och effektiv riskhantering och oberoende riskkontroll. Risk Manager
ska vara stodjande och ridgivande i frdgor avseende riskhantering som en del av den interna stymingen och kontrollen,

Riskkategoriansvarig

Riskkategoriansvarig ansvarar for att sdkerstilla och skapa forutsitmingar for en dndamélsenlig och effektiv riskhantering och oberoende riskkontroll for
respektive riskkategori.

Chefaktuarien

Chefaktuarien ansvarar for viirderingen av férsikringsétagandena och arbetar fram och forestar:
. forandringar i forsikringstekniska riktlinjer
. tillsammans med affirsansvariga forindringar 1 teckningsriktlinjer
. forandringar i reservsitmingsinstruktionen.

Forsdkringsrisker
Forsikringsrisker delas upp i riskkategorierna liviorsakringsrisk och skadeforsakringsrisk. Inom respektive riskkategori finns en indelning i risktyper:
. Teckningsrisk, definierat som risken for forlust p g a otilirdcklig premie till f5ljd av ogynnsamt utfall av tillimpade antaganden.

Avsittningsrisk, definierat som risken for forlust p g a otillréckliga avsitmingar till {5ljd av ogynnsamt utfai av tillimpade
antaganden.

Risk vid fordelning av dverskott, definierat som risken fér oskélig fordelning av dverskott till faljd av ogynnsamt utfall av tillampade
antaganden.

Koncentrationsrisk, dvs risken for koncentrationer av risk pd tiligings- eller skuldsidan som kan leda till forluster eller negativ resultatutveckling vid
ogynnsamma marknadsfithalianden eller hiindelser, & ocksd tillimplig vid beskrivningen av forsakringsrisker.
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Hantering av forsikringsrisker

Det generella intema styrningsverktyget ndr det giller prissittning av forsakringsrisker och Teservavsittningar &r de forsikringstekniska rikt!injerna, som
beslutas av foretagets styrelse, Av dessa framgar bland annat vilken typ av forsakringar Férenade Liv ska teckna och vilka teckningsiimiter som ska gilla.
Reservsatmingsinstruktionen behandlar bland annat vilka reserver som bér faststallas for de olike delama av forsakringsverksamheten. Korrekt
prissétning av risketna tryggar foretagets lingsiktiga [5nsamhet. Det 4r Iik viktigt att sakerstillz att reservavsitiningama dr adekvata for att tiicka
framtida utbetalningar for intréffade forsikringshindelser.

Riskemna, liksom principer och verktyg for riskhantering, kan skilja sig &t mellan olika typer av forsakringskontrakt. Forenade Liv forsakringsverksarchet
utgdrs av ettériga riskforsakringer. Riskerna forebyggs genom att verksamheten fortlspande f5ljs upp. Foretagets antaganden om riskerna baseras pa bide
internt och externt bestindsdata, justerat f6r framtida forvantade trender. Vid behov Justeras premiesittning och villkor liksom antaganden som anvinds
15r reservsdutning. I samband med skadereglering sker ocks4 riskbeddmning, framfor allt av sk, oriktiga uppgifter.

Forsakringsrisker som paverkar ett forsikringsbolag kan delas in i teckningsrisk och reservsditmingsrisk. Hantering och virdering av dessa risker &r
grundliggande for alla fsrsgkringsbolag.

Nedan beskrivs innebérden 1 begreppen teckningsrisk och reservsattningsrisk for Férenade Livs verksamhet {iksom vilka metoder som anvinds for
hantering av dessa risker. Férsakringsriskers indelning i dsdsfalisrisk och sjuklighetsrisk beskrivs och kdinsligheten for olika risker illustreras med hizlp
av kanslighetsanalyser. [ avsnittet om riskkoncentrationer visas hur foretagets bestand &r exponerat for de olika riskerna.

Teckningsrisk

Teckningsrisk ir risken att den bergknade premien och $vriga intikter i firsikringen inte korumer att motsvara de faktiska skade- och driftskostnaderna
forknippade med forsikringen. Forenade Livs forsikringsverksamhet ar inrikead pd stora kollektiv. Inom ett och samma kollektiv adderas en stor miingd
oberoende risker vilket ger en riskutjgmning och en minskad teckningsrisk. Trots detta finns det faktorer som kan ha betydande piverkan pa resultatet;

+  Att kundurvalet inte dr tillrsickligt stort alternativt tllhdr samma riskurval s8 att riskspridning inte sker i tillricklig utstriickning.

«  Enskilda stora skadehiindelser och katastrofer med manga ddsfall For att ge skydd mot stérre skador har Forenade Liv tecknat ett
katastrofiterforsikringsprogram. Med detta kan kraftiga svingningar i affirsresultatet mellan fren undanrdjas.

= Nya trender som medfor att berikningsantaganden blir inaktuella. Det kan t ex vara att sjukligheten Skar, att antal skador Skar eller att vissa
typer av kostnader Gkar visentligt. Forenade Liv ser regelbundet gver de berakningsantaganden som ligger 6ill grund £5r beriknade premier.
Om nya trender som har visentlig betydelse for foretagets forvintade ataganden identifisras s tag hansyn tili detta.

*  Nyalagar eller regler kan piverka redan ingangna avtal. Det kan t.ex. handla om att kostnader {lyttas Gver frdn staten till olika typer av
forsakringslosningar. Forenade Liv arbetar aktivt med att héllz sig underréittad om eventuellt kommande frandringar.

¢ Tvissa fall méste den forsikrade genomg sarskild hilsoprévning, Det géller t.ex. vid anslutning med ans&kan och nir den férsakrade tidigare
avbijjt firsikring via sd kallad reservationsansluming, men som senare vill teckna forsikring.

Avsittningsrisk

Reservsittningsrisken, risken att de firsékringstekniska avsittningarna inte ar till-dickliga for att reglera intriffade forsikringsfall, hanteras fréimst genom
utvecklade aktuariella metoder och en noggrann kontinuerlig uppfljning av anmilda skador och utbetalningsstrdmmar. Avsdtmingarna kontrolleras och
utvirderas 16pande i det ordinarie boksiuts- och prognosarbetet, Bventuellt dverskott eller underskott redovisas i sin helhet i resultatrikningen som ett
avvecklingsresultat.

Olika typer av skador hanteras pd skilda sétt och andrade lagar, regler, rutiner eller dverenskommelser kan innebiira att den framtida skadeutvecklingen
skiljer sig frén den historiska. Invaliditetsskador och sjukfall med lang ersdtmingstid tar léng tid att reglera vilket gor att de dr svira att uppskatta och
bedSmningen forsviras av t ex olikheter i sjuklighet och dédlighet dver tiden. Dédsfallsskador diremot har betydligt kortare skaderegleringstider, vilket
gbr uppskattningarna sikrare. Stora skadehéndelser kan dock forsvira uppskatmingen. Det handler ofta om unika hiindelser dér den historiska
informationen och lamskapen inte allid 4r applicerbar,

Samtligz forsikringar 16per p# ett & med en inbygpd rittighet for térszkringsgivaren att avhija frlingning, eller att indra villkor och forutsdtiningar vid
forlingning. '

Didsfallsrisker

Livforsdkring dr forsikring mot olika ekonomiska risker kopplade till en individs levnad. Dédsfallsrisker bestir i att dodligheten bland de forsikrade i
foresaget blir hisgre 4n de antaganden som anvints vid prissitming och reservsitining.

Lt
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Sjulaisker

Sjukfalisrisker uppstér i sjukforsikringar, diagnosférsikringar, premiebeftielseforsakringar, barnsjukforsikeing (i gruppolycksfallsaffaren) och i vissa
grupplivirsikringar. Sjukfalisrisker bestér i att sjukligheten bland forsikringstagama blir hogre och/eller att tillfrisknandet blir ligre dn de antaganden
som anvints vid prissitining och reservsittning.

Olycksfallsrisker

Olycksfallsrisker uppstir i gruppolycksfallsforsikringar. Olycksfallsrisker bestdr i att olycksfallsfrekvensen och/eller graden av invaliditet bland de
forsdkrade i foretaget blir hisgre an de antaganden som anvints vid prissittning och reservsittning.

Aterforsikring

Inftr varje ir faststiller styrelsen ett AterforsZkringsprogram. Fér foretaget finns tre omfattande dterforszkringsavtal. Det forsta aterforsakringsavtalet
omfattar frivillig gruppliv, och técker i stort sett halva risken for intriffade skadot. Det andra Aterforsikringsavtalet avser aterforsikring av
avvecklingsrisken for alla de ingiende forsikringstekniska avsitmingarna som fanns vid tidpunkten f5r forvirvet av foretaget. Det tredje
aterforsikringsavtalet avser avvecklingsrisken for de ingiende fSrsikringstekniska avsattningarma for grappsjukaffiren per 2002-01-01. De tva sista
aterforsikringsavtalen ovan innebir att dterRirsakraren har dvertagit ansvaret for de forsdkringstekniska avsétiningarna och har deponerat ett belopp
svarande mot dessa hos firetaget, som tillser att de deponerade medlen placeras och redovisas i enlighet med reglema i Férstkringsrorelselagen och
enligt Finansinspektionens foreskrifter. Forenade Liv ingdr ocksa i Folksams iterfirsikringsskydd avseende katastrofiterforsakring.

Forenade Liv har foljande &terforsakringsskydd:

. Katastrofiterforsikring for olycksfallshindelser med mer én ett dédsfall

. Aterfbrstikring av alla ingaende forsakringstekniska avsitmingar ir 2001 avseende semtliga skadedr.

. En kvotdterforsakring avseende sjukvirdsforsikringen.

. En kvotdterforsikring for produkten diagnosftrsikringar.

. En kvotéterforsikring dér aterforsikraren tiicker halva risken for intriffade skador som avser dodsfall och fortidskapital avseende
frivillig grupplivsforsakring.

Kénslighetsanalys av reservsittningsantaganden

1 tabellen visas hur de forsikringstekniska avsittningarna skulle forindras om dodligheten, sjukligheten eller driftskosmadema fértindras.
Dédssannolikheten antas minska med 20 %. En minskad dodssannolikhet innebér minskade avsittningar.
Sjukligheten stressas genom att;

. ettarssannolikheten f5r insjuknande Skas med 50 %,

+  sannolikheten att sjukfall upphér minskas med 20 % och

»  invaliditetsgradema &kas med 20 %.

*  drifiskosmaderna antas Ska med 10 %.

Analyserna &r gjorda utar hinsyn till eventuella korrelationer mellan antaganden.

Effekipd  Effektpi

Forindring i Avsdttningar resultat fore eget
antagande % brutto skatt kapital
Forsikringstekniska avsittningar 2011-12-31: 1 857 097
Minskad dadlighet -20% 1 847753 9344 6887
Okad sjuklighet 1910173 -33076 -3%117
Okade kostnader +10% 1864640 —7543 -5 559
Forsikringstekniska avsitiningar 2010-32-31: 1782210
Minskad dodiighet -20% 1 770857 11353 8367
Okad sjuklighet 1842052 —59842 —44 104
Okade kostnader +10% 1789520 -7310 - 5387
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Koncentrationer av férsiakringsrisk

Férenade Liv Gruppforsikring AB

I nedanstiende tabell visas antal avtal och forsakrat belopp vid dadsfall i olika beloppsintervall,

Forsikrat belopp som betalas uti hindelse av dodsfall:

Ml 2011 2010
Férsikrat belopp som betalas ut Antal Totalt Antal Totzlt
i hindelse av dédsfall forsik- forsikrat forsik- forsikrat
ringar belopp ringar belopp
0-0,636 Mkr per kontrakt 647 490 121 926 630 690 115483
0,636 1,272 Mkr per kontrakt 258 236 335 286
Mer #n 1 272 Mkr per kontrakt 122 165 - -
647 870 122327 631 025 115 769

Faktiska skadeansprak jamfért med tidigare uppskattningar

NedanstZende tabeller visar den uppskattade totala brutto- respektive nettokostnaden for oreglerade skador, bade rapporterade och IBNR (intriffade men
gj rapporterade skador), vid shutet av varie skadedr. Tabellerna visar ocksé utbetalningar hanforiiga till dessa skador.

Skadedr

Bruttokostnad, kkr. tidigare skadear 2006 2007 2008 2009 2010 201 Totalt
Uppskattad slutlig skadekostnad

i slutet av skadedret (brutto) 1699 390 622 887 687 067 634 254 731714 782 526 710 591

Ett 4r senare 1368197 545376 619075 555941 558816 583322

Tvé ar senare 1456 577 518026 551 684 505633 538 967

Tre 4r senare 1432171 498 020 559838 512833

Fyra &r senare 1419 064 487 371 566 984

Fem dr senare 1402329 497 115

2011-12-31
Uppskattad slutlig skadekostnad 1401 870 487 371 559 838 505 633 558 816 782 526 710 591

Ack. utbetalda forsikringsersittningar 1330570 387157 445 538 390 702 397705 550118 274378

Avsiittning for oreglerade skador exkl

skadebehandlingsreserv 2011-12-31 215 648 100214 114299 114 930 161111 232408 436213 1374824
Ack. dver-Aunderskott 297519 135 516 127 229 128 622 172 898 199 204

Do 1% av initial skadekostnad 22% 19% 20% 24% 25%

Skadebehandlingsreserv 2011-12-31 12 391 5453 6382 6563 9776 13 814 21 054 75433
Avsitining {81 oreglerade skador

ink] skadebehandlingsreserv 2011.12-31 228 038 105 667 120 681 121454 170 888 246 222 457267 1450257
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Skadedr
Nettokostnad, kkr. tidigare skadear 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Totalt
Uppskattad shitlig skadekosinad
i shutet av skadedret (netto) 1679 387 622 387 685455 628 071 717028 754 706 693 231
Ett 4r senare 1556313 545 376 617 198 549442 543194 571511
Tv4 ar senare 1444 505 518 026 566 749 499 134 533232
Tre &r senare 1420260 498 020 557903 307 780
Fyra dr senare 1 406 642 487 371 365206
Fem ar senare 1390481 497 115
2011-12-31
Uppskattad slutlig skadekostnad 139G 030 487371 557 903 499 134 543 194 754 706 693 231
Ack. uthetalda forsikringsersitiningar 1318729 387157 443 603 384 253 382879 525 760 267 841
Avsitming for oreglerade skador exkL
skadebehandlingsreserv 2011-12-31 94 828 100214 114 259 114 880 160 315 228 946 425390 1238872
Ack. dver-Aunderskott 578 713 135 316 127 552 128938 173 834 183 195
Do i % av mitial skadekosmad 22% 19% 21% 24% 24%
Skadebehandlingsreserv 2011-12-31 6115 5 453 6382 6 563 9776 13 814 21 054 69 157
Avsittning fir oreglerade skador
inkl skadebehandlingsreserv 2011-12-31 100 942 105 667 120 681 121 443 170 091 242 760 446 444 1308029
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Finansiella risker

Finansiella risker omfattar riskkategorierna marknadsrisk, kreditrisk, koncentrationsrisk, likviditetsrisk och matchningsrisk,

Riskkategorin marknadsrisk definieras som risken for att nettovérdet av tillgingar och skulder minskar til] f5ljd av forindringar i marknadspriser. Inom
marknadsrisk finns risktyperna:

. Rénterisk, definieras som risken for att nettovardet av tiHigingar och skulder minskar till foijd av forandringar i marknadsrintor.

. Aktiekursrisk, definieras som risken for att nettoviirdet av tillgingar och skulder minskar till foljd av aktiekursforandringar.

. Valutakursrisk, definieras som risken for att nettovirdet av tillgingar och skulder minskar till foljd av 4ndrade valutakurser.

. Ovrig marknadsrisk, definieras som risken att nettovardet av tillgingar och skulder minskar till foljd av marknadsforindringar som ¢

omfaitas av andra marknadsrisker,

Riskkategorin kreditrisk delas upp i risktyperna:

* Spreadrisk, risken for att rintebirande placeringar med kreditrisk forlorar i varde till foljd av forandringar av spreaden mot riskfria
placeringar.

+ Motpartsrisk, Risken for att en motpart inte kan fullgéra sina 3taganden och att eventuella sikerheter inte ticker fordran vilket leder
ti] kreditfériuster.

Med koncentrationsrisk avses risken for koncentrationer av risk pi tiligings~ eller skuldsidan som kan leda 611 frluster eller negativ resultatutveckling
vid ogynnsamma marknadsférhallanden eller hindelser. Koncentrationsrisken kan vara tilldmplig 1 flera riskkategorier.

Med likviditetsrisk avses risken for att inte kunna infiia sina betalningsftirpliktelser vid forfallotidpunkten utan att kostmaden fir att erhilla
betalningsmedel skar avsevirt.

Riskkategorin matchningsrisk definieras som risken att nettot av bolagets tillgingar och skulder minskar 611 foljd av att tillgngaras sammansitming
inte motsvarar skuldernas kan vara til¥implig i flera riskkategorier. Matchringsrisk kan vara tillimplig i flera riskkategorier.

Hantering av finansiella risker

Styrelsen har det yttersta ansvaret for forvalmingen av foretagsts tillgingar och anger ramar och rikilinjer for verksamheten. VD ansvarar fr
forvaltningen av faretagets tillgingar inom de ramar och anvisningar som styrelsen givit samt fr Gversynen av placeringsriktlinjerna,

Kapitalforvalmingen inom Férenade LivGruppfirsakring &r organiserad s4 att kapitalfSrvaltningen svarar for den [6pande finansiella riskstymingen och
fresldr placeringsinrikining. Avdelningen svarar &ven for all derivathantering med syfte att styra risknivin i foretaget p& en Gvergripande niva.
Avdelningen for ansvarsfullt Egande ansvarar for bolagsstyming, milj- och etikanalys och firetagets etiska placeringsregler. Férvaltningen av altemativa
placeringar hanteras av en separat avdelning, Avdelningen for alternativa placeringar. Lopande aktie- och rintefirvaltning samt
viirdepappersadministration skéts av Swedbank Robur.

I syfte att skapa en oberoende riskkontroll har uppfSliningen organiserats enligt f5lands:

. Kapitalftrvaltning ansvarar for att féreslé placeringsinrikining for styrelsen och ansvar f5r Idpande kapitalforvaltning.

. Chefen for Compliance 4 huvadansvarig for att uppfSlining sker pé daglig basis enligt de limiter som faststillts av styrelsen i
placeringsriktlinjer, placeringsreglementen och fondbestimmelser och for att rapportering sker av Gvertradelser till styrelser och VD
inom respektive bolag.

. Swedbank Robur ansvarar for daglig kentroll av gillande placeringsbestimmelser samt att resultatet av utford kontroll rapporteras till

Complianceavdelningen, Riskavdelningen och kapitalfirvaltningen.
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Férvaltningsprinciper

Mélet for forvaltningen av tillgingama 4r att under gillande risk- och placeringstestriktioner pa bésta gitt bidra till en stabii och konkurrenskraftig
pretuie. Styrelsen har formulerat att risknivin i foretaget inte fir vara hogre in att grént lius erhills i Finansinspektionens trafikljusmodell. Valet av
placeringsinriktning och sammansittningen av tiligingsportfdljen gbrs med utgingspunkten att firetaget ska tila att utvecklingen pa finansmarknaderna
blir mycket svag. )

Uppfyllandet av de legala restriktionema om skuldtickning och solvens har hégsta prioritet vid valet av placeringsportfdlj. Forst direfter ska foretagets
iterna riskpreferenser och affirsmal tas i beaktande. Yiterligare begrinsningar av inrikiningen pé placeringstillgingarna &r Folksams vision, dir Folksam
ska bidre till ett langsiktigt och hallbart samhille dir individen kéinner trygghet och att Folksam dirmed stiller etiska krav pa de foretag dér placeringar
gors, Forst direfrer ska foretagets intema riskpreferenser och affirsmal tas i beaktande.

Den placeringsinriktning som faststills tjinar sedan som utgdngspunkt for tillgngsfirvaltmingen. Férvaltarna fir, inom vissa ramar, avvika frin
placeringsinriktningen om det bedsms vara gynnsamt for avkastningen.

Portfoljstruktur

Den totala tillgdngsportfoljen i Forenade Liv Gruppforsikring dr saminansatt av fem delportfljer: aktier, réntor, alternativa placeringar, valuta och
sikringsinstrument. Sikringsinstrument #r placeringar vars huvadsyfie dr matcha placeringsrisker i dtagandena, t ex en rinteswap for att reducera
balansrgkningens rantekanslighet.

Kredit- och motpartsrisk

Foretaget har som policy att endast tilldta placeringar i virdepapper med mycket hig kreditvirdighet. Kredit-/motpartsriskerna i denna del av
verksamheten beddms dirfor vara mycket smi. Den maximala kreditriskexponeringen (efer avdrag for virde av sikerheter) firetaget 4r exponerat for
olika klasser av finansiella tillgdngar framgdr av nedanstends tabeller.

2011 2010
Erhillna Erhillna
Siker- Siiker-
Maximal kreditriskexponering, kkr. Brutte heter Netto Brutto heter Netto
Tillgangsklass
- Obligationer och andra rintebérande vérdepapper 2179652 - 2179652 1945970 - 1945970
Derivat 13551 - 1551 930 - 930
Ovriga finansiella placeringstillgfngar - - - - - -
Fordringar 13317 - 12317 20382 - 20 382
Upplupna rinteintikter 30872 - 39872 35923 - 35923
Kreditlvalitet pi klasser av finansiella tillgingar, kkr, AAA AA A BB BBB Ingen rating Totalt
2011-12-31
QObligationer och andra riintebirande virdepapper 2054 330 62614 42231 - - 19977 2179 652
2010-12-31
Obligationer och andra rintebrande vdrdepapper 1863 652 56 844 5093 - - 20381 1945970

Ovriga finansiella tillgingar har ingen rating,

Det redovisade virdet for finansiella tillgingar som annars skulle redovisas som férfallna till betalning eller nedskrivna och vars villkor har
omfirhandlats, eller som dr antingen {Grfallna till betaining eller nedskrivna uppgér per balansdagen till ett smirre belopp.
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Koncentrationsrisk

Koncentrationsriskerna bedtms i relation till marknadsriskerna vara smi for foretaget, dels genom den diversifiering som ges genom féretagets
placeringsinrikming, dels genom de krav p4 kreditvirdighet som stills for att en fnvestering ska kunna ske., Att placeringarna som huvudregel skz kunma
anviindas for skuldtéickning innebér ocksé att risken for alit fér stora enhandsengagemang halls lag.

Firetaget har foljande stora exponeringar, (for rintebirande virdepapper, aktier, derivat och Gvriga finansiella placeringstillgAngar)

Visentliga koncentrationer av kreditrisk, kiar. 20171-12-31 2010-12-31
Swedbank 433552 310755
Svenska Handelsbanken 416 458 391 160
Nordea 281 863 248 815
SBAB 71 845 120 702
SE Banken 51881 38 938
General Electric 35396 35302
Volvo 37453 45 481
Hennes&Mauritz 28 845 27162
Ericsson 25256 26 030
Atlas Copeo 17 999 19 166

Kreditrisk i fordringar p4 dterforsikrare

Forende Liv Gruppforsikrings dterforsikringspelicy innebir att avtal endast inghs med aterforsikrare med kreditbetyg A eller hogre. Aterforsakrames
kreditvérdighet ses Gver regelbundet for att sikerstilla att det beshutade Aterforsikringsskyddet uppritthdlls. Om ett bolag nedgraderas iret eller dren efter
ett kontraktsdr dr det svirt att byta ut den dterforsikrare som blivit nedgraderad eftersom en del aterforsakringsavtal &r extremt lingsvansade. I
nedanstiende tabeller dterges externa Aterforsikrares firdelning p kreditbetyg.

Kkr

Exponering AA A Ingen rating Totalt
2011-12-31

Fordringar avseende Aterforsikring 204 036 13232 - 217 268

Aterforstikrares andel av forsdkringstekniska avsittningar

2014-12-31
Fordringar avseende dterforsikring - - -
Aterférstikrares andel av forstikringstekniska avsittningar 571 252 974 - 253 546

Likviditetsrisker

Foretagets likviditetsrisk anses vara av ringa betydelse i den totala riskbilden. Genom att tillgdngama i huvudsak placeras i marknadsnoterade
virdepapper med hog likviditet sikerstaller placeringsstrategin att mingden likvida tillgingar med betryggande marginal Gverstiger foretagets firvintade
betainingsfBrpliktelser. P4 balansdagen utgjorde noterade viirdepapper 2 821 051 (2 624 848) kkr. av placeringstillgngarna, varav innchav i
rintebiirende placeringar utgivna av svenska staten svarade for 857 827 (755 403) kkr. Genomsnittlig duration pa rantebirands tillgéngar uppgick till 3,6
(4,5} &r. Den genomsnittligs durationen I foretaget, beriknat pd 73 (74) % av de forsikringstekniska avsattmingama, ir 4,1 (4,0 &) per 2011-12-31.
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Marknadsrisker

Riinterisk

Forenade Liv Gruppitrsikring AB

Féljande tabell illustrerar hur foretaget 4r exponerad for rénterisk utifrén riintebirande tiligngar och skulders rantebindningstid;

Riintebindningstider for tillgAngar och skulder

Riinteexponering, kkr 0-5 ar 5-15 ér 15 dx- Totalt
Tiligingar

Obligationer och andra réntebiirande viirdepapper 1502713 617 16% 59770 2179652
Andra rintebirande finansiella instrument 80 496 - - 80 496
Summa 1583209 617 169 59770 2260148
Skulder och avsittningar

Avsittning fr oreglerade skador som diskonteras 434 991 182 621 27434 6435 046
Liviorsdkringsavsittningar som diskonteras 28 536 86201 13 403 128 140
Summa 463 527 268 822 40 837 773 186
Netto, tillzangar och skulder 1049 022 182 521 -3508 1228035
Kinslighetsanalys — rinterisk, kkr

Riskparameter

Okning av marknadsrintan enligt nedan 2011 2010

Virdeminskning réntebirande tillgingar ~26218 —-74232

Minskning av redovisat virde pd riintebirande skulder

(inklusive forszlringsskulder) - 813 ~4 855

Nettopaverkan drets resultat -~ 19922 — 58 287

Nettopaverkan eget kapital -19922 —58 287

Rintekiinsligheten ar beriknad i enlighet med Finansinspektionens wafikljus. For 2011 har nominella respektive reala marknadsréntor antagits minska
med 0,98 respektive 0,48 procentenheter. Fér 2010 var motsvarande stress 0,98 respektive 0,48 procentenheter.

Valutarisk

Foretagets valutaexponering fire och efter sikring med derivat redovisas i nedanstgende tabell.

2011-12-31

Valutakursexpenering Usp CAD AUD GEP
Placeringstiligingar

Aktier och andelar 199 502 18 643 12 477 35192
Qvriga tillgdingar 5434 85 606 257
Summa tillgingar 204 936 18728 13 083 35389
Forsakringstekniska avsitmingar - - - -
Ovripa skulder och avsiittningar — — _ _
Summa skulder och avsittmingar - - - -
Nettoexponering fire ekonomisk sikring med derivat 204 936 18 728 13 083 35389
Nominellt viirde valutaterminer 50729 = = -
Nettoexponering efter ekonomisk siikring med derivat 255 665 18 728 13 083 35389
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2019-12-31

Valutakursexponering USD EUR JPY GBP
Placeringstiligingar

Aktier och andelar 188 496 50725 38209 33242
Ovriga tillgingar 474 1193 48 196
Summa tillgdngar 188 970 51918 38 257 33438
Forsilringstekniska avsittningar - - - -
Ovriga skulder och avsitmingar - — - _
Summa skulder och avsitimingar - . - -
Nettoexponering fore ekonomisk sikring med derivat 188 970 51918 38257 33438
Nominellt virde valutaterminer . —134 —27203 Lo -
Nettoexponering efier ekonomisk sikring med derivat 188 836 24715 38257 33 438

Kinslighetsanalys — valutarisk

En ogynnsam foréndring med 10 % av fSretagets nettoexponering mot utltindska valutor (efter ekonomisk sikring med derivat) piverkar resultat fore
skatt med — 36 627 {— 36 745) kkr.

Kiinslighetsanalys — effekt pd resultat fore skatt — aktiekursrisk och dvrig marknadsrisk

I nedanstiende tabell redovisas effekren pa resultatet fiire skatt av en virdenedgfing pd 10 procent for noterade aktier och onoterade aktier.
Jamferelsetalen for &r 2010 har justerats efiersom grunderna fir berskningarma har indrats. Effekten pé drets resultat baseras paen 10 % virdenedgang
pd balansposten aktier och andelar. I forekommande fall har effekten av exponeringen pé noterade aktier paverkats av innehav i aktiederivat

Effelct pi resultat fore skatt

Kanslighetsanalys — aktiekursrisk, kkr 2011 2014
Noterade aktier — 64 140 —67 877
Onoterade aktier —632 - 662
Summa -64772 - 68 538
Verksamhetsrisker

Verksamhetsriskerna omfattar frimst risker inom verksemheten sésom operativ risk, affirsrisk, strategisk risk compliance risk och ryktesrisk.

Operativ risk definieras som risk for ®rhuster till f5lid av felaktiga eller inte andamélsenliga interna processer och rutiner, ménskliga fel, felaktiga system
eller externa hindelser inklusive legala risker. En operativ risk &r siledes en majlig hindelse som leder till eller kan leda till skada for
affirsverksamheten, Skadan kan vara en f5ljd av felaktiga eifer inte &ndamdlsenliga interna processer och rutiner, ménskliga fel, felaktiga system eller
externa hindelser inklusive avvikelse frin avtal. Operativa risker &r dArfSr inte efterstrivansvirda och ska hallas léga Risktagandet begriinsas inom ramen
foir vad som &r ekonomiskt firsvarbart. Atgirder ska genomforas for att reducera samtliga exponeringar som inte anses acceptabla.

Affersrisk definieras som risken for forluster eller negativ resultatutveckling till folid av foréndrade afférsforutsitiningar, konkurrenssitaation samt
oftrméga att reagera pd utvecklingen eller forindringar i branschen.

Strategisk risk definieras som risken fiir forluster efier negativ framtida resultatutveckiing till falid av brister i afférshestut, brister i genomfBrda
affirsheslut eller ofdrmaga att méta omvarldsforindringar samt brister i VE:s och styrelsernas planering, organisatior, uppfélining och kontroll av
verksamheten. Det avser ocksd risken for ett oviintat utfall pd grund av brister i VIis och styrelsernas planering, organisation, uppfiljming och kontroll av
verksamheten. De strategiska riskerna hanteras firamfor allt av koneernledning och styrelser. Val av affirsstrategier och samarbetspartners,
resursfordelning och firetagsfirviry &r exempel pé strategiska risker.

Ryktesrisk definieras som risken fir betydande ekonomiska forhuster till f5lid av fSriorat anseende hos kunder, partner och myndigheter. Exempel pa
orsaker som kan bidra till negativ publicitet &r produktférindringar, intern brotslighet, inte foljt interna och externa regelverk, stora skadehindelser,
otydlig inforrration, bristande krishantering och hindelser kopplade till sponsorskap. Om ndgot av ovanstiende skulle intriffa skulle det kunna fa
konsekvenser pd Folksams varumirke och det ekonomiska resultatet.

Compliance risk definieras som risken for juridiska sanktioner, tillsynssanktioner, ekonomiska forluster eller ryktesforluster till f6lid av att verksamheten
inte bedrivs i enlighet med gillande lagar och forordningar, foreskrifter eller Svriga externa eller interna regler.
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Hantering av verksamhetsrisker

Tdentifiering av operativa risker, afféirsrisker, strategiska risker, compliance risker och ryktesrisker ingér bland annat som en del av en process under
verksamhetsplaneringen. Tdentifiering och viirdering av dessa riskkategorier sker frimst genom sjélvutvirdering déir en kvalitativ beddmmning av paverkan
och sannolikhet att risken intréiffar gérs. For att kontrollera och minska riskerna tas &tgérder fram béde for att hantera och forebygga dessa. Samtliga
risker forses med riskdgare och atgirdsansvariga som bland annat ansvazar for att riskema kontinuerligt f5lis upp.

Information om realiserade risker samlas systematiskt 1 Folksams incidentrapporteringssystern. De incidenter som rapporteras kategoriseras och virderas,
och informationen om dessa incidenter utgbr en viktig del vid den ovan namnda sjilvutviirderingen. Genom ait hantera dessa risker pi ett samordnat och
strukturerat vis Skar organisationens mdjligheter att nd de uppsatta mélen.
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NOTER

kkr

Not 3. Premieinkomst 2011 2010
Skadeftrsikringsrarelse

Inbetalda och tillgodofirda premier 349 417 344 678
Premier f6r avgiven dterforsikring - 26 385 — 16455
Summa 323 032 328223
Livforsikringsrorelse

Inbetalda och tillgodoforda premier 491 155 488 930
Premier for avgiven terforsikring — 146 107 - 137 706
Semma 345048 351224
Gruppforsikring 345 048 351224
Premieinkomst for direkt Livfsrsikring

Periodiska premier 345 048 351224
Premicinkomst for direkt livforsikring

Aterbiringsberattigade avtal 338 884 343082
Ej iterbaringsberdttigade avtal 6164 8142
Not 4. Kapitalavkastaing, intikter 2011 2010
Erhillna utdelningar 20259 16022
Rinteintiikter mm

Obligationer och andra rintebirande vardepapper 66 6352 56 846
Ovriga riinteintilkter 3295 1447
varav frin finansiella tillgngar som inte virderas till verkligt

viirde med virdeforindringar redovisade via resultatrikningen 1447
Valutakursvinst netto 6675 -
Realisationsvinst netto

Aktier och andelar - -
Rintebirande viirdepapper 28 855 24352
Summa 125736 98 667
Kapitalavkasming intikter redovisade i

Icke-teknisk redovisning 66 308 51917
Livisrsikringsrorelsen 59428 46 750
Summa kapitalavkastning, intikter 125736 98 667
Not 5. Orealiserade vinster pi placeringstillgingar 2011 2010
Aktier och andelar - 80 511
Obligationer och andra rintebirande virdepapper 118 909 -
Summa 118 909 80 511
Orealiserade vinster pi placeringstillgingar

redovisade:

Icke-teknisk redovisning 62 399 42 161
Eivitrsikringsrorelsen 56510 38 350
Summa orealiserade vinster pa placeringstillgingar 118 909 80511
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Not 6, Utbetalda forsiikringsersiittningar 2011 2010
SkadefUrsikringsrorelse
Utbetalda forsikoringsersitmingar —-171134 — 150209
Skadebehandlingskostnader - 18 724 - 14 681
Aterforsikrares andel 32321 44 605
- 157 537 - 120285
Livforsikringsrorelse
Utbetalda forsdkringserséttningar - 335820 -~ 343234
Skadebehandlingskostnader - 11651 -9138
Aterforsikrares andel 78 108 87 156
—269 363 —265213
Not 7 Forindring i andra forsikringstekniska avsiittningar fe.xr 2011 2010
Livforsakringsavsittning
Fére avgiven aterforsdkring 14 030 19 630
Aterfbrssikrares andel - 5000 7010
9030 12 020
Not 8. Driftskostnader 2011 2010
Skadefrsikringsrirelse
Anskaffningskostnader - 15673 - 12289
Administrationskostnader inkl.mottagen driftkostnadserséttning —43 553 - 34 146
Provisioner och vinstandelar i avgiven dterfbrsiikring 23 535 6240
~35691 —-40 195
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingiende i Utbetalda forsdkringserséittningar - 18725 ~ 14 680
Kostnader for finansfrvaltning ingdende i Kapitalavkastning, kostnader - 6286 -5315
Ovrigt - 35 691 - 40195
Summa driftskostnader - 60702 —60 190
Livfarsikringsrorelse
Anskaffhingskostnader ~12 622 -~ 9896
Administrationskosmader inkl.mottagen driftkostnadsersittning —-36479 - 28601
Provisioner och vinstandelar i avgiven dterforsikring 66 730 62 225
17 629 23728
Ovriga driftskostnader
Skaderegleringskostnader ingdende i Utbetalda firsdkringsersitmingar - 11651 -9135
Kostoader for finansforvalming ingdende i Kapitalavkastming, kosmader -2 360 - 4506
Crrigt 17 629 23 728
Summa drifiskostnader 3618 9687
Totala driftskostnader uppdelade pi kostnadsslag
Personalkostnader mm — 57567 - 55868
Lokalkosmader mm -8 043 - 8270
Avskriviingar mm -170 - 180
Ovrigt 47 718 47 851
- 18062 - 16 467
Arvode och kestnadsersitiningar till revisorer
KPMG
Revisionsuppdrag -~ 494 —481
Andra uppdrag - -
Summa —494 — 481
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Not 8. Driftskostnader (forts.) 2011 2010
Operationella leasingavial (leasetagare)

Operationell leasing dir féretaget 4r leasetagare

avser i huvadsak kostnader for lokaler,

Totala framtida minimileaseavgifter

Forfaliotidpunks

<l&r - 6104 -6748
1-5 &r -14242 —3027
>3ar - -
Summa -20912 8775
Totala leaseavgifter under perioden -6670 -9775
Varav minimileaseavgifter —-6484 - 9656
Varav variabla avgifter - 186 -119
Not 9. Kapitalavkastning, kostnader 2011 2010
Kapitalforvaltningskostnader -8646 -10222
Riintekostnader mm

Ovriga rantekostnader - 14918 - 15923
varav frén finansiella skulder som inte viirderas till verkligt -
virde med vérdefrindringar redovisade via resultatrikningen ~14 918 - 15923
Valutakursfirlust netto - - 14675
Realisationsioriust netto

Aktier och andelar -6272 -
Obligationer och andra rdntebirande papper - -
(vriga finansiella kostmader (delas upp per tiligingsslag) - - 437
Summa — 29836 —41 257
Kapitalavkastning kostnader redovisade i

Icke-tekmisk redovisning - 21705 ~ 26083
Livforsikringsrorelsen -8131 -15174
Summa kapitalavkastning, kostnader —-29836 — 41257
Not 10. Orealiserade forluster pi placeringstillgingar 2011 2010
Aktier och andelar - 86028 -
Obligationer och andra rintebirande vardepapper - - 30917
Summa - 86028 -30917
Orealiserade forluster pi placeringstillgingar

redevisade iz

Tcke-teknisk redovisning —45 144 - 16190
Livforsikringsrérelsen - 40 §84 ~ 14 727
Summa orealiserade forluster pa placeringstillgingar - 86028 -30917

38




Org.nr. 516401-6569

Forenade Liv Gruppforsikring AB

kkr
Not 11. Nettoresultat per kategori av finansiella instrument
Finansiella tillgingar Finansiella tillgingar Innehav for Léne- Summa
identifierade som paster handelsindamél fordringar
viirderade till verldigt virde
via resultatrikningen
Aktier och andelar —59 801 - - — 59801
Obligationer och andra rintebirande 201 995 - - 201 995
virdepapper
Ovriga finansiella placeringstillgingar - - - -
Ovriga fordringar - - 3357 3357
Summa 142 194 - 3357 145 551
Finansiela Skulder Innehay for Ovriga Summa
handelsindamal skulder
Derivat, netto - 6329 e 6329
Ovriga skulder - - 14433 — 14 453
Summa - 6329 —14 453 -8124
Not 12. Bokslutsdispositioner 2011 2010
Forandring av periodiseringsfond - 43 661 —42 561
Not 13. Skatt pi drets resultat 2011 2010
Aktuell skattekostnad -~ 34992 -31 831
Uppskjuten skattekostnad/-intikt —-10111 -16418
—-45102 —48 249
Specifikation aktuell skattekostnad
Avkastningsskatt - 65 - 51
Altuell skattekostnad avseende inkomstbeskattad verksamhet
Periodens skattekostnad -34926 --31780
Justering av skattekostnad hénforlig tl! tidigare &r - -
Summa aktuell skattekostnad avseende inkomstskatt —34 926 — 31780
Summa aktuell skattekostnad/skatteintikt —-34992 —-31831
Specifikation uppskjuten skattekostnad/skatteintikt
Uppskjuten skatt avseende omrikning IB - -
Uppskjuten skatt avseende temporira skillnader ~ 10111 - 7832
Summa uppskjuten skattekostnad/skatteintikt -10111 -7832
Skatt avseende inkomstskatt
Aktuell skatt avseende inkomstskatt —34926 -31780
Uppskiuten skatt -~ 10111 -7 832
Summa skatt inkomstheskattad verksamhet - 45037 —-39612
Avstiimning effektiv skattesats avseende inkomstskatt
Resultat fore skatt 173772 154 604
Avgir resultat 1 avkastningsbeskattad verksamhet - 3457 ~1370
Summa resultat i inkomstbeskattad verksamhet 170315 153 234
Skatt enlipt gillande skattesats, 26,3% —44792 - 40300
Andra icke avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intikter — 649 -1z
Skatteeffelt hanfdrlig tIl tidigare dr samt sndrade skattesatser — 700
Summa — 45037 —-39612
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Not 14. Aktier och andelar 2011 2010
Boldftrt virde 647 719 685 495
Anskaffningsvirde 644 267 609 101
Verkligt virde 647719 685 495
Varav:
Noterade aktier 641 398 678 878
Onoterade aktier 6321 6617
Not 15. Obligationer och andra riintebirande viirdepapper 2011 2010
Upplupet anskaffningsviirde/anskaffningsvirde
Statsskuldsvixlar - -
Svenska staten ) 780 829 752 434
Svenska kommuner 68 050
Svenska bostadsinstitut 1085 891 965 891
Ovriga svenska emittenter 86 740 187 966
Utldndska stater - 15749
Ovriga utlindska 45 865 30298
2067 375 1952338
varav:
Noterade 2067375 1952338
Not 15. Obligationer och andra rintebiirande virdepapper (forts.) 2011 2010
Bokfirt viirde/Verkligt viirde
Statsskuldsvaxlar - -
Svenska staten 857 827 755403
Svenska kommuner 70734
Svenska bostadsinstitut 1115810 956 200
Cvriga svenska emittenter 87841 187 574
Utlindska stater - 15835
Ovriga utlindska emittenter 47 440 30 658
2179652 1945970
varav:
Noterade 2179 652 1945 970

Positiv skillnad till f61jd av att bokfort virde

dverstiger nominella virden 279072 167 543
Negativ skillnad ill f51jd av att boldort virde
understiger nominella viirden 23 4333

Vid virdering av rintebirande virdepapper enligt upplupet anskaffningsvirde skulle balansposten redovisas till et belopp pd 2 067 375
(1 952 338) kkr.

Not 16. Fordringar avseende direkt forsikring 2011 2010
Forsakringstagare
Forsikringsforetag 952 3 406
952 3406
Not 17. Ovriga fordringar 2011 2010
Fordringar pd narstiende foretag - 3382
Ovrigt 6 861 5612
Aktuell skattefordran 5504 7982
12365 16 976
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Not 18. Kategorier av finansjelfa tillgingar och skulder

Finansiella tillgingar virderade

till verkligt virde via resultatrikningen Summa
Innehayv for redovisat/ Anskaff-
Tillgingar som bestimts handels- Lanefordr Ovriga verkligt nings
tillhora kategorin dndamal  Kundfordr skulder virde virde
Finansiella tillgAngar
Aktier och andelar 647 719 - - - 647719 650 557
Obligationer och andra 2179 652 - - - 2179 652 2 067375
rintebirande virdepapper
Derivat - 1551 - - 1551 -
Ovriga fordringar - - 13317 - 13 317 13 317
Andra tillgéngar - - 266 108 - 266 108 266 108
Upplupna intikter o — 39 872 — 39 872 39 872
Summa 2827371 1551 319297 - 3148219 3 146 668
Finansiella skulder
Depier frin aterfirsikrare - - - 166 999 166 999
Derivat - 37 - - 737
Ovriga skulder - = 72253 72253
Summa - 737 - 237618 237721

Information om finansiefla instruments verkliga viirden

I nedanstiende tabell l&mnas upplysningar om hur verkligt véirde bestamts for de finansiella instrument som vérderas till verkligt varde i balansrikningen.
Uppdelning av hur verkligt virde bestimts gors utifrin f6ljande tre nivéer.

Nivi 1: enligt priser noterade pé en aktiv marknad for samma instrument
Nivi 2: utifrin direkt eller indireks observerbar marknadsdatz som inte inkluderas i niva 1
Nivd 3: utifrin indata som inte 4r observerbara p2 marknaden

Nivi 1 Nivid 2 Nivd 3 Summa
Tillgdngar
Altier och andelar 641 399 6320 -~ 647719
Obligationer och andra rintebirande viirdepapper 2179 652 - - 2179652
Derivat 1551 - - 1551
Summa 2 822 602 6320 - 2828922
Niva 1 Nivi 2 Niva 3 Summa
Skulder
Derivat - 738 - - -~ 738
Summa —738 - - ~738

I tabellen nedan presenteras en avstironing mellan mgdende och utgdende balans for sidana finansiella instrument som vérderats till verkligt vdrde i
balansrakningen med utgingspunkt fiin en varderingsteknik som bygger pa icke-observerbara indata (niva 3).

Aktier

och andelar Totalt
Oppuingsbalans 2011-01-01 - -
Totalt redovisade vinster och forluster
- redovisat i irets resultat - -
- redovisat direkt { eget kapital
Utgéende balans 2011-12-31 - -
Vinster och foriuster redovisade i &rets resultat for - -

Ingen kinslighetsanalys limnas d2 foretaget anser att effekten av forindrade antaganden inte dr visentlig.
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Not 19. Materiella tillgingar 2011 2010
Inventarier
Ackumulerade anskaffhingsviirden
Ingdende balans 3950 3950
Férviry 266 -
Avyttring - 63 -
Utgdende balans 31 december 4153 3950
Ackumylerade avskrivningar
Ingdende balans 3417 3236
Arets avskrivningar 108 181
Avyttringar och utrangeringar - -
Utgiende balans 31 december 3525 3417
Redovisat virde 1 januari 532 714
Redovisat virde 3] december 628 532
Not 20. Ovriga fruthetalda kostnader och upplupna intikter 2011 2010
Forutbetalda kostnader 1626 1676
Not 21. Obeskattade reserver 2011 2010
Periodiseringsfond tax 2007 23 642 23 642
Periodiseringsfond tax 2008 46 158 46 158
Periodiseringsfond tax 2009 24 405 24 405
Periodiseringsfond tax 2010 52312 32312
Periodiseringsfond tax 2011 42 561 42 561
Periodiseringsfond tax 2012 45 661

234739 185078
Not 22. Livforsakringsavsittning 201t 2010
Ingdende balans 142 170 161 200
Inbetalda premier 6164 8164
Premier som forbrukats under 4ret -6 527 -8314
Ovrigt — 13 667 ~ 18 880
Utglende balans 128 140 142170
Utgéende balans iterforstikrares andel - 75040 — 80 040
Utgéende balans netto 53100 62 130
Not 23, Avsittning for oreglerade skador 2011 2010
Ingdende balans 1400 040 1371 627
Kostnad for skador som intriffat innevarande ar 749 015 810 344
Utbetalda forsakringsersitningar —506 953 — 493 444
Avvecklingsresultat - 191 845 — 288 487
Utgdende balans avsittning for oreglerade skador 1450257 1400 040
Utgéende balans 4terfirszkrares andel —142228 - 173 506
Utgdende balans netto 1308 029 1226534
Not 24. Avsittning for dterbiring och rabatter 2011 2010
Ingiende balans 240 000 100 000
Arets avsitting for iterbiring och rabatter 38 000 140 000
Utgaende balans 278 700 240000
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Not 25. Avsittning for skatter 2011 2010
Uppskjutna skattefordringar och skulder

Aktier och andelar —740 19 965
Obligationer och andra rintebirande virdepapper 29 257 - 1664
Derivat 44 -7
Pensionsforpliktelser —2033 - 1856
Summa &vriga uppskjutna skattefordringar och skulder 26 528 16418

Summa avsittningar for skatter

Samtliga foréndringar mellan 4ren i posten uppskjuten skatt har redovisats som uppskjuten skattekostnad/skatteintikt i resultatrikningen.

Not 26, Pensioner och liknande forpliktelser 2011 2010
Ingaende balans 5717 5292
Kostnader for tjinstgéring innevarande ar 194 213
Rintekostnad 281 265
Aktuariella vinster och foriuster 242 -1 280
Ovriga forandringar - 202 1227
Utgaende balans 6232 3717
Antaganden

Diskonteringsriinta 3,42% 5,00%
Framtida 16neskning 3,14% 3,50%
Framtida Skning av inkomstbasbelopp 3,14% 3,50%
Framtida dkning av pensioner 1,64% 2,00%
Avgingsintensitet 5,00% 5,00%

Avsittning for pensioner och liknande forpliktelser avser ¢f tryggade forpliktelser enligt kollektivavial. Anstillda fodda 1955 eller tidigare och som var
anstillda den 1 juni 2006 har ritt att gi i pension vid 62 &rs &lder, for Gvriga anstillda giller 65 &r. Den som har majlighet art g4 vid 62 4rs 2lder kan
maximalt {3 en erséttningsnivA motsvarande cirka 65 procent av pensionsmedforande 16n fram till 65 4rs dlder. Nir den anstillde viilier att g i pension
vid 62 &rs dlder gor Folksam en kompletterande premieinbetalning for att ticka pensionsformanen fram till 65 frs dlder. Berikning av avsitming r
pensioner och liknande forpliktelser gjorts med antagande om att cirka 50 procent utnyttjar méjligheten till fortida pensionsavgéng,

Not 27. Depder frin dterférsikrare 2011 2010
Depéer fran dterforsikrare 166 999 222 658
Not 28, Skulder avseende direkt forsiikring 2011 2010
Forszkringsforetag 7033 5800
Not 29 Derivat 2011 2010
Derivatinstrument med positiva viirden eller virde noll

Anskaffningsviirde

Aktieterminer - -
Rinteterminer - -
Summa anskafthingsvirde -
Verkligt viirde

Akdeterminer 7 -
Riénteterminer 373 -
Valutaterminer 1169 930
Summa verkligt virde 1551 930

Derivatinstrument med negativa viirden

Anskaffningsvirde
Aktieterminer

Rinteterminer -
Summa anskaffningsvirde -
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Verkligt virde
Aktieterminer _
Rinteterminer 736 103
Valutaterminer 1 1
Summa verkligt virde 737 104
Not 30. Ovriga skulder 2011 2010
Skulder till koncembolag 205 3171
Skuld 6]l ndrstdende bolag 3964 -
Ovriga skulder 26 543 11789
712 14 960
Not 31. Upplupna kestnader och forutbetalda intikter 2011 2010
Semesterskuld samt skuld 4ll Skatteverket 3644 3747
Ovriga upplupna kostnader och forutbetzida intikter 3223 4415
6869 8162
Not 32. Firviintade dtervinningspunkter for tillgingar och skulder
Hagst Lingre in Totalt
Tillgéngar 14r 14r 2011
Aktier och andelar - 647 719 647719
Obligationer och réntebirande virdepapper - 2179 652 2179652
Derivat 1551 - 1551
Aterforsakorares andel av livRirsakringsavsitiningar 4455 70 585 75 040
Averforsikrares ande! av avsittningar for oreglerade skador 3300 138428 142 228
Fordringar avseende direkt forsikring 952 - 952
Ovriga fordringar 12365 - 12 365
Materiella tillgéngar - 628 628
Kassa och bank 266 108 - 266 108
Upplupna rinte- och hyresintgkter 39872 - 39 872
Ovriga forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1626 - 1626
Summa tillgngar 330 729 3037012 3367741
Skulder _
Livfarsikringsavsitming 9022 119 118 128 140
Avsittning {or oreglerade skador 150 700 1269 557 1450257
Avsittning for Aterbéiring och rabatter 20 000 258 700 278 700
Avsitmingar fr andra risker och kostnader 32761 - 32761
Depaer frén dterfbrsakrare 6300 160 699 166 999
Skulder avseende direkt forsikring 7053 - 7053
Skulder avseende dterforsilring 34 487 - 34487
Derivat 737 - 737
Ovriga skulder 30712 - 30712
Owriga upplupna kostnader och férutbetalds intikter 6 869 - 6 869
Summa skulder och avsittningar 298 641 1838074 2136715
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Not 33. Stitllda panter

2011 2010
Ovriga stallda panter (bokfort viirde)
Fér forsakringstagarnas rikning registerférda tillgdngar:
Alktier och andelar 556 637 594 394
Obligationer och andra rintebirande virdepapper 2129989 1935212
Ovriga finansieila placeringstillgangar 8§ 882 -
Upplupna réntor och hyresintdkter 39 439 35 583
Summa 2734 967 2565189
Fir andras rikning pantsatta tiligingar
Likvida medel 13202 1686
Obligationer och andra réntebirande virdepapper 50 095 11 098
Finansieringsrepor - =

63 297 12 784

Totalt stéllda panter 2798 264 2577973

Sakerheter har stillts i enlighet med clearinginstitutens angivha marginalsikerhetskrav.
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Not 34. Upplysningar om niirstiende

Nirstaende parter

Denra not innehéller en beskrivning av visentliga relationer med Férenade Liv Gruppftrsikring AB och nirstiende bolag inom Folkszm (Folksam
sakkoncernen respektive Folksam livkoncernen, inklusive KPA Pension) samt &vriga nirstiende parter. Samtliga bolag inom Folksam definieras som
niirstaende pi grund av gemensam ledning, gemensamma centrala enheter och gemensam lokal marknadsorganisation som stisdjer gruppen.

Ovriga nirstiende parter utglirs av nyckelpersoner, nyckelpersoners nira familjemediemmar (enligt definitionen 1 IAS 24) samt bolag som stiy
under bestimmande eller betydande inflytande av nyckelpersoner eller deras niira familjemedlemmar. Med bolag avses alla typer av foretag och
organisationer forutom foretag 1 Folksam och foretag/organisationer med inflytande i Folksam genom styrelserepresentation. Nyckelpersoner
Gverensstimmer med de ledande befattningshavare for vilka upplysning l4mnas avseende “Ersattning och firméner till ledande befattningshavare” i not
Medelantal anstallda samt léner och andra ersattningar.

Som niirstiende parter tiknas inte de organisationer som har styrelserepresentation i bolag inom Folksam. Dessa agerar inte 1 direkt eget intresse
utan representerar firsikringstagarna.

Folksam

Folksam bestér av tv koncemer, Folksam livkoncernen och Folksam sakkoneemen. Genom att bedriva bade liv- och skadefsrsikringsverksamhet inom
Folksam uppnas betydande synergier.
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Folksam Liv iir moderforetag i en koncemn som férutom moderforetaget omfattar de heligda dotterforetagen AB Hotelinvest, Folksam
Fondférsikringsaktiebolag (publ), Reda Pensionsadministration AB, Férenade Liv Gruppforsikring AB (publ), Spelbomskan KB, Niterka KB, Niterka
KB 2, Folksam Liv Fastighets AB och Folksam Fastighet Holding AB samt de deligda underkoncernerna KPA Pension (60 procent) och Folksam LO
Fondforsikring (51 procent} inklusive dess heligda dotterftretag. Folksam Liv dger éiven 71 procent 1 Gyllenforsen Fastigheter KB, 50 procent i
Gyllenforsen forvaltning AB, 50 procent i KP Pension & Forsikring HB, 75 procent i Folksam Cruise Holding AB.

Dotterfiretag nnder avveckling
Fonus Folksam Utvecklings AB 50 %.

Visentliga principer
Tiliikaanstdlining
Den stérsta delen av drifiskostnaderna utgars av personalrelaterade kostnader. T Folksam tillimpas tillikaanstéllning vilket innebér att all personal dr
anstillda i alla bolag. Foljaktligen tillkor kostnadema det bolag som arbetet utfdrs at.
Varje anstdlld &r organisatorigkt placerad p ett kostnadsstille. Ett kostnadsstille kan endast tilhéra ett bolag. De anstilidas kostnader belastar

initialt det kostmadsstille och bolag de tillnér. Dessa kostmader fordelas sedan pd de bolag for vilka de arbetat. Det 4r dock inte frégan om kop och
forsiljning av tjinster utan Hrdelning av kostnader

Sidlvkostnadsprincipen

Den Svergripande utgéngspunkten dr att dstadkomma en korrekt kostnadsfordelning per bolag och produkt med tillimpning av sjalvkostnadsprincipen.

Varje bolag och produkt ska biire de kostnader som 4r hinférliga till féretaget och produkten. Inga internvingter eller korssubventioner ska uppsta.
Driftskostnader fordelas si langt mojligt efter faktiskt nyttjande pd bolag och produkt. Exempel pa sidana kostnader &r datorutrusining, lokaler och

telefoni. For évriga kostnader gors en bedomning av faktiskt nyttjande, utifrdn bland annat tidsredovisning, antal transaktioner eller antal forsakringar

kopplade till kostnaden. Exernpel p2 sidana kostnader r utnyttjande av vissa stédenheter och marknadsforing.

Upplysningar om hur narstaendetransaktioner ingas och féljs upp

Behovsanalys

Infor varje verksamhetsir ska en behovsanalys giras av styrelsen som omfattar samtliga resurser som foiretaget avser att bruka under verksamhetsaret. En
behovsanalys ska dven gdras vid forgndring av resursbrukandet. Det ska framgd vem som tagit fram de olika underlagen for behovsanalysen.

Beslutsunderlag
Utifrén risken for intressekonflikter dr det viktigt att tydligt identifiera vem som tagit fram beslutsunderlagen och vad de baseras pa. Det ska darfor tydligt
framga hur och vem som tagit fram beslutsunderiagen.

Infr varje verksamhetsér ska styrelsen besluta om méalsittningen for foretagets kostnader och den kostnadsfdrdelning som den baseras pd.
Beslutsunderlagen for kostnadsfordelningen ska utgd frén den behovsanalys som gjorts och baseras pi sjiilvkestnadsprincipen kompletterad med en

extern marknadsbeddmning. Beslutsunderlagen ska inkludera de internpriser som anvinds it kostnadsfordelning. Vid marknadsprissiitning ska
kostnadsférdelningen regleras via avtal,

Overenskommelser

Den kostnadsfordelning som beslutats av styrelsen ska operationaliseras genom att interna dverenskommelser uppriittas mellan enheter/bolag dér
interndebitering forekommer. Gverenskommelsema, som ska dokumenteras, ska innehélla uppgifier om hur uppf6lining och kontroil ska utforas.

Uppfolining och kontroll samt rapportering

Vd ska minst i samband med varje kvartalsbokslut informera styrelsen om utfatet av verksamhetsplan, prognos och prelimindr frdelning av kostnader
mellan bolagen inom Folksam. Vid principiell avvikelse fran den fordelning som styrelsen godkint i samband med budget ska styrelsen sarskilt besltuta
om kostnadsdelningen kan godkinnas av Férenade Liv Gruppférsikring.

Infor &rsbokslutet ska forslag till den slutiiga firdelningen av kostnader mellan bolagen presenteras {or styrelsen. Styrelsen ska sirskilt beslua
huruvida foreslagen fordelning ska godkiinnas. Om styrelsen inte godkinner férsiag till fordelning av kostnader i samband med budget, kvartalsbokslut
och drsbokslut ska kostmadsfordelningen faststillas { avial med &vriga bolag. Vid forhandling rérande siidant avtal ska Férenade Liv Gruppfarsikring
foretridas av styrelsen eller av styrelseledamot/styrelseledaméter som styrelsen utser.

En inventering har gjorts avsesnde ledande befatningshavares eventuella ndrstiendetransaktioner pa belopp Gver 10 000 kronor, Denna inventeting
avser inte erséttningar som. ledande befattningshavare/nyckelpersoner har erballit 1 sin egenskap av ledande befattningshavare d v s 1ner, pengioner,
styrelsearvode mum, vilka specificeras i drsredovisningens personainot under ersdttning till ledande befattningshavare.

Den genomforda inventeringen av nirstdendetransaktioner pd belopp dver 10 000 kr har inte givit nigra transaktioner att redovisa.
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Niirstiende transaktioner och utgiende balanser, kkr

Erlagd ersiittning Erhéllen ersittning Fordringar Skulder

2011 2010 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Folksam Smsesidig sakfrsikring
Farsakringsrérelsen 8 786 3853 618 - - 3358 3964 1281
Kapitalforvalining - - - - - - - -
I 3178 43582 - - - - - -
Administrativt stbd 18 244 8 627 - - - - - -
Pensionskostnader 9415 5187 - - - - - -
Férstikring mot inkomstbortfall - - 3750 6 767 - - - -
Folksam dmgesidig livigrsikring
Forsikringsrérelsen 1910 1919 - 185 - - 205 3721
Kapitalfrvaltning 8 646 10 222 - - - - - -
T - - - 6 - - - -
Administrativt stéd - - - - - - - -
Totalt 52179 34 390 4368 6958 - 3358 4169 5002
Férsikringsrirelsen

Forsakringsrérelsen bestr framfor 21t av kostmader for skaderegleringstjsnster for olycksfalls- och barnforsikringar, som Folksam smsesidig
sakforsikring tillhandahéller f5r Forenade Liv Gruppfbrsikring. Ett avtal har upprattats for att fortydliga villkoren. Avtalet tillmpar
sjdlvkostnadsprissittning samt 18per érsvis och kan sdgas upp senast nio ménader fore avtalstidens utging. I posten forsgkringsrirelsen inglr dven en viss
firszkringsadministration, t ex juridiska och aktuariella tjanster.

Kapitalférvaltning och Administrativt stod
Med kapitalférvaltning avses kapitalftrvalmingskostnadera. Folksams kapitalforvaltning hanteras frén och med maj 2008 av Swedbank Robur. Efter
Gvertagandet falkturerar Swedbank Robur moderbolagen Folksam Omsesidig Lividrsakring och Folksam Omsesidig Sakfrsikring, Dotterbolagen

erliigger ersittning till sitt moderbolag for kapitalforvaltningen. Administrativt stid avser kostnader inom Svriga centrala enheter, exempelvis kostnader
1Br redovisning, revision och marknadsforing,

IT

Bland I'T-transaktionema ingér bland annat datantrustning, drift och utveck’ng av system, trycksaker samt telefoni, Avtal har upprittats for att fortydliga
villkoren avseende kép av telefoni- och telefonkumdtjinster frdn Folksam Gmsesidig sakforsikring. Avtalen tillampar sjatvkostnadsprissitining och
reglerar tjinstens omfitiming. Avtalet for kop av telefonitidnster giller frin1 maj 2006 och tillsvidare, Avtalet for kép av tclefonkundtjz’inster giller under
2006 med tre ménaders uppsigningstid.

Pensionskostnader
Folksam, exklusive KPA-bolagen, har sina pensioner tryggade i KP Pensionsstiftelse. Pensionsupplysningar lémnas i separat not nedan. Anstilida i alla

Polksambolag (exklusive KPA) ir sedan 2006 dverforda ti1i Folksam omsesidig sakfSrsikrings pensionsstiftelse hos KP Pensionsstiftelse.
Pensionskostnadema fordelas efter lbnesummorna i respektive bolag.
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Forsikring mot inkomstbortfall

Forenade Liv Gruppfarsikring AB ska sisom ombud fir Folksam 8msesidig sakforsikring sjilvstindigt marknadsfora, sdlia och administrera forsikring
mot inkomstbortfall, under eget varumirke samt administrera férsikring mot inkomstbortfall under Folksams varumirke. Ersétiningen till Forenade Liv
Gruppforsikring AB for uppdraget utges i form av en andel av erlagd ménadspremie.

Internriinta

Internrinta betalas for fordringar och skulder mellan bolag inom Folksam. Rintan i STIBOR 1 vecka. I Forenade Liv Gruppférsikring uppgér inte
internrintan till ett viisentligt belopp.

Garantier

Inga garantier har stdllts ut av Férenade Liv Gruppforsikring till frmén for annat bolag i Folksam.

Not 35. Medelantal anstiillda samt Iéner och andra ersittningar

Loner och Medelantal

ersittningar anstillda

kkr 2011 2010 2011 2010
Styrelse 44] 317
Verkstillande direktor 1439 1346
Vice verkstillande direktor 384 833
Andra ledande befattningshavare 3366 3096

Konterstjanstemin 27 580 29463 72 75

varav min 30 % 31%
Falttjinstemén 106
Ombud 146 60
Specialombud 347 460
Sociala kostmader 20325 16 262
Summa 16ner och ersdttningar 54 528 52003
varav pensicnskostnader 9930 4653
Vd:s del av pensionskostnader 466 299

Alla anstillda &r tillikaanstgllda i samtliga bolag i Folksam. I uppgifterna for 2017 och 2010 redovisas enbart direkt anstillda i foretaget. For personal
sotn arbetar for fler bolag 1 Folksam redovisas gjilva personalkostnaden I moderforetaget Folksam Liv och respektive bolags andel som drifiskostnad.
Andra ledande befatiningshavare utgérs av foretagets ledningsgrupp.

Medelantalet anstillda har berdknats med utgdngspunkt fidn antalet arbetstimmar, betald tid, relaterade till en &rsarbetstid pé 1 945,25 timmar (1 945,25).

Kénsfordelning inom foretagsledning och styrelse 2011 2010
Kyinnor Miin Kvinnor Min (%)
Antal (%) Antal (%) Antal (%) Antal (%)
Vd, vice vd och andra ledande befattningshavare 5(71%) 2 {29%) 5(71%) 2 (29%)
Styrelse (exklusive personalrepresentanter) 4 {44%%) 5 (35%) 4 (449%) 4 (55%)
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Ersattning och forminer till ledande befatiningshavare
Principer
Styrelseordfrande { av Folksem dgda dotter- och dotterdotterbolag har att informera Folksams vd och tillika koncernchef om vd: s 1n och aliminna
villkor i doterféretaget innan beslut fattas. 7411 styrelsens ordforande och ledaméter inklusive personalrepresentanter utgdr arvode enligt bolagsstimmans
beslut. Inget styrelsearvode betalas ut tili anstillda i Folksam. Styrelsens externa ledamdter har ett fast &rsarvode pd 45 000 kr (45 000 kr) samt ett
sammantridesarvode p& 4 000 kr (4 000 kr),

Ersiittningen till verkstillande direktir, vice verkstillande direktsr och andra ledande befatmingshavare utgtirs av grundlén, Svriga fSrméner och
pension. Det finns inga rorliga ersittningar eller gvriga ersattningar tiil ledande befattningshavare, Med endra ledande befatmingshavare avses de
personer (5 stycken) som tillsammans med vd och viee vd utgdr foretagets ledningsgrupp.

Ersitiningar och Svriga férmaner Grundlin/ Ovriga Pensions- Summa
under dret, Kkr . Styrelse- forma- kostmad

arvode ner
Styrelsens ordfirande
Anders Sundsirdm - -~ - -
Ovriga styrelseledamiter
Git Claesson Pipping 7 - - 71
Annette Camhede 67 - - 67
Lars-Bonny Ramstedt 62 - - 62
Eva-Lotta Nilsson 71 - - 71
Lars-Erik Klason 71 - - 71
Kristian Sihlén 18 - - 18
Siewerth G Stegdahl 18 - - 18
Niklas Hjert 62 - - 62
Stefan Holm - - - -
Pia Karlsson Témgvist - - - -
Summa styrelsearvode 441 - - 441
Verkstillande divekitr
Marie Louise Zetterstrém 1395 43 466 1905
Ledande befatiningshavare
Vice verkstillande direktdr, Lena Kelbel 858 26 277 1161
Andra ledande befattningshavare (5 stycken) 3348 18 720 4087
Summa 4207 44 997 5248

Pensioner
Foretaget har en firmansbestamd pensionsplan som &r generell for alla anstillda inklusive vd. Pensionsforpliktelsema ar tryggade i

Konsumentkooperationens pensionsstiftelse. Pensionsilder for vd och évriga anstiilda 4r 65 4r. Mailighet finns for alla anstillda att gd i pension mellan
62 ar och 67 4r. Nigra utestiende pensionsforpliktelser for styrelse och vd finns inte.

Avgingsvederlag och liknande férmaner

Inga avtal om avgingsvederlag eller liknande forminer for vd, vice vd eller andra ledande befatmingshavare fisms, Vd, vice vd och andra ledande
befattmingshavare har { likhet med alla anstilida fast 16n och 12 manaders uppsigningstid.

Ersittningspolicy

En redogdrelse for foretagets ersartningar enligt Finansinspektionens allménna rad om ersittningspolicy 1 Férsakringsforetag (FFFS 2011:2) kommer att
finnas tillgéinglig pd Folksams webbplats www.folksam.se i samband med offentliggdrandet av drsredovisningen for moderféretaget.

W
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WNot 36. Pensionsupplysningar

Pensionsitaganden

Folksam tillampar lagbegrinsad TFRS i juridisk person och tillimpar reglemna i Tryggandelagen och Finansinspektionens foreskrifter. Tillimpaing av
Tryggandelagen ar en forutsittning for skatterdssig avdragsritt. Reglema i 1AS 19 avseende forménsbestimda pensionsplaner tillimpas dérfor inte utan
upplysningar lamnas enligt relevanta delar av vad som anges i IAS 19. Pensionsberdkningarna bygger pé 16ne- och pensionsnivéer pd balansdagen.
Folksams pensionsplaner utgérs frimst av pensionsforméner som framgar i kollektivavtal gillande planen for Kooperationens tilliggspension, KTP, for
tjanstemin samt 1] viss del av tillkommande pensionsformaner for hagre befatmingshavare. Pensionsplanema omfattar i huvudsak &lderspension,
sjukpension och familjepension. Pensionsplanema r frimst tryggade genom avsitmingar till Konsumentkeoperationens Pensionsstiftelse (KP).
Folksam Sak har betalningsansvaret for pensionen men har givit Pensionsstiftelsen i uppdrag att ombestija utbetalningen av pension & Folksams vignar.

Forenade Liv Gruppforsakring redovisar 15pande sin del av pensionskosmaden i resultatrikningen, i takt med att den uppstir 1 Folksam. Nedanstiende
uppgifter avser hela Folksam exklusive KPA bolagen.

Pensionsdtagande tryggade i Kensumentkooperationens

Pensionsstiftelse mhor 2011-12-31 2010-12-31
Verkligt virde pd sérskilt avskiljbara tillgingar 3380 3129
Pensionsitagande tryggade i Pensionsstiftelsen —2902 -2797
Overviirde (inkl buffertkapital) 478 332

Specifikation av verkligt viirde pad siirskilt avskilda tillgdngar

i Konsumentkooperationens Pensionsstiftelse 2011-12-31 2010-12-31
Rintebirande virdepapper 2062 1 980
Aktier 1014 863
Alternativa placeringar - 275
Fastigheter 304 9
Totalt virde pa sirskilt avskilda tillgdngar 3380 3129
Kostnader for pensioner pensienering i egen regi 2011-12-31 2010-12-31
Axvsitming till Pensionsstifielsen 260 28
Utbetalade pensioner 156 150
Gottgdrelse {or pensionsutbetalningar och administration ~ 256 - 150
Sirskild 16neskatt pd pensionskostnader, 24,26% 39 7
Avgar avkastning pa sdrskiit avskiljda tillgéngar -126 - 163
Nettokostnad fir pensioner i egen regi 73 - 129

<
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Not 37. Specifikation av kapitalavkastning

Forenade Liv Gruppforsakring AB

Sammanstillningen visar pd kopplingen mellan Totalavkastingstabellen i forvaltingsberittelsen och resultat- och balansrikningen.

Totalavkasming
mkr Not 2011 2010 Mkr
Riintebdrande
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 15 2180 1546
Upplupen rénta 40 36
Rintederivat, netto 28 - —

Likvida medel 78 47
Réntebdirande innan virderingsskillnader 2298 2029 43
Prisskillnader 3 2
Olika antal likviddagar vid virdering - -
Virderingsprinciper terminer - -
Rintebgrande enligt TAT 2301 2031

43
Aktier
Noterade aktier 14 648 686
Aktiederivat, netto 28 -
Omklassificering till alternativa placeringar -6 -7
Likvida medel 2 3
Aktier innan virderingsskillnader 643 682 84
Skillnad vérderingskurs bid/raded 2 - -
Virderingsprinciper terminer - -
Aktier enligt TAT 645 682 84
Alternativa placeringar
Onoterade aktier 14 3 7
Likvida medel - —
Alternativa placeringar innan virderingsskillnader 6 7 -
Virderingsskillnader - - -
Alternativa placeringar enligt TAT 6 7 -
Sakringsinstrument
Valutaderivat 1 1
Sikringsinstrument innan vérderingsskillnader 1 1 4
Virderingsskillnader - - -
Sikringsinstrument enligt TAT 1 0 3
Summa placeringar 2953 2720 131
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Not 38. Viktiga uppskattaingar och bediémningar

Viktiga bedémningar vid tillimpning av kencernens redovisningsprinciper

Forsilkringsavial

Enligt IFRS 4 ska avtal som Sverfor betydande forsakringsrisk klassificeras som forsakring. Forsikringsforetaget har gjort beddmningen att
forsakringsrisk Sverstigande fom procent ska anses vara betydande och avtalet déirmed klassas som forsikring. En generell beskrivning av
forsikringsforetagets redovisningsprinciper for klassificering av avtal finns i not 1.

1 Férenade Liv Gruppfirsikring redovisas samtliga avtal som forsakringsavial.

Klassificering av finansiella tiligingar och skulder
Forsikringsforetagets redovisningsprinciper definierar nédrmare hur tillgingar och skulder ska klassificeras i olika kategorier:

* Klassificering av finansiellz tillgingar och skulder som innehas for hande] forutsatter att dessa motsvarar beskrivningen av finansiella tillgingar och
skulder som innehas fr handel under redovisningsprinciper.

* Finansiella tillgingar och skulder som forsikringsforetaget initialt valt att viirdera till verkligt viirde via resultatrikningen forutsitter alt kriterierna
under redovisningsprinciper uppfylits.

Viktiga killor till osakerheter i uppskattningar
Firsikringstekniska avsitiningar
Forsikringsforetagets redovisningsprinciper for forsikringskontrakt beskrivs i not 1.

Faststillande av verkligt viirde p# finansiella instrument

For virderingen av finansiella tillgéngar och skulder for vilka det inte finns ndgot observerbart marknadspris anvinds varderingstekniker som beskrivs
under redovisningsprinciper i not 1. Fér finansiella inscument med begrénsad likviditet kan det observerade marknadspriset vara objektivt. Fdr sidana
instrument kan dirfr vissa yiterligare beddmningar keivas beroende pi osikerheten i marknadssituationen.

: E/{/,
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Styrelsens och verkstéllande direktérens underskrift

Styrelsen och verkstillande direktoren forsakrar att, savitt de kiinner till, &rsredovisningen #r upprittad i verensstimmelse med god redovisningssed for

forsikringsforetag, Jamnade uppgifter stimmer med de faktiska forhallandena och ingenting av visentlig betydelse 4r utelimnat som skulle kunna

péverka den bild av foretaget som skapats ay drsredovisningen.

Anders Sundsirdm
__ Styrelsens ordforande

Pgaa Karlsson

Stockholm den 19 april 2012

Marie Louise Zetterstrém
Verkstéliande direktor
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Vir revisionsberittelse har Hmnats den f Z / gif 2012
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1 trom Per Westerlund

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till &rsstdmman i Férenade Liv Gruppférsakring AB (publl, org.nr 516401-6569

Rapport om &rsredovisningen

Vi har reviderat drsredovisningen f&r Férenade Liv Gruppfor-
sékring AB (publ} for 4r 2011,

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar fér drsredo-
visningen

Det &r styrelsen och verkstiliande direktéren som har ansva-
ret f6r att upprétta en arsredevisning som ger en ratvisande
bild enligt lagen om arsredovisning i férsékringsféretag och
fér den intera kontroll som styrelsen och verkstallande
dirextdren beddmer &r nddvéndig for att uppratts en drsredo-
visning som inte innehaller visentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pd oegentligheter eller pa fel.

Revisorernas ansvar

Vart ansvar ar att uttala oss om &rsredovisningen pa grundval
av var revision. Vi har utfért revisionen enligr International
Standards on Auditing och god revisionssed § Sverige, Dessa
standarder kréver ait vi foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfor revisionen fér att uppna rimlig sikerhet att drsredo-
visningen inte innehaller visentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgérder inhdmta revi-
sionsbevis om belopp och annan information i &rsredovis-
ningen. Revisorn valjer vilka dtgarder som ska utféras, bland
annat genom att bedma riskerna f&r vasentliga felaktigheter
i &rsredovisningen, vare sig dessa beror ps oegentligheter
eller p& fel. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de
delar av den interna kontrolien som &r relevanta for hur bola-
get upprattar arsredovisningen for att ge en réttvisande bild i
syfte att utforma granskningsétgérder som 4r dndamélsenliga
med hénsyn till omsténdigheterna, men inte | syfte att géra
ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll, En
revision innefattar ocksd en utvérdering av &ndamélsenfighe-
ten i de redovisningsprinciper som har anviints och av rimlig-
hetern | styrelsens och verkstillande direkidrens uppskatt-
ningar i redovisningen, liksom en utvirdering av den dvergri-
pande presentationen i drsredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhémtat &r tillrickliga och
&ndamaisenliga som grund f&r vars uttalanden.

Uttalanden

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats | enlig-
het med lagen om &rsredovisning | forsékringsféretag och ger
en i alla vasentliga avseenden ritwvisande bild av Férenade Liv
Gruppférsékring AB {(publ) finansiella stallning per 2011-12-31
och av dess finznsiella resultat och kassafldden fér dret enligt
lagen om &rsredovisning i forsakringsféretag. Férvaltningshe-
rattelsen &r férenlig med drsredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att &rsst&mman faststiller resultatrdk-
ningen och balansrakningen.

Per Westerlu

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
férordningar

Utdiver vér revision av &rsredovisningen har vi &ven reviderat
férslaget 4l dispositioner betrdffande bolagets vinst eller
foriust samt styrelsens och verkstillande direktérens f6rvalt-
ning f&r Férenade Liv Gruppférsékring AB (publ) f&r &r 2011 .

Styrelsens och varkstallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen sem har ansvaret fér forslaget till dispositio-
ner betréffande bolagets vinst eller forlust, och det &r styrel-
sen och verkstiliande direktéren som har ansvaret fér férvalt-
ningen enligt aktiebolagsiagen och Torsgkringsréreiselagen.

Revisorernas ansvar

VArt ansvar &r att med rimiig sékerhet uttala oss om forstaget
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller fdriust och
om férvaltningen pé grundval av var revision. Vi har utfrt
ravisionen enligt god revisicnssed i Sverige.

Som underag f&r vart uttalande om styrelsens forslag il
dispositioner betriffande bolagsts vinst eller férlust har vi
granskat om férslaget &r forenligt med aktisbolagstsgen och
forsékringsrérelselagen.

Sem underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi ut-
dver var revision av &rsredovisningen granskat vdsentliga
besiut, &tgérder och férhdllanden 1 bolaget f&r att kunna be-
déma om ndgon styrelseledamot eller verkstillande direkis-
ren & erséttningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat
om ndgon styrelseledamct eller verkstillande direktdren pa
annat s&tt har handlat i strid med aktiebolagslagen, férssk-
ringsrorelselagen, lagen om &rsredovisning | forsakringsfore-
tag eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi inhdmtat &r tillrickliga och
dndarmélsenliga som grund fér véra uttalanden,

Uttalanden

Vi tillstyrker &t drsstdmman dispenerar vinsten enligt férsia-
get i férvaliningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter
och verkstéllande direktbren ansvarsfrihet f8r rikenskaps-
aret.

Stockbolm den

1z /y

¢~ Anders Backstrém

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor







